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 ممخز البحث:
تدعي ىحه الجراسة لتحقيق ىجؼ رئيذ يتسثل في التعخؼ عمى كيفية تػضيف صحافة الخوبػت في إنتاج 

داء السيشي، والتعخؼ عمى ونذخ القرز الخبخية بالسػاقع الإلكتخونية العخبية والأجشبية وانعكاساتيا عمى الأ
الآلية الستبعة بسػاقع الجراسة في تصبيق تقشية صحافة الخوبػت، وكحلظ رصج وتحميل استعجادات السؤسدات 
الرحفية لمتعامل مع تقشيات الحكاء الاصصشاعي في صحافة الخوبػت مغ خلبؿ تحخيخ وصياغة القرز 

. تشتسي الجراسة إلى الجراسات الػصفية، واعتسجت عمى الخبخية وكتابة السقالات والاخبار والقػالب الرحفية
مشيج السدح الاعلبمي، واستسارة الاستبانة الالكتخونية، وأسمػب السقابمة، وحمقات الشقاش في جسع البيانات مغ 
عيشة عذػائية مغ القائسيغ بالاتراؿ بالسػاقع الثلبث عيشة الجراسة، واعتسجت الجراسة عمى الشطخية السػحجة 

، ٕٗالسػاقع الإخبارية مػقع القاىخة وتتسثل عيشة الجراسة في ػؿ واستخجاـ التقشية كسجخل نطخي لمجراسة. لقب
، حيث تع اختيار العيشة العذػائية لتكػف مسثمة لمسػاقع الالكتخونية BBC NEWSمػقع البياف الاماراتي، مػقع 

 .مبحػثا   ٓٓٔالثلبث، ووصل قػاميا 
مغ الشتائج السيسة مشيا: التأثيخ الإيجابي الحى تفخضو صحافة الخوبػت وتػصمت الجراسة إلي جسمة 

عمى الأداء السيشي لمعامميغ بالسؤسدات الرحفية، وكحلظ التػصل لعجد مغ السشرات والبخمجيات والتقشيات 
السدتخجمة في تحخيخ ونذخ وتحميل الفشػف الرحفية مغ خلبؿ تقشية الخوبػت الرحفي، كسا تػصمت الشتائج 
الي اف تقشية الخوبػت لاقت استحداف مغ قبل الجسيػر بسا يسيدىا مغ مرجاقية وسخعة في نقل الاخبار، ومغ 
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الشتائج ايزا اف العلبقة بيغ العشرخ البذخى وبيغ الخوبػت الرحفي تكػف علبقة تكاممية ، ويخي السبحػثيغ 
 لخوبػت الرحفي.صعػبة استبعاد الرحفي البذخى بالسػاقع الاخبارية وإحلبؿ مكانو ا

الأداء  -السػاقع الالكتخونية العخبية والاجشبية -الحكاء الاصصشاعي -صحافة الخوبػتالكمسات السفتاحية: 
 السزسػف والقائع بالاتراؿ. –السيشي 

Abstract: 

This study aims to achieve a primary goal, which is to understand how robot 
journalism is employed in the production and publication of news stories on Arabic 

and foreign websites and its implications for professional performance. It also seeks 

to identify the mechanisms used by the studied sites in applying robot journalism 

technology, as well as to monitor and analyze the readiness of media institutions to 
deal with artificial intelligence technologies in robot journalism through editing and 

crafting news stories, writing articles and news, and creating journalistic templates. 

The study belongs to descriptive studies and relied on the media survey method, an 

electronic questionnaire, interviews, and focus groups to collect data from a random 
sample of the communicators at the three sites of the study. The study was based on 

the unified theory of acceptance and use of technology as a theoretical framework. 

The study sample consists of the news websites Cairo 24, Al Bayan (UAE), and BBC 
NEWS, where a random sample was chosen to represent the three electronic sites, 

totaling 100 respondents. The study reached a number of important findings, includ-

ing: the positive impact that robot journalism imposes on the professional perfor-

mance of workers in journalistic institutions, as well as the identification of several 
platforms, software, and technologies used in editing, publishing, and analyzing jour-

nalistic arts through robotic technology. The results also indicated that the robot tech-

nology has been well-received by the audience due to its credibility and speed in de-
livering news. Additionally, it was found that the relationship between the human el-

ement and robot journalism is a complementary one, and the respondents see it as dif-

ficult to replace human journalists in news sites with robot journalists. 

This study aims to achieve a primary goal, which is to understand how robot journal-
ism is employed in the production and dissemination of news stories on Arabic and 

foreign websites, and its implications for professional performance. It seeks to identi-

fy the mechanisms used by the studied sites in applying robot journalism technology, 
to examine the nature of the relationship between robot journalism and human jour-

nalists, and to monitor the positive and negative impacts resulting from the use of ro-

bot journalism technology in news websites, as well as the benefits or value it has 

added to these sites. Additionally, it aims to assess the readiness of media institutions 
to engage with artificial intelligence technologies in robot journalism through the ed-
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iting and crafting of news stories, writing articles and news, and creating journalistic 

templates, while uncovering the new practices imposed by these technologies. This 
study belongs to descriptive research studies and relied on a media survey methodol-

ogy, an electronic questionnaire, interview techniques, and focus groups to collect da-

ta from a random sample of communicators from the three websites in the study 

sample. The study population consists of the news websites Cairo 24, Al-Bayan 
(UAE), and BBC NEWS. The random sample was chosen to represent the three elec-

tronic sites, comprising 100 respondents. The study also utilized the unified theory of 

acceptance and use of technology. 
The study reached a few findings, the most important of which is the positive 

impact that robot journalism imposes on the professional and ethical dimensions of 

workers in journalistic institutions. The respondents see it as difficult to exclude hu-

man journalists from news sites and replace them with robot journalists. The study 
also identified several platforms, software, and technologies used in editing, publish-

ing, and analyzing journalistic arts using robot journalism technology. Additionally, 

the results indicated that the technology of robot journalism has been well-received 
by the audience due to its credibility and speed in delivering news. Furthermore, the 

findings suggest that the relationship between human elements and robot journalism 

is a complementary one. 

Keywords: Robot journalism - Artificial intelligence - Arabic and foreign websites - 
Professional performance - Content and communicator. 

 مقجمة:
فخضت أدوات الحكاء الاصصشاعي واقعا  ججيجا  عمي الإعلبـ برفة عامة والرحافة الخقسية برفة خاصة، 
حيث سعت إلي تصبيق تقشياتيا تساشيا  مع السدتحجثات التكشػلػجية، وتعديدا  لجورىا الإخباري في السشافدة مع 

بة كبيخة مغ الجسيػر نحػىا للبعتساد عمييا في الحرػؿ عمي مػاقع التػاصل الاجتساعي، والتي اتجيت ند
، مسا دفع القائسيغ عمي (0)الأخبار، وبالتالي تخاجعت معجلات السخور لمسػاقع الرحفية خلبؿ الفتخة الأخيخة 

العسل الرحفي إلي التفكيخ في استخجاـ التقشيات التكشػلػجية الحجيثة بذكل أكثخ ججية وبسا يحقق الاستفادة 
  .لكافة عشاصخ العسمية الإخبارية

ومع تبشي تمظ السؤسدات الرحفية لمسدتحجثات التكشػلػجية بأشكاليا السختمفة ضيخت تأثيخات متعجدة عمى  
أدائيا، إذ أسيست في عسمية تدييل الحرػؿ عمى السعمػمات، وفي شخؽ التفاعل والتػاصل السباشخ مع 

                                                           
 و(.2005)انماْزج: دار انكرة انعهًٛح نهُشز ٔانرٕسٚع،  صطناايً اانككٍم انركًانركاء الاعثذ انذًٛذ تسَٕٛٙ،  -1
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وفي تغيخ أشكاؿ السحتػى الرحفي وفي  (7) وإدارة غخؼ الأخبار الجسيػر، كسا كاف ليا دور كبيخ في تشطيع
 عسمية إدارتو. 

كسا أشارت العجيج مغ الجراسات الإعلبمية عمى ضخورة التػجو نحػ تحقيق أقري إفادة مسكشة مغ التصػرات 
والتأكيج  التكشػلػجية اليائمة في مجاؿ الإعلبـ والاتراؿ، والعسل عمى تصػيخ العسل الرحفي بكافة عشاصخه

عمى الجور الحي يسكغ أف تقػـ بو أدوات الحكاء الاصصشاعي في ذلظ، وىػ الأمخ الحي حخصت عميو 
السؤسدات الرحفية، وضيخ بػضػح في تبشييا ليحه الأدوات وتػجييا نحػ غخؼ الأخبار السجمجة وصالات 

 التحخيخ الحكية مشح سشػات.
 مذكمة الجراسة:

، لا يسكغ التغافل باتت تصبيقات تقشيات الحكاء  الاصصشاعي تسثل واقعا  ممسػسا  تتعاضع أىسيتيا يػما  بعج يػـ
عشو حيث أصبحت تقشيات الحكاء الاصصشاعي تقتحع مجالات كثيخة في نػاحي الحياة السختمفة. وتعج صحافة 

الحجيثة  مغ تمظ التصبيقات التي نجست عغ تقشيات الحكاء الاصصشاعي واحجة "Robot Journalism" الخوبػت
والتي تػغمت بصخيقة واسعة في السؤسدات الرحفية والإعلبمية العالسية. حيث أنيا تداىع في تقجيع الحمػؿ 
العسمية الشسػذجية في بعس الأحياف خاصة في الأماكغ التي لا يدتصيع العشرخ البذخى الػصػؿ إلييا، كسا 

لغيخ شبيعة مثل الكػارث، الازمات، الدلازؿ، في التغصية الاخبارية الخاصة بالحالات الصارئة والطخوؼ ا
صشاعي تمعب دور في البخاكيغ والامخاض السعجية لتحل محل العشرخ البذخى ومغ ثع فتقشيات الحكاء الاص

مسا جعميا تؤثخ بصخيقة مباشخة عمى أداء العشاصخ البذخية التي تعسل في الحقل الرحفي صحافة الخوبػت، 
صخ البذخية التي تعسل في الحقل الرحفي والإعلبمي لابج أف تتحػؿ تجريجيا  نحػ والإعلبمي ومغ ثع فإف العشا

تقشيات الحكاء الاصصشاعي في الرحافة الخػارزمية وىػ ما لغ يتحقق معخفتو إلا بإخزاع ىحه التجخبة لمجراسة 
ستخشاد بيا في الحكع والبحث العمسي والتحميل الكيفي ليا، ومغ خلبؿ الشتائج التي يتػصل إلييا البحث يسكغ الا

عمييا، والسسارسات الججيجة التي تفخضيا والػقػؼ عمي شبيعة العلبقة بيغ صحافة الخوبػت والرحفييغ 
ومغ ىشا  UTAUTالبذخييغ، وذلظ مغ خلبؿ تػضيف الشطخية السػحجة لقبػؿ واستخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات

في إنتاج ونذخ القرز الخبخية  يف صحافة الخوبػت" كيفية تػضتتبمػر مذكمة الجراسة في التداؤؿ التالي 
 ؟"بالسػاقع الإلكتخونية العخبية والأجشبية وانعكاساتيا عمى الأداء السيشي

 الجراسات الدابقة:
 تع تقديع الجراسات الدابقة الى محػريغ رئيدييغ كتالي:

                                                           
 و(.2006)الأردٌ: يكرثح انًجرًع انعزتٙ نهُشز ٔانرٕسٚع،  يقديح فً انركاء الاصطناايًثائز يذًٕد محمد، ٔعطٛاخ صادق فهٛخ،  -2
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 السحؽر الأول: الجراسات التي تشاولت صحافة الخوبؽت:
بعشؽان: أثخ تطبيق الرحافة الآلية عمى تطؽيخ غخف  (8) (7279) بخاليػ السشدلاوى ماجج إ استيجفت دراسة

بزخورة التػجو نحػ تحقيق أقرى افادة مسكشة مغ التصػرات الأخبار السجمجة في السؽاقع السرخية، 
ػ التكشػلػجية اليائمة في مجاؿ الإعلبـ لتصػيخ العسل الرحفي بكافة عشاصخه، وضيخ ذلظ في اتجاىيا نح

تشتسي ىحه الجراسة إلى الجراسات الػصفية و  استخجاـ أحج أىع أدوات الحكاء الاصصشاعي وىي الرحافة الآلية،
التحميمية في محاولة لمكذف عغ أسباب اتجاه السػاقع السرخية لتصبيق الرحافة الآلية داخل غخؼ الأخبار 

كسا اعتسجت عمى أداة الاستبياف في  لعيشةمغ خلبؿ السدح با الػصفيواعتسجت الجراسة عمى السشيج  السجمجة،
وقج كذفت نتائج الجراسة أف تػضيف الرحافة الآلية في السػاقع السرخية جسع البيانات مغ عيشة الجراسة ، 

أصبح ضخورة لسػاكبة التصػر الدخيع داخل غخؼ الأخبار السجمجة، كسا أوضحت نتائج الجراسة أف ىشاؾ 
مغ أف الرحافة الآلية ستحل محل الرحفييغ البذخييغ داخل غخؼ الأخبار، تخػف ا لجى القائسيغ بالاتراؿ 

بالإضافة إلى ذلظ، أضيخت الشتائج أف الرحافة الآلية تتسيد في السجالات التي تعتسج عمى البيانات والأرقاـ 
ا عغ التحيد  إلى جانب والإحرائيات، وأف افتقاد الخوبػت لمسذاعخ يجعل السحتػى الحي يقجـ مغ خلبلو بعيج 

ا تغييخ الييكل السيشي داخل غخؼ الأخبار السجمجة بتصبيق الرحافة  معيغ، وأوضحت نتائج الجراسة أيز 
الآلية، حيث سيربح لجى الرحفي البذخي شخيظ تقشي عمى مدتػى عاؿ مغ الكفاءة يداعجه في التخكيد عمى 

نتائج الجراسة عغ وجػد مذكمة تقشية في الجػانب التي تتعمق بتحميل وتفديخ ما يقف وراء الخبخ، كسا كذفت 
الرحافة الآلية تتسثل في صعػبة فيع السعمػمات والبيانات التي لع تتعامل معيا مغ قبل، وبالتالي لا تدتصيع 

 التعخؼ عمييا.
بعشؽان: التحجيات السيشية والأخلاقية والؽظيفية  (9) (7278ىيثػ جؽده محمد مؤيج ) كسا سعت دراسة

يف صحافة الخوبؽت: دراسة تشبؤية للأدوار الؽظيفية والسيشية الستؽقعة مؼ وجية نعخ السختبطة بتؽظ
استكذاؼ مجركات القائسيغ بالاتراؿ بالسؤسدات  الى القائسيؼ بالاترال في السؤسدات الرحفية السرخية،

خبار والذخح والتفديخ الرحفية السرخية لتأثيخ صحافة الخوبػت عمى الأدوار الػَضِيْفيّة الستسثمة في الشذخ والأ
مفخدة مغ القائسيغ  ٓٗٔوالشقج والخقابة، وقج أجخى الباحث في إشار ذلظ دراسة ميجانية شبقيا عمى عيشة قػاميا 

وقج تػصمت نتائجيا إلي تػقع القائسيغ بالاتراؿ بأف السسيدات  ،بالاتراؿ في السؤسدات الرحفية السرخية

                                                           
، 01انًجهح انعهًٍح نثحكث انصحافح، )انًجهد: زف الأخثار انًذيجح فٙ انًٕالع انًصزٚح، انماْزج، ياجذ إتزاْٛى انًُشلأٖ، أثز ذطثٛك انصذافح اٜنٛح عهٗ ذطٕٚز غ  -3

 و(.1113، 0121 -0101، ص: 01انعدد: 
انًرٕلعح يٍ ٔجٓح َظز انمائًٍٛ  ُٛحْٛثى جٕدِ محمد يؤٚذ، انرذذٚاخ انًُٓٛح ٔالأخلالٛح ٔانٕظٛفٛح انًزذثطح ترٕظٛف صذافح انزٔتٕخ: دراسح ذُثؤٚح نلأدٔار انٕظٛفٛح ٔانًٓ 4-

،  635:636، ص: 1،انعذ:  5انًجهذ:  كهٛح الاعلاو، -)جايعح تُٙ سٕٚف  انًجهح انًصسٌح نثحكث الاتصال انجًاهٍسي، تالاذصال فٙ انًؤسساخ انصذفٛح انًصزٚح
 و(. 2023
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ر الػضيفية الستسثمة في الجور الإخباري والتفديخي والخقابي قج تكػف الشدبية لرحافة الخوبػت وشبيعة الأدوا
مؤثخة في الشية الدمػكية بذكل مباشخ مقارنو بتػقعاتيع لتأثخ السسارسات السيشية والأخلبقية الستسثمة في 

ويخوف بأف تمظ الخػارزميات تديع في ضيػر أشكاؿ ججيجة لمسزسػف  ،السرجاقية والسػضػعية والخرػصية
كسا  ،لإخباري، وكحلظ بخوز صحافة التحقق والتي تقػـ عمى التجقيق الرارـ والتي تعدز مغ قيع السرجاقيةا

يتػقع القائسػف بالاتراؿ بأف السحتػى السشذأ بػاسصة روبػتات كتابة الأخبار تكػف أكثخ مػضػعية، ولكغ لا 
خدنة عمى قػاعج البيانات الخاصة بيا، يعفي أنيا قج تكػف متحيدة في بعس الأوقات بشاء عمى البيانات الس

 .ويتدع بالجقة والدخعة، ولكغ ىحا لا يعشي عجـ وقػعيا في الأخصاء في بعس الأحياف
بعشؽان: التحجيات السيشية والأخلاقية لرحافة الخوبؽت:  (:) (7278بجري نريخه ) واختمفت معيا دراسة

ق بأخلاقيات ميشو الرحافة وفيسا يتعمق بالجقة دراسة مدحية لعيشة مؼ الرحفييؼ الجدائخييؼ فيسا يتعم
، حيث أكجت اف الرحفييغ الجدائخييغ مغ الجشدييغ والشاشصيغ في القصاع العسػمي  والدخعة والسؽضؽعية

والخاص كانت ليع تقخيبا نفذ زاوية الشطخ فيسا يخز أىع التحجيات التي تػاجو بخوز ونسػ صحافة الخوبػت 
الكياـ بخد الفعل والتفاعل مع الحجث بدخعة عمى تسثمت عسػما في عجـ قجرة الخوبػت  السيشية مشيا والتيخاصة 

وبجقة ومػضػعية ومع شبيعة السعمػمة باعتبارىا آلة تتحكع بيا خػارزميات محجدة ليا نبخة صػت واحجة في كل 
الرحفييغ اكج فقج  العخوض الإخبارية بالإضافة الى التحقق مغ السعمػمة وشفافيتيا، أما الجانب الأخلبقي

تع التصبيق عمى عيشو مغ الرحفييغ و  خوبػت وفق أخلبقيات ميشو الرحافة،باتفاؽ كبيخ عمى صعػبة بخمجة ال
مفخدة الى التعخؼ عمى مدألة الخوبػتات الألية والعػائق السيشية والأخلبقية التي  ٓٗالجدائخييغ والتي قجرت 

و نطخىع اتجاه تمظ التقشية، وقج كاف السشيج السدحي ىػ تعتخضيا في مجاؿ ميشو الرحافة، ومعخفة وجي
 .الأندب لصبيعة الجراسة ومقتزياتيا

بعشؽان: اتجاىات الرحفييؼ الأردنييؼ  (;) (7277نؽر عيدى مدؽدي ) وفي الإشار ذاتو جاءت دراسة 
تحكسيا قػاعج ميشية  أف صحافة الخوبػت لا إلى والتي أشارت ،نحؽ الأبعاد الؽظيفية والسيشية لرحافة الخوبؽت

وىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى اتجاىات  ،البذخي مسفيػـ ليخجع إلى كػنيا آلية وتفتقج الدبب وربسا  واضحة
الرحفييغ الأردنييغ نحػ صحافة الخوبػت وتأثيخاتيا عمى مجسػعة مغ الستغيخات، مغ بيشيا تػضيف الرحفييغ، 

السشيج عمى ىحه الجراسة الػصفية  عتسجتالمغة الإعلبمية، وا والجػانب الأخلبقية والسيشية في السجاؿ، و 
 مفخدة، ٓ٘ٔالأردنييغ بمغت  الاستبانة كأداة لجسع البيانات مغ عيشة متاحة مغ الرحفييغكحلظ و  ،السدحي

                                                           
)جايعح  يجهح زقًاه نهدزاساخ الإيلايٍح االاتصانٍح، ُح يٍ انصذفٍٛٛ انجشائزٍٚٛتذر٘ َصٛزج، انرذذٚاخ انًُٓٛح ٔالأخلالٛح نصذافح انزٔتٕخ: دراسح يسذٛح نعٛ 5-

 و(.2023،  162:141، ص: 2، انعذد:3، انًجهذ: 3انجشائز

كهٛح  -انسهطاٌ لاتٕص جايعح ) يجهح الأداب اانعهكو الاجتًايٍحَٕر عٛسٗ يسٕد٘، اذجاْاخ انصذفٍٛٛ الأردٍَٛٛ َذٕ الاتعاد انٕظٛفٛح ٔانًُٓٛح نصذافح انزٔتٕخ،  -6
 و(.2022، 2، انعذد:13، انًجهذ: اٜداب ٔانعهٕو الاجرًاعٛح
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% مغ الرحفييغ الأردنييغ السدتجيبيغ يعتقجوف أنو بالإمكاف إشلبؽ مرصمح ٖ،ٖٖوأضيخت نتائج الجراسة أف 
% لا يعتقجوف ذلظ، وأجاب ٚ،ٙ٘خوبػت عمى ضاىخة صحافة الخوبػت بيشسا الشدبة الأكبخ مشيع صحافة ال

% بلب أعخؼ. وأضيخت نتائج الجراسة الأسباب وراء رفس الرحفييغ الأردنييغ السدتجيبيغ ٓٔآخخيغ ندبتيع 
ف صحافة % مغ الرحفييغ الأردنييغ اٖ،٘٘إشلبؽ مرصمح صحافة عمى ضاىخة صحافة الخوبػت إذ يخي 

% اف الدبب يعػد إلى اف مغ يقػـ بيا آلات في ٙ،ٓ٘الخوبػت لا تحكسيا قػاعج ميشية واضحة، بيشسا يخي 
 .البذخي  مسفيػـلكػنيا ألية وتفتقج يخجع الدبب اف % مشيع ٕ،ٛٗيؤوؿحيغ 

 السحؽر الثاني: الجراسات التي تشاولت الأداء السيشي لمقائسيؼ بالاترال:
علاقة الخضا الؽظيفي لمقائسيؼ بالاترال بالأداء بعشؽان:  (>) (7270جي الجقؼ )شيساء مج دراسةسعت 

فحز إلى  ،السيشي: دراسة ميجانية مقارنة عمى محطات الخاديؽ السرخية الحكؽمية والخاصة والإلكتخونية
ع تصبيق مشيج العلبقة بيغ الخضا الػضيفي لمقائسيغ بالاتراؿ بسحصات الخاديػ السرخية والأداء السيشي، حيث ت

 ٕٓٔالسدح الإعلبمي بذقو السيجاني وذلظ بسدح عيشة مغ القائسيغ بالاتراؿ بسحصات الخاديػ السرخية قػاميا 
مفخدة، ومغ أىع نتائج الجراسة تػجج علبقة ارتباشية دالة إحرائيا  بيغ مدتػى الخضا الػضيفي لمقائسيغ بالاتراؿ 

الفخض بذكل كمي، تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائيا بيغ القائسيغ  في السحصات الإذاعية والأداء السيشي ثبػت
بالاتراؿ في السحصات الإذاعية في مدتػى رضاىع الػضيفي بحدب شبيعة العسل عجـ ثبػت الفخض، تػجج 
فخوؽ ذات دلالة إحرائيا بيغ القائسيغ بالاتراؿ في السحصات الإذاعية في مدتػى رضاىع الػضيفي بحدب 

خافية الشػع الدغ والسؤىل التعميسي سشػات الخبخة والػضيفة بالسحصة التي يعسل بيا، ثبػت خرائريع الجيسػغ
 الفخض بذكل جدئي.

بعشؽان: العؽامل الجاخمية السؤثخة  (=) (7270عامخ خالج محمد، شخيف دروير المبان ) دراسةمعيا واتفقت 
في اف الخضا الػضيفي يأتي كعامل مؤثخ  ،يةعمى الأداء السيشي لمرحفييؼ العامميؼ في وکالة الأنباء الأردن

حيث سعت ىحه الجراسة إلى تحجيج أىع العػامل السؤثخة في الأداء السيشي لمقائع بالاتراؿ  عمى الأداء السيشي،
بسػاقع الرحف الإلكتخونية العخاقية، فقج اعتسج عمى كل مغ السشيج الػصفي والتحميمي، وتع اختيار عيشة 

غ بالاتراؿ بعيشة مػاقع الرحف الإلكتخونية صحف الرباح، والتآخي، والسذخؽ، وشخيق الجراسة مغ القائسي
وتع جسع بيانات الجراسة عغ شخيق استسارة الاستقراء واعتسج  ،مبحػثا   ٚٗالذعب، حيث بمغ حجع عيشة البحث 

واعتسج البحث  ،ثالبحث عمى أسمػب السقابمة الذخرية الستعسقة لجسيع البيانات والسعمػمات الزخورية لمبح
                                                           

يجهح زَٔٛح، علالح انزضا انٕظٛفٙ نهمائًٍٛ تالاذصال تالأداء انًُٓٙ: دراسح يٛذاَٛح يمارَح عهٗ يذطاخ انزادٕٚ انًصزٚح انذكٕيٛح ٔانخاصح ٔالإنكرشًٛاء يجذ٘ انذلٍ،  6-

 و(.2021،  423:312، ص: 76كهٛح الأداب، انعذد: -شلاسٚك)جايعح ان كهٍح الأداب

يجهح اتحاد انًكتثاخ انعستٍح نثحكث عايز خانذ محمد شزٚف درٔٚش انهثاٌ، انعٕايم انذاخهٛح انًؤثزج عهٗ الاداء انًُٓٙ نهصذفٍٛٛ انعايهٍٛ فٙ ٔكانح الأَثاء الاردَٛح،  -1

 و(.2021، 230:201، ص:6)انعذد: الايلاو اتكاكنكجٍا الاتصال
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وضحت الشتائج أف أىع العػامل السؤثخة عمى الاداء السيشي لمقائع بالاتراؿ، ا. و ،عمى نطخية حارس البػابة
العػامل الدياسية يمييا عػامل الخضا الػضيفي فالعػامل الادارية والفشية في السختبة الثالثة وجاءت العػامل 

امل الاجتساعية في السختبة الخامدة كسا أكجت الشتائج عمى صحة الاقترادية في السختبة الخابعة وجاءت العػ 
 فخوض الجراسة، وأوصت الجراسة بزخورة الالتداـ بأخلبقيات السيشة، ومعاييخ الجقة والسػضػعية.

واقع الأداء السيشي لإدارات العلاقات بعشؽان:  (<) (7270لبو الله محمد عبج خزيخي ) دراسةمعيا واختمفت 
في أف مدتػى الأداء السيشي للئدارات العلبقات العامة مع العامميغ داخل  ،ويؼ محافعات الرعيجالعامة بجوا

وجاء مدتػى الأداء السيشي لإدارة العلبقات العامة  طات الرعيج جاء بسدتػى أداء ضعيف،دواويغ محاف
ى التعخؼ عمى واقع بجواويغ محافطات الرعيج مع الجسيػر الخارجي بسدتػى أداء متػسط وىجفت الجراسة إل

الجراسة عمى مشيج السدح واعتسجت  ت العامة بجواويغ محافطات الرعيج،الأداء السيشي لإدارات العلبقا
يقيا عمى عيشة مكػنة وتع تصب لمحرػؿ عمى بيانات الجراسة، وتسثمت أدوات البحت في أداة الاستبانة الإعلبمي،

ات العلبقات العامة بالعجد الكافي مغ العامميغ وتعييغ وأوصت الجراسة بزخورة تدويج إدار  مفخدة، ٖ٘مغ 
 أصحاب الخبخة والكفاءات ومغ خخيجي كميات الأعلبـ وليذ مغ كميات أخخى. 

درجة إسيام الإشخاف الإلكتخوني في تطؽيخ بعشؽان:  (02) (7270)ليمى أحسج محمد الذسخاني  دراسة واتفقت
في إثبات أنو  ـ(،ٕٕٔٓ) مع دراسة شيساء الجقغ ،ة نعخىؼالأداء السيشي لسعمسات رياض الأطفال مؼ وجي

تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائيا بيغ الخرائز الجيسغخافية الستسثمة في السؤىل العمسي والخبخة التعمسيَّة والجورات 
خاؼ التجريبيَّة وبيغ الأداء السيشي ثبػت الفخض جدئيا  ، حيث ىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى درجة إسياـ الإش

الإلكتخوني في تصػيخ الأداء السيشي لسعمسات رياض الأشفاؿ في مجاؿ الثقافة التقشية، ومجاؿ التخرز 
الأكاديسي، ومجاؿ السيارات السدمكية لمتجريذ، وتكػف مجتسع الجراسة مغ جسيع معمسات رياض الأشفاؿ 

واستخجمت الباحثة السشيج  ىػ،ٖٚٗٔ-ىػ ٖٙٗٔبسحافطة الصائف، في الفرل الجراسي الثاني مغ العاـ الجراسي 
راسَة اعتسجت  ،معمسة ٕٖٔوتكػنت عيشة الجراسة مغ  ،الػصفي السدحي في ىحه الجراسة ولتحقيق أىجاؼ الجِّ

راسَة أف الستػسصات الحدابيَّة لجرجة إسياـ الإشخاؼ  الباحثة عمى الاستبانة لجسع السعمػمات وأضيخت نتائج الجِّ
ء السيشي لسعمِّسات رياض الأشفاؿ جاءت عالية ضسغ مجاؿ الثقافة التقشية، ومجاؿ الإلكتخوني في تصػيخ الأدا

 .التخرز الأكاديسي، ومجاؿ السيارات السدمكية لمتجريذ
 التعميق عمى الجراسات الدابقة:

                                                           
، ص: 60كهٛح اٜداب، انعذد:  –)جايعح سْٕاج  يجهح كهٍح اَداب، ٔالع الأداء انًُٓٙ لإداراخ انعلالاخ انعايح تذٔأٍٚ يذافظاخ انصعٛذْثّ الله محمد عثذ خضٛز٘،  -7

  و(.2021، 446:426
، 21)انًجهذ: يجهح انقساءج اانًعسفح، انًُٓٙ نًعهًاخ رٚاض الأطفال يٍ ٔجٓح َظزٍْ درجح إسٓاو الإشزاف الإنكرزَٔٙ فٙ ذطٕٚز الأداء، نٛهٗ أدًذ محمد انشًزاَٙ -10

 و(. 2021، 276:265، ص: 236انعذد: 
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مغ خلبؿ ما تع استعخاضو مغ ادبيات ودراسات سابقة متعمقة برحافة الخوبػت، والاداء السيشي يسكغ بمػرة عجد 
مغ نقاط التػافق والاختلبؼ بيغ الجراسة الحالية والجراسات الدابقة التي ساعجت الباحث في الػصػؿ الى بعس 

 العشاصخ التي ساىست في تػجيو الجراسة الحالية، ومغ ىحه الشقاط:
تشػعت السجتسعات التي أجخيت فييا الجراسات والبحػث الدابقة حػؿ صحافة الخوبػت والأداء السيشي، ما  -
يغ الػلايات الستحجة الأمخيكية وكػريا الجشػبية وسػيدخا ونيجخيا، كسا حطي السجتسع السرخي والعخبي بعجد مغ ب

 الجراسات الحجيثة السختبصة برحافة الخوبػت.
اتفقت الجراسة الحالية مع بعس الجراسات الدابقة مغ حيث التعخض لسػضػع في غاية الاىسية والحي يتعمق  -

ضل وجػد تكشػلػجيا الحكاء الاصصشاعي الحجيثة التي بجت تشتذخ عمى السدتػى العالسي  برحافة الخوبػت في
 بالسؤسدات الإعلبمية والرحفية الستشػعة في السجتسعات الغخبية والعخبية.

أشارت أغمب الجراسات إلى أف صحافة الخوبػت تحطي بجرجة كبيخة مغ الثقة والسرجاقية لجي الجسيػر،  -
لقزاء عمى التحيدات الشاتجة عغ التجخل البذخي، لكشيع يذككػف في مجي قجرتيا عمى ومدتػي مختفع مغ ا

تقجيع محتػي صحفي متسيد، وربسا يخجع ذلظ إلى أف ىحه التقشيات الحجيثة لا تداؿ قابعة في سياؽ الأخبار 
ف البيانات وتسيدىا يقترخ فقط عمى التعامل مع الأرقاـ دو  محل اختبار، وأنيا الاقترادية وسػؽ الساؿ

  والسعمػمات الشرية.
يلبحظ عمى الجراسات الدابقة التي تشاولت صحافة الخوبػت أنيا لع تقجـ صػرة واضحة حػؿ مدتقبل ىحه  -

، وذىب البعس الأخخ إلى االتقشيات واختمفت رؤى الباحثيغ في ذلظ فتحجث بعزيع عغ صعػبة التشبؤ بي
التصػر  إلىبة الديصخة عمييا في الػقت ذاتو، ولعل ذلظ يخجع انصلبقا  مغ قػة تأثيخىا، وصعػ  االتححيخ مشي

 السدتسخ والستلبحق في ىحا السجاؿ.
يتزح مغ الجراسات الدابقة وخاصة العخبية أنو ليذ ىشاؾ أي مغ الباحثيغ تشاوؿ مػضػع تػضيف صحافة  -

وانعكاسيا عمى الأداء السيشي الخوبػت في انتاج ونذخ القرز الخبخية بالسػاقع الالكتخونية العخبية والأجشبية 
الباحثػف مغ دراسات  وىػ مػضػع الجراسة الحالية، حيث يأمل الباحث أف تكػف ىحه الجراسة ىي تكسمة لسا بجأه  

وتػضيح اىع الادوات والتقشيات  تيتع برحافة الخوبػت، وتقجـ رؤية واضحة لػاقعيا وتحجياتيا السدتقبمية
 .السػاقع الاخبارية فيالسدتخجمة 

واختمفت  اتفقت الجراسة الحالية مع بعس الجراسات الدابقة مغ حيث السشيج السدتخجـ، وىػ السشيج السدحي -
 .مع آخخيغ
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تختمف ىحه الجراسة مغ حيث الأداة السدتخجمة مع بعس الجراسات الدابقة وتتفق مع الأخخى؛ حيث  -
الاستبانة الالكتخونية، في حيغ أف بعس  استخجمت أداه السقابمة الستعسقة وحمقات الشقاش الجساعية واستسارة

 الجراسات الأخخى اعتسجت عمى أسمػب السقابمة واستسارة الاستقراء والاستبياف.
اختمفت الجراسة الحالية في عيشة البحث؛ حيث تع تصبيق أداة الاستبانة والسقابمة الستعسقة وحمقات الشقاش  -

 بي بي سي، مفخدة بسػاقع ٓٓٔلكتخونية عيشو الجراسة وعجدىع الجساعية لعجد مغ القائسيغ بالاتراؿ بالسػاقع الا
 .الاخباري  ٕٗالقاىخة  الاماراتي، ومػقعومػقع البياف 

اختمفت الجراسة الحالية في الجانب الشطخي؛ حيث استخجمت نطخية قبػؿ واستخجاـ التكشػلػجيا بيشسا  -
 القائع بالاتراؿ. استخجمت معطع الجراسات الدابقة نطخيتي حارس البػابة ونطخية 

وبيشت الجراسات الدابقة وجػد مجسػعة مغ العػامل التي تؤثخ عمى مسارسة القائع بالاتراؿ لعسمو ومشيا  -
 الدياسة التحخيخية والتقشيات السدتخجمة في العسل الرحفي والخضا الػضيفي.

نذخ القرز تع استخلبص عجة مؤشخات تذيخ إلى أىسية دراسة تػضيف صحافة الخوبػت في إنتاج و  -
الخبخية بالسػاقع الالكتخونية العخبية والاجشبية وانعكاساتيا عمى الأداء السيشي في تشػع السشاىج البحثية التي 

استخجاما ،  ىػ الأكثخاستخجمتيا الجراسات الدابقة ما بيغ دراسات كسية وكيفية فكاف السشيج الػصفي التحميمي 
سقابلبت الستعسقة، لحلظ اعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي وذلظ إلى جانب السشيج الكيفي مغ خلبؿ ال

 السقششة.التحميمي بأسمػب السدح بالعيشة وكانت أكثخ الأدوات السدتخجمة استخجاـ الاستبانة والسقابلبت 
كسا يتعامل الباحث مغ خلبؿ ىحه الجراسة مع ما رصجه مغ ملبحطات عمى الجراسات الدابقة، حيث حخص   -

دراستو لتزع محػري الجراسة، فجرس تػضيف صحافة الخوبػت في إنتاج ونذخ القرز الخبخية عمى أف تتدع 
بالسػاقع الالكتخونية العخبية والاجشبية بذكل عاـ، وكحلظ انعكاساتيا عمى الأداء السيشي لمسزسػف والقائع 

 بالاتراؿ بذكل خاص، وايزا  بسا تتزسشو مغ أبعاد مختمفة.
 مرطمحات الجراسة:

 الخوبػت: صحافة (ٔ
ىي الرحافة التي تعتسج عمى استخجاـ الخوبػت بجيلب  لمعشرخ البذخي، وزرعو في مكاف الحجث ليقػـ بشقمو  

بالرػت والرػرة بجيلب عغ السخاسل الرحفي، خاصة في مشاشق الحخوب والحخائق والكػارث مسا يديج مغ 
ابت والقػاعج الخاسخة في السجتسع العالسي ىاجذ القزاء السحتسل عمى صحافة البذخ، وتغييخ الكثيخ مغ الثػ 

(ٔٔ) . 

                                                           
  (.55-33،ص:  دار تذائم نهُشز ٔانرٕسٚع)يصز، انثكزج انصاايٍح انساتعح اإيادج هٍكهح الإيلاو: صطحافح انركاء الاصطناايًمحمد عثذ انظاْز،  -11

https://www.google.com.eg/search?hl=ar&gbpv=1&dq=%D8%B5%D8%AD%D8%A7%D9%81%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%88%D8%A8%D9%88%D8%AA&pg=PA63&printsec=frontcover&q=inpublisher:%22%D8%AF%D8%A7%D8%B1+%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%A6%D9%84+%D9%84%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1+%D9%88+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B9%22&tbm=bks&sa=X&ved=2ahUKEwiQ-_mJr6CAAxUhXfEDHfEmCooQmxMoAHoECBUQAg&sxsrf=AB5stBiXC6mlD325O6oCoXDVDIeR7ywvfA:1689962009415
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 القائع بالاتراؿ: (ٕ
ىػ الذخز الحي يبػجأ عسميػػػة الاتراؿ بإرساؿ الفكخة أو الخأي أو السعمػمػات مغ خلبؿ الخسالػػػػة التي يقػـ  

ستج إلى كل بإعجادىا، وقج يكػف ىحا الذخز ىػ مرػجر الفكػػخة وقج لا يكػف مرجرىا، ويخى أف ىحا السفيػـ م
 .(ٕٔ)مغ يعسل في بشاء أو تذكيل الخسالة الإعلبمية ميسا اختمفت الأدوار والسػاقع 

 الأداء السيشي:  (ٖ
، ويعخؼ بالكياـ بأعباء الػضيفة مغ مدؤوليات وواجبات (ٖٔ)ىػ التأدية بسعشي إيراؿ الذيء إلى السخسل إلية 

سكغ معخفة ىحا السعجؿ عغ شخيق تحميل الأداء الى وفقا  لمسعجؿ السفخوض أداءه مغ العامل الكفء السجرب، وي
 .(ٗٔ) كسية العسل والػقت الحي يدتغخقو وإنذاء علبقة عادلة بيشيع

  com24https://www.cairo.:24مػقع القاىخة  (ٗ
ية والإعلبف، ويقجـ خجمة لمرحافة والجعا ٕٗىػ مػقع إلكتخوني إخباري مرخي، صادر عغ شخكة القاىخة 

ساعة، ويحتل التختيب الحادي عذخ حدب مػقع أليكدا بيغ السػاقع الالكتخونية  ٕٗإخبارية شاممة عمى مجار 
 .(٘ٔ) السرخية، رغع حجاثة إنذاؤه مقارنو بباقي السػاقع الإخبارية

  .albayan.aehttps://www مػقع البياف الإماراتي: (٘
ىػ مػقع إلكتخوني إخباري شامل يرجر في دبي بالإمارات العخبية الستحجة تػجييا سياسي معتجؿ، صادر عغ 

ساعة، ويحتل التختيب الأوؿ عخبيا   ٕٗـ، ويقجـ خجمة إخبارية شاممة عمى مجار ٜٜٛٔشخكة دبي للئعلبـ عاـ 
 .(ٙٔ) ةبيغ السػاقع الالكتخونية العخبي وبياؾ مذيغحدب مػقع 

 BBC news :https://www.bbc.com/arabicمػقع  (ٙ
ىيئة الاذاعة  ىػ مػقع إلكتخوني إخباري شامل يرجر في بخيصانيا بالسسمكة الستحجة بمشجف، صادر عغ قدع مغ

السدؤولة عغ جسع وإذاعة الأخبار والذؤوف الجارية، ويحتل التختيب الأوؿ عالسيا  في نذخ الأخبار  البخيصانية
 .(ٚٔ) حػؿ العالع حدب مػقع أليكدا بيغ السػاقع الالكتخونية الجولية

 الإطار الشعخي لمجراسة: 
 :(UTAUT) الشعخية السؽحجة لقبؽل واستخجام التكشؽلؽجيااعتسجت الجراسة الحالية عمى  

(The Unified Theory of Acceptance and Use of Technology) 
                                                           

  و(.2006، 121نهُشز ٔانرٕسٚع، ص: )يصز، انذار انعانًٛح انقائى تالاتصال فً انصحافح: دزاسح نظسٌح ايٍدانٍحعثذ الله سنطّ،  -12
 و(.1716)تٛزٔخ، انًكرثح انشزلٛح، انًاجد فً انهغح انعستٍح االايلاو  -13

 و(.1775، 310)تٛزٔخ، يكرثح نثُاٌ، ص: يعجى يصنهحاخ انعهكو الاجتًايٍحادًذ سكٙ تذٔ٘،  - 14
15 -  https://ar.wikipedia.org. 

16 - https://whois.domaintools.com. 
17 -  https://web.archive.org. 

https://www.cairo24.com/
https://www.albayan.ae/
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A_%D8%A8%D9%8A_%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A_%D8%A8%D9%8A_%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A_%D8%A8%D9%8A_%D8%B3%D9%8A
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ت عتبخ ىحه الشطخية واحجة مغ أحجث نساذج قبػؿ واستخجاـ التكشػلػجيا وأداة مفيجة لمقائسيغ بالاتراؿ حيث 
ه لتقييع احتساؿ قبػؿ التكشػلػجيا الججيجة أو رفزيا ، وتيجؼ ىحه الشطخية إلي تفديخ نية سمػؾ الفخد تجا

استخجاـ التكشػلػجيا الحجيثة ، وىي عبارة عغ نسػذج نطخي دمج ثسانية نساذج مختمفة تتعمق بتبشي واستخجاـ 
باختيار متغيخات كل نسػذج ثع ج سعت الستغيخات التي كاف ليا  Venkateshالتكشػلػجيا ، حيث قاـ فيشكاتير 

ػحج لقبػؿ واستخجاـ التكشػلػجيا وىي مذتقة أثخ في الشساذج ووضعت في نسػذج واحج تع تدسيتو بالشسػذج الس
 مغ الشساذج الآتية: 

 Theory of Reasoned Action (Fishbein and Ajzen, 1975)نطخية الفعل السبخر:  -ٔ
  Technology Acceptance Model (Davis, 1989)نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا:  -ٕ
 Motivational Model (Davis et al., 1992)الشسػذج التحفيدي:  -ٖ
  Theory of Planned Behavior (Ajzen, 1991)نطخية الدمػؾ السخصط:  -ٗ
 (Taylor and Todd, 1995 )نسػذج يجسع بيغ نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا ونطخية الدمػؾ السخصط: -٘

Combined TAM and TPB  
 Model of PC Utilization (Thompson et al., 1991)نسػذج استخجاـ الحاسػب:  -ٙ

  Innovation Diffusion Theory (Moore and Benbasat, 1991 )نطخية انتذار الابتكار: -ٚ

 .(ٛٔ) Social Cognitive Theor (Compeau and Higgins, 1995)الشطػخية السعػخفية الاجتسػاعية:  -ٛ
ة كبيخة في فيع قبػؿ ويتكػف الشسػذج السػحج لقبػؿ واستخجاـ التكشػلػجيا مغ أربع عػامل رئيدية ليا أىسي

التدييمية ، الذخوط  ،التأثيخ الاجتساعي،الجيج الستػقع ،السدتخجميغ للئدارة الإلكتخونية وىي : الأداء الستػقع 
حيث ي عتبخ الأداء الستػقع ، والجيج الستػقع ، والتأثيخ الاجتساعي ىي محجدات مباشخة لمشية الدمػكية لاستخجاـ 

ىي محجدات مباشخة للبستخجاـ الفعمي كسا يتزسغ التدييمية لشية الدمػكية والذخوط التكشػلػجيا ، في حيغ أف ا
ىحا الشسػذج أيزا  أربعة عػامل اعتجاؿ وىي )الجشذ ػػ العسخ ػػ الخبخة ػػ شػاعية الاستخجاـ(، كل مشيا قج يكػف 

% مغ التبايغ في الشية ٓٚمغ( أكثخ (UTAUTوقج فدّخ نسػذج  ،ليا تأثيخ عمي الب شي الخئيدية الأربعة الدابقة
% مغ التبايغ في استخجاـ التكشػلػجيا، ويتكػف الشسػذج الأصمي مغ ٓٗالدمػكية لاستخجاـ التكشػلػجيا وحػالي 

 العشاصخ الآتية: 
الأداء الستػقع: ىػ الجرجة التي يعتقج الأفخاد أف استخجاـ تكشػلػجيا معيشة سػؼ يداعجىع عمي تحديغ أداء  -أ

 TAM/TAM2 andتػجج خسذ نساذج مختمفة ت جدّج عشرخ الأداء الستػقع وىي: الفائجة السترػرة وضائفيع. و 
                                                           

18- Venkatesh, V., Morris, M.G., Davis,G.B.,& Davis , F , D " User acceptance of information technology , Toward a unified 

view " , MIS quarterly.2023,  VOL . 27, pp. 425 – 478. 
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C- TAM – TPB)،)  الجوافع الخارجية(MM)،  مشاسبة الػضيفة(MPCU)،  السيدة الشدبية(IDT)،  الشتائج
 .(ٜٔ) (SCT)الستػقعة 

 تكشػلػجيا معيشة. الجيج الستػقع: ىػ درجة الديػلة السختبصة باستخجاـ نطاـ أو  -ب
 (،(TAM / TAM2)وتػجج ثلبثة نساذج مختمفة ت جدّج عشرخ الجيج الستػقع وىي: سيػلة الاستخجاـ السجركة 

 .(IDT)سيػلة الاستخجاـ  ،(MPCU)التعقيج 
التأثيخ الاجتساعي: ىػ الجرجة التي ي جرؾ الفخد أف الآخخيغ السيسيغ يعتقجوف أنو يحب استخجاـ الشطاـ  -ج

ج. وي جدج التأثيخ الاجتساعي كعشرخ مباشخ محجد لمشية الدمػكية عمى الشحػ التالي: السعيار الذخري الججي
TRA, TPB)، (C- TAM – TPB  والترػر(IDT)  والعػامل الاجتساعية(MPCU)  ولكغ بغس الشطخ عغ

لاستخجاميع  التدسية يذخح كل متغيخ إف سمػؾ الفخد يتأثخ حدب ترػراتيع حػؿ كيفية رد فعل الآخخيغ
 التكشػلػجيا الججيجة.

: ىي الجرجة التي يعتقج الفخد أف البشية التحتية التشطيسية والتقشية مػجػدة لجعع استخجاـ التدييمية الذخوط -د
الشطاـ. ىحا التعخيف يتزسغ السفاليع التي ي جدّجىا ثلبث نساذج مختمفة عمى الشحػ التالي: التحكع في 

  (IDT) .والتػافق ((MPCU التدييمية الذخوط (TPB and C- TAM – TPB)الدمػكيات السجركة 
 الشية الدمػكية: ىي نية الفخد في الاستفادة مغ أداة معيشة في السدتقبل.  -ىػ 
الاستخجاـ الفعمي: ي قرج بو في ىحه الجراسة الاستخجاـ الفعمي لتقشيات الحكاء الاصصشاعي، بالإضافة إلى  -و

زسغ الشسػذج السػحج لقبػؿ واستخجاـ تقشيات الحكاء الاصصشاعي ثلبث متغيخات اعتجاؿ الستغيخات الخئيدية يت
 .(ٕٓ)وىي: العسخ ػػ الجشذ ػػ الخبخة 

 فخوض الجراسة: 
 يدعي الباحث إلى اختبار الفخوض الستعمقة بستغيخات الجراسة وىي كالتالي:

يث اتجاىيع نحػ صحافة الخوبػت، تبعا  السبحػثيغ مغ ح تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ الفخض الأوؿ:
 لمستغيخات الجيسػغخافية التالية )الشػع، الدغ، شبيعة العسل، سشػات الخبخة(.

تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ اتجاه السبحػثيغ نحػ صحافة الخوبػت تبعا لشػع التأثيخات  الفخض الثاني:
 لرحافة الخوبػت عمى العسل الرحفي. التي أحجثيا تصبيق السػاقع الالكتخونية الاخبارية

                                                           
19- Durak, H, " Examining the acceptance and use of online social network by reservice teachers within the context of unified theory 

of acceptance and use of technology model" Journal of computing in Higher Education, (2019), p. 181. 

 
ج ٔذصًٛى انًٕاد الإعلايٛح انًطثٕعح، دراسح يٛذاَٛح فٙ إطار انُظزٚح انًٕدذج نمثٕل ْٛثى يؤٚذ، ذثُٙ أخصائٙ الإعلاو انرزتٕ٘ نركُٕنٕجٛا انُشز الإنكرزَٔٙ لإَرا -20

 و(. 2016، 160، ص: 11)جايعح انماْزج، انعذد : انًجهح انعهًٍح نثحكث انصحافح، (UTAUT)ٔاسرخذاو انركُٕنٕجٛا 
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تػجج علبقة ذات دلالة إحرائية بيغ اتجاه السبحػثيغ نحػ صحافة الخوبػت، واتجاىيع نحػ  الفخض الثالث:
 الفائجة الستػقعة او الكيسة التي يزفييا تصبيق صحافة الخوبػت لسػاقع عيشو الجراسة.

لسبحػثيغ مغ حيث اتجاىيع نحػ صحافة الخوبػت، تبعا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ ا الفخض الخابع:
 لسدتػى معخفتيع برحافة الخوبػت وآليات انتاجيا وتػضيفيا. 

تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ السبحػثيغ مغ حيث اتجاىيع نحػ صحافة الخوبػت،  الفخض الخامذ:
 والأداء السيشي الستػقع مغ تصبيق صحافة الخوبػت.

 أىسية الجراسة:
تشبع أىسية الجراسة مغ أىسية تقشية صحافة الخوبػت وتػضيفيا في السجاؿ الرحفي باعتبارىا إحجى أىع  .ٔ

أدوات وتقشيات الحكاء الاصصشاعي وما تحسمو مغ تأثيخات إيجابية وسمبية عمى العسمية الرحفية وتعديد الأداء 
ل يسكغ الاستفادة مشيا في الحاضخ بيجؼ ضساف بقائيا واستسخارىا وتعديد فخص نسػىا وبخحيتيا بذكل كام

 والسدتقبل.
تأتى ىحه الجراسة كاستجابة إلى حاجة السكتبة الإعلبمية العخبية لجراسات في ىحا السجاؿ خاصة في ضل  .ٕ

 حجاثة السجاؿ العمسي لحلظ التخرز. 
ستعانة بيا في استفاد الباحث مغ الجراسات الدابقة في معخفة أىع السخاجع العخبية والأجشبية التي يسكغ الا .ٖ

 الجراسة الحالية.
اىتساـ السػاقع الالكتخونية الإخبارية العخبية والأجشبية بجراسة أفزل الدبل السسكشة للبستفادة مغ التقشيات  .ٗ

الحجيثة والتحػلات الخقسية في صشاعة السحتػي الإعلبمي بعج تػجو الكثيخ مشيا لإنذاء غخؼ الاخبار السجمجة 
مشح عجه سشػات، وضخورة تبشي الاستخاتيجيات الحجيثة في الجػانب الفشية، والإدارية،  وصالات التحخيخ الحكية

 والتدػيكية في مجاؿ الاعلبـ.
تكسغ الأىسية التصبيكية ليحه الجراسة في الشتائج التي سترل إلييا حػؿ علبقة تػضيف صحافة الخوبػت في  .٘

ة والأجشبية وانعكاساتيا عمى الأداء السيشي وىػ ما يفيج إنتاج ونذخ القرز الخبخية بالسػاقع الإلكتخونية العخبي
السيتسيغ بيحا السػضػع في حقل الجراسات الإعلبمية، وما تثيخه مغ فخضيات وتداؤلات تفتح الباب أماـ دراسات 

 أخخي في السدتقبل. 
سػاقع تقجيع ترػر مقتخح ورؤى، يختكد عمى فيع مدارات التجارب العالسية الشاجحة في استخجاـ ال .ٙ

الإلكتخونية لتقشيو الخوبػت الرحفي، والاستخشاد بو لتعطيع الاستفادة مشو في خمق بيئات عسل مبتكخة لمقائسيغ 
 بالاتراؿ بالسػاقع الإلكتخونية، مسا يداىع في تصػيخ السزسػف والأداء السيشي بيحه السػاقع. 
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 أىجاف الجراسة:
خبية والأجشبية الإخبارية للؤسباب التي دفعتيع لتصبيق صحافة تحجيج رؤية الرحفييغ بالسػاقع الالكتخونية الع (ٔ

 الخوبػت، والعػامل التي ساعجتيع عمى ذلظ، والفائجة الستحققة مشيا، والسسارسات الججيجة التي تفخضيا.
رصج التأثيخات الإيجابية والدمبية الشاتجة عغ استخجاـ تقشية صحافة الخوبػت في السػاقع الالكتخونية  (ٕ

 ية.الإخبار 
تقييع الفخوؽ الجػىخية بيغ القائع بالاتراؿ والخوبػت الرحفي في تشاوؿ السزسػف السقجـ بسػاقع الرحف  (ٖ

 الالكتخونية وتأثيخه عمى الأداء السيشي ودرجة الجيج السبحوؿ. 
رصج وتحميل استعجادات السؤسدات الرحفية لمتعامل مع تقشيات الحكاء الاصصشاعي في صحافة الخوبػت  (ٗ

 تحخيخ وصياغة القرز الخبخية وكتابة السقالات والاخبار والقػالب الرحفية.  مغ خلبؿ
 الكذف عغ أىع السيارات التي يتصمبيا العسل بالسػاقع الإلكتخونية الاخبارية السدتخجمة لتقشية الخوبػت. (٘
الستػقعة  تقييع الػضع الحالي لاستخجاـ تقشية الخوبػت في العسل الرحفي واستذخاؼ التصػرات السدتقبمية (ٙ

 لتػضيف تمظ التقشية بالسػاقع الالكتخونية العخبية والأجشبية.
التعخؼ عمى اىع مقتخحات الرحفييغ العامميغ بالسػاقع الالكتخونية العخبية والأجشبية لتػضيف تقشية صحافة  (ٚ

 الخوبػت.
 تداؤلات الجراسة:

 اقع الالكتخونية الإخبارية؟ما درجة الأداء السيشي الستػقع مغ استخجاـ صحافة الخوبػت في السػ  (ٔ
 والشياتما الجيج السبحوؿ الستػقع مغ استخجاـ تقشية صحافة الخوبػت في السػاقع الالكتخونية الإخبارية،  (ٕ

 الدمػكية لتبشييا مغ قبل القائسيغ بالاتراؿ؟ 
 ىل تدتصيع تقشية صحافة الخوبػت محاكاة العسل الرحفي البذخي؟  (ٖ
 فية لمتعامل مع صحافة الخوبػت في كتابة وتحخيخ القرز الخبخية؟ما مجي استعجاد السؤسدات الرح (ٗ
 ىل ستستمظ الخوبػتات الحذ الرحفي والفشي والابجاع والابتكار الحي يستمكو الرحفي البذخي؟ (٘
 ما الديشاريػىات الستػقعة مدتكبلب  مغ استخجاـ الخوبػتات في ليكمة وبشاء العسل الرحفي؟ (ٙ
 ثخ تػضيفا  واستفادة مغ تقشية صحافة الخوبػت في العسل الرحفي؟ما السػضػعات والسجالات الأك (ٚ
 ما مجى تعخض القائسيغ بالاتراؿ لتقشيو الخوبػت في العسل الرحفي؟ (ٛ
ما التأثيخات الإيجابية والدمبية الشاتجة عغ تصبيق تقشيو الخوبػت في تشاوؿ السزسػف السقجـ بسػاقع الرحف  (ٜ

 الإلكتخونية؟
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 يخا عمى تبشي واستخجاـ تقشية صحافة الخوبػت بالسػاقع الالكتخونية العخبية والاجشبية؟ما العػامل الأكثخ تأث (ٓٔ
 ما التصػرات السدتقبمية الستػقعة لتػضيف تقشية صحافة الخوبػت بالسػاقع الالكتخونية العخبية والأجشبية؟ (ٔٔ

 الإجخاءات السشيجية لمجراسة:
 نؽع الجراسة:

التي تدتيجؼ الػصػؿ الى السعخفة الجقيقة لمطػاىخ والأحجاث والقزايا،  تعج ىحه الجراسة مغ البحػث الػصفية 
مغ خلبؿ البحث في مكػناتيا ومتغيخاتيا وخرائريا، وتػفيخ السعمػمات الكافية لتفديخىا، والػقػؼ عمى آثارىا 

استكساليا، او  ودلالاتيا، بيجؼ وضع الإجخاءات السلبئسة لسعالجتيا، او ترحيحيا، او تصػيخىا، او تغييخىا، او
التشبؤ بسدتقبميا. والطاىخة التي تدعي الجراسة الحالية إلى تقخيخ خرائريا ىي تػضيف صحافة الخوبػت في 

 إنتاج ونذخ القرز الخبخية بالسػاقع الالكتخونية العخبية والأجشبية وانعكاساتيا عمى الأداء السيشي.
 مشيج الجراسة:

صف وتحميل الطاىخة الإعلبمية مغ مختمف جػانبيا فإف الجراسة تعتسج نطخا  لأف شبيعة الجراسة تيجؼ إلى و  
عمى مشيج السدح الإعلبمي والحي يعتبخ الأكثخ ملبئسة لتحقيق أىجاؼ الجراسة والحي يعج مغ أبخز السشاىج 
السدتخجمة في مجاؿ الجراسات الإعلبمية خاصة البحػث الػصفية، فيداعج ىحا السشيج في جسع البيانات مغ 

لسبحػثيغ وتقجيع جيج عمسي مشطع لمحرػؿ عمى بيانات ومعمػمات واستكذاؼ الطاىخة الإعلبمية، واعتسجت ا
الجراسة عمى أسمػب السدح بالعيشة، وىي أداة تشاسب شبيعة العيشة التي سػؼ يتع تصبيق الجراسة عمييا عغ 

 .(ٕٔ) شخيق استسارة الاستبانة الالكتخونية
 مجتسع وعيشة الجراسة: 

، BBC NEWS، مػقع البياف الاماراتي، مػقع ٕٗالسػاقع الإخبارية مػقع القاىخة ل مجتسع الجراسة في يتسث
بالتصبيق عمى عيشو مغ مدؤولي ىحه السػاقع مجيخي السػاقع ورؤساء التحخيخ ومدؤوليغ السشرات الشذخ 

مة لمسػاقع الالكتخونية الثلبث في ومدؤولي الخجمات التقشية والسرػريغ ، تع اختيار العيشة العذػائية لتكػف مسث
مبحػثا  _ وىع مغ أبجوا استعجادىع لمسذاركة في الاستبياف _ مػزعة عمى  ٓٓٔىحه الجراسة ، ووصل قػاميا 

السػاقع الالكتخونية الإخبارية الثلبث التي تع اختيارىع لإجخاء الجراسة عمييع لاعتبارات عجيجة، أىسيا استخجاـ 
حكاء الاصصشاعي والحي اضيختو الجراسة الاستصلبعية، وكحلظ التسثيل لأنساط بعس أدوات وتقشيات ال

السجتسعات السرخية والعخبية والأجشبية وإف كانت برػرة غيخ متداوية بدبب صعػبة التػاصل مع بعس 
 مدؤولي مػقع البي بي سي نيػز.

                                                           
 و(.2016ذج، انجًٕٓرٚح انهثُاَٛح، دار انكراب انجايعٙ، )دٔنح الاياراخ انعزتٛح انًرذ يااهج انثحج الإيلايًسعذ سهًاٌ انًشٓذاَٙ،  21-
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 خرائز العيشة: 
بعج استبعاد الاستسارات غيخ الرحيحة  ٓٔٔل مفخدة مغ أص ٓٓٔتع تصبيق الجراسة عمى عيشة قػاميا     

وىجفت الجراسة إلى تػضيف صحافة الخوبػت في إنتاج ونذخ  استسارات، ٓٔأثشاء التصبيق والحي بمغ عجدىا 
 الإلكتخونية العخبية والأجشبية وانعكاساتيا عمى الأداء السيشي. القرز الخبخية بالسػاقع 

 حجود الجراسة:
 مرخ  ٕٗ: اقترخت الجراسة عمى ثلبث مػاقع إلكتخونية السسثمة في مػقع القاىخة حجود الجراسة السكانية– 

 بخيصانيا. BBC newsمػقع  –مػقع البياف الإماراتي دبي 
 ـ، أي مع بجاية شيخ سبتسبخ ٕٕٗٓحجود الجراسة الدمانية: مع بجاية العاـ الجراسي الاوؿ مغ العاـ الجامعي

 .ٕٕ٘ٓحتى شيخ يػنيػ
 السػضػعية: تشحرخ ىحه الجراسة في الجانب السختبط بإيزاح الألية والكيفية لتػضيف صحافة  حجود الجراسة

 الخوبػت في إنتاج ونذخ القرز الخبخية بالسػاقع الالكتخونية العخبية والاجشبية وانعكاساتيا عمى الأداء السيشي.
 أدوات جسع بيانات الجراسة: 

لجسع البيانات والسعمػمات بيجؼ تحقيق أىجاؼ الجراسة والإجابة اعتسج الباحث في الجراسة عمى ثلبث أدوات 
 عغ أسئمتيا حيث تع استخجاـ: 

 استسارة الاستبانة: .0
والتي أ عجت في ضػء السذكمة Questionnaire اعتسج الباحث في جسع البيانات عمى أداة استسارة الاستبياف  

ونذخ القرز الخبخية بالسػاقع الالكتخونية العخبية  تػضيف صحافة الخوبػت في إنتاجالبحثية وأىجافيا لتحجيج 
، واستسارة الاستبياف عبارة عغ أداة تتكػف مغ مجسػعة مغ الأسئمة، والأجشبية وانعكاساتيا عمى الأداء السيشي

ي صمب مغ السبحػث الإجابة عشيا، ويحرل بػاسصتيا الباحث عمي السعمػمات والبيانات والحقائق اللبزمة لإثبات 
، وتزسشت محػرييغ أساسيغ أحجاىسا يسثل مكياس آليات تػضيف تقشية صحافة  (ٕٕ) تداؤلات البحثصحة 

الخوبػت بسػاقع عيشو البحث ، والسحػر الثاني يسثل مكياس تأثيخ تقشية صحافة الخوبػت عمى الاداء السيشي 
 لمقائع بالاتراؿ بالسؤسدات الرحفية .

 السقابمة الستعسقة: .7
: فأكثخ أدوات البحث الكيفي استخجاما  ىي  IM-Depth interviewأداة السقابمة الستعسقة عمى اعتسج الباحث  

أو السقابلبت الستعسقة، وتتع السقابلبت الستعسقة عشجما يكػف  semi- structuredالسقابلبت شبو السقششة 

                                                           
 (.131، ص: 1776)انماْزج، عانى انكرة انسأي انعاو: الأسس اناظسٌح اانجكانة انًاهجٍحمحمد دسٍٛ،  -22
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حتى لا يزعف مغ  الباحث عمى عمع بالأسئمة التي يخيج إجابة عمييا، ولكشو لا يخغب في تقشيغ الأسئمة
وىػ  conversation with a purposeالتفاعل، لحلظ أشمق عمى السقابلبت الستعسقة اسع الحجيث بيجؼ 

ا إجابات، ولكغ السقابمة الستعسقة  بالفعل جيج تزافخي بيغ الباحث والسذارؾ، فكسا أف ىشاؾ أسئمة ىشاؾ أيز 
بح عسمية لتػليج البيانات بدبب ىحا التفاعل بيغ ليدت مجخد وسيمة لجسع البيانات فحدب؛ بل السقابمة تر

تػضيف الباحث والسذاركيغ، لحلظ تع إجخاء مقابلبت متخررة مع السيشييغ القائسيغ بالاتراؿ ؛ لخصج 
صحافة الخوبػت في إنتاج ونذخ القرز الخبخية بالسػاقع الالكتخونية العخبية والأجشبية وانعكاساتيا عمى الأداء 

 السيشي.
 لشقاشات الجساعية السخكدة:حمقات ا .8
اعتسج الباحث عمى حمقات الشقاشات الجساعية السخكدة فيي أسمػب مقابمة تع ترسيسو لمسجسػعات الرغيخة مغ  

الأفخاد، والتي شكميا الباحث وقادىا في مجسػعة مشاقذة حػؿ مػضػع محجد أو عجة مػضػعات، ووفقا ليحا 
ويتخاوح  ز والدسات الثقافية والاجتساعية بيغ مجسػعات متشػعةالسشيج يدعى الباحثػف التعخؼ عمى الخرائ

أفخاد، ويتع اختيارىع وتجسعيع لسشاقذة مػضػع ما  ٓٔإلى  ٘عجد حمقات جساعات السشاقذة السخكدة بيغ 
والتعميق عميو اعتسادا  عمى تبادؿ الخبخات الذخرية، وشخح الآراء والتعبيخ عغ السذاعخ والاتجاىات خلبؿ مشة 

دقيقة. وبالخغع مغ أف الجساعات  ٕٓٔ – ٜٓوتدتسخ الحمقة الشقاشية مغ  .اوح مغ ساعة إلى ساعتيغتتخ 
السخكدة ىي شكل مغ أشكاؿ السقابلبت الجساعية إلا أنيا تتسيد عشيا مغ ناحية اف السقابمة الجساعية تتزسغ 

لأجػبة عمييا بيغ الباحث مقابمة مجسػعة مغ الأشخاص في الػقت نفدو، ويكػف التخكيد عمى الأسئمة وا
والسذاركيغ أما الجساعات البؤرية فتعتسج عمى عسمية التفاعل والسشاقذة التي تتع داخل السجسػعة بخرػص 
مػضػعات ييجييا الباحث مدبقة، وعميو فإف الخاصية الخئيدية التي تسيد السجسػعات البؤرية ىي الشطخة 

 .(ٖٕ) لتفاعل الحي يحرل بيغ السذاركيغالجاخمية الستفحرة والبيانات السدتشتجة مغ ا
 الرجق والثبات: اختبار 

قرج برجؽ الاستبانة التأكج مغ قجرتيا عمى قياس ما اعجت لكياسو وشسػليا لمعشاصخ السيسة ووضػح فقخاتيا، 
وتعتبخ الاستبانة صادقو إذا كانت خاليو مغ أخصاء الكياس مثل ضعف الخبط بيغ أىجاؼ البحث ومحتػاه أو 

وحخصا مغ الباحث في الخخوج بأداة قياس تتستع بجرجة عالية مغ الرلبحية، فقج   ،(ٕٗ) ضػح الرياغةعجـ و 
اشمع في بجاية إعجاده للبستبياف عمى العجيج مغ الأدوات الكياسية التي سبق استخجاميا في العجيج مغ الجراسات 

                                                           
 (.323:322، ص: يااهج انثحج الايلايًطّ عثذ انعاطٙ َجى، )  - 23
انًًهكح انعزتٛح انسعٕدٚح، تذٕز ٔدراساخ فٙ انعهٕو الاجرًاعٛح، جايعح الاياو محمد تٍ  تصًًٍها، اختثازها، الاستثانح: يفهكيهاو، 1716صانخ تٍ دًذ انعساف،  - 24

 .134: 72، يٍ ص:4، انعذد: 1سعٕد الإسلايٛح، كهٛح انعٕو الاجرًاعٛح، يجهذ: 
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عخبية والاجشبية والخغبة في مديج مغ التأكج الدابقة، إلا أف عجـ تصابق تمظ الأدوات في بيئة العسل السرخية وال
مغ مجى صجؽ الأداة، وبشاء عمى ذلظ فقج قاـ الباحث بالتحقق مغ صلبحية أداة الجراسة مغ جػانب متعجدة، بسا 

 ي:يتشاسب مع أىجافيا كسا يم
 أولا : الرجؽ الطاىخي )السحتػي أو السزسػف(: 
الطاىخية مغ خلبؿ التأكج مغ ارتباط محتػاه بأىجاؼ الجراسة  يقػـ ىحا الكياس بالتحقق مغ صلبحية الاستبانة

وشسػليتو للؤسئمة الستعمقة بالسفيػـ السدتيجؼ، ولتحقيق ذلظ، تع عخض الاستبانة عمى مجسػع مغ السحكسيغ 
لمتأكج مغ دقة صياغتو ووضػحو وارتباشو بأىجاؼ البحث، وبعج مخاجعتيع وإبجاء ملبحطاتيع،  ()الستخرريغ 

لباحث بإجخاء التعجيلبت اللبزمة بعجىا تع إجخاء دراسة استصلبعية عمى عيشة تجخيبية صغيخة لمتأكج مغ قاـ ا
 .وضػح الأسئمة، وتع تعجيل الاستبانة بشاء  عمى السلبحطات حتى تع إعجاده في صػرتو الشيائية

 الجاخمي: الاتداؽحداب ثانيا : 
ج ونذخ القرز الخبخية بالسػاقع الالكتخونية العخبية تػضيف صحافة الخوبػت في إنتا استبانةتع تػزيع 

( ٖٓوالتي يبمغ قػاميا ) الاستصلبعيةقيج الجراسة عمى عيشة الجراسة   والاجشبية وانعكاساتيا عمى الأداء السيشي 
 بالاستبانةحػؿ الأسئمة الخاصة  استجاباتيعفخدا  مغ مجتسع الجراسة وبخلبؼ العيشة الأساسية لمحرػؿ عمى 

( ، )البياف الإماراتي( ، ) بي بي سي( ، ٕٗ( مغ كل مػقع مغ السػاقع الثلبث قيج الجراسة )القاىخة ٓٔاقع )بػ 
 الاتداؽ)الرجؽ ، الثبات( ، حيث تع حداب معامل الرجؽ بصخيقة  للبستبانةوذلظ لحداب السعاملبت العمسية 

،  الاستبانةة الكمية لسجسػع درجات أسئمة بيغ درجة كل سؤاؿ والجرج الارتباطالجاخمي مغ خلبؿ حداب معامل 
 (.ٔوكسا يتزح في ججوؿ )

تؽظيف صحافة الخوبؽت في إنتاج ونذخ  لاستبانةبيؼ درجة كل سؤال والجرجة الكمية  الارتباطحداب معامل  (0ججول )
 82 ن =   القرز الخبخية بالسؽاقع الالكتخونية العخبية والاجشبية وانعكاساتيا عمى الأداء السيشي 

الارتباطمعامل  م الارتباطمعامل  م  الارتباطمعامل  م   
0 2.;9:**  02 2.;00**  0> 2.;78**  
7 2.;:0**  00 2.;79**  72 2.;00**  
8 2.:=:**  07 2.;8=**  70 2.;80**  
9 2.:<7**  08 2.:><**  77 2.:=8**  
: 2.:=0**  09 2.;2=**  78 2.:>2**  
; 2.;79**  0: 2.;;8**  79 2.;0>**  

                                                           
  :أسًاء انًذكًٍٛ لاسرًارج الاسرثاَح 
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< 2.:;>**  0; 2.;:<**  7: 2.;0;**  
= 2.:<=**  0< 2.;2:**  7; 2.;7<**  
> 2.:9:**  0= 2.;0:**    

( بيغ الجرجة الكمية لكل سؤاؿ ٔٓ.ٓدالة إحرائيا  عشج مدتػى ) ارتباشية( أنو تػجج علبقة ٔيتزح مغ ججوؿ )
ية بالسػاقع الالكتخونية العخبية تػضيف صحافة الخوبػت في إنتاج ونذخ القرز الخبخ  لاستبانةوالجرجة الكمية 

( مسا ٖٙٙ.ٓ – ٘ٗ٘.ٓما بيغ ) الارتباطحيث تتخاوح قيع معامل  السيشي،والاجشبية وانعكاساتيا عمى الأداء 
  ليا.والسحتػى الكمي  الاستبانةما بيغ أسئمة  اتداؽيجؿ عمى أف ىشاؾ 

 الثبات:ثالثاً: حداب معامل 
تع الحرػؿ عمييا مغ عيشة  التيالبيانات  باستخجاـلجراسة قاـ الباحث قيج ا الاستبانةبعج التأكج مغ صجؽ 

وذلظ لحداب  الأساسية،( فخدا  مغ مجتسع الجراسة وبخلبؼ العيشة ٖٓوالبالغ عجدىا ) الاستصلبعيةالجراسة 
 (.ٕججوؿ ) فيوكسا يتزح  كخو نباخ(،وذلظ بصخيقة معامل )ألفا  للبستبانةمعامل الثبات 

تؽظيف صحافة الخوبؽت في إنتاج ونذخ القرز الخبخية بالسؽاقع الالكتخونية  الثبات لاستبانةمعامل  حداب (7ججول )
 82ن =  كخو نباخ( )ألفاالعخبية والاجشبية وانعكاساتيا عمى الأداء السيشي قيج الجراسة بطخيقة 

كخو نباخألفا  الدؤال كخو نباخألفا  الدؤال  كخو نباخألفا  الدؤال   
0 2.;;> 02 2.<20 0> 2.<22 
7 2.;>9 00 2.;>= 72 2.<27 
8 2.;<: 07 2.;>< 70 2.;>< 
9 2.;>< 08 2.<27 77 2.;>> 
: 2.;>< 09 2.;>< 78 2.;>< 
; 2.;>> 0: 2.;>= 79 2.;>= 
< 2.;=> 0; 2.;== 7: 2.<20 
= 2.;>> 0< 2.;>< 7; 2.<22 
> 2.<27 0= 2.;>;   

 29>.2ة = الكمي كخو نباخ* قيسة ألفا     
الخاصة بتػضيف صحافة الخوبػت في إنتاج ونذخ  الاستبانة( أف معاملبت الثبات لأسئمة ٕيتزػح مغ ججوؿ )

، قج حققت قيع مختفعة  القرز الخبخية بالسػاقع الالكتخونية العخبية والاجشبية وانعكاساتيا عمى الأداء السيشي 
 كخو نباخ( ، وبسقارنة جسيع قيع ألفا ٕٓٚ.ٓ – ٜٙٙ.ٓحيث تخاوحت ما بيغ ) الاستبانةجسيع أسئمة  في

 استبانة( ، مسا يجؿ عمى تستع أسئمة ٗٓٚ.ٓالكمية والتي تبمغ ) كخو نباخالسحدػبة نجج أنيا أقل مغ قيسة ألفا 
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تػضيف صحافة الخوبػت في إنتاج ونذخ القرز الخبخية بالسػاقع الالكتخونية العخبية والاجشبية وانعكاساتيا 
 بجرجة عالية مغ الثبات .   اء السيشيعمى الأد

 -السدتخجمة: الأساليب الإحرائية 
 (.الشدبة السئػية )% (،التكخارات )ؾ -ٔ
 كاي.حداب معامل مخبع  -ٕ
 الحدابي.الستػسط  -ٖ
 السعياري. الانحخاؼ -ٗ
 كخو نباخ.معامل ألفا  -٘
 ".البديط " بيخسػف  الارتباطحداب معامل  -ٙ
 دتقمتيغ.محداب قيسة "ت" لمسقارنة بيغ مجسػعتيغ  -ٚ
 مجسػعتيغ.لمسقارنة بيغ أكثخ مغ  الاتجاهتحميل التبايغ أحادي  -ٛ
 (.L.S.Dحداب أقل فخؽ معشػي ) -ٜ

 لمجراسة السعخفيالإطار 
 الرحافة الخوبؽتية

 :صحافة الخوبؽت السفيؽم والشذأة
الحجيث،  أحج أبخز السحاور الخئيدة التي تقػـ عمييا صشاعة التكشػلػجيا في العرخ يعج الحكاء الاصصشاعي

ويختبط ىحا العمع بالقجرة عمى جعل الآلات والحػاسيب قادرة عمى الكياـ بأدوار تحاكي ما يقػـ بو الإنداف. 
وييجؼ الحكاء الاصصشاعي إلى بشاء أنطسة تتستع بالحكاء وتسارس ميسات عمى نحػ يذبو ما يقػـ بو البذخ مغ 

 .(ٕ٘) حيث التعمع، والفيع والأداء
غ السؤسدات الإعلبمية عمى السدتػى الجولي عمى إدخاؿ تكشػلػجيا صحافة الخوبػت إلى وقج أقبمت عجيج م 

العسل الرحفي، ووسعت دائخة استثساراتيا في ىحا السجاؿ بالتعاوف مع الذخكات الستخررة في ىحا السجاؿ. 
وششية مثل وكالة ومغ بيغ ىحه السؤسدات وكالات أنباء عالسية، مثل رويتخز والأسػشيتجبخس، ووكالات أنباء 

الأنباء الريشية، والػكالة الشخويجية للؤنباء ووكالة لػسا البختغالية، وىحا عمى سبيل السثاؿ لا الحرخ. وعمى 
صعيج الرحف الجولية فقج اتجيت صحيفة نيػيػرؾ تايسد، والػاششصغ بػست ولػس إنجميذ تايسد، والجاردياف، 

ميت ت معيشة، كسا استخجمتيا صحف وششية مغ بيشيا شخكة وغيخىا إلى استخجاـ صحافة الخوبػت في مجالا

                                                           
 (.2:3و، ص:2011)انًًهكح انعزتٛح انسعٕدٚح، اكرٕتز يهاٍح اأخلاقٍح تكاجه صطحافح انًستقثم صطحافح انساتكخ تحدٌاخيزكش سًد نهذراساخ،  -25
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صحيفة. وعمى الرعيج العخبي لا يػجج للآف استخجامات صحفية أو إعلبمية في ٜٔالدػيجية، التي تستمظ  ميجيا
مجاؿ جسع الأخبار وتحخيخىا وتػزيعيا باستخجاـ الخوبػت. وتذيخ الأدبيات إلى أنو مغ السحتسل أف يقػد ضيػر 

الخوبػت إلى تحػلات كبيخة في بشية السؤسدات الإعلبمية وشخؽ عسميا، كسا ي تػقع أف ت سثل صحافة صحافة 
ا عغ الجيج البذخي مسا  الخوبػت حالة فخيجة في جسع الأخبار وكتابتيا عبخ تقشيات الحكاء الاصصشاعي بعيج 

 .جتساعيةي ذيخ إلى تحػلات ميسة في مفيػـ الإعلبـ وخرائرو وآلياتو وتأثيخاتو الا
 :مالية صحافة الخوبؽت 

ـ؛ إذ وردت الكمسة في أحجاث السدخحية الداخخة ۱۲۲۱يعػد إلى عاـ « روبػت»يعج أوؿ استخجاـ لكمسة 
 A robotالآلي  رسػـحسمت عشػاف إنداف  التي Karel Capekالذييخة لمكاتب التذيكي، كاريل كابظ 

Rossum human being ؿ صفة الإندانية عشج البذخ في ضل مجتسع مػضػع السدخحية يجور حػ  وكاف
تذبو البذخ وتعسل بلب كمل ولا ممل، وتتحػؿ في الشياية ضج  كالاتتكشػلػجي بحت، حيث صػر الخوبػتات 

 .(ٕٙ) البذخي الإبجاع وتعسل عمى إبادة الجشذ 
امعة بػسصغ، كاتب الخياؿ العمسي، الحي يعسل أستاذا  لمكيسياء في ج Isaac Asimovويعج إسحاؽ أسيسػؼ  

 ٕٜٗٔفي قرتو القريخة التي حسمت عشػاف" كحاب" عاـ  Roboticsأوؿ مغ استخجـ مرصمح عمع الخوبػتات 
 (ٕٚ)كسا كاف لو الفزل في وضع القػانيغ الثلبثة التي تحكع عسمية صشاعة الخوبػتات، وىي:

 يجب ألا تقػد صشاعة الخوبػتات إلى استبعاد البذخ. (ٔ
 يع أوامخ الإنداف، خلبؼ ما يتعارض مع القانػف.يجب عمى الخوبػتات أف تص (ٕ
 يجب عمى الخوبػتات حساية نفديا بسا لا يتعارض مع ما ورد غربا . (ٖ

وخلبؿ الدشػات القميمة الساضية، قجـ الحكاء الاصصشاعي لمعالع مفيػم ا آخخ يعكذ تصػر ا لافتا  في مجاؿ 
 Algorithmicيات مغ بيشيا الرحافة الخػارزمية الإعلبـ، حيث ي عخؼ اليػـ عمى نصاؽ واسع بعجد مغ التدس

Journalism  أو صحافة الأتستةAutomated Journalism  أو الرحافة الحاسػبيةComputerized 
Journalism  الخوبػت أو صحافةRobot Journalism،  وتعشي جسيع ىحه السدسيات الرحافة التي يتع

 ا، وتػزيعيا برػرة آلية.جسع معمػماتيا، وترشيفيا، وكتابتيا، وتحخيخى
وتذيخ الأدبيات إلى أف الخػارزميات يسكشيا إنذاء قرز إخبارية مغ بيانات مشطسة ونذخىا أو تػزيعيا  

تمقائيا ، وتقػـ الخػارزميات في الػقت الحالي بإنذاء تقاريخ رياضية ومالية وتقاريخ عغ حالة الصقذ، وإنذاء 
 زؿ.محتػي حداس مثل تشبييات عغ حالة الدلا

                                                           
 .41يزكش سًد نهذراساخ، يزجع ساتك ،ص:  26-
  (.251و،ص:2022)دار انٛاسٔر٘ نهُشز ٔانرٕسٚع، ذكاء الايلاوأسايح يذَٗ،  26-
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وتعخؼ صحافة الخوبػت بأنيا مديج مغ الخػارزميات والبيانات والسعخفة السترمة بالعمػـ الاجتساعية 
لاستكساؿ وضيفة السداءلة لمرحافة، كسا تعخؼ أيزا  بأنيا عسمية يقػـ بيا الخوبػت الآلي لفحز السعمػمات 

 .(ٕٛ) البذخ بلبذكل مدتقل وإنتاج محتػى إخباري وفقا  لمخػارزميات السبخمجة مغ ق
الأمخيكيتاف وىي عبارة عغ نرػص في شكل أخبار وتقاريخ محخرة مغ شخؼ بخمجيات ابتكختيا الذخكتاف 

(automated insights & narrative science) ىحه البخمجيات بيانات تدتعيغ بيا في إعجاد تقاريخ  أساس
كتػبة بػاسصة خػارزميات لا تحسل رأيا  أو ىحه الشرػص م الإنداف؛في الخياضة، الصقذ، الاقتراد دوف تجخل 

أفكارا  ججيجة. وىشاؾ مغ يعخؼ الرحافة الآلية عمى أنيا روبػتات محخرة تعتسج عمى خػارزميات مبخمجة 
، إذ تدتخجـ في عسميا جيل مغ البخمجيات المغػية الستصػرة، تػفخ أخبار ومقالات (ٜٕ) نزلتحػيل البيانات إلى 

ة قريخة؛ ىحه البخمجيات تفحز كل البيانات التي تتسكغ مغ الػصػؿ إلييا حيث تفمتخىا بكع كبيخ في فتخة زمشي
 وتبشييا بصخيقة محجدة وفي نياية السصاؼ تذكل ىحه البيانات إلى لغة في غزػف ثػاني.

وتعخؼ الرحافة الآلية بأنيا "عسميات حدابية تقػـ بتحػيل البيانات إلى نرػص سخدية إعلبمية ذات تجخل  
خى محجود أو بجوف تجخل بذخى، وىشاؾ العجيج مغ السدسيات التي تدتخجـ لػصف استخجاـ تقشيات الحكاء بذ

 وصحافة automated journalismالاصصشاعي في مجاؿ الرحافة مشيا عمى سبيل السثاؿ الرحافة الألية 
فة الحكاء وصحا algorithmic journalismوالرحافة الخػارزمية  robot journalism الخوبػتات

  .artificial intelligence journalismالاصصشاعي 
 :نذأة وتطؽر صحافة الخوبؽت 

جػىاندػف حيث نجح في  سفيخ كيختعػد نذأة صحافة الخوبػت، إلى عقج الثسانيشيات إلى السجرس الدػيجي 
لحدابات مميػف نز مكتػب عمى مػقع ويكيبيجيا، وذلظ عغ شخيق الاعتساد عمى ا ٚ.ٕإنتاج أكثخ مغ 

الخػارزمية وبعس التعجيلبت التي تحيل البيانات إلى قرز إخبارية في مجالات مختمفة كالخياضة والصقذ 
وكاف ذلظ في جامعة بيل في  (ٖٓ)والاقتراد وغيخىا، حيث كتبت أوؿ قرة إخبارية باستخجاـ الخػارزميات 

خجاـ الخػارزميات استسخت ميشة الرحافة الػلايات الستحجة الأميخكي وخلبؿ الدشػات العذخ الساضية ومع است
 (.ٖٔ) في التغيخ بذكل كبيخ نطخا  ليحه التحػلات التكشػلػجية

                                                           
 (.275و، ص:2023دار انرعهٛى انجايعٙ، ) صطاايح الاخثاز فً يصس انركاء الاصطناايًمحمد جًال تذٔ٘،  - 21

 (.217و، ص:2022)دار انرعهٛى انجايعٙ،  انحكاز اانتحقٍق انصحفً تٍن اناظسٌح اانتنثٍقمحمد يُٓٙ انثذزأ٘،  -27
30 - Nour Issa MAs wadi, Attitudes of Jordanian Journalists Towards the Functional and Professional Dimensions of Robot Journal-

ism, Theses Masters, Media and Journalism, University of Petra (Jordan), 2020, ProQuest Dissertations & Theses Global, p 137. 
 (.320و،ص:2021)ٔادذ يهٛار يسرُٛز، انساتكتاخ انًستقهح فؤاد صثز٘،   31-
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وخلبؿ العقجيغ الأخيخيغ شيج استخجاـ الخوبػتات انجفاعا  كبيخا  وتصػر بذكل معقج، وبحدب الذخكة  
ػرا  في مجاؿ الإعلبـ يعخؼ السرشعة لأوؿ روبػت صحافي قجمت تقشيات الحكاء الرشاعي لمعالع مفيػما  متص

برحافة الخوبػت التي مغ السحتسل أف تقػد إلى تحػلات كبيخة في بشية السؤسدات الإعلبمية وشخؽ عسميا 
لتصػيخ الخوبػت السشافدة لمعشرخ البذخي ليذ في جسع السعمػمات والبيانات فقط وصياغتيا بصخيقة الدخد 

قاريخ اقترادية تتجاوز العذخيغ صفحة وتصػرت الخوبػتات الإخباري وإنسا بإنتاج قرز أكثخ تعاشفا  وت
الحجيثة مغ خلبؿ تعديد قجراتيا البخمجية و استخجاـ الخػارزميات لإنتاج الأخبار مغ البيانات السشطسة دوف أي 

وكحلظ صحيفة   associated- press تجخل بذخي وىػ ما عسجت إلى استخجامو وكالة الأسػسيتجبخس
U.SA Today ة لػس أنجمػس تايسد وصحيفLA. Times  فيسا يغخي السذخوع وسائل إعلبـ أخخى، خاصة

في ضل تدايج الاىتساـ باستخجاـ الخػارزميات في مجاؿ الرحافة الحي غيخ نسط جسع السعمػمات وتحميميا 
ل وأساليب كتابتيا عغ الشسط الحي كاف سائجا مسا يصخح أسئمة ىامة ميسة حػؿ السيشية والأخلبقية لمعس

 . (ٕٖ)الإعلبمي والرحفي في ضل التحػلات الكبيخة التي يذيجىا السجاؿ التقشي
ـ، حيث نذخت ٕٓٔٓفي حيغ ىشاؾ مغ أقخ أف السلبمح الأولية لمرحافة الآلية بذكميا الحالي بجأت عاـ 

شخكة  شػرتو بالتعاوف مع Quillتقاريخ مالية مغ إنجاز روبػت يدسى  Rorberالسجمة الاقترادية الأمخيكية 
science narrative  مميػف دولار في مختبخ السعمػمات الحكي بجامعة  ٕٓكمفيا السذخوع عذخوفnorth 

western ،ـ استخجـ مػقع ٖٕٔٓوفي عاـ  بذيكاغػProPublica  نفذ التكشػلػجيا وىػ مػقع ييتع بالذأف
 العاـ.الأمخيكي 

التي نذخت خبخا  حػؿ اليدة الأرضية  LA. Timesتعػد السبادرة الأولى لرحيفة لػس أنجمػس تايسد  
ـ أعمشت لػس أنجمذ تايسد عغ أوؿ روبػت صحفي يكتب خبخ عغ زلداؿ الحي ضخب ٕٗٔٓعاـ

Westwood  بكاليفػرنيا مغ شخؼ الرحفي ومختخعQu Akbar  شػيشكيكيغ ken Schwencke ، وفي
مخترخة حػؿ الشتائج السالية التي كتبت بػاسصة نفذ الدشة نذخت وكالة الأنباء الأمخيكية الأسػسيتجبخس تقاريخا  

 data Zacks investment researchباستخخاج معمػمات مغ قاعجة البيانات  word suithالخوبػت 
الأمخيكية السخترة في  automated insightsالأسػسيتجبخس التكشػلػجيا الستصػرة مغ شخؼ  واستخجمت

 .(ٖٖ) الأعساؿـ حػؿ الخياضة وخػارزمية إنتاج السحتػى الآلي مغ خلبؿ بيانات خا

                                                           
يجهح انثحكث الإيلايٍح لاصطُاعٙ فٙ إَراج انًذرٕٖ الإعلايٙ ٔعلالرٓا تًصذالٛرّ نذٖ انجًٕٓر انًصز٘، عًزٔ محمد يذًٕد عثذ انذًٛذ، ذٕظٛف ذطثٛماخ انذكاء ا 32-

 (.2160: 2676و ، ص: 2020، جايعح الأسْز، كهٛح الإعلاو، 5، انجشء:  55 :)انعذد
33 - SILVIO,WAISBORD,COMMUNICATION,POLITY PRESS,2019,P:176. 
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ىحه التكشػلػجيا عغ شخيق تصبيقات الحكاء  AFPـ، تبشت وكالة الأنباء الفخندية ٕٗٔٓففي سبتسبخ عاـ  
السصػرة مغ  sport in formation dieust SIDالاصصشاعي، حيث استخجمت تقشية التحخيخ الآلي عبخ تقشية 

أوؿ تجخبة ليا نذخت تقاريخ حػؿ الشذاشات الخياضية اعتسادا  عمى في  Aexeaشخؼ السؤسدة الألسانية 
 ججاوؿ لشتائج مباريات ومعصيات وقػاعج بيانات.

ـ، بجأت وكالة الأنباء الريشية الخسسية الزخسة  شيشخػا  ببشاء نػع ججيج مغ غخؼ ٕٚٔٓوفي عاـ  
لتعاوف السذتخؾ بيغ الإنداف و الآلة،  ويديخ العسل بيا عبخ ا (ٖٗ)التحخيخ تعتسج عمى تكشػلػجيا السعمػمات

ـ ، قيادة العالع حػؿ ىحه التقشية  ولعل ىحا التصػر شسل ٖٕٓٓوتعتبخ إستخاتيجية الريغ ضسغ خصتيا عاـ 
الرحافة السكتػبة إلى وكالات الأنباء إلى التمفديػف، كسا استعسمت الصائخات الرغيخة السديخة  الجروف لترػيخ 

مدتكبلب  إلى إرساؿ روبػتات داخل بؤر صخاعات وحخوب وترػيخ الأحجاث بسيشية  الأحجاث وىحا ما يؤدي
ـ  مغ زوايا ٕٙٔٓروبػتا  لترػيخ أولسبياد  ٔٔوحيادية، فسثلب كذفت الأسػسيتجبخس أنيا استعانت بفخيق قػامو 

عا  يجب عمى يرعب عمى البذخ الكياـ بالترػيخ مشيا، وىحا إف دؿ فيجؿ عمي أف صحافة الخوبػت أصبحت واق
 كل وكالات الأنباء التػجو نحػ ىحه التقشية لسا ليا مغ انعكاس عمى السسارسة الإعلبمية.

 –ـ ۲۰۰۲في الفتخة ما بيغ  Los Angeles Timesومغ جانبو قامت صحيفة لػس أنجمػس تايسد  
عمى صفحة ـ، بتػضيف روبػت يقػـ بجسع  معمػمات عغ كل جخيسة قتل تقع في مشصقة لػس أنجمػس ۲۰۱۰

ا إلكتخوني ا يتزسغ سجلبت اعتقاؿ الذخشة وبيانات محققي الػفاة  ويب بعشػاف تقخيخ القتل، ويخسل الخوبػت بخيج 
إلى صحفيي صحيفة لػس أنجمػس تايسد، وىكحا يتع كتابة الأخبار في خصػتيغ أولا  يقػـ الخوبػت بالإبلبغ عغ 

قيق إضافي واستكساؿ لمقرة الإخبارية، وخلبؿ الدشػات القميمة السعمػمات السيسة وثانيا  إجخاء مخاسل بذخي كتح
الساضية بجأ العسل بذكل رسسي لإدخاؿ الخػارزميات في العسل الرحفي فعمى سبيل السثاؿ، أجخت صحيفة 

تجخبة كمفت بيا واجية بخمجة التصبيقات وتحميلبت مػاقع الػيب التابعة ليا بسيسة  The Guardianالغاردياف 
 . Long Good Readوتحخيخ أفزل القخاءات الصػيمة السشذػرة أسبػعيا  تحت مدسي اختيار 

 Theوعسمت الخػارزمية عمى جسع السقالات الصػيمة التي نذخت في صحيفتي الجاردياف والأوبدرفخ
Observer خلبؿ الأسبػع الحي مزى وترشفيا وفقا  لجرجة تفزيل القارئ عمى وسائل التػاصل الاجتساعي ،

 ـ.۲۰۱ٗـ، وفي يػنيػ ۲۰۱۳ـ، وتع تػزيعيا مشح نػفسبخ ٕٕٔٓوبجأ بإصجار رقسي في عاـ ليا 

                                                           
34 -  HOLMES,WYNE,AI AND EDUCATION, UNESCO PUBLISHING,P:53. 
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 ROJAS TORRIJOSطبقاً لإحرائية  =720و ;720نذخىا خلال أولسبياد  التي(: تؽضح التغخيجات 0صؽرة )

، Wordsmithفي استخجاـ خػارزمية عخفت بػ وورد سست  Associated Pressبجأت وكالة أسػشيتجبخس 
لإنتاج معطع قرز أرباح   Automated-Insights (ٖ٘)اندابتوىي أداه بخمجية شػرتيا شخكة اوتػميتج 

الذخكات الأمخيكية، وقالت الأسػشيتجبخس إف الحىاب نحػ الخػارزميات سيعدز إنتاجيا مغ القرز الإخبارية 
ا إلى أف التكشػلػجيا ستحخر الرحفييغ  الستعمقة بأرباح الذخكات الفرمية بشحػ خسدة عذخ ضعف ا، مذيخة أيز 

مغ الكياـ بسديج مغ العسل الرحفي الخوتيشي وتقميل معالجة البيانات وتعج الأسػشيتجبخس أوؿ وكالة صحفية 
ـ بجأت دائخة استخجاـ ٕ٘ٔٓتسمظ فخقة أخبار لجييا محخر أوتػماتيكي للئشخاؼ عمى السقالات الآلية، وفي عاـ 

صحيفة، أوؿ  ٜٔالدػيجية التي تستمظ  Mitt Mediaت شخكة ميتسيجيا صحافة الخوبػت تتدع حيث أشمق
روبػت صحفي، حيث حجدت ميامو في إنتاج تقاريخ إخبارية عغ الصقذ وفي السجاؿ الخياضي، كسا قامت 

، بتجخبة إعجاد التقاريخ التمقائية للبنتخابات البخلسانية البختغالية LUSA PORTUGAL وكالة لػسا البختغالية  
ا مغ مدتقبل الرحافة. وأدخمت شخكة الإنتخنت ۲۰۱۲ؿ عاـ خلب ـ، مجركة أف ىحه التكشػلػجيا ستكػف جدء 

ـ، عشجما قجمت ٕ٘ٔٓأنذصة الكتابة الدخدية لرحافة الخوبػت في عاـ  Ten centالريشية العسلبقة تيشدشت  
ات والقجرة عمى الكتابة الججيجة  السدودة ببخمجيات عالية الدخعة والبحث مغ السعمػم  Dream writerخػارزمية

ـ ، في غخفة الأخبار مغ قبل صحيفة ٕ٘ٔٓوفي ذات الدياؽ تع استخجاـ صحافة الخوبػت لأوؿ مخة عاـ 
، والحي تزسغ تصبيق العسميات عمى  (ٖٙ)في مذخوع أسسو  محخر  NEW YORK TIMES الشيػيػرؾ تايسد

                                                           
 (.402و، ص:2017، )يزكش انكراب الأكادًٚٙ، دزاساخ فى الإيلاو الإنكتسانًدنٕٛ فضٛم،   - 35

36 -   IRETON,CHERILYN,PRESS,UNESCO PUBLISHING, 2021,P:114. 
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مات الأخيخة السبتكخة والستصػرة لمحكاء الاصصشاعي في كتابة القرز الإخبارية السكتػبة تقميجي ا، ومغ الاستخجا
لتغصية  Helio graft بخنامجا  يجعى  Washington Post الأخبار، واستخجمت صحيفة الػاششصغ بػست

ـ، في ريػ دي جانيخو التي عقجت في دولة البخازيل مغ خلبؿ جسع ٕٙٔٓدورات الألعاب الأوليسبية لعاـ 
بججوؿ الأحجاث والشتائج والسيجاليات فإف أساس الرحافة الخوبػتية ىي استخجاـ بخامج البيانات الستعمقة 

الكسبيػتخ لتحػيل البيانات والسػاد الأخخى إلى قرة تذبو قصعة مغ الرحفي البذخي باتباع بشية وصيغة 
 مبخمجة مدبق ا.

 
 وجانيخ  دي(: لقطة تؽضح تغطية صحيفة واششطؼ بؽست لأولسبياد ريؽ 7صؽرة )

لحا فيي بخامج قادرة عمى كتابة نرػص صحفية باستخجاـ البيانات الأولية ولعل مغ أىع الأسئمة التي تجور  
بالأذىاف ىػ كيفية إنتاج القرة الإخبارية بالبيانات والتعمع الآلي، ستؤدي إلى تجخبة إخبارية شخرية 

وفي عاـ ،  (ٖٚ) التكشػلػجياإمكانات ىحه ومخررة بذكل كبيخ فالألعاب الأولسبية ىي الصخيقة السثمى لإثبات 
 Helio Grafـ، أمزى الصاقع الخياضي ساعات لا تحرى في نذخ نتائج الأحجاث يجوي ا حيث سيػفخ ٕٗٔٓ

إضافة التحميل والمػف مغ السذيج والبريخة الحكيكية لمقرز بصخؽ يدتصيعػف فقط  Postلسخاسمي ومحخري 
 الكياـ بيا لمبحث عغ الانحخافات في البيانات كسا قاؿ ساـ ىاف السجيخ اليشجسي لعمػـ البيانات.

لمتعمع الآلي، حيث يتسثل التحجي  The Postخصػة تالية شبيعية لاستخجاـ  Helio graftويعج إشلبؽ 
تالي في تػسيع السػضػعات التي يتع تشاوليا وتعسيق نػع التحميل السسكغ وتحجيج القرز السحتسمة لغخفة ال

تمقائي ا بإنذاء تحجيثات قريخة ومتعجدة الجسل، وتدويج  Helio Grafالأخبار لجيشا بالشدبة للؤولسبياد، وستقػـ 
                                                           

 (.266:و، ص2013)دار انًُٓال نهُشز ٔانرٕسٚع،  الايلاو اادازج الاشياخ،صلاح عثذ انذًٛذ،  - 36
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دقيقة مغ  ٘ٔعجد مغ السيجاليات وتشبييات قبل القخاء بججوؿ يػمي للؤحجاث ونتائج لأحجاث السيجاليات وأعمى 
 .(ٖٛ) السيجاليةبجء حجث 

  Dream writer وفي ىحه الألعاب الأولسبية أنتجت الذخكة الريشية العسلبقة تيشدشت مغ خلبؿ خػارزمية 
 ٘ٔقرة إخبارية أولسبية خلبؿ الحجث الخياضي نفدو الحي استسخ  ٓ٘ٗإخبارية وصل عجدىا إلى  قررا  

معطسيا متعمق بييسشة الريغ عمى الألعاب الخياضة وكانت التغصية سخيعة إذ ضيخت بعج دقائق مغ يػما 
 Norwegian news agency وبجأت وكالات الأنباء الأصغخ حجسا  مثل الػكالة الشخويجية ،انتياء الأحجاث

ري التخويجي البالغ ـ لإنتاج قرز لجسيع مباريات كخة القجـ في الجو ۲۰۱۲ –ـ ۲۰۱ٙعمى إمجاد خػارزمية 
مباراة كل عاـ وتدتشج ىحه القرز إلى بيانات يتع الحرػؿ عمييا مغ قػاعج بيانات تابعة  ٓٓٓ.ٕٓعجدىا 

الأدبيات إلى أف تحػؿ وكالات الأنباء إلى الأتستة الإخبارية يعػد إلى  الشخويج وتذيخلخابصة كخه القجـ في 
ز إلى الأتستة الإخبارية مغ خلبؿ تكخيديا لبعجيغ اثشيغ، ىسا: أسباب مختمفة. فعمى سبيل السثاؿ، تتجو رويتخ 

، في حيغ تدتخجـ وكالات أخخى الأتستة الإخبارية (ٜٖ)التخكيد عمى الأخبار السالية وتحقيق عامل الدخعة
لتػسيع نصاؽ تغصيتيا في مجالات محجدة، إلى جانب التخكيد عمى التغصيات الستخررة، فزلب عغ رغبة 

الات في تقجيع محتػى إخباري يلبئع الاختلبؼ في الاىتسامات بيغ الأقاليع الجغخافية، بحيث بعس ىحه الػك
تتػجو لمقارئ في مشاشق مختمفة استشادا إلى اىتساماتو، كسا يأمل قادة ىحه الػكالات أف تػفخ عسمية الأتستة قيسة 

ويػجج إحجى عذخة شخكة تػفخ إنذاء  ،إضافية لعسلبئيع، وتفتح الأبػاب السديج مغ الإيخادات ليحه الػكالات
 Retresco؛extomatألسانيا محتػى تمقائي لمسشتجات الرحفية في مختمف البمجاف، مشيا خسذ شخكات في 

Semantics   الاثشتيغ في الػلايات الستحجةNarrative Science ؛ Automat I nsights   واثشتيغ في
 .Tencentوواحجة في الريغ  Arriaيات الستحجة الأمخيكية ، وواحجة في الػلا syllabs؛ Lab senseفخندا 

إلى القائسة بيشسا تخكد ثساني شخكات عمى تػفيخ  Yandexويسكغ بالفعل إضافة مدود آخخ مغ روسيا  
 Axالسحتػى بمغة واحجة وتقجـ الذخكات الأربع الستبكية خجماتيا بمغات متعجدة، وتقجـ الذخكة الألسانية 

Semantics يل السثاؿ، إنذاء محتػى تمقائي بسا يرل إلى اثشتي عذخة لغة وتججر الإشارة إلى أف عمى سب
ىحه الذخكات لا تعتبخ نفديا مشطسات صحفية ولا تذيخ أسساؤىا إلى وجػد علبقة بالرحافة ولا يتع تػجيو 

الخاصة بيع مشتجاتيع بذكل خاص نحػ تػفيخ السحتػى الرحفي بجلا  مغ ذلظ، بل يسكغ تصبيق التكشػلػجيا 

                                                           
 (.166و، ص:2016)دار انٛاسٔر٘ نهُشز ٔانرٕسٚع،  انصحافح الانكتسانٍحعهٗ عثذ انفراح،  - 31

39-Waleed ALI, Mohamed HASSOUN, Artificial Intelligence and Automated Journalism: Contemporary Challenges and New Op-
portunities, International Journal of Media, Journalism and Mass Communications (IJMJMC), Vol 5, Issue 1, 2019, PP 40-49. 
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عمى أية بيانات مغ أية صشاعة، وتذسل بعس مجالات أعساليع الخئيدية الكتابة لأوصاؼ السشتجات أو  (ٓٗ)
 تحميلبت السحافظ أو ممخرات السخضى في السدتذفيات.

 نتائج الجراسة
 الإطار التطبيقي لمجراسة

 السحؽر الأول: استخجام القائسيؼ بالاترال لرحافة الخوبؽت
 البيانات الذخرية لمسذاركيؼ في عيشة الجراسةيؽضح  (8ججول رقػ )

 % ك الفئات الخرائز

 الشؽع
 %ٓٚ ٓٚ ذكخ
 %ٖٓ ٖٓ أنثى

 %022 022 السجسؽع

 الدؼ
 %٘ٛ ٘ٛ عاـ ٘ٗأقل مغ 

 %٘ٔ ٘ٔ عاـ ٘ٗأكثخ مغ 
 %022 022 السجسؽع

 الخبخة الؽظيفية

 %ٖٓ ٖٓ سشػات ٘مغ عاميغ الى أقل مغ 
 %٘ٗ ٘ٗ سشػات ٓٔالى اقل مغ سشػات  ٘مغ 
 %ٕٓ ٕٓ عاـ ٘ٔسشػات الى اقل مغ  ٓٔمغ 

 %٘ ٘ عاـ فأكثخ ٘ٔمغ 
 %022 022 السجسؽع

 طبيعة العسل بالسؽقع

 %ٔ ٔ مجيخ مػقع إلكتخوني
 %ٗ ٗ رئيذ قدع

 %ٓٙ ٓٙ محخر إلكتخوني
 %ٕٓ ٕٓ مدؤوؿ خجمات تقشية

 %ٙ ٙ مرسع جخافيكي
 %ٗ ٗ مرػر صحفي

 %٘ ٘ مدؤوؿ مشرة نذخ
 %022 022 الإجسالي

 إلى ما يمي:  الجيسؽغخافيةبتؽزيع مجتسع الجراسة وفقاً لمستغيخات  والخاص الدابقتذيخ بيانات الججول 

                                                           
40 - Andrey Miroshnichenko, AI to Bypass Creativity. Will Robots Replace Journalists? (The Answer Is “Yes”), Journal Infor-

mation (Switzerland), vol 9, issue 7, 2020, pp 183. 
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يمييع )الإناث( بشدبة  (،%ٓٚبالشدبة لستغيخ الشػع حيث جاء في السختبة الأولى )الحكػر( بشدبة مئػية تبمغ ) -
 (.%ٖٓمئػية تبمغ )

عاـ( في السختبة الأولى بشدبة مئػية تبمغ  ٘ٗبالشدبة لستغيخ )الدغ( جاء ذوي السخحمة الدشية )أقل مغ  -
 (.%٘ٔعاـ( بشدبة مئػية تبمغ ) ٘ٗيمييع ذوي السخحمة الدشية )أكثخ مغ  (،%٘ٛ)

عاـ( في السختبة  ٓٔ سشػات الى اقل مغ ٘بالشدبة لستغيخ )الخبخة الػضيفية( جاء ذوي الخبخة الػضيفية )مغ  -
سشػات( بشدبة مئػية  ٘يمييع ذوي الخبخة الػضيفية )مغ عاميغ الى أقل مغ  (،%٘ٗالأولى بشدبة مئػية تبمغ )

عاـ( بشدبة مئػية  ٘ٔسشػات الى اقل مغ  ٓٔوجاء في السختبة الثالثة ذوي الخبخة الػضيفية )مغ  (،%ٖٓتبمغ )
عاـ فأكثخ( بشدبة مئػية تبمغ  ٘ٔبعة والأخيخة ذوي الخبخة الػضيفية )مغ بيشسا جاء في السختبة الخا (،%ٕٓتبمغ )

(٘%.) 
وبالشدبة لستغيخ )شبيعة العسل بالسػقع( جاء في السختبة الأولى )السحخر الإلكتخوني( بشدبة مئػية تبمغ  -
سع جخافيكي( وجاء في السختبة الثالثة )مر (،%ٕٓيميو )مدؤوؿ خجمات تقشية( بشدبة مئػية تبمغ ) (،%ٓٙ)

وفي السختبة  (،%٘وفي السختبة الخابعة )مدؤوؿ مشرة نذخ( بشدبة مئػية تبمغ ) (،%ٙبشدبة مئػية تبمغ )
بيشسا جاء في السختبة الأخيخة )مجيخ  (،%ٗ)مرػر صحفي( بشدبة مئػية تبمغ ) (،الخامدة كل مغ )رئيذ قدع

 ( . ٗ – ٔالأشكاؿ )وىػ ما يتزح في  (،%ٔمػقع إلكتخوني( بشدبة مئػية تبمغ )
 مؼ خلال استقخاء نتائج الججول الدابق أمكؼ الخخوج بعجد مؼ التفديخات:

مجيء ندبة الحكػر أعمى مغ الإناث في عيشة الجراسة ، ربسا يعػد ذلظ إلي اف الحكػر ىع الفئة الأكثخ عسلب   -
عاـ مسا يجؿ عمى اف الدػاد  ٘ٗفي السجاؿ الرحفي ، كسا اف معطع سغ الرحفييغ بتمظ السػاقع لا يتخصى اؿ

جاءت  لمسبحػثيغ الاعطع مغ العامميغ في تمظ السػاقع ىع الذباب، كسا أف السختبة الأولي مغ بيغ سشػات الخبخة
سشػات ، وربسا يعػد ذلظ أف الفئة العسخية ىحه ىي الأندب في  ٓٔسشػات الى اقل مغ  ٘في الفئة العسخية مغ 

ا  لكػنيع يعاصخوف التكشػلػجيا الحجيثة ، وىع الأفزل استخجاما  ليا مغ بيغ العسل بالسػاقع الاخبارية  نطخ 
الرحفييغ الأكبخ سشا  ، وىػ ما يفدخه مجيء السختبة الاخيخة لدشػات الخبخة لمسبحػثيغ في الفئة العسخية اكثخ 

ومجيخي تحخيخ  سشة ، وربسا لأنيع مغ يتسخكدوف في السشاصب الكيادية داخل السػاقع كخؤساء أقداـ ٘ٔمغ 
ونػاب رؤساء التحخيخ ، يتع الاستعانة بيع لخبختيع الصػيمة في التحخيخ والكتابة الرحفية ولإلساميع بقػاعج 

 السيشة وأخلبقيتيا ، ولإحجاث عاممي التػازف بيغ الذباب والخبخة في العسل الرحفي. 
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 السؽاقع الإلكتخونية العخبية والأجشبية يؽضح مدتؽى فيػ وإدراك العيشة لتقشيو الخوبؽت في (9ججول رقػ )
 السؽقع
 

 مدتؽى الفيػ والادراك

 الإجسالي بي بي سي البيان الإماراتي 79القاىخة 
 التختيب

 
 
 % ك % ك % ك % ك 7كا

 7 %78 78 %ٖٓ ٖ %ٖٖ.ٖٖ ٓٔ %ٚٙ.ٙٔ ٓٔ فيػ وإدراك مختفع

:8
.:

92
** 

 0 %>; >; %ٓٚ ٚ %ٓ٘ ٘ٔ %٘ٚ ٘ٗ فيػ وإدراك متؽسط

 8 %02 02 %ٓ ٓ %ٚٙ.ٙٔ ٘ %ٖٖ.ٛ ٘ فيػ وإدراك ضعيف

 - %022 022 %022 02 %022 82 %022 2; الإجسالي

 تذيخ بيانات الججول الدابق إلى ما يمي: 
بالػسائل التي قادت السبحػثيغ لمتعخؼ   عيشة الجراسة فيسا يتعمق باستجابات( والخاص ٗيتزح مغ ججوؿ ) -

( ٔٓ.ٓدالة إحرائيا  عشج مدتػى )  ( ، وىي قيسةٕٓٗ.ٛٗ( تبمغ )ٕ، أف قيسة )كا عمى تقشية صحافة الخوبػت
، مسا يجؿ عمى وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ آراء عيشة الجراسة في السػاقع الإلكتخونية العخبية والأجشبية 

ػؿ القجرات الستقجمة لمرحافة )السشاقذات السدتسخة مع الإدارة العميا بالسػقع ح اتجاهعيشة الجراسة ، وكانت في 
%( ، وجاء في السختبة الثانية )عبخ تشطيع ٔ٘الخوبػتية( ، والتي حازت عمى السختبة الأولى بشدبة مئػية تبمغ )

%( ، وفي السختبة الثالثة )مغ خلبؿ مذاركتشا ٖٓورش عسل متخررة حػؿ ىحا السػضػع( بشدبة مئػية تبمغ )
%( ، بيشسا جاء في ٖٔرة في مجاؿ صحافة الخوبػت( بشدبة مئػية تبمغ )في دورات تجريبية وتعخيفية متخر

 %( .ٙالسختبة الخابعة والأخيخة )مغ خلبؿ مخاقبة الأنذصة الرحفية لمسػاقع الأخخى( بشدبة مئػية تبمغ )
 مؼ خلال استقخاء نتائج الججول الدابق أمكؼ الخخوج بعجد مؼ التفديخات:

ؾ برحافة الخوبػت مغ جانب الرحفييغ بالسػاقع الالكتخونية الثلبث لعل مجيء مدتػي الفيع والادرا -
متػسصا  بدبب أف التجخبة حجيثة عمى السجتسع الرحفي السرخي والعخبي والأوروبي، ولع يدبق ليع تصبيقيا أو 

لسجاؿ التعامل معيا برفة مباشخة قبل تصبيقيا داخل السػقع، وربسا تقترخ معخفتيع بيا عمى قخاءاتيع في ىحا ا
مجسػع عجد العيشة،  ( ىيٓٓٔ)مغ بيغ  (ٚٙ)بحكع عسميع الرحفي، وىحا ما تفدخه عجد التكخارات التي بمغت 

 وتػضحو أكثخ الشدب الأخخى لباقي السدتػيات.
ودراسة ىيثع جػده محمد  ،(ٕٕٗٓ) ماجج إبخاليع السشدلاوي  :مغ كلب   دراسةتتفق تمظ الشتائج مع ما بيشتو نتائج  -

والتي اشارت الي اف مدتػي معخفة القائسيغ بالاتراؿ في  ،(ٕٕٔٓبجوي )ودراسة محمد جساؿ  ،(ٖٕٕٓمؤيج )
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السػاقع السرخية عيشة الجراسة بالرحافة الآلية جاء بسدتػي متػسصاَ يمييا السعخفة السختفعة ثع السعخفة الزعيفة 
لاصصشاعي ومشيا الرحافة الآلية متدعة بالرحافة الآلية، وىي نتيجة واقعية حيث اف استخجاـ تقشيات الحكاء ا

 ومتذعبة، وليذ لداما  بالشدبة لمقائسيغ بالاتراؿ الإلساـ بجسيع تفاصيميا.
 الؽسائل التي قادت السبحؽثيؼ لمتعخف عمى تقشية صحافة الخوبؽتيؽضح  (:ججول رقػ )

 السؽقع
 

 وسائل التعخف

 الإجسالي بي بي سي البيان الإماراتي 79القاىخة 
 تيبالتخ 

 
 7كا

 % ك % ك % ك % ك 

السشاقذات السدتسخة مع 
الإدارة العميا بالسؽقع حؽل 
القجرات الستقجمة لمرحافة 

 الخوبؽتية

82 :2% 0< :;.;<% 9 92% :0 :0% 0 

9=
.7

92
** 

مؼ خلال مذاركتشا في دورات 
تجريبية وتعخيفية متخررة 

 في مجال صحافة الخوبؽت
; 02% : 0;.;<% 7 72% 08 08% 8 

عبخ تشعيػ ورش عسل 
متخررة حؽل ىحا 

 السؽضؽع
72 88.88% < 78.88% 8 82% 82 82% 7 

مؼ خلال مخاقبة الأنذطة 
 الرحفية لمسؽاقع الأخخى 

9 ;.;<% 0 8.88% 0 02% ; ;% 9 

 - %022 022 %022 02 %022 82 %022 2; الإجسالي
 تذيخ بيانات الججول الدابق إلى ما يمي:

بالػسائل التي قادت السبحػثيغ لمتعخؼ   عيشة الجراسة فيسا يتعمق باستجابات( والخاص ٘)يتزح مغ ججوؿ  -
( ٔٓ.ٓدالة إحرائيا  عشج مدتػى )  ( ، وىي قيسةٕٓٗ.ٛٗ( تبمغ )ٕعمى تقشية صحافة الخوبػت ، أف قيسة )كا

لكتخونية العخبية والأجشبية ، مسا يجؿ عمى وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ آراء عيشة الجراسة في السػاقع الإ
)السشاقذات السدتسخة مع الإدارة العميا بالسػقع حػؿ القجرات الستقجمة لمرحافة  اتجاهعيشة الجراسة ، وكانت في 

%( ، وجاء في السختبة الثانية )عبخ تشطيع ٔ٘الخوبػتية( ، والتي حازت عمى السختبة الأولى بشدبة مئػية تبمغ )
%( ، وفي السختبة الثالثة )مغ خلبؿ مذاركتشا ٖٓحا السػضػع( بشدبة مئػية تبمغ )ورش عسل متخررة حػؿ ى
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%( ، بيشسا جاء في ٖٔفي دورات تجريبية وتعخيفية متخررة في مجاؿ صحافة الخوبػت( بشدبة مئػية تبمغ )
 %( .ٙمغ )السختبة الخابعة والأخيخة )مغ خلبؿ مخاقبة الأنذصة الرحفية لمسػاقع الأخخى( بشدبة مئػية تب

 مؼ خلال استقخاء نتائج الججول الدابق أمكؼ الخخوج بعجد مؼ التفديخات:
يتزح مغ ىحه الشتائج أف السدؤوليغ في السػاقع الثلبثة يجركػف أىسية أف يكػف الرحفيػف عمى دراية  -

بصخؽ بالرحافة الآلية ويحخصػف عمى نجاح التجخبة، حيث حاولت السػاقع التخويج لمرحافة الآلية ليع 
وىػ ما يسكغ اعتباره خصػة جيجة نحػ تعسيع التجخبة بيغ السؤسدات الإعلبمية السرخية والعخبية  متشػعة،

ا كبيخ ا.  والأجشبية إذا ما تخسخت التجخبة وحققت نجاح 
 السحؽر الثاني: آلية تؽظيف تقشية الخوبؽت في السؽقع

 قع لتقشية صحافة الخوبؽتالإمكانيات التي أسيست في تفعيل السؽ يؽضح  (;ججول رقػ )
 السؽقع
 

 امكانيات التفعيل

 الإجسالي بي بي سي البيان الإماراتي 79القاىخة 
  التختيب

 % ك % ك % ك % ك 7كا

وجؽد غخفة أخبار رقسية حجيثة 
تداىػ بذكل كبيخ في تحقيق 

 نجاح التجخبة
ٕٖ ٖٛ.ٖٖ% ٖٔ ٖٗ,ٖٖ% ٘ ٘ٓ% 90 90% 0 

89
.7

22
** 

شية إلكتخونية يتستع السؽقع بب
 متيشة ومتطؽرة

ٛ ٖٔ,ٖٖ% ٗ ٖٔ,ٖٖ% ٔ ٔٓ% 08 08% 9 

الاتجاه العام لمسؽقع يتسثل في 
اعتساده عمى أحجث التقشيات 

 التكشؽلؽجية في ميجان الرحافة
ٔ٘ ٕ٘% ٙ ٕٓ% ٕ ٕٓ% 78 78% 7 

السؽقع يعاني مؼ نقز في عجد 
الرحفييؼ العامميؼ، وليحا الدبب 

 لي للأخباراعتسج عمى الإنتاج الآ
ٗ ٙ,ٙٚ% ٕ ٙ,ٙٚ% ٔ ٔٓ% < <% : 

السداعجات السالية والجعػ 
 8 %;0 ;0 %ٓٔ ٔ %ٚٙ,ٙٔ ٘ %ٚٙ,ٙٔ ٓٔ المؽجدتي

 - %022 022 %022 02 %022 82 %022 2; الإجسالي
 تذيخ بيانات الججول الدابق إلى ما يمي:
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بالإمكانيات التي أسيست في تفعيل   عيشة الجراسة فيسا يتعمق باستجابات( والخاص ٙيتزح مغ ججوؿ ) -
دالة إحرائيا  عشج مدتػى   ( ، وىي قيسةٕٓٓ.ٖٗ( تبمغ )ٕالسػقع لتقشية صحافة الخوبػت ، أف قيسة )كا

( ، مسا يجؿ عمى وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ آراء عيشة الجراسة في السػاقع الإلكتخونية العخبية ٔٓ.ٓ)
)وجػد غخفة أخبار رقسية حجيثة تداىع بذكل كبيخ في تحقيق نجاح  اتجاهنت في والأجشبية عيشة الجراسة ، وكا

%( ، وجاء في السختبة الثانية )الاتجاه العاـ ٔٗالتجخبة( ، والتي حازت عمى السختبة الأولى بشدبة مئػية تبمغ )
%( ، ٖٕػية تبمغ )لمسػقع يتسثل في اعتساده عمى أحجث التقشيات التكشػلػجية في ميجاف الرحافة( بشدبة مئ

%( ، وفي السختبة الخابعة ٙٔوفي السختبة الثالثة )السداعجات السالية والجعع المػجدتي( بشدبة مئػية تبمغ )
%( ، بيشسا جاء في السختبة الخامدة ٖٔ)يتستع السػقع ببشية إلكتخونية متيشة ومتصػرة( بشدبة مئػية تبمغ )

رحفييغ العامميغ، وليحا الدبب اعتسج عمى الإنتاج الآلي للؤخبار( والأخيخة )السػقع يعاني مغ نقز في عجد ال
 %( .ٚبشدبة مئػية تبمغ )

 مؼ خلال استقخاء نتائج الججول الدابق أمكؼ الخخوج بعجد مؼ التفديخات:
ا إخباريًّا إلكتخونيًّا ٕٗيتزح مغ الشتائج الػاردة في ىحا الججوؿ، إف مػقع القاىخة   -  ، لا يسمظ، كػنو مػقع 

، أصبح ٕٛٔٓ، لحا فيػ يخكد كل جيػده عمى الرحافة الخقسية، ومشح أف بجأ الشذخ في عاـ حتى الآف مصبػعة
ولعل  أدخمػىا،لجيو إمكانية الػصػؿ إلى أحجث الأدوات التكشػلػجية ولجيو غخفة أخبار بيا السيدات الحجيثة التي 

كة لمسػقع لجييا خصة استخاتيجية شسػحة لمعسل في لمرحافة والإعلبف السال ٕٗذلظ يعػد إلى أف شخكة القاىخة 
قصاع الإعلبـ كأوؿ مػقع يصبق صحافة الخوبػت في مرخ، وإشلبؽ عجد مغ السشرات الإعلبمية السختمفة 
ا مغ خبخاء الإعلبـ  بعج عاميغ فقط مغ تأسيذ السػقع، كسا قاـ السػقع بتأسيذ مجمذ حكساء يزع عجد 

 السرخييغ والعخب.
تع دمج الرحيفة مع الرحيفة  ٕ٘ٓٓ، وفي عاـ ٜٜٛٔمػقع البياف الإلكتخوني في عاـ تع إشلبؽ و   -

الإلكتخونية مغ خلبؿ السػقع الإلكتخوني، وبسخور الدشػات تصػرت الرحيفة والسػقع الإلكتخوني بالتػازي مع 
خ الأخبار، وفي عاـ التصػرات التي شيجىا عالع الرحافة الإلكتخونية، وتع استخجاـ الحكاء الاصصشاعي في تحخي

السختبة الأولى عخبيا  في قائسة فػربذ الذخؽ الأوسط لمرحف العخبية الأكثخ حزػرا  “ البياف”، احتمت ٕٕٔٓ
ا لأرقاـ الترشيف، تحػؿ قخاء السسمكة إلى  خلبؿ الأحجاث “ BBC”عمى شبكات التػاصل الاجتساعي، ووفق 

اسبات السمكية، الامخ الحى يؤوؿ الى استخجاـ السػقع والسش ٕ٘ٓٓيػليػ  ٚالكبخى مثل تفجيخات لشجف في 
 عسميات التغصية الاخبارية. في الاصصشاعيلتقشيات حجيثة مغ تقشيات الحكاء 



 
 

- 009 - 
  م7279 أكتؽبخ – (>7مدمدل العجد ) – الثانيالجدء  –الخابع العجد  –العاشخ السجمج 

 

 مجمة دراسات وبحؽث التخبية الشؽعية

، وليحا الدبب اعتسج عمى الإنتاج "ولعل مجيء عبارة " السػقع يعاني مغ نقز في عجد الرحفييغ العامميغ -
يذيخ إلي ما يسكغ أف تثيخه صحافة الخوبػت مغ مخاوؼ لجي  %، مغ عيشة الجراسةٚالآلي للؤخبار " بشدبة 

الرحفييغ في أف تحل الخوبػتات محل الرحفييغ البذخييغ في السدتقبل، أو عمي الأقل سيقػـ بالعجيج مغ 
الرحفي، وىػ ما أشارت  السياـ الرحفية وفي الحالتيغ سيؤثخ ذلظ عمي العشرخ البذخي وفخص عسمو بالسجاؿ

 Jaemin Jung & Haeyeop Song (2017) ،  D&S.KIM (2017)، Andreyدراسة إليو
Miroshnichenko (2020)  التي تػصمت إلي أنو ليذ ىشاؾ   (ٕٕٔٓأسساء محمد مرصفي عخاـ )، ودراسة

شظ في أف الحكاء الاصصشاعي سيؤثخ عمى شخيقة عسل وسائل الإعلبـ في العجيج مغ السجالات، وبالصبع 
 ػضائف والسياـ، وستقػـ الخوبػتات بيحه السياـ.العجيج مغ ال ستختفي

 الآلية أو الطخيقة التي يعتسجىا السؽقع في استخجام تقشية صحافة الخوبؽت لشذخ وإنتاج القرز الخبخيةيؽضح  (>ججول رقػ )
 السؽقع
 
 

 آلية التطبيق

 الإجسالي بي بي سي البيان الإماراتي 79القاىخة 
 التختيب

 
 % ك % ك % ك % ك 7كا

 7 %00 00 %ٓٔ ٔ %ٓٔ ٖ %ٚٙ,ٔٔ ٚ بخامج التخجسة الألية

7;
.2

22
** 

أدوات تحميل التفاعل مع 
 الجسيؽر

ٙ ٔٓ% ٖ ٔٓ% ٔ ٔٓ% 02 02% 8 

البخمجيات الالية لإعجاد 
 التقاريخ

ٜ ٔ٘% ٘ ٔٙ,ٙٚ% ٕ ٕٓ% 0; 0;% 0 

 0 %;0 ;0 %ٕٓ ٕ %ٚٙ,ٙٔ ٘ %٘ٔ ٜ بخمجيات أتستو الشذخ
 7 %00 00 %ٓٔ ٔ %ٓٔ ٖ %ٚٙ,ٔٔ ٚ الرحفي ادوات التحميل

أنعسة الحكاء الاصطشاعي 
 لتحميل الاخبار الدائفة

ٔ ٔ,ٙٙ% ٔ ٖ,ٖٖ% ٓ ٓ% 7 7% ; 

تقشيات التعخف عمى 
 الرؽت لتحخيخ الشرؽص

ٚ ٔٔ,ٙٚ% ٖ ٔٓ% ٔ ٔٓ% 00 00% 7 

الحكاء الاصطشاعي في 
 0 %;0 ;0 %ٕٓ ٕ %ٚٙ,ٙٔ ٘ %٘ٔ ٜ تحخيخ الاخبار

ات التعمػ الآلي لتحميل تقشي
 9 %9 9 %ٓ ٓ %ٖٖ,ٖ ٔ %٘ ٖ البيانات
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 : %8 8 %ٓ ٓ %ٖٖ,ٖ ٔ %ٖٖ,ٖ ٕ الخوبؽتات لإدارة السحتؽى 
 - %022 022 %022 02 %022 82 %022 2; الإجسالي

 تذيخ بيانات الججول الدابق إلى ما يمي:
بالآلية أو الصخيقة التي يعتسجىا السػقع   عيشة الجراسة فيسا يتعمق باستجابات( والخاص ٚيتزح مغ ججوؿ ) -

( ، وىي ٓٓٓ.ٕٙ( تبمغ )ٕفي استخجاـ تقشية صحافة الخوبػت لشذخ وإنتاج القرز الخبخية ، أف قيسة )كا
( ، مسا يجؿ عمى وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ آراء عيشة الجراسة ٔٓ.ٓدالة إحرائيا  عشج مدتػى )  قيسة

كل مغ )البخمجيات الالية لإعجاد  اتجاهالعخبية والأجشبية عيشة الجراسة ، وكانت في  في السػاقع الإلكتخونية
التقاريخ( ، )بخمجيات أتستو الشذخ( )الحكاء الاصصشاعي في تحخيخ الاخبار( ، والتي حازت عمى السختبة الأولى 

ع الآلي لتحميل البيانات( ، %( ، بيشسا جاء في السخاتب الأخيخة كل مغ  )تقشيات التعمٙٔبشدبة مئػية تبمغ )
)الخوبػتات لإدارة السحتػى( ، )أنطسة الحكاء الاصصشاعي لتحميل الاخبار الدائفة( بشدبة مئػية كانت عمى 

 %( .ٕ%( ، )ٖ%( ، )ٗالتػالي )
 مؼ خلال استقخاء نتائج الججول الدابق أمكؼ الخخوج بعجد مؼ التفديخات:

يء آلية استخجاـ الحكاء الاصصشاعي في تحخيخ الاخبار وبخمجيات تفدخ نتائج بيانات الججوؿ الدابق بسج -
أتستو الشذخ والبخمجيات الالية لإعجاد التقاريخ في السختبة الاولى يخجع ذلظ اف اىع الاليات السدتخجمة تراغ 

 سيةفي الاخبار والتقاريخ خاصة الاقترادية التي تكػف مختبصة ارتباط وثيق بالبػرصات وكحلظ السػاقع الخس
 لأنيا تعتسج عمى الارقاـ والاحرائيات السباشخة.

 في السؽقع الاخباري  طبيعة العلاقة بيؼ الرحفييؼ البذخييؼ والرحافة الآليةيؽضح  (=ججول رقػ )
 السؽقع

 
 

 طبيعة العلاقة

 الإجسالي سي بي بي البيان الإماراتي 79القاىخة 

 التختيب
 
 % ك % ك % ك % ك 7كا

 ٔ %<; <; %ٓٚ ٚ %ٚٙ,ٙ٘ ٚٔ %٘ٚ ٘ٗ علاقة تكاممية

ٕٙ
.ٙ

ٙٓ
** 

 ٕ %:7 :7 %ٕٓ ٕ %ٖٖ,ٖٖ ٓٔ %ٚٙ,ٕٔ ٖٔ علاقة تشافدية

 ٖ %; ; %ٓٔ ٔ %ٓٔ ٖ %ٖٖ,ٖ ٕ لا تؽجج علاقة بيشيسا
 - %022 022 %022 02 %022 82 %022 2; الإجسالي

 تذيخ بيانات الججول الدابق إلى ما يمي:
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بصبيعة العلبقة بيغ الرحفييغ البذخييغ   عيشة الجراسة فيسا يتعمق جاباتباست( والخاص ٛيتزح مغ ججوؿ ) -
( ، مسا يجؿ ٔٓ.ٓدالة إحرائيا  عشج مدتػى )  ( ، وىي قيسةٓٙٙ.ٕٙ( تبمغ )ٕوالرحافة الآلية ، أف قيسة )كا

جشبية عيشة عمى وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ آراء عيشة الجراسة في السػاقع الإلكتخونية العخبية والأ
%( ، ٜٙ)علبقة تكاممية( ، والتي حازت عمى السختبة الأولى بشدبة مئػية تبمغ ) اتجاهالجراسة ، وكانت في 

%( ، بيشسا جاء في السختبة الثالثة والأخيخة )لا ٕ٘وجاء في السختبة الثانية )علبقة تشافدية( بشدبة مئػية تبمغ )
 . %(ٙتػجج علبقة بيشيسا( بشدبة مئػية تبمغ )

 مؼ خلال استقخاء نتائج الججول الدابق أمكؼ الخخوج بعجد مؼ التفديخات:
تطيخ الشتائج الػاردة في الججوؿ الدابق أف صحافة الخوبػت سيكػف ليا حزػر قػي في السدتقبل وسيكػف  -

تقبل، عبّخ ليا تأثيخ كبيخ عمى الإعلبـ الخقسي، وفي إجاباتيع بذأف شبيعة العلبقة بيغ الإنداف والآلة في السد
السذاركػف في الاستصلبع عغ اتجاىيغ مػجػديغ حالي ا بيغ الباحثيغ والإعلبمييغ: الاتجاه الأوؿ ىػ أف العلبقة 

الآلات مغ فخص العسل لمرحفييغ حيث ستقمل بيغ الآلات والبذخ في العسل الرحفي ستتغيخ مع مخور الػقت 
ججا  ويشطخ إلييا عمى أنيا علبقة تشافدية تحوب لرالح فسع تصػر الخوبػتات يربح دور البذخ ضئيلب   ،البذخ

 الآلات، بيشسا الاتجاه الثاني يخى أف العلبقة بيغ الاثشيغ علبقة تكاممية، لأنو رغع تصػر الآلات لا يداؿ ىشاؾ
 العقل البذخي الحى سيطل ىػ الستحكع والسديصخ عمي الآلات وشخيقة عسميا.

بيغ الرحفييغ البذخييغ والرحافة الآلية في السػاقع ت اليو مغ اف العلبقة واتفقت الجراسة الحالية فيسا تػصم -
 Daewon. Kim & Suwon. Kim (،ٕٕٔٓجساؿ بجوي ) دراسة محمدمع نتائج  تكاممية،الاخبارية علبقة 

ا  ،( ٕٕٔٓ) والتي اوضحت أف العلبقة بيغ العشرخ البذخي والآلة في الرحافة علبقة تكاممية ومتخابصة، بجء 
مغ إدخاؿ العشرخ البذخي لمبيانات والسعمػمات إلى إنتاجيا ونذخىا لمجسيػر، وأنو في السدتقبل يسكغ أف 

 يتعاير الاثشاف بذكل أفزل معا .
 Jaemin Jung & Haeyeop Song (2017)، D&S.KIMفي حيغ اختمفت الجراسة الحالية مع دراسة  -

(2017)، Andrey Miroshnichenko (2020)، فيسا يتعمق  ،(ٕٕٔٓاء محمد مرصفي عخاـ )دراسة أسس
وأف الخوبػتات اف العلبقة التشافدية مع التخكيد عمى  تحيث اختمف العلبقة بيغ البذخ والآلاتشكل بسدتقبل 

 في السدتقبل. ييغستحل محل الرحفييغ البذخ 
 :ختبار الفخضياتا
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 (<ججول )
 ػ نحؽ صحافة الخوبؽت وفقاً لستغيخ الشؽعحداب دلالة الفخوق بيؼ السبحؽثيؼ مؼ حيث اتجاىييؽضح  - أ

السبحؽثيؼ مؼ حيث اتجاىيػ نحؽ صحافة الخوبؽت، تبعاً  الفخض الأول: تؽجج فخوق ذات دلالة إحرائية بيؼ
 لمستغيخات الجيسؽغخافية التالية )الشؽع، الدؼ، طبيعة العسل، سشؽات الخبخة(.

 الستغيخ
 ذكؽر

 70ن = 
 إناث

 قيسة )ت( 30ن = 
مدتؽى 

جلالةال  
0م 0ع  7م  7ع   

السبحؽثيؼ نحؽ صحافة  اتجاه
 الخوبؽت

9.;98 0.890 8.:22 0.=89 8.9=8* 2.2: 

 تذيخ بيانات الججول الدابق إلى ما يمي:
 ( ٜيتزح مغ ججوؿ )( بيغ متػسصي ٘ٓ.ٓأنو تػجج فخوؽ جػىخية ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى )

 الخوبػت،إناث( فيسا يتعمق باتجاىيع نحػ صحافة  –شػع )ذكػر السبحػثيغ وفقا  لستغيخ ال استجاباتدرجات 
  .إيجابيابسا يعشي أف اتجاىيع نحػ صحافة الخوبػت كاف  الحكػر، يغوذلظ لرالح السبحػث

 مؼ خلال استقخاء نتائج الججول الدابق أمكؼ الخخوج بعجد مؼ التفديخات:
  السبحػثيغ مغ حيث اتجاىيع  دلالة إحرائية بيغبػجػد فخوؽ ذات يتع قبػؿ الفخض العمسي الفخعي القائل

 .لستغيخ الشػع نحػ صحافة الخوبػت، تبعا  
 (02ججول )

 حداب دلالة الفخوق بيؼ السبحؽثيؼ مؼ حيث اتجاىيػ نحؽ صحافة الخوبؽت وفقاً لستغيخ الدؼ يؽضح  - ب

 الستغيخ
عام :9أقل مؼ   

:=ن =   
عام :9أكثخ مؼ   
:0ن =  مدتؽى  قيسة )ت( 

 الجلالة
0م 0ع  7م  7ع   

السبحؽثيؼ نحؽ صحافة  اتجاه
 الخوبؽت

9.9<0 0.:79 8.888 0.;88 7.;8;* 2.2: 

 تذيخ بيانات الججول الدابق إلى ما يمي:
 ( أنوٓٔيتزح مغ ججوؿ ) ( بيغ متػسصي ٘ٓ.ٓتػجج فخوؽ جػىخية ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى )

عاـ( فيسا يتعمق باتجاىيع  ٘ٗأكثخ مغ  –عاـ  ٘ٗل مغ السبحػثيغ وفقا  لستغيخ الدغ )أق استجاباتدرجات 
 عاـ(. ٘ٗوذلظ لرالح السبحػثيغ بالسخحمة الدشية )أقل مغ  الخوبػت،نحػ صحافة 
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 مؼ خلال استقخاء نتائج الججول الدابق أمكؼ الخخوج بعجد مؼ التفديخات:
  السبحػثيغ مغ حيث اتجاىيع  يغبػجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيتع قبػؿ الفخض العمسي الفخعي القائل

عخضة لتمظ التقشيات  أكثخنحػ صحافة الخوبػت، تبعا  لستغيخ الدغ، وىحا اف دؿ فانو يجؿ عمى اف الذباب ىع 
الفكخ الستججد وقبػؿ  فياشلبع عمييا ودراية بيا نطخا لسيػليع لسػاكبة كل ما ىػ ججيج متسثل  وأكثخ التكشػلػجية

 مجاؿ الرحافة والاعلبـ. فيمغ السحافطيغ كبار الدغ  أكثخكخة الثػرة التكشػلػجية السبت
 (00ججول )

 حداب دلالة الفخوق بيؼ السبحؽثيؼ مؼ حيث اتجاىيػ نحؽ صحافة الخوبؽت وفقاً لستغيخ الخبخة الؽظيفيةيؽضح  - ت

 مجسؽع السخبعات مرجر التبايؼ الستغيخ
درجات 
 الحخية

متؽسط 
 السخبعات

 قيسة " ف "
 السحدؽبة

 مدتؽى 
 الجلالة

الخبخة 
 الؽظيفية

 8;>.72 8 <=7.7; بيؼ السجسؽعات
 :9<.0 ;< 00>.;=0 داخل السجسؽعات :2.2 *;>;.02

 - << 222.<79 الإجسالي
 تذيخ بيانات الججول الدابق إلى ما يمي:  
 ( بيغ متػسصا٘ٓ.ٓ( أنو تػجج فخوؽ جػىخية ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى )ٔٔيتزح مغ ججوؿ ) ت

السبحػثيغ عيشة الجراسة فيسا يتعمق باتجاىيع نحػ صحافة الخوبػت وفقا  لستغيخ )الخبخة  استجاباتدرجات 
( وذلظ لمسقارنة بيغ L.S.Dونطخا  لػجػد فخوؽ جػىخية قاـ الباحث بحداب أقل فخؽ معشػي ) (،الػضيفية

 (.ٕٔوكسا يتزح في ججوؿ ) الستػسصات،
 (07ججول )

 ( لمسقارنة بيؼ الستؽسطات فيسا يتعمق باتجاىات السبحؽثيؼL.S.Dعشؽي )حداب أقل فخق ميؽضح  - ث
 نحؽ صحافة الخوبؽت وفقاً لستغيخ الخبخة الؽظيفية 

 العجد الستؽسطات الخبخة الؽظيفية
أقل  – 7مؼ 
 سشؽات :مؼ 

أقل مؼ  – :مؼ 
 سشؽات 02

أقل  – 02مؼ 
 سشة :0مؼ 

سشة  :0مؼ 
 فأكثخ

 أقل مؼ - 7مؼ 
 سشؽات :

9.2;< 82     

 اقل مؼ - :مؼ 
 سشؽات 02

8.<00 9: 2.8:;    

 :0اقل مؼ  - 02مؼ 
 سشة

:.;22 72 0.:88* 0.==>*   
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  2.722 *<=7.2 *88>.0 : 22=.: سشة فأكثخ :0مؼ 
 تذيخ بيانات الججول الدابق إلى ما يمي:

 ( بيغ متػسصات درجات ٘ٓ.ٓتػجج فخوؽ جػىخية ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى )السبحػثيغ  تجاباتاس
 ٘ٔأقل مغ  – ٓٔسشػات( وكل مغ السبحػثيغ ذوي الخبخة الػضيفية )مغ  ٘ – ٕذوي الخبخة الػضيفية )مغ 

، وذلظ لرالح السبحػثيغ ذوي الخبخة   عاـ فأكثخ( فيسا يتعمق باتجاىاتيع نحػ صحافة الخوبػت  ٘ٔسشة( ، )مغ 
فأكثخ( ، بيشسا لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ  عاـ ٘ٔسشة( ، )مغ  ٘ٔأقل مغ  – ٓٔالػضيفية )مغ 

سشػات( والسبحػثيغ ذوي الخبخة  ٘ – ٕالسبحػثيغ ذوي الخبخة الػضيفية )مغ  استجاباتمتػسصي درجات 
  .سشػات( فيسا يتعمق باتجاىاتيع نحػ صحافة الخوبػت ٓٔأقل مغ  – ٘الػضيفية )مغ 

 السبحػثيغ  استجابات( بيغ متػسصات درجات ٘ٓ.ٓمدتػى ) تػجج فخوؽ جػىخية ذات دلالة إحرائية عشج
أقل  – ٓٔسشػات( وكل مغ السبحػثيغ ذوي الخبخة الػضيفية )مغ  ٓٔأقل مغ  – ٘ذوي الخبخة الػضيفية )مغ 

، وذلظ لرالح السبحػثيغ   عاـ فأكثخ( فيسا يتعمق باتجاىاتيع نحػ صحافة الخوبػت  ٘ٔ)مغ  (،سشة ٘ٔمغ 
 (.عاـ فأكثخ ٘ٔ)مغ  (،سشة ٘ٔأقل مغ  – ٓٔيفية )مغ ذوي الخبخة الػض

  ٓٔالسبحػثيغ ذوي الخبخة الػضيفية )مغ  استجاباتلا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسصي درجات 
عاـ فأكثخ( فيسا يتعمق باتجاىاتيع نحػ صحافة  ٘ٔسشة( والسبحػثيغ ذوي الخبخة الػضيفية )مغ  ٘ٔأقل مغ  –

  الػضيفية.ظ لرالح السبحػثيغ ذوي الخبخة ، وذل  الخوبػت 
 مؼ خلال استقخاء نتائج الججول الدابق أمكؼ الخخوج بعجد مؼ التفديخات:

 اتجاىيع حيث مغ السبحػثيغ إحرائية بيغ دلالة ذات فخوؽ  بػجػد القائل الفخعي العمسي الفخض قبػؿ يتع 
 .سشػات الخبخة لستغيخ تبعا ،الخوبػت صحافة نحػ

 (08ججول )
 حداب دلالة الفخوق بيؼ السبحؽثيؼ مؼ حيث اتجاىيػ نحؽ صحافة الخوبؽت وفقاً لستغيخ طبيعة العسل بالسؽقعيؽضح  - ج

 مجسؽع السخبعات مرجر التبايؼ الستغيخ
درجات 
 الحخية

متؽسط 
 السخبعات

 قيسة " ف "
 السحدؽبة

مدتؽى 
 الجلالة

طبيعة العسل 
 بالسؽقع

 ;>:.90 8 >7>.079 بيؼ السجسؽعات
 >=;.2 >= 22=.<: داخل السجسؽعات :2.2 *>=2.9;

 - 2< >7:.9=0 الإجسالي
 تذيخ بيانات الججول الدابق إلى ما يمي:  
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 ( بيغ متػسصات ٘ٓ.ٓ( أنو تػجج فخوؽ جػىخية ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى )ٖٔيتزح مغ ججوؿ )
نحػ صحافة الخوبػت وفقا  لستغيخ )شبيعة العسل السبحػثيغ عيشة الجراسة فيسا يتعمق باتجاىيع  استجاباتدرجات 
( وذلظ لمسقارنة بيغ L.S.Dونطخا  لػجػد فخوؽ جػىخية قاـ الباحث بحداب أقل فخؽ معشػي ) (،بالسػقع

 (.ٗٔوكسا يتزح في ججوؿ ) الستػسصات،
 (09ججول )

 السبحؽثيؼ( لمسقارنة بيؼ الستؽسطات فيسا يتعمق باتجاىات L.S.Dحداب أقل فخق معشؽي )يؽضح  - ح
 نحؽ صحافة الخوبؽت وفقاً لستغيخ طبيعة العسل بالسؽقع 

محخر  العجد الستؽسطات طبيعة العسل بالسؽقع
 إلكتخوني

مدؤول خجمات 
 تقشية

مدؤول مشرة  مرسػ جخافيكي
 نذخ

     2; 8:2.: محخر إلكتخوني
    *22<.0 72 8.9:2 مدؤول خجمات تقشية

   *0.9:2 *8.8:2 ; 7.222 مرسػ جخافيكي
  2.922 *0.2:2 *2:<.7 : 7.922 مدؤول مشرة نذخ

 تذيخ بيانات الججول الدابق إلى ما يمي:
 ( بيغ متػسص٘ٓ.ٓتػجج فخوؽ جػىخية ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى )السبحػثيغ  استجاباتدرجات  ات

)مرسع  (،تقشية ذوي شبيعة العسل )محخر إلكتخوني( وكل مغ السبحػثيغ ذوي شبيعة العسل )مدؤوؿ خجمات
، وذلظ لرالح السبحػثيغ ذوي   )مدؤوؿ مشرة نذخ( فيسا يتعمق باتجاىاتيع نحػ صحافة الخوبػت  (،جخافيكي

 (.شبيعة العسل )محخر إلكتخوني
 ( بيغ متػسص٘ٓ.ٓتػجج فخوؽ جػىخية ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى )السبحػثيغ  استجاباتدرجات  ات

)مدؤوؿ  (،ت تقشية( وكل مغ السبحػثيغ ذوي شبيعة العسل )مرسع جخافيكيذوي شبيعة العسل )مدؤوؿ خجما
، وذلظ لرالح السبحػثيغ ذوي شبيعة العسل )مدؤوؿ   مشرة نذخ( فيسا يتعمق باتجاىاتيع نحػ صحافة الخوبػت 

 (.خجمات تقشية
  عسل )مرسػالسبحؽثيؼ ذوي طبيعة ال استجاباتلا تؽجج فخوق ذات دلالة إحرائية بيؼ متؽسطي درجات 

  .جخافيكي( والسبحػثيغ ذوي شبيعة العسل )مدؤوؿ مشرة نذخ( فيسا يتعمق باتجاىاتيع نحػ صحافة الخوبػت
 مؼ خلال استقخاء نتائج الججول الدابق أمكؼ الخخوج بعجد مؼ التفديخات:

 اتجاىيع ثحي مغ السبحػثيغ إحرائية بيغ دلالة ذات فخوؽ  بػجػد القائل الفخعي العمسي الفخض يتع قبػؿ 
 .لستغيخ شبيعة العسل بالسػقع تبعا الخوبػت، صحافة نحػ
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 (:0ججول )
حداب دلالة الفخوق بيؼ اتجاه السبحؽثيؼ نحؽ صحافة الخوبؽت تبعا لشؽع التأثيخات التي أحجثيا تطبيق السؽاقع يؽضح  - أ

 الالكتخونية الاخبارية لرحافة الخوبؽت عمى العسل الرحفي
ذات دلالة إحرائية بيؼ اتجاه السبحؽثيؼ نحؽ صحافة الخوبؽت تبعا لشؽع  تؽجج فخوق  الفخض الثاني:

 التأثيخات التي أحجثيا تطبيق السؽاقع الالكتخونية الاخبارية لرحافة الخوبؽت عمى العسل الرحفي.

درجات  مجسؽع السخبعات مرجر التبايؼ الستغيخ
 الحخية

متؽسط 
 السخبعات

 قيسة " ف "
 السحدؽبة

مدتؽى 
 الجلالة

اتجاه السبحؽثيؼ نحؽ 
صحافة الخوبؽت تبعا 

 لشؽع التأثيخات

*2=7.< 2=0.; 8 2;07.8 بيؼ السجسؽعات  2.2: 
 ;;;.2 >< 22;.9; داخل السجسؽعات

 - << 2;<.;> الإجسالي
 تذيخ بيانات الججول الدابق إلى ما يمي:

 ( بيغ متػسصات درجات ٘ٓ.ٓ( أنو تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى )٘ٔيتزح مغ ججوؿ )
السبحػثيغ عيشة الجراسة فيسا يتعمق باتجاىيع نحػ صحافة الخوبػت تبعا لشػع التأثيخات التي أحجثيا  استجابات

ونطخا  لػجػد فخوؽ جػىخية قاـ  الرحفي،تصبيق السػاقع الالكتخونية الاخبارية لرحافة الخوبػت عمى العسل 
  .(ٙٔوكسا يتزح في ججوؿ ) الستػسصات،( وذلظ لمسقارنة بيغ L.S.Dالباحث بحداب أقل فخؽ معشػي )

 (;0ججول )
صحافة  الجراسة نحؽ( لمسقارنة بيؼ الستؽسطات فيسا يتعمق باتجاه السبحؽثيؼ عيشة L.S.Dحداب أقل فخق معشؽي )يؽضح  - ب

 .الخوبؽت عمى العسل الرحفيالخوبؽت تبعا لشؽع التأثيخات التي أحجثيا تطبيق السؽاقع الالكتخونية الاخبارية لرحافة 
السؽاقع   79القاىخة  العجد الستؽسطات   بي بي سي البيان الإماراتي 

79القاىخة   7.988 ;2    
*2.988 82 >;=.7 البيان الإماراتي    
*88=.2 02 22;.0 بي بي سي  0.7;<*   

 تذيخ بيانات الججول الدابق إلى ما يمي:
 السبحػثيغ  استجابات( بيغ متػسصي درجات ٘ٓ.ٓعشج مدتػى ) تػجج فخوؽ جػىخية ذات دلالة إحرائية

( والسبحػثيغ بسػقع )البياف الإماراتي( فيسا يتعمق باتجاىيع نحػ صحافة الخوبػت تبعا لشػع ٕٗبسػقع )القاىخة 
التأثيخات التي أحجثيا تصبيق السػاقع الالكتخونية الاخبارية لرحافة الخوبػت عمى العسل الرحفي ، وذلظ 

الح السبحػثيغ بسػقع )البياف الإماراتي( ، كسا تذيخ نتائج الججوؿ إلى أنو تػجج فخوؽ جػىخية ذات دلالة لر
( والسبحػثيغ ٕٗالسبحػثيغ بسػقع )القاىخة  استجابات( بيغ متػسصي درجات ٘ٓ.ٓإحرائية عشج مدتػى )
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تأثيخات التي أحجثيا تصبيق السػاقع بسػقع )بي بي سي( فيسا يتعمق باتجاىيع نحػ صحافة الخوبػت تبعا لشػع ال
 ( .ٕٗالالكتخونية الاخبارية لرحافة الخوبػت عمى العسل الرحفي ، وذلظ لرالح السبحػثيغ بسػقع )القاىخة 

 ( بيغ متػسصي درجات ٘ٓ.ٓتػجج فخوؽ جػىخية ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى )السبحػثيغ  استجابات
بسػقع )بي بي سي( فيسا يتعمق باتجاىيع نحػ صحافة الخوبػت تبعا لشػع بسػقع )البياف الإماراتي( والسبحػثيغ 

وذلظ لرالح  الرحفي،التأثيخات التي أحجثيا تصبيق السػاقع الالكتخونية الاخبارية لرحافة الخوبػت عمى العسل 
 (.السبحػثيغ بسػقع )البياف الإماراتي

 مؼ التفديخات:مؼ خلال استقخاء نتائج الججول الدابق أمكؼ الخخوج بعجد 
  تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ اتجاه السبحػثيغ نحػ صحافة القائل الخئيدي قبػؿ الفخض العمسي

الخوبػت تبعا لشػع التأثيخات التي أحجثيا تصبيق السػاقع الالكتخونية الاخبارية لرحافة الخوبػت عمى العسل 
 الرحفي.

 (>0ججول )
اه السبحؽثيؼ نحؽ صحافة الخوبؽت واتجاىيػ نحؽ الفائجة الستؽقعة او الكيسة التي بيؼ اتج الارتباطحداب معامل يؽضح  - أ

 .يزفييا تطبيق صحافة الخوبؽت لمسؽاقع عيشو الجراسة
تؽجج علاقة ذات دلالة إحرائية بيؼ اتجاه السبحؽثيؼ نحؽ صحافة الخوبؽت، واتجاىيػ نحؽ  الفخض الثالث: 

 ييا تطبيق صحافة الخوبؽت لسؽاقع عيشو الجراسة.الفائجة الستؽقعة او الكيسة التي يزف

 اتجاه السبحؽثيؼ نحؽ صحافة الخوبؽت
اتجاه السبحؽثيؼ نحؽ الفائجة الستؽقعة او 

الكيسة التي يزفييا تطبيق صحافة الخوبؽت 
 لمسؽاقع قيج الجراسة

معامل 
 الارتباط

مدتؽى 
 الجلالة

0م 0ع  7م  7ع   
7.2;2 2.><8 9.822 0.:=; 2.909*  2.2: 

 تذيخ بيانات الججول الدابق إلى ما يمي:     
 ( أنو تػجج علبقة ٚٔيتزح مغ ججوؿ )( بيغ اتجاه ٘ٓ.ٓذات دلالة إحرائية عشج مدتػى ) ارتباشية

السبحػثيغ نحػ صحافة الخوبػت واتجاىيع نحػ الفائجة الستػقعة او الكيسة التي يزفييا تصبيق صحافة الخوبػت 
 الجراسة.لمسػاقع قيج 

 ؼ خلال استقخاء نتائج الججول الدابق أمكؼ الخخوج بعجد مؼ التفديخات:م
  القائل تػجج علبقة ذات دلالة إحرائية بيغ اتجاه السبحػثيغ نحػ صحافة الخئيدي قبػؿ الفخض العمسي

 سة.الخوبػت، واتجاىيع نحػ الفائجة الستػقعة او الكيسة التي يزفييا تصبيق صحافة الخوبػت لسػاقع عيشو الجرا
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 :الشتائج العامة لمجراسة
 مشيا: الجراسة ىحه إلييا تؽصمت التي الشتائج مؼ العجيج ىشاك

يخجع متػسط مدتػى الفيع والػعي بالرحافة الآلية لجى الرحفييغ في السػاقع الإلكتخونية الثلبثة إلى أف  (ٔ
يع مسارستيا مغ قبل أو ىحه التجخبة ججيجة عمى السجتسع الرحفي السرخي والعخبي والأوروبي، ولع يدبق ل

ونطخا  لعجـ قياميع بحلظ، فقج تكػف معخفتيع  ،التعامل معيا بذكل مباشخ قبل تصبيقيا عمى مػاقعيع الإلكتخونية
محجودة بقخاءة مػاد في ىحا السجاؿ مغ خلبؿ دراسة الرحافة الإلكتخونية، وىػ ما يفدخه عجد مخات التكخار التي 

 (.ٓٓٔلسدتػيات الستبكية ضسغ حجع العيشة الكمي )( مخة وندب أخخى مغ اٚٙبمغت )
ركدت تػصيات السذاركيغ عمى الجػانب التقشية والتكشػلػجية لتصػيخ التصبيقات السدتقبمية لمرحافة الآلية  (ٕ

في غخؼ الأخبار السرخية والعخبية والأجشبية بسا في ذلظ ضخورة تػفيخ بشية تحتية إلكتخونية قػية لغخؼ 
  خبار الخقسية، والاستثسار بذكل أكبخ في مجاؿ تكشػلػجيا السعمػمات والحكاء الاصصشاعي.الأخبار، وغخؼ الأ

تتجمى التيجيجات السختبصة بتصبيق صحافة الخوبػت في مػاقع الجراسة، مغ مشطػر الرحفييغ، في عجة  (ٖ
قسية، مسا يرعب أبعاد ميسة. يأتي الجانب التقشي في السقجمة، خاصة عشجما تكػف السعمػمات السقجمة غيخ ر 

عسمية التحقق مغ صحتيا ويقزي عمى الإبجاع، وىػ عشرخ حيػي لاستسخارية العسل الرحفي وتعديد السشافدة 
بيغ السؤسدات. وإضافة إلى ذلظ، تبخز التيجيجات الاقترادية، حيث يتدارع الإعلبـ السسػؿ في استحػاذه عمى 

ر التقشيات التكشػلػجية الباىطة. وىحا يعشي أف عجـ حرة كبيخة مغ سػؽ الإعلبـ، بفزل قجرتو عمى استثسا
القجرة عمى الػصػؿ إلى ىحه التقشيات قج يعخقل نجاح تصبيق صحافة الخوبػت. ولا يسكغ تجاىل التيجيجات 
القانػنية التي تحسل أىسية كبخى، إذ تثيخ عسمية تشفيح الرحافة الآلية مخاوؼ عجيجة تتعمق بالأمغ والخرػصية 

يانات. كسا أف أي انتياؾ غيخ متعسج لحقػؽ الشذخ والتػزيع الستعمقة بسرادر البيانات الأصمية قج وحساية الب
  .يػقع السؤسدات في مذكلبت قانػنية معقجة

أف تصبيق صحافة الخوبػت في السؤسدات الرحفية يتػقف عمي تػافخ عجة عػامل تؤثخ في كيفية  (ٗ
يا، يأتي في مقجمتيا العػامل التكشػلػجية التي تدتػجب وجػد استخجاميا وتعصي مؤشخا  قػيا  حػؿ ندبة نجاح

بيئة إلكتخونية حجيثة وبشية تحتية قػية لذبكات الإنتخنت والاترالات لجي ىحه السؤسدات كغخؼ الأخبار الخقسية 
 التي تزع كافة أقداـ الرحيفة في غخفة واحجة، وتعسل عمي تػزيع السشتج الرحفي الآلي لمعجيج مغ السشرات

في وقت واحج، كسا أف فمدفة الرحافة الآلية تقػـ في الأساس عمي مجي تػافخ العامل التكشػلػجي، وبقجر 
حجاثة التكشػلػجيا وحجع الدعي لامتلبكيا والإدراؾ التاـ لأىسيتيا تتحقق الشجاحات لاستخجاميا يمييا العػامل 

 السيشية ثع الاقترادية ثع القانػنية والاجتساعية. 
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 :السدتقبمية لجراسةتؽصيات ا
  يجب تشطيع دورات تعميسية مدتسخة لمرحفييغ لتصػيخ مياراتيع في استخجاـ أدوات الرحافة الآلية مغ أجل

 تحديغ قجرتيع عمى التكيف مع التكشػلػجيا الحجيثة في إنتاج الأخبار.
  الاصصشاعي في واضحة لتشطيع استخجاـ الحكاء أخلبقية وقانػنية يشبغي وضع مبادئ تػجييية ومعاييخ

 الرحافة، والحج مغ التلبعب بالسعمػمات وضساف مرجاقية الأخبار.
  يجب تحفيد الرحفييغ عمى استخجاـ الأدوات التكشػلػجية لتصػيخ محتػى إبجاعي وجحاب، مع التخكيد عمى

 السػضػعات التي تتصمب ميارات بذخية لا يسكغ أف تحل محميا الخوبػتات.
 :السخاجع

)القاىخة: دار الكتب العمسية لمشذخ والتػزيع،  الحكاء الاصطشاعي والؽكيل الحكيني، عبج الحسيج بديػ  (ٔ
 ـ(.ٕ٘ٓٓ

)الأردف: مكتبة السجتسع العخبي  مقجمة في الحكاء الاصطشاعيثائخ محسػد محمد، وعصيات صادؽ فميح،  (ٕ
 ـ(.ٕٙٓٓلمشذخ والتػزيع، 

 ـ(. ٕٗٔٓاف: دار أمجج لمشذخ والتػزيع، )عسالحكاء الاصطشاعي والأنعسة الخبيخة  جياد أحسج عفيفي، (ٖ
)دولة الامارات العخبية الستحجة، الجسيػرية المبشانية، دار  مشاىج البحث الإعلاميسعج سمساف السذيجاني،  (ٗ

 ـ(.ٕٚٔٓالكتاب الجامعي، 
 (.ٖٔٔ، ص: ٜٜٚٔ)القاىخة، عالع الكتب الخأي العام: الأسذ الشعخية والجؽانب السشيجيةمحمد حديغ،  (٘
 (. ٕٕٖ:ٖٕٖ، ص: مشاىج البحث الاعلاميبج العاشي نجع، )شو ع (ٙ
دار )مرخ، الثؽرة الرشاعية الخابعة وإعادة ليكمة الإعلام: صحافة الحكاء الاصطشاعيمحمد عبج الطاىخ،  (ٚ

  (.٘٘-ٖٖ،ص:  بجائل لمشذخ والتػزيع
) مرخ، الجار العالسية لمشذخ والتػزيع  القائػ بالاترال في الرحافة: دراسة نعخية وميجانيةعبجالله زلصو،  (ٛ

  ـ ( .ٕٚٓٓ، ٕٛٛ، ص:
 (.ٕ٘ٔٓـ ، ص:ٕٓٓٓ مرخ، الإسكشجرية،)الجار الجامعية،  ،البذخية إدارة السؽارد حدغ،راوية محمد  (ٜ

 (.ٙ ص: ـ،ٕٔٓٓ )القاىخة، الفخوق  دار ،مػضفيظ أداء تكيع ىارفارد، كيف بػب (ٓٔ
، مكتبة إبغ سيشاء )القاىخة، تكشؽلؽجيا الأداء مؼ التقييػ إلى تحديؼ تقييػ الأداءعبج الحكيع خدامي،  (ٔٔ

 (.ٜٔـ، ص:ٜٜٜٔ، ٕمرخ، ج:

https://www.google.com.eg/search?hl=ar&gbpv=1&dq=%D8%B5%D8%AD%D8%A7%D9%81%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%88%D8%A8%D9%88%D8%AA&pg=PA63&printsec=frontcover&q=inpublisher:%22%D8%AF%D8%A7%D8%B1+%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%A6%D9%84+%D9%84%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1+%D9%88+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B9%22&tbm=bks&sa=X&ved=2ahUKEwiQ-_mJr6CAAxUhXfEDHfEmCooQmxMoAHoECBUQAg&sxsrf=AB5stBiXC6mlD325O6oCoXDVDIeR7ywvfA:1689962009415
https://www.google.com.eg/search?hl=ar&gbpv=1&dq=%D8%B5%D8%AD%D8%A7%D9%81%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%88%D8%A8%D9%88%D8%AA&pg=PA63&printsec=frontcover&q=inpublisher:%22%D8%AF%D8%A7%D8%B1+%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%A6%D9%84+%D9%84%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1+%D9%88+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B9%22&tbm=bks&sa=X&ved=2ahUKEwiQ-_mJr6CAAxUhXfEDHfEmCooQmxMoAHoECBUQAg&sxsrf=AB5stBiXC6mlD325O6oCoXDVDIeR7ywvfA:1689962009415
https://www.google.com.eg/search?hl=ar&gbpv=1&dq=%D8%B5%D8%AD%D8%A7%D9%81%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%88%D8%A8%D9%88%D8%AA&pg=PA63&printsec=frontcover&q=inpublisher:%22%D8%AF%D8%A7%D8%B1+%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%A6%D9%84+%D9%84%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1+%D9%88+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B9%22&tbm=bks&sa=X&ved=2ahUKEwiQ-_mJr6CAAxUhXfEDHfEmCooQmxMoAHoECBUQAg&sxsrf=AB5stBiXC6mlD325O6oCoXDVDIeR7ywvfA:1689962009415
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ـ، ٜٜٜٔ، ٕ، مخكد تصػيخ الأداء والتشسية )القاىخة، مرخ، ط:ميارة إدارة الأداءلغاني حدغ ىلبؿ، عبج ا (ٕٔ
 (.ٖٕص:
 (.ٗٚ ص: ـ،ٜٚٛٔبيخوت، )لمسلاييؼ  العمػ ، دارالسػرد قامػس البعمبكي، مشيخ (ٖٔ
 ـ ،ٜ٘ٛٔ)معيج الإدارة العامة ، الخياض، الدعػدية،  الخقابة وتقؽيػ الأداءكساؿ جعفخ السفتي،  (ٗٔ

 (.ٜٙص:
محمد لصف عمي الحسيخي، التقشيات السعاصخة في الاتراؿ: السدتحجثات والاستخجامات، نسػذج مخكد  (٘ٔ

 الجدائخ،البحث في الإعلبـ العمسي والتقشي، رسالة دكتػراة غيخ مشذػرة )كمية عمػـ الإعلبـ والاتراؿ، جامعة 
 ـ ( . ٕٕٓٓ

فة الإلكتخونية، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة نيي جعفخ سخ الختع، أسذ ومعاييخ تقييع جػدة الرحا (ٙٔ
 (.ٖٗٔـ، ص:ٕٗٔٓ)جامعة الدػداف لمعمػـ والتكشػلػجيا، 

أحسج عبج السجيج عبج العديد، مدتقبل الرحافة السرخية في ضل تقشيات صحافة الحكاء الاصصشاعي  (ٚٔ
عة السشرػرة: كمية (، رسالة دكتػراة غيخ مشذػرة )جامٖٕٓٓحتي  ٕٕٔٓخلبؿ العقج القادـ )في الفتخة مغ 

 (. ٕٕٔٓالإعلبـ وفشػف الإتراؿ 
محمد جساؿ بجوي، مدتقبل الػضيفة الإخبارية لمرحافة الإلكتخونية في ضل تعجد مشرات الإعلبـ الخقسي ،  (ٛٔ

ـ ، رسالة دكتػراة غيخ مشذػرة ) جامعة الأزىخ : كمية  ٕٕٛٓوحتي  ٕٛٔٓدراسة مدتقبمية في الفتخة مغ 
 .   ـ (  ٕٕٓٓالإعلبـ ، 

ناصخ بغ عبجالله محمد، الحكاء الانفعالي لجى مجيخي السجارس بدمصشة عساف وعلبقتو ببعس الستغيخات  (۱۲
 (.۲۲، ص: ۲۰۰۲الجيسػغخافية، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة )جامعة الدمصاف قابػس، سمصشة عساف،

راسة تصبيكية عمى الزباط محمد الخيبق، العػامل لسؤثخة عمى فاعمية الأداء الػضيفي لمكيادات الأمشية، د (ٕٓ
الجاخميغ في قيادة أمغ السشذأة والقػة الخاصة لأمغ الصخؽ، دراسة ماجدتيخ غيخ مشذػرة )اكاديسية نايف لمعمػـ 

 (.ٛ٘ـ، ص:ٕٗٓٓالأمشية، الخياض، الدعػدية،
دعػدية، ، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة )العلاقة السخكدية واللامخكدية بالأداء الؽظيفيعبج الله العداؼ،  (ٕٔ

 (.ٛ٘ـ، ص:ٖٕٓٓجامعة نايف لمعمػـ الأمشية، 
سيف بغ صالح الجليجي، أثخ العػامل الػضيفية والفخدية عمى الخضا الػضيفي وانعكاسيا عمى كفاءة الأداء،  (ٕٕ

 (.٘٘ـ، ص:ٜٜٚٔرسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة )أكاديسية نايف العخبية لمعمػـ الأمشية، الخياض الدعػدية،
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العؽامل السؤثخة عمى مذاركة السؽظفيؼ في صشع القخار وعلاقتو بسدتؽى فيج بغ محمد،  البخاليع فيرل بغ (ٖٕ
، دراسة مدحية عمى السػضفيغ بسجمذ الذػرى، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة في العمػـ الإدارية )جامعة أدائيػ

 (.ٓٗـ، ص:ٕٛٓٓنايف العخبية لمعمػـ الأمشية، كمية الجراسات العميا، الدعػدية، 
الأنساط الكيادية وعلاقتيا بالأداء الؽظيفي ن وجية نعخ العامميؼ بإمارة مكة يف شلبؿ عبج السمظ، الذخ  (ٕٗ

، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة في العمػـ الإدارية )جامعة نايف لمعمػـ الأمشية، كمية الجراسات العميا، السكخمة
 (.ٜٓـ ، ص: ٕٗٓٓالدعػدية، 

لرحافة الآلية عمى تصػيخ غخؼ الأخبار السجمجة في السػاقع ماجج إبخاليع السشدلاوى، أثخ تصبيق ا (ٕ٘
،  ٜٖٕٔ -ٕٛٔٔ، ص: ٙٔ، العجد: ٓٔ، السجمج: السجمة العمسية لبحؽث الرحافةالسرخية، )القاىخة، 

 ـ(.ٕٕٗٓ
ىيثع جػده محمد مؤيج، التحجيات السيشية والأخلبقية والػضيفية السختبصة بتػضيف صحافة الخوبػت: دراسة  (ٕٙ

، لؤدوار الػضيفية والسيشية الستػقعة مغ وجية نطخ القائسيغ بالاتراؿ في السؤسدات الرحفية السرخيةتشبػئية ل
، ص: ٔ،العج:  ٘كمية الاعلبـ، السجمج:  -)جامعة بشي سػيف  السجمة السرخية لبحؽث الاترال الجساىيخي 

 ـ(.ٖٕٕٓ،  ٖٙٙ:ٖ٘ٚ
بػت: دراسة مدحية لعيشة مغ الرحفييغ بجري نريخة، التحجيات السيشية والأخلبقية لرحافة الخو  (ٕٚ

، ص: ٕ، العجد:ٖ، السجمج: ٖ)جامعة الجدائخ مجمة رقسشو لمجراسات الإعلامية والاترالية، الجدائخييغ
 ـ(.ٖٕٕٓ،  ٛٗٔ:ٕٚٔ

مجمة نػر عيدي مدػدي، اتجاىات الرحفييغ الأردنييغ نحػ الابعاد الػضيفية والسيشية لرحافة الخوبػت،  (ٕٛ
،  ٕ، العجد:ٖٔ، السجمج: كمية الآداب والعمػـ الاجتساعية -جامعة الدمصاف قابػس ) لاجتساعيةالأداب والعمؽم ا

 ـ(.ٕٕٕٓ
آليات تصبيق وإنتاج صحافة الخوبػت في مرخ في ضػء استخجاـ أدوات الحكاء  محمد جساؿ بجوي، (ٜٕ

 –)جامعة القاىخة  لامالسجمة السرخية لبحؽث الاعالاخباري،  ٕٗالاصصشاعي: دراسة حالة عمى مػقع القاىخة 
 ـ(.ٕٕٔٓ،  ٚٗ:ٕٔ، ص: ٘ٚكمية الاعلبـ ، العجد:

أسساء محمد مرصفي عخاـ، مدتقبل الرحفييغ في عرخ الحكاء الاصصشاعي: صحافة الخوبػت نسػذجا ،  (ٖٓ
، ٖٚٙٔ:ٕٓٚٔ، ص: ٛ٘، العجد:ٗكمية الاعلبـ بالقاىخة، السجمج: –)جامعة الازىخ مجمة البحؽث الإعلامية

 ـ(.ٕٕٔٓ
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علبقة الخضا الػضيفي لمقائسيغ بالاتراؿ بالأداء السيشي: دراسة ميجانية مقارنة عمى ساء مججي الجقغ، شي (ٖٔ
كمية الأداب،  -) جامعة الدقازيق مجمة كمية الأدابمحصات الخاديػ السرخية الحكػمية والخاصة والإلكتخونية، 

 ـ (.ٕٕٔٓ،  ٕٖٛ:ٖٕٗ، ص: ٜٚالعجد:
مباف، العػامل الجاخمية السؤثخة عمى الاداء السيشى لمرحفييغ العامميغ فى عامخ خالج محمد شخيف دروير ال (ٕٖ

، ٙ)العجد: مجمة اتحاد السكتبات العخبية لبحؽث الاعلام وتكشؽلؽجيا الاترالوكالة الأنباء الاردنية ، 
 ـ(.ٕٕٔٓ، ٕٔٓ:ٖٕٓص:
مجمة ، اويغ محافطات الرعيجواقع الأداء السيشي لإدارات العلبقات العامة بجو لبو الله محمد عبج خزيخي،  (ٖٖ

 ـ(.ٕٕٔٓ، ٕٚٗ:ٙٗٗ، ص: ٓٙكمية الآداب، العجد:  –)جامعة سػىاج  كمية الآداب
درجة إسياـ الإشخاؼ الإلكتخوني في تصػيخ الأداء السيشي لسعمسات رياض ، ليمى أحسج محمد الذسخاني (ٖٗ

 ـ(. ٕٕٔٓ، ٕ٘ٙ:ٜٕٚص:  ،ٖٕٚ، العجد: ٕٔ)السجمج: مجمة القخاءة والسعخفة، الأشفاؿ مغ وجية نطخىغ
أثخ استخجاـ الإنتخنت في تصػيخ الأداء السيشي لسعمسي السخحمة الأساسية في مادة المغة  محمد خميفة مفمح، (ٖ٘

،ص: ٕ، العجد:ٙ) الاردف، الجسعية الاردنية لمعػـ التخبػية ، السجمج: السجمة التخبؽية الاردنيةالإنجميدية، 
 ـ(.ٕٕٔٓ، ٜٕ٘:ٖٚٔ

العػامل السؤثخة عمى الأداء السيشي لمعامميغ بػسائل الاعلبـ الإقميسية في ضل الثػرة  ،علب عبج الخاضي محمد (ٖٙ
، ٖ٘ٛ:ٚٓٗ، ص: ٗ٘، العجد: ٕكمية الآداب، السجمج:  –)جامعة سػىاج  مجمة كمية الآداب، التكشػلػجية

 ـ(.ٕٕٓٓ
شي لمبخامج الحػارية بالقشػات اتجاىات شمبة كميات الإعلبـ نحػ الأداء السيايسغ عبج الغفار عبج العديد،  (ٖٚ

كمية الجراسات العميا  -جامعة عيغ شسذ) مجمة دراسات الطفؽلة الفزائية السرخية في إشار السذاىجة الشاقجة،
 ـ(. ٕٕٓٓ،ٗٙ:ٚ٘، ص:  ٙٛ، العجد: ٖٕالسجمج: لمصفػلة ، 

شة عساف فى ضػء ندخيغ صالح محمد، تحديغ الاداء السيشي لمسعمسيغ فى مجارس التعميع الاساسى بدمص (ٖٛ
 ـ(.ٕٕٓٓ، ٕٚ:ٜٚ، ص:  ٜ، العجد:ٕٔ)السجمج:مجمة البحث العمسى فى التخبية  ،الاشخاؼ التخبػى السجمج

الالكتخونية  العػامل السؤثخة عمى الأداء السيشي لمقائع بالاتراؿ بسػاقع الرحفحشاف يػسف وأخخوف،  (ٜٖ
،  ٖٛٓ:ٖٖٖ، ص: ٙٗداب، السجمج: كمية الآ –)جامعة عيغ شسذ  حؽليات آداب عيؼ شسذ، العخاقية
 ـ (.ٕٛٔٓ
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ىيثع مؤيج، تبشي أخرائي الإعلبـ التخبػي لتكشػلػجيا الشذخ الإلكتخوني لإنتاج وترسيع السػاد الإعلبمية  (ٓٗ
السجمة العمسية ، ( UTAUT )السصبػعة ، دراسة ميجانية في إشار الشطخية السػحجة لقبػؿ واستخجاـ التكشػلػجيا 

 ـ(.ٕٚٔٓ،  ٓٚٔ،  ص: ٔٔامعة القاىخة ، العجد :) ج لبحؽث الرحافة
الرحافة الإلكتخونية: مؤتسخ صحافة الإنتخنت في العالػ العخبي : الؽاقع والتحجيات عبج الأميخ الفيرل،  (ٔٗ

 (.ٖٕ:ٕٕـ ، ص:  ٕ٘ٓٓ)الذارقة ، كمية الاتراؿ ، جامعة الذارقة  ،نػفسبخ 
تصػيخ الرحافة الإلكتخونية، رؤية مدتقبمية،  ىشج يحيي عبج السعصي، الحكاء الاصصشاعي ودوره في (ٕٗ

السؤتسخ العمسي الجولي الأول الإعلام العخبي في ظل السشافدة الخقسية وحخوب الأجيال، رؤي واقعية وتحجيات 
 ـ، كمية الإعلبـ ، جامعة بشي سػيف( . ٕٕٓٓنػفسبخ  ٜ –ٚ) مدتقبمية

أوراق دتقبل الذخشة البيانات الكبخى نسػذجا ، حدغ أحسج السػمشي، أىسية وأثخ الحكاء الاصصشاعي في م (ٖٗ
) فخع الخميج العخبي ،أبػ ضبي ،  عسل السؤتسخ الدشؽي الخامذ والعذخون لجسعية السكتبات الستخررة

 ـ( . ٜٕٔٓ
معاىخ الأداء الاستخاتيجي والسيدة التشافدية، مجاخمة ضسؼ السؤتسخ الجولي سشاء عبج الكخيع الخشاؽ،  (ٗٗ

ـ، ورقمة، ٕ٘ٓٓمارس  ٚ/ٚ)قدع عمػـ التدييخ، جامعة ورقمة، أياـ  د والسشعسات الحكؽميةحؽل الأداء الستسي
         (.ٖ٘الجدائخ، ص: 
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