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الرعبة فاعمية بخنامج ارشادي لتعديد مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلات 
 كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي وانعكاسو عمى الجافعية العقمية للاستجامة الأسخية
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 السمخص
لبحث إلى دراسة فاعمية بخنامج ارشادي لتعديد مسارسات السخأة السعيمة لإدارة ييجف ا

التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاوره )إدارة العػاشف، إدارة الرخاع/ 
بسحاوره  الأسخية التيجيج، تصػيخ وتحديغ الخصط(، وانعكاسو عمى الجافعية العقمية للبستجامة

. وتع تخصيط (عقمي، حل السذكلبت إبجاعياً، اكتداب السعمػمات والتكامل السعخفيالتخكيد ال)
واشتسمت  وتشفيح وتقييع بخنامج إرشادي، وؾياس ندبة التغيخ الحادث في مدتػى الاستجابة.

عمى استسارة البيانات العامة لمسخأة السعيمة وأسختيا، واستبيان مسارسات السخأة السعيمة  الأدوات
لتفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاوره، استبيان الجافعية العقمية لإدارة ا
بسحاوره، بخنامج ارشادي لتعديد مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلبت  الأسخية للبستجامة

ع ( امخأة معيمة ت813الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي. وتكػنت عيشة الجراسة الأساسية )
اختيارىغ بصخيقو عسجية غخضية مغ جسعية الفخدوس الخيخية الإسلبمية وجسعية ىي والسدتقبل 
بسجيشة السشرػرة محافطة الجقيمية؛ بذخط أن يكغ مسغ يتحسمغ الأعباء الأسخية وتشصبق عمييغ 
شخوط العيشة. وقج تع اختيار العيشة التجخيبية بصخيقة عسجية مغ الخباعي الأدنى مشخفزي 

( امخأة معيمة مغ محافطة الجقيمية بجسعية 04تػى مغ العيشة الأساسية لمجراسة وبمغ عجدىع )السد
السشيج الػصفي التحميمي والتجخيبي، وبعج جسع  وتؼ استخجام الفخدوس الخيخية الإسلبمية.

 .(Spss Ver 22)البيانات تع تفخيغيا وتبػيبيا وججولتيا وتحميميا احرائيا باستخجام بخنامج 
عغ وجػد علبقة ارتباشية بيغ مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلبت الرعبة  فخت الشتائجوأس

بسحاورىا، كسا تبيغ  الأسخية كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاورىا والجافعية العقمية للبستجامة
لسعيمة لإدارة وجػد فخوق دالة بيغ متػسصات درجات افخاد العيشة التجخيبية في مسارسات السخأة ا

التفاعلبت الرعبة قبل وبعج تصبيق البخنامج الإرشادي لرالح التصبيق البعجي نطخاً لتأثيخ 
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بسخاعاة تزافخ جيػد مؤسدات الجولة لتغييخ الشطخة الدمبية لمسخأة  ويؾصي البحث البخنامج السُعج.
حل السذكلبت في السعيمة، وعقج ورش ودروات تجريبية لتػعيتيغ بإدارة التفاعلبت الرعبة و 

ضػء التفكيخ الإيجابي، والتأكيج عمي التعاون بيغ الييئات لإقامة معارض دائسة لتدػيق مشتجات 
مع الحخص عمى دمجيا في التشسية السجتسعية لمتكيف مع البيئة والتغمب عمى  السخأة السعيمة؛

 .التحجيات الاجتساعية والاقترادية وصػلا للبستجامة الأسخية
بالتفكيخ  التشبؤ -إدارة التفاعلبت الرعبة –مسارسات -: بخنامج إرشاديفتاحيةالكمسات الس
 الاستجامة الأسخية. -الجافعية العقمية  -الإيجابي 

The Effectiveness of a Counseling Program to Enhance the Practices 

of Breadwinner Women in Managing Difficult Interactions as a 

Vision for Predicting Positive Thinking and Its Reflection on Mental 

Motivation for Family Sustainability 

Abstract: 
The research aims to study the effectiveness of a counseling 

program to enhance the practices of breadwinning women in managing 

difficult interactions as a vision to predict positive thinking in its 
dimensions (emotion management, conflict/threat management, 

development and improvement of plans), and its reflection on mental 

motivation for family sustainability in its dimensions (mental focus, 

creative problem-solving, information acquisition, and cognitive 
integration). The program was planned, implemented, and evaluated, and 

the change in response level was measured. The tools included a general 

data form for the breadwinning woman and her family, the practices of 
breadwinning women in managing difficult interactions as a vision to 

predict positive thinking questionnaire in its dimensions, a questionnaire 

on mental motivation for family sustainability in its dimensions, and a 

counseling program to enhance the practices of breadwinning women in 
managing difficult interactions as a vision to predict positive thinking. 

The main study sample consisted of 218 breadwinning women who 

were purposefully selected from the Al-Firdous Islamic Charity 
Association and the She and the Future Association in Mansoura City, 

Dakahlia Governorate, on the condition that they bear family burdens and 

meet the sample criteria. The experimental sample was purposefully 

selected from the lower quartile of the main study sample, consisting of 
40 breadwinning women from Dakahlia Governorate at the Al-Firdous 

Islamic Charity Association. The descriptive analytical and experimental 

method was used, and after data collection, it was processed, tabulated, 
and statistically analyzed using SPSS (Ver 22). The results showed a 

correlation between the practices of breadwinning women in managing 

difficult interactions as a vision to predict positive thinking in its 
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dimensions and mental motivation for family sustainability in its 

dimensions. Significant differences were found between the mean scores 
of the experimental sample in the practices of breadwinning women in 

managing difficult interactions before and after the application of the 

counseling program in favor of the post-application due to the impact of 

the prepared program. The research recommends ,taking into account 
the concerted efforts of state institutions, to change the negative view of 

women breadwinners, and hold workshops and training courses to 

educate them on managing difficult interactions and solving problems in 
light of positive thinking, and emphasizing cooperation between bodies to 

establish permanent exhibitions to market women breadwinners’ 

products; while ensuring their integration into community development to 

adapt to the environment and overcome social and economic challenges 
to achieve family sustainability. 

 Keywords: Counseling Program, Practices, Managing Difficult 

Interactions, Predicting Positive Thinking, Mental Motivation, Family 
Sustainability. 

 مقجمة ومذكمة البحث:
تعتبخ ضاىخة السخأة السعيمة مغ الطػاىخ الاجتساعية اليامة التي أخحت في الانتذار في 
الفتخة الأخيخة، لحا فإن تمظ الطاىخة تعّج محػر اىتسام العجيج مغ العمػم الاجتساعية؛ فيي السخأة 

السخيس أو الفتيات اللبتي  السصمقة أو الأرممة أو التي ىجخىا زوجيا، أو زوجة الدجيغ أو زوجة
لع يدبق ليغ الدواج وذلظ لعجم وجػد العائل الأساسي وىػ "الأب" وقج يخجع الدبب إلى مخضو 

، فيي السخأة التي برجد (6206)صالح، أو وفاتو أو سجشو أو تقاعجه عغ العسل أو إعاقتو 
الػفاء بالاحتياجات تحسل الأعباء الأسخية وإحجاث نػع مغ التػازن بيغ مدئػليات الأمػمة و 

الأسخية بسختمف مطاىخىا الاقترادية والاجتساعية والثقاؼية، وتسثل إحجى الفئات السجتسعية 
الأكثخ معاناة نطخاً لازدواجية ما يقع عمي عاتقيا مغ ضغػط خاصة باتخاذ القخارات سػاء 

 (.6266الخؾلي، إبخاليؼ، شخرية أو أسخية )
ئػلة الأولي والأخيخة عغ أبشائيا اجتساعياً واقترادياً فالسخأة  السعيمة أصبحت ىي السد

وثقاؼياً وصحياً وتخبػياً مسا يجعميا تعاني الكثيخ مغ الرخاعات الشفدية والزغػط والأعباء 
والسذكلبت الاقترادية والاجتساعية والرحية والتي تثقل كاىميا مسا تشعكذ عمي عجدىا عغ 

(، فيي مغ تعاني أشج أنػاع Rimaz. et al, 2014إشباع الحاجات الأساسية لمحياة )
(، ففي الآونة الأخيخة 6202حدان، التيسير والفقخ والحخمان والبصالة والتجاىل والإىسال )

 -اليجخ -الدفخ -تدايجت فئة السخأة التي تعػل أسختيا نتيجة لػياب رب الأسخة )بالػفاة 
تي يعػلغ الأسخ في مرخ يشحرخ التقاعج عغ العسل(، فحجع الشداء اللب -الإعاقة -السخض
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%( مغ إجسالي الأسخ السرخية حيث جاءت بيغ الذخائح الدكانية الأكثخ 88% إلي 11مغ )
م أن عجد الأسخ التي تقػم السخأة 8412، كسا تبيغ مغ تعجاد مرخ (6206)إسساعيل،فقخاً 

مميػن  18ن ىشاك وبيشسا أخيخا جاء تػثيق احرائي رسسي ليثبت ا. مميػن أسخة( 3.3بإعالتيا )
م؛ ليؤكج أنيا السدئػلة عغ الأسخة بأكسميا، أيا 8483امخأة معيمة مغ إجسالي عجد الدكان عام 

 .(2023 ، الجياز السخكدي لمتعبئة العامة والإحراءكان عجد أفخادىا)
فالتغيخات الاقترادية والاجتساعية وانذغال السخأة السعيمة بإعالة أسختيا أثخ عمي 

للؤبشاء وافتقار السخأة السعيمة إلي السيارات اللبزمة لمجخػل إلي سػق انخفاض الإنجاز التعميسي 
العسل كسا أنيا تعاني مغ ضعف القجرة عمي اتخاذ القخار وسػء العلبقات الاجتساعية مع الأبشاء 
وعجم القجرة عمي تحقيق الحات، ىحا بالإضافة إلي السعاناة مغ بعس الرخاعات الشفدية والذعػر 

ق والػصسة الاجتساعية، الأمخ الحي يُذكل تيجيجاً لمتػازن الشفدي والاجتساعي ليا بالإحباط والقم
 (.6202نرخ، )

أن السخأة السعيمة تعاني الكثيخ مغ السذكلبت وتعير ضخوف  (6226غد )وقج أكجت 
صعبة ىي وأسختيا، لحا يجب بحل الجيػد لخعايتيا ومدانجتيا وتشسية مياراتيا لجعع مذاركتيا في 

التشسية وتجريبيا عمي الأنذصة السجرة لمجخل لتحديغ أوضاعيا وتسكيشيا مغ السذاركة  بخامج
الفعالة في تشسية السجتسع، ولحلظ تُعج رعايتيا بذكل خاص مغ الأىسية لتشسية مياراتيا والارتقاء 

 بقجراتيا عمى إدارة الأزمات والتفاعلبت الرعبة التي تسخ بيا.
الإدراك الحاتي والذجاعة والاتقان لتيديخ الحػارات  فالتفاعلبت الرعبة تحتاج إلى

والتحػل مغ الترارع الى التػاصل ومغ ثع التحػل مغ التفاعلبت الرعبة الى فخص إيجابية. 
وربسا يأتي ذلظ بالسسارسات التي تقػم بيا السخأة السعيمة في ضػء قجرتيا عمى كذف مدببات 

واتقان الأساليب العسمية مع القجرة عمى إدارة التفاعلبت الرعبة وكيؽية مػاجية السذكلبت 
العػاشف والترجي لمتيجيجات وتبشى استخاتيجيات ايجابية لمتعامل معيا ووضع خصط لتحديغ 

 (. 6202)يؾسف، وتصػيخ الاداء عمى كافة أصعجة الحياة 
نحغ نعمع إن التفاعلبت ليدت دائسا سيمة ميسا كانت عسمية أم روتيشية، فالتفاعلبت 

عبة تعخف بأنيا تفاعلبت مع الآخخيغ، ومسا لا شظ ؼيو إن تعاممشا بفاعمية حيغ نذعخ الر
بالتيجيج بيششا وبيغ الآخخيغ ىػ في حؿيقتو عسل داخمي وخارجي، فالعسل الجاخمي يتعمق 
بسلبحطة أفكارنا ومذاعخنا التمقائية وكيف نجيخىا، والعسل الخارجي ىػ عبارة عغ معاممة 

خام ولصف وكياسة وتصبيق بعس الأساليب العسمية نحػ حل السذكلبت الذخز الآخخ باحت
 (.6202)يؾسف، 

https://www.capmas.gov.eg/Pages/ShowHmeNewsPDF.aspx?page_id=/Admin/News/PressRelease/20232985540_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%20%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D9%81%D9%8A%20%D9%8A%D9%86%D8%A7%D9%8A%D8%B1%202023.pdf&Type=News
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إذ ان الفخد الحي فقج الديصخة عمى إدارة عػاشفو لا يسكغ أن يكػن بػضع يدسح لو 
باتخاذ القخارات بذكل جيج ، فإدارة العػاشف تسثل خصػة ىامة مغ خصػات الشجاح، فيي تؤدي 

لمحات وذلظ لتأثيخ العػاشف عمى الأحاسيذ وإنتاجيتيا، وبالتالي لغ دوراً في تعديد الاحتخام 
تكػن خجماتو التي يقجميا للآخخيغ بالسدتػى الستػقع، كسا أن كبت العػاشف قج يؤدى إلى 

، وقج عخف (6222)الظائى، عػاقب وخيسة وربسا يؤدى إلى انفجارىا في الػقت الخصأ 
لقجرة عمى التعامل مع الانفعالات وإدارتيا جيجا ومغ ثع ( إدارة العػاشف بأنيا ا6229السداعيج )

 تيجئة الشفذ والتخمز مغ القمق وسخعة الاستثارة وعجم الانجخاف للبنفعالات الدمبية. 
 فيشاك ثلبث خصػات يجب أن تتقشيا السخأة السعيمة لإدارة عػاشفيا وىى كسا يحجدىا

السػقف أو الحجث، ولحلظ فإن إيقاف  صج الأفكار الدمبية والتي ىي وليجة( 6222ويدنجد،)
سمدمة ىحه الاضصخابات والأفكار تُعج الخصػة الأولى لإدارة العػاشف، والبجيل ىػ أن يحاور 
الإندان نفدو بسػضػعية حتى يرل إلى أفكار فعالة تتشاسب مع حؿيقة وحجع السػقف ، 

لفديػلػجية مثل "زيادة والخصػة الثانية الاستخخاء الحىشي والعزمي فيشاك بعس التغيخات ا
ضخبات القمب أو ارتفاع ضغط الجم " التي تجئ مػاكبة التفكيخ في مػقف ما وتعػق ىحه 
التغيخات مغ قجرة الاندان عمى التفكيخ، فالاستخخاء يُعج مغ السيارات العقمية اليامة التي تداعج 

ي عسل ذلظ لان في التحكع في الزغػط وخفس تػتخه، والكثيخ مغ الأفخاد يججون صعػبة ف
الاستخخاء ميارة يحتاج الفخد إلى تعمسيا والتجريب عمييا حتى يتقشيا، والخصػة الثالثة ىي 
التخمز مغ الانساط الدمػكية الزارة، إذ أن إدارة العػاشف تداعجىا عمى التفكيخ السػضػعي 

 الفعال الحى يداعج بجوره عمى حل السذكلبت.
أربع خصػات مشيا محػ الأمية العاشؽية وفييا  وتتمخز مخاحل الديصخة العاشؽية في

تحاول السخأة السعيمة فيع شبيعة عػاشفيا وانفعالاتيا، تجريب العػاشف والانفعالات وفييا تكتدب 
السخأة المياقة الانفعالية اللبزمة لمشجاح في بيئة العسل والحياة، فالقػة الانفعالية تعتسج عمى 

ا، الالتدام الأخلبقي وفييا تتعمع السخأة السعيمة تصبيق ومسارسة التجريبات الانفعالية التي تعيذي
الشداىة الاخلبؾية واتخاذ القخارات العاشؽية الحاسسة الرحيحة بػعى سميع، وتقػم الشداىة 
الاخلبؾية عمى التسييد بيغ الحق والباشل، مدانجة الحق ميسا كان الثسغ، والتفيع العقمي 

الابتكار ومػاجية (، 6202عيدى، الذيخ،)ع الآخخيغ بو والترخيح بسدانجة الحق وإقشا
السذكلبت الججيجة حيث تتعمع السخأة فييا تكػيغ رؤية اخلبؾية وعاشؽية واضحة تتخصى المحطة 

والسخسى، عبج الله  (6209أبؾ وردة )ويخوا  (،6202جيثخ، عبج الخزاق، التي تعير فييا )
والتعاون والاحتخام ووجػد التخاحع بيغ الأفخاد أن التعاشف يداىع في تدييل التػاصل (6260)

 وبعزيع ويداعج عمى إقامة واستسخار العلبقات الاجتساعية الستبادلة مع الآخخيغ.



 

- 296 - 
  م6262 أكتؾبخ – (62مدمدل العجد ) – الثانيالجدء  –الخابع العجد  –العاشخ السجمج 

 مجمة دراسات وبحؾث التخبية الشؾعية

فالرخاعات والزغػط الشاشئة ما ىي إلا رد فعل لمتغيخات الدخيعة والستلبحقة التي 
عبج الؾىاب، ) لام الشفديةشخأت عمى السجتسع والأسخة وىى الدبب الخئيدي وراء الإحداس بالآ

وقج أكجت الجراسات أن أساليب مػاجية الرخاعات تتأثخ بذخرية الفخد وقجرتو عمى  (،6222
تحسل السدئػلية كسا أنيا تكدبو الثقة بالشفذ والتحكع في الانفعال وفقا لجافعية حل الرخاعات، 

خاعات يشتج عشو اضصخاب وبيشسا نجج أن عجد الأسخة عغ إتباع مسارسات وسمػكيات لإدارة الر
الؿيع والسعاييخ ويعكذ تفكظ العلبقات الأسخية؛ الامخ الحي يغمب عميو عػامل القمق بذكل ييجد 

 (.6200رزيقة،  )الرحة الشفدية والتي ىي أحج أبعاد جػدة الحياة 
أن الرخاع يسثل بعجاً ميساً مغ أبعاد الحياة البذخية فلب  (6202راغب )كسا أشارت 

صخاع، وحياة الفخد سمدمة مغ الرخاعات يحاول حميا، ولكى يحقق الفخد الدعادة  حياة بلب
والجػدة الأسخية والتكيف مع محيصو كان لداماً عميو أن يجتاز كل ما يعيو لتحقيق رغباتو، 

بأنيا الصخيقة السذتخكة بيغ الصخفيغ لسػاجية الرخاع  (6202راغب )فاستخاتيجية التعاون تعخفيا 
ت الستختبة عميو والتي تتصمب ميارات التػاصل والابتكار مغ جانب كل فخد لإيجاد وحل السذكلب

حل مفيج يخضى الصخفيغ. واستخاتيجيات إدارة الرخاع الدمبية تتزسغ استخاتيجية الييسشة وتعخفيا 
أيزا بانيا إخزاع أحج شخفي الرخاع بالقػة إلى الخضػخ والامتثال لػجية نطخ الصخف الآخخ 

ة عمى ما يتخحه مغ قخارات في شأن الرخاع الػاقع بيشيا مدتشجاً عمى سمصتو وقػتو والسػافق
السػكل بيا، واستخاتيجية التجشب تعخفيا كحلظ بأنيا رفس مػقف الرخاع أملًب في تلبشيو وقمة 
ضخره أو قخار بالاندحاب مغ مػقف الرخاع الحى يسثل تيجيجاً للؤسخة دون الػصػل إلى حل 

 .معيغ لسػقف ما
استخاتيجية التدػية  وبالإشارة الي استخاتيجيات إدارة الرخاع الايجابية والتي تتزسغ

أنيا عسمية ديشاميكية تعتسج عمى ميارات فشية وسمػكية لمػصػل  (6222جلال ))التفاوض( يؤكج 
 إلى حمػل تخضى أشخاف التفاوض حيث ان نجاحيا مخىػن بسيارة التفاوض.

والفخد لا يسكشو التحكع ؼيسا يحجث لو ، ولكغ يسكشو التحكع فالرخاعات دائسة الحجوث ، 
، فالرخاع إذا أحُدغ إداراتو يربح (6226بيكخيشج ،)في شخيقة التعامل مع تمظ الرخاعات 

وتعتبخ ميارة إدارة الرخاع (، 6222الحخيخي،)صخاعاً بشاءاً يعػد بالفائجة عمى الفخد والجساعة 
يا لجى السخأة والتي ارتبصت بكيؽية التعامل مع الرخاع مغ أىع السيارات التي يجب تشسيت

واستخجام كافة السيارات الإدارية لسػاجيتو سػاء كانت ميارة التخصيط أو التشطيع أو التػجيو أو 
التشديق أو التحفيد أو الستابعة ، فالسخأة تتعخض لمكثيخ مغ الرخاعات فى الػقت الحاضخ نتيجة 

تػاجييا سػاء أكانت بيئية أو اجتساعية أو نفدية أو اقترادية  لكثخة السذاكل والزغػط التي
 (.6206)الرفتى، معخوف، 
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إلي أن السخأة السعيمة تعاني مذكلبت اجتساعية  (6206معؾض )أشارت نتائج دراسة 
متشػعة في العلبقات سػاء بيشيا وبيغ الابشاء أو بيغ الأىل، وكحلظ مذكلبت تتعمق بالتشذئة 

تعاني مغ مذكلبت في بيئة السدكغ أو بيئة العسل أو السجتسع  شاء، كحلظالاجتساعية للؤب
السحيط، فقج أضيخت الشتائج ضعف الأنذصة والخجمات التي تقجميا الجسعيات الأىمية وكحلظ 
الافتقار لمػسائل التي تقجميا لسػاجيو السذكلبت الاجتساعية والبيئية لمسخأة السعيمة. وعمي الخغع 

ا تشػع كبيخ في السعػقات التي تػاجو الجسعيات الأىمية ما بيغ معػقات مغ ذلظ ىشاك أيز
تسػيمية وإدارية واجتساعية وبيئية وتعميسية ومعػقات تخجع لمجسعيات والعامميغ بيا أو معػقات قج 

 تخجع لمسخأة السعيمة نفديا.
فددددي (  ان السددددخأة السعيمددددة تعدددداني كثيددددخاً مددددغ السذددددكلبت متسثمددددة 6200)سعععععج الله  يؤكددددج

السذكلبت الاقترادية حيث يػاجيغ صعػبات في مػاجيدو متصمبدات السعيذدة إذ لا يكفدي دخميدغ 
الاحتياجات الأساسية للؤسخة؛ مسا يشعكذ عمدي انخفداض مددتػي معيذدة أسدخ السدخأة السعيمدة عدغ 
السدددتػي العددام للؤسددخ، ومذددكلبت الزددسان الاجتسدداعي نتيجددة تخاجددع أنطسددة التكافددل الاجتسدداعي 

علبقات الأسخية فالكثيخ مغ ىحه الأسخ تعتسج عمدي الإعاندات والسدداعجات التدي يقدجميا وضعف ال
أىل الخيخ والجسعيات الأىميدة، ومذدكلبت صدخاع الأدوار نتيجدة تشدػع الأدوار التدي تقدػم بيدا السدخأة 
السعيمددة داخددل وخددارج الأسددخة الامددخ الددحي يحتدداج إلددي درجددة عاليددة مددغ الرددحة الشفدددية واليقطددة 

ية لمتكيف مع تمظ الأدوار، وأيزا ىشاك مذكلبت قانػنية حيث تػاجو السخأة السعيمة كثيخ مغ العقم
العؿبات في الحرػل عمي ما كفمو ليا القانػن مغ نفقة لشفديا أو لأشفاليا، والسذكلبت السختبصدة 

سيدغ بالأمية، حيث تفتقخ السخأة السعيمة لمقجرات الأساسية مغ تعميع وتجريب وضخوف صدحية فسعط
يعدانيغ مددغ ضدعف قددجرتيغ عمدي اكتددداب السيدارات اللبزمددة لمحردػل عمددي فدخص عسددل مشاسددبة، 
كدحلظ تعداني مدغ مذدكلبت مختبصدة بالأبشداء، فغالبداً مدا يزدصخ الأبشداء إلدي الانقصداع عدغ الجراسددة 
والخخوج لدػق العسل في سغ مبكخة الامخ الدحي ييدجد فخصديع السددتقبمية، وكدحلظ ىشداك مذدكلبت 

صحية نتيجة افتقار الدكغ إلدي خدجمات البشيدة الأساسدية مدغ كيخبداء وميداه نؿيدة وصدخف سكشية و 
صحي والتي تسثل الحج الأدنى مغ الذخوط الرحية الػاجب تػافخىا في السدكغ مسا يتختب عميدو 

 تجىػر الأحػال الرحية وانتذار بعس الأمخاض .
السدخأة السعيمدة وسدط التغيدخات فالسذاكل والأزمات والتفاعلبت الرعبة واقدع حتسدي تػاجدو  

والسدددتججات الستدددارعة والتددي تيددجد كيانيددا واسددتقخار اسددختيا، ويتػقددف ذلددظ عمددى كيؽيددة التعامددل 
أن عسميدددة التفدددداعلبت  وحددددغ إداراتيدددا لكافدددة السذددداكل والتعددداملبت الردددعبة ولدددحلظ أكدددج العمسددداء

 .(6202يؾسف،الرعبة تتصمب الػقت والربخ والصاقة )
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 نجعدل مددتقبل السددخأة السعيمدة  أفزدل يجددب ارشدادىا لسػاجيدة التحددجيات وعمدي ذلدظ فمكددي
السعقددجة والستشػعددة التدددي تعخقددل مددديخة حياتيددا، فسددغ خددلبل قددجرتيا عمددى تشسيددو مياراتيددا واتباعيددا 
لسسارسدددات سدددميسة لحدددل السذدددكلبت وإدارة التفددداعلبت الردددعبة بكفددداءة لابدددج مدددغ تستعيدددا بدددالتفكيخ 

أىسية الاخح عمى  (6262الدىخاني )دات التدي تعتدخض شخيقيا، وقج أشارت الإيجابي لتجداوز العقب
يعّج بابداً مدغ أبدػاب التفداؤل وحددغ الطدغ بداف، فدالتفكيخ الإيجدابي يدداعج  بالتفكيخ الإيجابي حيث

لمسزي قجماً نحدػ الأىدجاف والغايدات دون الالتفدات لأى أفكدار سدمبية تذداؤمية تحدػل بديغ تحقيدق 
 جاحات.   الصسػحات والش

عمدي أن التقدجم العمسدي الدحي نعيذدو اليدػم ىدػ نتيجدة  (6222أبؾ جادو ونؾفل )فقج أكدجا 
شبيعية لتفديخ ومعخفة أنساط التفكيخ والصاقة الإبجاعية الكامشة لجي الأفخاد، إذ أن ىدحا التقدجم ندتج 

ج إلدي حمدػل عشو مذكلبت في شتي مشاحي الحياة الاقتردادية والاجتساعيدة والدياسدية التدي تحتدا
إبجاعيددددة لا تددددأتي إلا مددددغ خددددلبل بشدددداء الجافعيددددة العقميددددة لمسددددخأة السعيمددددة لسػاجيددددو تمددددظ التحددددجيات 
والسذدكلبت، والجافعيددة العقميدة تُعددج الأسدداس الأول لتحقيدق التػافددق الشفددي والاجتسدداعي؛ فالجافعيددة 

وقعج أشعار الحيداة، مختبصة بالشجاح في العسل والحياة وىي مؤشخ لشجاح الفخد في مختمدف مشداحي 
البذدددخية اىتسدددت مشدددح القدددجم بالعسميدددات العقميدددة وكيدددف يدددتع  إلدددى أن( 6206الدغمعععؾل والدغمعععؾل ) 

( 6202العدعيخي )استثارتيا؛ لحا فالسخأة السعيمة بحاجة ماسة إلي تػضيف العسميات العقمية، وأكدج 
جاعي ولدجييع القابميدة عمي أن الجسيع يستمظ القدجرة عمدي مسارسدة التفكيدخ الإبد (6202والذؾييي )

لاسددتثارة دوافعيددع السختبصددة بالشذدداط العقمددي؛ لددحا يجددب تحفيددد القددجرات العقميددة الكامشددة لددجي السددخأة 
ان الجافعيددة العقميددة تُعدددج  (6209)عمععي، السعيمددة لمتغمددب عمددي السذددكلبت الأسددخية، فقددج اوضددح 

غايات معيشة ىي بحاجة إلييا، السحخك الأساسي لمدمػك الإنداني لمسخأة السعيمة وتػجييا لتحقيق 
فدددالسخأة السعيمدددة بحاجدددة ماسدددة لاسدددتعسال عسمياتيدددا العقميدددة بكفددداءة تتشاسدددب مدددع حجدددع التصدددػرات 
والسذدكلبت التددي تػاجييددا فددي السجتسددع؛ فالجافعيددة العقميدة تػلددج الإبددجاع أو مددا يصمددق عميددو التفكيددخ 

 ئل وإبجاعات ججيجة.الجانبي الحي يقػد إلي تػليج إدراكات ومفاـيع وأفكار وبجا
لمجافعيددة العقميددة أربعددة مجددالات تددتمخز فددي التخكيددد العقمددي وؼيددو يترددف الفددخد بالسثددابخة 
والتشطيع والسشيجية وانجاز الأعسال في الػقت السحجد والتخكيد عمي السيام السصمػبة مشدو ووضدػح 

سذدكلبت التدي يػاجييدا الرػرة الحىشية لو والإصخار عمي انجاز السيام والخاحة تجاه عسميدة حدل ال
والثقددة بدددالشفذ، ولمتخكيدددد العقمدددي أبعددداد فخعيدددة تتسثدددل فدددي التشطددديع والانتبددداه والذدددعػر بالخاحدددة مدددع 

، التػجدو نحددػ الدتعمع وتتزددسغ قددجرة (6222)أبععؾ ريععاش، عبععج الحعع ،  اسدتعسال العسميددات العقميدة
ميدددة الستسثمدددة فدددي البحدددث الفدددخد عمدددي تػليدددج دافعيدددة لديدددادة قاعدددجة السعدددارف لجيدددة، والفزدددػلية العق

والاكتذاف الفعال، والاستفادة مغ الخبخات السختمفة التي يسخ بيا ويتصمع باستسخار لسعخفة كدل مدا 



 

- 220 - 
  م6262 أكتؾبخ – (62مدمدل العجد ) – الثانيالجدء  –الخابع العجد  –العاشخ السجمج 

 مجمة دراسات وبحؾث التخبية الشؾعية

ىػ ججيج ويخبط وجيات الشطخ الستبايشة بذكل ملبئع، ويُعخف التػجو نحػ التعمع مغ خلبل الشطدخ 
ر العددداشفي لدددلؤداء والتػجدددو الدددحاتي لمعػامددل الشفددددية السدددديصخة عمدددي الفدددخد والستسثمدددة فددي الاسدددتثسا

إلددي أن التػجدو نحددػ الددتعمع يمخدز الصبيعددة السعقددجة   Cousin (2008)ويذععيخوالاسدتقلبلية، 
لأىجاف الفخد وتػجيياتو، ثع حل السذكلبت إبجاعياً  مغ خلبل تقجيع أفكار وحمدػل خلبقدة وأصديمة 

كار والبحث عغ التحجي أثشاء حدل والانخخاط في الأنذصة التي تثيخ التحجي، ويتسحػر حػل الابت
كدددحلظ التكامدددل السعخفدددي  ويتزدددسغ اسدددتخجام الفدددخد  (،6222نؾفعععل، السذدددكلبت التدددي تدددػاجييع )

لسيارات تفكيخية مػضػعية ومحايجة فيػ يبحث عغ الحؿيقة ومتفدتح الدحىغ ويأخدح بعديغ الاعتبدار 
ستع بدددالتفكيخ مدددغ خدددلبل تعدددجد الخيدددارات البجيمدددة ووجيدددات الشطدددخ الأخدددخى للؤفدددخاد الأخدددخيغ ويددددت
)أبؾ رياش، عبعج الحع ، التفاعل مع الأخخيغ مسا يداعجىع في التػصل لمحقائق وحل السذكلبت 

6222.)  
زاد تعقدج الحيدداة واتددداع مصالبيددا مدغ حاجددة الإندددان إلددى اسدتعسال قجراتددو العقميددة بفاعميددة 

عمع الفخد بذكل جيج وفعدال إذا لمديصخة عمي تغيخات الحياة الستدارعة والستدايجة؛ لحا مغ الرعب ت
لع يقتخن ذلدظ بجافعيدة عقميدة قػيدة، فالجافعيدة العقميدة تدداىع فدي ضيدػر مجسػعدو عميدا مدغ التفكيدخ 
كالتفكيخ السجخد والسبتكخ والستحخر والتأممي والشاقج والتدي تجعدل الفدخد أكثدخ اسدتقلبلية وتحدخر مدغ 

 .(6209)العبيجي، العداوي، خاعات التقميج واتباع شخق ججيجة وفخيجة لمديصخة عمي الر
عمدي عدجم قدجرة السدخأة السعيمدة عمدي اتخداذ القدخارات ( 6226ىسام )فقج أكجت نتائج دراسدة 

بذددأن السذددكلبت الرددحية والتعميسيددة ، وتحقيددق الددحات ومددغ ثددع ثقتيددا فددي اتخدداذ قددخارات مدددتقبمية  
سددخأة السعيمدة تعدداني مددغ أن ال Roymond (2007)لتخبيدة الأبشدداء، كسدا أوضددحت نتددائج دراسدة 

بعس السذكلبت الاجتساعية كزعف القجرة عمي تكػيغ علبقات اجتساعية مع الجيخان والسجتسدع 
السحمددي، ومددغ ثددع عددجم القددجرة عمددي التعدداير مددع الأوضدداع والطددخوف السحيصددة بيددا، وقددج أسددفخت 

ة السعيمددددة عدددغ وجدددػد علبقدددة دالددددة احردددائياً بددديغ إدارة السدددخأ  (6200عبعععج العععععال )نتدددائج دراسدددة 
لمرخاعات والازمات الأسخية وبيغ دافعيتيا لإنجاز السدئػليات الستعجدة، كسا أشارت نتائج دراسدة 

Habib (2017)   عددغ وجددػد فددخوق إحردائية  فددي التحددجيات التددي تػاجددو السددخأة السعيمددة والتددي
أبددخز  تعدددو إلددى السكانددة الاجتساعيددة والاقترددادية وعددغ كددػنيغ اصددبحغ معدديلبت، كسددا اثبتددت ان

 التحجيات التي تػاجو السخأة السعيمة ىي السذكلبت السادية والاجتساعية. 
أن السذدددكلبت الاجتساعيدددة  Nazoktabar& Aliabadi (2011)وتبددديغ دراسدددة 

والثقاؼيددة عمددى رأس السذددكلبت الاجتساعيددة والثقاؼيددة التددي تػاجددو السددخأة السعيمددة، كسددا تفتقددج السددخأة 
رة عمددى الاعتسدداد عمددى الددحات لعددجم تددػافخ مرددجر دخددل، كسددا تػصددمت السعيمددة الثقددة بالددحات والقددج

أن السددخأة السعيمددة تعدداني مددغ مذددكلبت عجيددجة فددي مدددئػليتيا تجدداه  (6206الزععبع )نتددائج دراسددة 
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تمبيدة حاجدات أسددختيا، كسدا أكدجت عمددى ضدخورة تقدجيع خددجمات الخعايدة ليدا وتددػفيخ بدخامج تقدجم ليددا 
 جتساعي لمتشسية.قخوض صغيخة مجعسة مغ الرشجوق الا

أن ىشددداك ضدددعف فدددي الخدددجمات السقجمدددة لمسددددخأة  (6226سعععميسان )كسدددا أشدددارت دراسدددة 
السعيمدددة بردددفة عامدددة مدددغ حيدددث الخدددجمات الردددحية والتعميسيدددة والاجتساعيدددة، وأوصدددت الجراسدددة 
بزخورة تػفيخ خجمة القخوض لمسخأة وإنذاء ندادي نددائي والعسدل عمدى دعدع الخدجمات الاجتساعيدة 

عمددي ضددخورة الاسددتثسار فددي الشددداء عددغ شخيددق  (6222حجععازي )سددخأة السعيمددة. وأكددجت السقجمدة لم
الإنفدداق عمددي تعمدديسيع وتددجريبيع وإكدددابيغ السيددارات والقددجرات الفشيددة الستشػعددة والتددي تددؤدي بددجورىا 
إلددي مشددافع اقترددادية واجتساعيددة تتسثددل فددي انخفدداض معددجلات وؼيددات الأشفددال وارتفدداع معددجلات 

أن  (6202محمد وآخعخون )ميع ومكافحة ضاىخة تأنيث الفقخ. وتػصمت نتدائج دراسدة الالتحاق بالتع
دور السشطسدددات الحكػميدددة والاىميدددة فدددي دعدددع السدددخأة السعيمدددة مدددشخفس فدددي الدددجعع الكمدددي والدددجعع 
الاقترددادي والاجتسدداعي أكثددخ انخفاضدداً وكددحلظ الدياسددي، كسددا يػجددج انعددجام فددي الددجعع الرددحي 

%( مدغ التبدايغ فدي الدجعع 24متغيدخات مددتقمة تدداىع فدي تفدديخ قخابدة ) والبيئدي والشفددي، وىشداك
الكمي لمسخأة السعيمة وىي بالتختيب السذاركة الدياسية، درجة الثقة بالشفذ، الجعع السشطسدي، درجدة 
الانفتدداح الجغخافددي، درجددة السعخفددة والاسددتفادة مدددغ قددػانيغ السددخأة السعيمددة، الددجعع العددائمي السدددادي، 

 دورات تجريبية، درجة اعتساد الأبشاء عمي أنفديع. الحرػل عمي
( عمدي أن الجافعيدة العقميدة يسكدغ أن تختفدع فدي حدال الذدعػر 6226الخعؾخي )ولحلظ أكج 

بالأمددان والاسددتقخار حيددث أنيسددا يددداعجان عمددي التػافددق مددع الآخددخيغ وعددجم الشفددػر مددشيع وتذددكيل 
عمددي أن لمجافعيددة ( 6260و جبععخ ) (6262الذععشيظي )ميددػل إيجابيددة نحددػىع. كسددا أكددج كددلّ مددغ 

العقميدة أىسيدة كبيدخة فيدي تديددج الخغبدة فدي التفكيدخ والدتعمع واكتددداب السعخفدة وتصبيقيدا فدي السػاقددف 
السختمفة وتػليج افكار ججيجة وبجائل متشػعة ىادفة تداعج عمدي التخكيدد فدي الاشدياء التدي لا يشتبدو 

مددي السثددابخة والجيددج الستػاصددل عشددج مػاجيددو ليددا الآخددخون وتددداىع فددي التفدداؤل والخضددا وتحددث ع
السذكلبت الأسخية السختمفة كسا تداعج عمدي التشطديع وتكددبيا الإرادة القػيدة وتعديدد مفيدػم الدحات 
بسا يداعج في إنجاز السيام ومعالجة السذدكلبت وإصدجار الحكدع نحػىدا، وكدحلظ تحدث عمدي تشسيدة 

سذدددكلبت والتفكيدددخ الإبدددجاعي والتدددأممي والتخيمدددي ميدددارات التفكيدددخ السختمفدددة كاتخددداذ القدددخار وحدددل ال
إلدى أن أىسيدة الجافعيدة العقميدة تكسدغ فدي أنيدا تُديدج ( 6262سعيج، محمد )والإيجابي، ولحلظ أشدارت 

مغ الخغبة في التفكيخ والتعمع وتحقيق الشجاح في إدارة السذاكل الأسخية وتداعج السخأة السعيمة فدي 
اقددف الرددعبة، مسددا يدددشعكذ عمددي تسكيشيددا لتحقيددق الاسدددتقخار اكتددداب السعخفددة وتصبيقيددا فدددي السػ 

 الأسخي والاتدام بالتفاؤل والستعة والخضا وصػلًا للبستجامة الأسخية.  
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عمدددى مدددا سددبق فقدددج تبددديغ أن مذددكمة البحدددث عسيقدددة وأسددبابيا متعدددجدة وذات أبعددداد وبشدداءا 
والتددي تتدددامغ مددع زيددادة مخكبددة، حيددث أن السددخأة السعيمددة تػاجددو العجيددج مددغ الرددخاعات والزددغػط 

متصمبات الحياة وتدارع وتلبحدق متغيدخات العردخ؛ الامدخ الدحي يشدتج عشدو مػاقدف شدجيجة الزدغط 
ومرادر بالغة القمق وعػامدل مُمحدة لمعجدد والتيجيدج، لدحا فسدغ الأىسيدة تغييدخ الشطدخة الددمبية لمسدخأة 

لزددغػط والتفدداعلبت الرددعبة السعيمددة وحددخص السجتسددع عمددي تشسيددة مياراتيددا وقددجراتيا عمددى إدارة ا
ؼبدالتفكيخ الإيجدابي واسدتغلبل السدػارد والخدجمات وبتحفيدد رغبتيدا فدي الدتعمع والخقدى  التي تسخ بيدا،

بشفدديا وتددخيخ قدجراتيا العقميدة يسكشيدا تخصدى السذدكلبت لتحقيدق الاسدتجامة الأسدخية، وعمدي ذلدظ 
ا مددغ أداء الأدوار الستعددجدة لتددػفيخ مشدداخ مشاسددب ولتسكيشيدد وضددع خصددط وسياسددات تشسػيددة يشبغددي

تجاه الاسخة والابشاء ولغخس الؿيع الإيجابيدة فدي نفػسديع، الامدخ الدحي يؤىميدا لمسذداركة الفعالدة فدي 
السجتسع بسا يحقق التػازن بيغ احتياجاتيا ومػاردىا في ضػء أىجاف الاستخاتيجية الػششية لتسكيغ 

الججيددجة. ومددغ ىشددا فقددج تبمددػره مذدددكمة  م وسددعيا نحددػ بشدداء الجسيػريددة8434السددخأة ورؤيددة مرددخ 
فاعميدة بخندامج إرشدادي لتعديدد  مدا مدجي الدؤال الخئيدعي التعالي:في الإجابة عمدى البحث الحالي 

إدارة التفددددداعلبت الردددددعبة كخؤيدددددة لمتشبددددددؤ بدددددالتفكيخ الإيجدددددابي بسحاورىدددددا )إدارة العػاشددددددف، إدارة 
الجافعيددة العقميدددة للبسددتجامة الأسدددخية الرددخاع/التيجيج، تصدددػيخ وتحددديغ الخصدددط(، وانعكاسددو عمدددى 

( لددجي التخكيددد العقمددي، حددل السذددكلبت إبددجاعياً، اكتددداب السعمػمددات والتكامددل السعخفدديبسحاورىددا )
 الأسئمة الفخعية الآتية:مشو  السخأة السعيمة؟ وتشبثق

 مسارسات السخأة السعيمة لكل مغ إدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ ما مدتػي  -1
 الإيجابي والجافعية العقمية للبستجامة الأسخية بسحاوره؟

بيغ مسارسات السخأة السعيمة لكل مغ إدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ  ىل ىشاك علبقة -8
 بالتفكيخ الإيجابي والجافعية العقمية للبستجامة الأسخية بسحاورىا؟

عيمة لكل مغ إدارة التفاعلبت الرعبة مسارسات السخأة الس في كل مغأو التبايغ  ما مجي الفخوق   -3
وفقا  كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاورىا والجافعية العقمية للبستجامة الأسخية بسحاورىا

  لبعس الستغيخات الجيسػغخاؼية؟
الستغيخ السدتقل لبعس الستغيخات الاجتساعية الاقترادية  ىل ىشاك اختلبف لشدبة مذاركة -0

يمة لإدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي لتفديخ ندبة لسسارسات السخأة السع
 التبايغ في الستغيخ التابع )الجافعية العقمية للبستجامة الأسخية بسحاورىا(؟ 

 ىععععجف البحث:
ييجف البحث برفة رئيدية الى دراسة فاعمية بخنامج إرشادي لتعديد مسارسات السخأة 

علبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاوره )إدارة العػاشف، إدارة السعيمة لإدارة التفا
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الرخاع/التيجيج، تصػيخ وتحديغ الخصط(، وانعكاسو عمى الجافعية العقمية للبستجامة الأسخية 
( مغ التخكيد العقمي، حل السذكلبت إبجاعياً، اكتداب السعمػمات والتكامل السعخفيبسحاوره )
 : الفخعية التاليةالأىجاف خلال 

تحجيج مدتػى مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي  -
 بسحاورىا والاجسالي.

 تحجيج مدتػى الجافعية العقمية للبستجامة الأسخية لجي السخأة السعيمة بسحاوره والاجسالي. -
يمة لإدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ دراسة العلبقة بيغ مسارسات السخأة السع -

 الإيجابي بسحاورىا والاجسالي والجافعية العقمية للبستجامة الأسخية بسحاورىا والاجسالي.
تفديخ الاختلبفات في كل مغ مدتػى مسارسات السخأة السعيمة لكل مغ إدارة التفاعلبت  -

وره والاجسالي والجافعية العقمية للبستجامة الأسخية الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحا
 (.الحالة الػضيؽية لمسخأة السعيمة -مكان التصبيقوفقاً ) والاجسالي بسحاوره

دراسة التبايغ في كل مغ مدتػى مسارسات السخأة السعيمة لكل مغ إدارة التفاعلبت الرعبة  -
والجافعية العقمية للبستجامة الأسخية بسحاورىا كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاورىا والاجسالي 

عجد افخاد الاسخة، العسخ، الحالة الاجتساعية، أسباب الإعالة، السدتػي والاجسالي وفقاً لددد )
 التعميسي لمسخأة السعيمة، الجخل الذيخي الاسخي(.

مسارسات و دراسة ندبة مذاركة الستغيخ السدتقل لبعس الستغيخات الاجتساعية والاقترادية  -
السخأة السعيمة لإدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي لتفديخ ندبة التبايغ في الستغيخ 

 تبعا لأوزان معاملبت الانحجار ودرجة الارتباط معيا. التابع )الجافعية العقمية للبستجامة الأسخية(
سعيمة )عيشة البحث التجخيبية(لإدارة تخصيط واعجاد بخنامج إرشادي لتعديد مسارسات السخأة ال -

 .باستخجام شخق ووسائل تعميسية مختمفةالتفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي 
 قبل وبعج تصبيق البخنامج. السخأة السعيمة الكذف عغ شبيعة الفخوق في متػسصات درجات -
)عيشة البحث التجخيبية( لإدارة  السعيمة الارشادي السعٌج لتػعية السخأة دراسة حجع تأثيخ البخنامج  -

 . وفقا لمجافعية العقمية للبستجامة الأسخيةالتفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي 
 يسكؽ ترشيف أىسية الجراسة كسا يمي:  أىسية البحث:

 أولًا: الأىسية الشغخية في مجال التخرص إلى:
التفاعلبت الرعبة والجافعية العقمية( لمسخأة السعيمة نجرة الأبحاث الستعمقة بجراسة )إدارة  -1

 )في حجود عمع الباحثات( وعلبقتيع بالتفكيخ الإيجابي وتأثيخىع عمى الاستجامة الأسخية.
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أصبحت الحاجة ماسة الى ضخورة امتلبك السخأة السعيمة لمعجيج مغ السيارات والتي  -8
اعلبت الرعبة والجافعية العقمية( تسكشيا مغ مػاجية متغيخات الحياة مشيا )ادارة التف

 والتي تعيشيا عمى التفاعل والتعامل الشاجح معيا.
تكسغ أىسية البحث في أىسية الستغيخات التي يتشاوليا والستسثمة في إدارة التفاعلبت  -3

الرعبة كخؤية لمتفكيخ الإيجابي والجافعية العقمية للبستجامة الأسخية والكذف عغ 
شسية وتعديد مسارسات وقجرات السخأة السعيمة لسػاجيو ضغػط استخاتيجيات مغ شأنيا ت

 الحياة والارتقاء بأسختيا وبالسجتسع.
القاء الزػء عمى فئة مدتزعفة وىى السخأة السعيمة وما تػاجيو مغ صخاعات ومذكلبت  -0

والآثار الدمبية عمى نفديا وأسختيا وكيؽية مػاجيتيا ومج يج العػن ليا وتقجيع الجعع 
 لسشاسب ليا .الكافي وا

 -: ثانياً: الأىسية التظبيكية في مجال خجمة السجتسع
الاستفادة مغ نتائج البحث فى وضع خصط وسياسات تشسػية لمسخأة السعيمة تسكشيا  -1

مػاجية السػاقف الرعبة وتبخز قجرتيا عمى التفكيخ الإيجابي وتحفد الجافعية العقمية 
ام بأدوارىا الستعجدة مع التقميل مغ حجع لتػشيغ الاستجامة الاسخية وتديل عمييا الؿي

 الرخاعات التي تػاجييا.
تُقجم نتائج البحث الحالي صػرة واضحة عغ مدتػيات السخأة السعيمة عيشة البحث في  -8

 إدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتفكيخ الإيجابي والجافعية العقمية للبستجامة الأسخية.
ػمية نحػ الاىتسام بتشسية قجرتيا عمى إدارة تػجيو نطخ الجيات الحكػمية وغيخ الحك -3

التفاعلبت الرعبة والجافعية العقمية لمسخأة السعيمة حيث أنيا مغ الفئات السيسة والحداسة 
 في السجتسع ودورىع في تعديد التفكيخ الإيجابي واستجامة العلبقات الأسخية.

جات السجتسع وخاصة يدتسج البحث أىسيتو مغ خلبل الخبط بيغ البحػث العمسية واحتيا -0
فئة السخأة السعيمة فيي مغ أىع الفئات والتي تذغل قزاياىا اىتسام السجتسع وبالتالي 
يسكغ الاستفادة مغ نتائج البحث فى مداعجة السعشييغ والسيتسيغ فى التعامل مع قزايا 

 ومذكلبت تمظ الفئة بكفاءة.
ج مغ الزغػط والسذكلبت مسا تدميط الزػء عمى واقع السخأة السعيمة والتي تتعخض لمعجي -5

يػفخ السعمػمات والبيانات الػصؽية التى تحتاجيا السؤسدات السجتسعية والسيتسيغ بالسخأة 
لػضع حمػل لمسذكلبت التى تػاجييا ولمتقميل مغ حجع الرخاعات والزغػط التي 

 تتعخض ليا.
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 فخوض البحث:
إدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية  تػجج علبقة ارتباشية بيغ مسارسات السخأة السعيمة لكل مغ -1

 لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاورىا والاجسالي والجافعية العقمية للبستجامة الأسخية بسحاورىا
 والاجسالي. 

تػجج فخوق في كل مغ مدتػى مسارسات السخأة السعيمة لكل مغ إدارة التفاعلبت الرعبة  -8
لي والجافعية العقمية للبستجامة الأسخية بسحاورىا والاجسا كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاورىا
 الحالة الػضيؽية لمسخأة السعيمة(. -والاجسالي وفقا لستغيخ )مكان التصبيق

يػجج تبايغ دال احرائيا في كل مغ مدتػى مسارسات السخأة السعيمة لكل مغ إدارة  -3
لي، والجافعية العقمية للبستجامة والاجسا التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاورىا

عجد افخاد الاسخة، العسخ، الحالة الاجتساعية، أسباب الإعالة، الأسخية بسحاورىا والاجسالي وفقا لددد )
 السدتػي التعميسي لمسخأة السعيمة، الجخل الذيخي الاسخي(.

خأة السعيمة تختمف ندبة مذاركة الستغيخات السدتقمة الاجتساعية والاقترادية ومسارسات الس -0
لإدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي لتفديخ ندبة التبايغ في الستغيخ التابع 

 )الجافعية العقمية للبستجامة الأسخية( تبعا لأوزان معاملبت الانحجار ودرجة الارتباط معيا. 
لإدارة التفاعلبت تػجج فخوق دالة إحرائيا في مدتػى مسارسات )عيشة البحث التجخيبية(  -5

الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاورىا والاجسالي، والجافعية العقمية للبستجامة الأسخية 
 بسحاورىا والاجسالي قبل تصبيق البخنامج الارشادي )الأداء القبمي( وبعج التصبيق )الأداء البعجي(.

سعيمدددة بدددإدارة التفددداعلبت الردددعبة يػجدددج تدددأثيخ لمبخندددامج الارشدددادي السعٌدددج لتػعيدددة السدددخأة ال -2
 .وفقا لمجافعية العقمية للبستجامة الأسخية كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاورىا

   الأسمؾب البحثي:
 مرظمحات البحث العمسية والسفاليؼ الإجخائية: أولًا:

تقاس مغ القجرة عمى الأداء الستػقع لتحقيق الأىجاف السخجػة، و  :Effectivenessع الفاعمية 
: بأنيا تُعخف اجخائياً (. 6206أبؾ حظب وصادق،خلبل ارتفاع أو انخفاض متػسصات الجرجات )

 الأثخ السخغػب الحي يحققو البخنامج السُعج لتحقيق الأىجاف السشذػدة التي وُضع لأجميا.
مجسػعة الخصػات : ويعخف عمسياً بأنو Counseling Programالبخنامج الإرشادي -

سشطسة التي تدتشج في أساسيا عمى نطخيات وفشيات الإرشاد الشفدي التي تقجم للؤفخاد السحجدة وال
خلبل فتخة زمشية محجدة بيجف مداعجتيع في تعجيل سمػكياتيع وإكدابيع سمػكيات وميارات 
ججيجة تؤدي إلى تحقيق التػافق الشفدي ومداعجتيع في التغمب عمى السذكلبت التي يعانػنيا 

"ترسيع مخصط ومشطع عمى أسذ مشيجية، ويحتػي  (. كسا يعخف بأنو:6200ي،)العديد بالحياة 
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عمى مجسػعو مغ الخجمات تداعج عمى حل السذكلبت التي تػاجو الأفخاد في مجالات التػافق 
والتكيف والاندجام والتغمب عمى الاضصخابات الشفدية والاجتساعية وفق أىجاف الارشاد والتػجيو، 

عبجالله، ػافق الفخد والتحريغ ضج السذكلبت والتغمب عمييا مدتؿبلب)الأمخ الحي يؤدي إلى ت
مجسػعة مغ الجمدات السشطسة والسحجدة بفتخة زمشية،  ويُعخف إجخائياً بأنو:(، 6202خؾجة،

والتي تتزسغ مجسػعة مغ الأنذصة والمقاءات العمسية لسجسػعة مغ السخأة السعيمة اللبتي تعانيغ 
سات إدارة التفاعلبت الرعبة، وييجف إلى حل تمظ السذكمة مذكمة انخفاض مدتػي مسار 

 مدتخجماً العجيج مغ الصخق والػسائل الإرشادية. 
( 6202عخفيا يؾسف ) Managing difficult Interactions ع إدارة التفاعلات الرعبة:

اعلبت الرعبة القجرة عمى التعامل بفاعمية أثشاء التفاعل مع الآخخيغ والذعػر بالتيجيج والتفبأنيا "
وتُعخف مع اقتخاح مشيجا ذو نطخة مدتقبمية لإزالة ىحه السعػقات وحل السذكلبت ومعالجتيا" 

"قجرة السخأة السعيمة عمى إدارة التفاعلبت والسػاقف الرعبة مع الآخخيغ والتغمب  إجخائياً بأنيا
لأساليب عسمية  عمى شعػرىا بالتيجيج أثشاء التعامل مع مػقف ما أو مذكمة معيشة وتصبيقيا

 لسعالجتيا وبصخيقة أكثخ تعاونية ".
 ترشيفيا إلى ثلاث محاور:وقج تؼ 

بأنيععا  (6202الشعيسععي والخدرجععي )عخفتيععا : Managing Emotions إدارة العؾاطععف -0
قددجرة بأنيددا  وتُعععخف إجخائيععاً قددجرة الفددخد عمددى ضددبط وتػجيددو انفعالاتددو ومذدداعخه تجدداه الآخددخيغ. 

راك ومعخفة ما يكػن وراء السذاعخ وضبط وتػجيدو انفعالاتيدا ومذداعخىا السخأة السعيمة عمى إد
تجددداه الآخدددخيغ وكيؽيدددة مػاجيدددة وتحسدددل الانفعدددالات العاصدددفة وتحػيميدددا لانفعدددالات إيجابيدددة 

 ومسارسات نافعة وأفكار فعالة متػازنة ومخنو عبخ مػاقف وبيئات مختمفة.
إدارة  (6226السعذععخ )خف عدد :Conflict Managementإدارة الرخاع/ التيجيج  -6

الرددخاع بأنيددا: "العسميددة التددي يددتع مددغ خلبليددا التعامددل مددع الرخاع ومػاجيتو مغ خلبل 
عمى أنو "قجرة السخأة  . ويعخف إجخائيااختيار الأسمػب السلبئع بعج فيع أسباب الرخاع وأبعاده"
أسبابو ومعخفة أبعاده( وكيؽية التعامل السعيمة عمى التذخيز الكامل لمرخاع )أنػاعو، فيع 

 السشاسب معو ومػاجيتو بحدغ اختيارىا لأساليب معالجتو".
بأنيدا قدجرة  وتُععخف إجخائيعاً  :Develop and Improve Plansتظعؾيخ وتحدعيؽ الخظع   -6

السخأة السعيمة عمى وضع بخنامج مدشطع ومػجدو لتشسيدة وتصدػيخ قدجراتيا ومياراتيدا لتسكيشيدا مدغ 
ل ومثسددخ لبمددػد أىددجافيا ورصددج مددػاشغ الخمددل ونقدداط الزددعف لمقزدداء عمييددا ومعخفددة أداء فعددا

 نقاط القػة لتقػيتيا ولسعالجة السذكلبت والقزايا التي تػاجييا في إشار ججول زمشي محجد.
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بأنو ذلظ  ويعخف إجخائياً : Predicting Positive Thinkingالتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي  -
ذصة والأساليب التي تتخحىا السخأة السعيمة لسعالجة السذكلبت التفكيخ الحي يسثل الأن

ومػاجيو السػاقف الحياتية الرعبة مغ خلبل قشاعات عقمية بشاءة وخصط مدتقبمية لمؿيادة 
  الحاتية ولتجعيع ثقتيا في الشجاح بإتباع انداق عقمية مشصؿية.

( سيج ومحمد 6209كلّ مؽ رشيج ) عخفيا: Mental Motivationع الجافعية العقمية 
بأنيا التحفيد العقمي الجاخمي للبنجماج والسذاركة في الأنذصة السعخؼية التي تتصمب  (6262)

 كساالاستخجام غيخ السحجود لمعسميات العقمية لحل السذكلبت واتخاذ القخارات وتقييع السػاقف. 
يام بصخيقة إبجاعية تعخف بأنيا حالة ذىشية داخمية متصػرة تجفع الفخد لإنجاز الأعسال والس

والػصػل لحمػل غيخ مألػفة لمسذكلبت التي يػاجييا الفخد واتخاذ القخار وتعجيل الأفكار وصػلًا 
 (6266عخفتيا تقي وآخخون ) إضافة إلى ذلػ(. 6260سعج، إلى حمػل إبجاعية لمسذكلبت )

ية التي تتصمب مغ بأنيا التحفيد الجاخمي العقمي مغ أجل السذاركة في الأنذصة والسيام السعخؼ
الستعمع استعسال عجد كبيخ مغ العسميات العقمية في سبيل إيجاد حل لسذكمة ما أو اتخاذ قخار 

بأنيا ما تستمكو السخأة السعيمة مغ ميارات التفكيخ لتعديد القجرة عمى التخكيد  ويُعخف إجخائياً معيغ. 
ات والعلبقات؛ الأمخ الحي يؤىميا لاستخجاميا في البحث عغ السعمػمات واكتدابيا لإدراك السثيخ 

لحل السذكلبت لسػاجيو السػاقف الحياتية التي تترف بالتبايغ والتشػع في مختمف مشاحي الحياة 
 :تقدسييا إلى ثلاث محاوروقج تؼ لتحقيق اليجف واستجامو العلبقات الأسخية. 

الاندجماج  بأنيا القجرة عمدى De Bono (2005) عخفيا :Mental Focusالتخكيد العقمي  -1
والتخكيد في السيام والأنذصة السصمػبة دون كمل أو ممل ولفتخات زمشية متباعدجة وتجعدل الفدخد 

بأنددو الحالددة العقميددة لمسددخأة تُعععخف إجخائيععاً يذددعخ بالدددعادة والاندددجام أثشدداء حددل السذددكلبت. و
نتبداه السعيمة التدي تكدػن مشردبة بذدكل كامدل عمدي السيسدة التدي تؤدييدا وبدأعمى درجدة مدغ الا

مددع القددجرة عمدددى تحجيددج تفاصدديل دؾيقدددة أثشدداء الأداء دون تذددتت؛ ويتزدددسغ ذلددظ القددجرة عمدددى 
التخصديط الفعددال واتخدداذ قددخارات حكيسددة والتشطدديع والثقددة بددالشفذ وإدارة السددػارد الأسددخية بحكسددة 
لإنجدداز الأعسدددال السخكبدددة التدددي قدددج يردددعب إنجازىدددا شبقددداً لأىدددجاف الأسدددخة وبصخيقدددة تزدددسغ 

 العلبقات الأسخية. استجامة
القدجرة عمدى التػصدل إلدى  ىعي Creative Problem Solving:حعل السذعكلات إبعجاعياً  -2

حمددػل فخيددجة تتدددع بالججيددة والأصددالة لمسذددكلبت، وعددجم تفزدديمو لمسيددام التددي تتدددع بالددديػلة 
بأنو قدجرة السدخأة  ويُعخف إجخائياً . (De Bono, 2005)والذعػر بالخضا عشج حل السذكلبت 

عيمددددة عمددددى اسددددتخجام ميددددارات التفكيددددخ والأسدددداليب غيددددخ التقميجيددددة لإيجدددداد حمددددػل إبجاعيددددة الس
لمتحددجيات الأسددخية التددي تػاجييددا؛ ويتزددسغ ذلددظ تحجيددج السذددكمة بجقددة والبحددث عددغ أسددباب 
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حجوثيا والتػاصل الفعال مع أفخاد الأسخة لمبحث عغ الحمػل وتقييسيا لاختيار الأندب وصػلًا 
 ات والتحجيات الأسخية الججيجة لتحقيق استجامة العلبقات الأسخية.لمتكيف مع التغييخ 

 Gain Information and Cognitiveاكتدععاب السعمؾمععات والتكامععل السعخفععي  -3
Integrity:  ىددي القددجرة عمددى ربددط السعمػمددات الدددابقة والججيددجة التددي يكتدددبيا الفددخد بصخيقددة

 ,Yee& Braver) اجددة إلييددامشصؿيددة متدمدددمة يددديل معالجتيددا واسددتخجاعيا عشددج الح
بأنو تستع السخأة السعيمة بدالإدراك السعخفدي وفيدع الحقدائق عدغ شخيدق  . ويُعخف إجخائياً 2018)

العقل السجخد والاسدتفادة مدغ السيدام والخبدخات والسػاقدف والأزمدات الردعبة والصارئدة فدي حيداة 
شتاجاتيع؛ بسدا يدداىع فدي أو مغ خلبل الاشلبع عمى تجارب الآخخيغ وقخاءة اسدتالأسخة سابقاً 

التػصددل لحددل السذددكلبت الأسددخية بفعاليددة؛ وبسدددا يعكددذ تحددديغ نػعيددة الحيدداة الأسددخية مدددع 
الحفدا  عمدى اسددتقلبليتيا وتعديدد قدجراتيا عمددى التكيدف والتعامدل بسخونددة مدع مختمدف السػاقددف 

 الحياتية لمػصػل لاستجامة العلبقات الأسخية.
بأنيددا قددجرة السددخأة السعيمددة : تعععخف إجخائيععاً Family Sustainabilityالاسععتجامة الأسععخية  -

عمددددى الحفددددا  عمددددي تساسددددكيا واسددددتقخارىا عبددددخ الأجيددددال مددددغ خددددلبل التكيددددف مددددع التغيددددخات 
والتحددجيات السختمفددة مددغ خددلبل التػاصددل الفعددال والتددػازن بدديغ السدددئػليات السيشيددة والأسددخية 

 ساسظ.وتعديد الذعػر بالأمان والانتساء وتعديد الػحجة والت
ىدي السدخأة التدي بردجد تحسدل الأعبداء : The Breadwinning Womanالسعخأة السعيمعة  -

الأسدددخية وإحدددجاث ندددػع مدددغ التدددػازن بددديغ مددددئػليات الأمػمدددة والػفددداء بالاحتياجدددات الأسدددخية 
بسختمددف مطاىخىددا الاقترددادية والاجتساعيددة والثقاؼيددة نتيجددة غيدداب رب الأسددخة لعددجة أسددباب 

أو الصدددلبق، أو السدددخض، أو الددددجغ، أو البصالدددة، وتسثدددل إحدددجى الفئدددات كالػفددداة، أو الددددفخ، 
السجتسعيددة الأكثددخ معاندداة مددغ مختمددف السذددكلبت نطددخاً لازدواجيددة مددا يقددع عمددى عاتقيددا مددغ 

وتُعخف (، 6266الخؾلي، إبخاليؼ، ضغػط خاصة باتخاذ القخارات سػاء شخرية أو أسدخية )
اق عمدي نفدديا وأسددختيا نتيجدة وفداه الددوج أو الصددلبق أو بأنيدا السدخأة التدي تتددػلي الإنفد إجخائيعاً 

عجم قجرة الدوج عمي العسل بدبب السدخض أو العجدد أو بددبب عدجم كفايدة دخدل الددوج وذلدظ 
 لجعع نفديا وأسختيا مالياً ونفدياً واجتساعياً ولمحفا  عمي استجامو العلبقات الأسخية.

فالسشيج  ،ػصفي التحميمي والسشيج التجخيبيىحا البحث السشيج اليتبع : ثانياً: مشيج البحث
الػصفي التحميمي يقػم عمى الػصف الجقيق والتفريمي لمطاىخة مػضػع الجراسة قيج البحث 
ويرفو وصفاً كسياً أو نػعياً وىػ ييجف إلى جسع بيانات ومعمػمات كاؼية ودؾيقة عغ الطاىخة 

أما السشيج  (،6262ات وآخخون، )عبيجومغ ثع دراسة وتحميل ما تع جسعو بصخيقة مػضػعية 
ىػ مشيج يخزع لسجسػعة واحجة تجخيبية لمستغيخ السدتقل بعج أن يتع اختبارىا اختباراً  التجخيبي
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 قبمياً، ثع تختبخ بعج التجخبة اختبارا بعجيا لسقارنة نتائجيا مغ أجل معخفة أثخ الستغيخ السدتقل
 (.6202)العداف، 

 د البحث ؼيسا يمي:وتتسثل حجو  :ثالثاً: حجود البحث
 ع الحجود البذخية:0
( امخأة معيمة، وذلظ لتقشيغ استسارة البيانات العامة، 54قػاميا ) عيشة البحث الاستظلاعية: -أ

واستبيان إدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي، واستبيان الجافعية العقمية 
 للبستجامة الأسخية.

( امخأة معيمة، وتع اختيار 813تكػنت عيشة البحث الأساسية مغ ) ة:عيشة البحث الأساسي -ب
العيشة بصخيقة عسجية غخضية مغ جسعية الفخدوس الخيخية الإسلبمية وجسعية ىي والسدتقبل 

، ومغ مدتػيات اقترادية ويذتخط ان يكغ مسغ يتحسمغ الأعباء الأسخيةبسجيشة السشرػرة 
 محافطة الجقيمية، وتع تجسيع البيانات بالسقابمة الذخرية. -بسجيشة السشرػرة واجتساعية مختمفة

تددع اختيارىددا لتشفيدددح البخنددامج الإرشددادي السُعددج وتددع اختيددار العيشدددة  عيشععة البحععث التجخيبيععة: -ج 
التجخيبية بصخيقة عسجية ويذتخط فييا ان تكػن مغ الخباعي الأدنى مغ العيشة الأساسية مشخفزي 

( امدددخأة معيمدددة بجسعيدددة 04الأساسدددية لمجراسدددة وقدددج بمدددغ عدددجدىع )ومتػسدددصي السددددتػى مدددغ العيشدددة 
 الفخدوس الخيخية الإسلبمية بسجيشة السشرػرة حيث تع تصبيق جمدات البخنامج السُعج.

تع تصبيق أدوات البحث عمى عيشة البحث الأساسية في الفتخة مغ  الحجود الدمشية:-6
أدوات البحث بالسقابمة الذخرية واستغخق زمغ الإجابة عمى  84/3/8480إلى  2/3/8480

 ( دؾيقة.34حػالي )
 3( جمدات مقدسة عمى أسبػعيغ بػاقع 1الإرشادي )بيشسا استغخق مجة تشفيح البخنامج  -

مجة الجمدة في م، وكانت 81/4/8480م حتى 15/4/8480جمدات اسبػعيا، بجأت مغ 
 دؾيقة(. 15دؾيقة( يتخمميع فتخة راحة ) 14اليػم الػاحج )

تع تصبيق أدوات البحث عمى عيشة البحث الأساسية في كل مغ جسعية  ود السكانية:الحج -6
 (.1الفخدوس الخيخية الإسلبمية وجسعية ىي والسدتقبل بسجيشة السشرػرة، ويػضح ججول )

 ( التؾزيع العجدي لأفخاد عيشة البحث الأساسية وفقاً لسكان التظبي 0ججول )
 امخأة معيمة مكان التظبي  م
 118 ية الفخدوس الخيخية الإسلبميةجسع 1
 141 جسعية ىي والسدتقبل 8

 813 الإجسالي
 ""بعج أخح كافة السؾافقات السؾثقة والإجخاءات الاحتخازية اللازمة أثشاء التظبي  
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 رابعاً: أدوات البحث:
 اشتسمت أدوات البحث عمى ما يمي: )إعجاد الباحثات(

 بيانات أولية عغ السخأة السعيمة وأسختيا. ت عمى:واشتسماستسارة البيانات العامة،  -1
استبيان مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي  -8

 بسحاوره الثلبث )إدارة العػاشف د إدارة الرخاع/ التيجيج د تصػيخ وتحديغ الخصط(. 
حل  -خية بسحاوره الثلبث )التخكيد العقمياستبيان الجافعية العقمية للبستجامة الأس -3

 اكتداب السعمػمات والتكامل السعخفي(. -السذكلبت إبجاعياً 
فاعمية بخنامج إرشادي لتعديد مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية  -0

 لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي.
تع إعجاد  ولية عؽ السخأة السعيمة وأسختيا:بيانات أأولًا: استسارة البيانات العامة واشتسمت عمى: 

استسارة البيانات العامة لمسخأة السعيمة، بيجف تجسيع معمػمات وبيانات عامة عغ الفئة عيشة 
 وقج اشتسمت عمى ما يمي:البحث ووصفيا والاستفادة مشيا لمتحقق مغ فخوض البحث، 

تع  عجد أفخاد الأسخة:لا تعسل(،  –عسل وتع تقديسو إلى فئتيغ )ت الحالة الؾعيفية لمسخأة السعيمة:
: تع العسخ أكثخ مغ خسذ أفخاد(، -مغ ثلبث إلي خسذ أفخاد -تقديسو إلى ثلبث فئات )فخديغ
 11سشو، أكثخ مغ  14: 51، مغ 54: 01سشو، مغ  04: 34تقديسو إلي أربع فئات )مغ 

عدباء(،  -مصمقة  -مةأرم -وتع تقديسيا إلى أربع فئات )متدوجة الحالة الاجتساعية:سشو(، 
مخض الدوج أو  -الصلبق -وتع تقديسو إلي ست فئات )وفاة الدوج أو العائل أسباب الإعالة:

السدتؾي كبخ سغ الدوج أو العائل(،  -قمة دخل الدوج أو العائل -ىجخ الدوج أو العائل -العائل
مدتؾي ى الابتجائية، ": وتع تقديسة  إلي )أمي، تقخأ وتكتب، حاصمة عمالتعميسي لمسخأة السعيمة

"، شيادة الجامعية، " مدتؾي متؾس " حاصمة عمى الإعجادية، حاصمة عمي الثانػيةمشخفض
تع تقدسو إلى خسذ فئات )أقل مغ  مدتؾي مختفع"(، الجخل الذيخي للأسخة:دراسات عميا" 

حتى أقل مغ  3444"، مغ مدتؾي مشخفض" 3444حتى أقل مغ  1544جشيو، مغ  1544
 "(.مختفعفأكثخ "  1444"  مغ مدتؾي متؾس ،" 1444حتى أقل مغ  0544، مغ 0544

ثانياً: استبيان مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلات الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ 
تع بشاء الاستبيان شبقاً لمسفيػم الإجخائي وبعج الاشلبع عمى البحػث بشاء الاستبيان:  الإيجابي:

والتي تختبط بإدارة التفاعلبت الرعبة للبستفادة مشيا في وضع بشػد الاستبيان، والجراسات الدابقة 
بعشػان "إدارة التفاعلبت الرعبة )حمػل مغ الخبخاء لتحجيات  (6202دراسة يؾسف )مثل 

بعشػان "استخاتيجيات إدارة الرخاع وعلبقتيا بجػدة الحياة  (6202ودراسة راغب )يػمية("، 
بعشػان "إدارة العػاشف لجى  (6202"، ودراسة جيثخ وعبج الخازق )دوجةالأسخية كسا تجركيا ال
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الإدارة التدػيؿية وأثخىا في تحجيج الأنساط الدمػكية لمدبائغ )دراسة تحميمية لآراء عيشة مغ وكلبء 
 شخكات الاترالات في بغجاد("، 

ع )إدارة ( عبارة مقدسة إلى ثلبث محاور، ى05اشتسل الاستبيان عمى ) وصف الاستبيان:
( 14( عبارة مػجبة،)35العػاشف د إدارة الرخاع/ التيجيج د تصػيخ وتحديغ الخصط(، حيث ضع )

عبارة سمبية، وكانت الاستجابة عمى ىحا الاستبيان وفقاً لسؿياس ثلبثي مترل )مػافق، أحياناً، 
رات سالبة ( لمعبا3، 8، 1( لمعبارات مػجبو الاتجاه، وتقييع )1، 8، 3غيخ مػافق(، بتقييع )

الاتجاه، ووضعت درجات كسية لاستجابات السخأة السعيمة عيشة البحث، حيث كانت الجرجة 
وعميو تع تقديع مدتػي مسارسات السخأة السعيمة لإدارة (، 05( والجرجة الرغخى )135العطسي )

 مختفع( مغ -متػسط -التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي إلي مدتػي )مشخفس
 وكانت الشتائج كسا يمي: لمبيانات العطسي والرغخى الحؿيقة للبستبيانخلبل حداب السجي تبعاً 

 135= 3× 05، أكبخ درجة للبستبيان= 05= 1× 05أقل درجة للبستبيان=  -
 34= 3( / 1+44، مجي كل فئة )44= 05 -135مجي الاستبيان=  -
 (.20: 05بة السشخفس مغ )مدتػي مسارسات السخأة السعيمة لإدارة الانفعالات الرع -
 (.140: 25مدتػي مسارسات السخأة السعيمة لإدارة الانفعالات الرعبة الستػسط مغ ) -
 (.135: 145مدتػي مسارسات السخأة السعيمة لإدارة الانفعالات الرعبة السختفع مغ ) -

كخؤية وفيسا يمي عخضاً تفريمياً لسحاور مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلات الرعبة 
 لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي:

( عبارة 13( عبارات حيث ضع )15اشتسل ىحا السحػر عمى ) : إدارة العؾاطف:السحؾر الأول
( عبارة سالبة الاتجاه، واشتسل عمى عبارات محجدة وواضحة وذات صمة 8مػجبة الاتجاه و)

خفة ما وراء السذاعخ تجور ىحه العبارات حػل إدراك السخأة السعيمة ومعبسػضػع البحث وكان 
وضبط وتػجيو انفعالاتيا ومذاعخىا تجاه الآخخيغ وكيؽية مػاجيتيا وتحػيميا لانفعالات إيجابية 

: أضيخ مذاعخي وأخفييا حدب الػقت تجيب عشيا السخأة السعيمة كالآتي ومسارسات نافعة
مي ومذاعخي عشج السشاسب، أواجو مذاعخي الدمبية عشج اتخاذ القخارات السرخية، أوزان بيغ عق

التعامل مع السػاقف، أجج صعػبة في التعبيخ عغ مذاعخي أمام الآخخيغ، أتحجث مع الآخخيغ 
ببداشة واستخجم عبارات لبقة لائقة، لجى ميارات حياتية مثل )التفاوض والاقشاع ..وغيخىع( 

لسخأة استخجاميا عشج المدوم، اتحكع بعػاشفي إذا واجيت مذكمة صعبة، وتحجدت استجابات ا
-3غيخ مػافق(، بتقييع ) –أحياناً  –السعيمة عمي محػر إدارة العػاشف وفق استجابات )مػافق 

وعميو تع (، 15( والجرجة الرغخى )05( وفقاً لاتجاه العبارة، حيث كانت الجرجة العطسي )8-1
فع( مخت -متػسط -تقديع مدتػي إدارة العػاشف لمسخأة السعيمة عيشة البحث إلي مدتػي )مشخفس
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وكانت الشتائج كسا  لمبيانات العطسي والرغخى الحؿيقة للبستبيانمغ خلبل حداب السجي تبعاً 
 يمي:
 05= 3× 15، أكبخ درجة للبستبيان= 15= 1× 15أقل درجة للبستبيان=  -
 14= 3( / 1+34، مجي كل فئة )34= 15 -05مجي الاستبيان=  -
 (.80: 15)مدتػي إدارة السخأة السعيمة لعػاشفيا السشخفس مغ  -
 (.30: 85مدتػي إدارة السخأة السعيمة لعػاشفيا الستػسط مغ ) -
 (.05: 35مدتػي إدارة السخأة السعيمة لعػاشفيا السختفع مغ ) -

( 3( عبارات وضست )15اشتسل ىحا السحػر عمى ) : إدارة الرخاع/ التيجيج:السحؾر الثاني
سل عمى عبارات محجدة وواضحة وذات ( عبارات سالبة الاتجاه، واشت2عبارات مػجبة الاتجاه و)
تجور ىحه العبارات حػل قجرة السخأة السعيمة عمي معخفة أسباب وأنػاع صمة بسػضػع البحث 

وتجيب عشيا السخأة   وأبعاد الرخاع وكيؽية التعامل معو ومػاجيتو واختيار أساليب معالجو إيجابية
أبتعج عغ كل ما يعخضشي لأي  : أشعخ أن متصمبات أسختي تدتشدف شاقتي،السعيمة كالآتي

ضغػط أو صخاعات، أخرز وقت لمتحاور مع افخاد أسختي لسشاقذة أمػرىع الحياتية 
ومذكلبتيع اليػمية، اتدخع في اختيار حمػل لمسذكلبت أو الرخاعات التي أواجييا دون دراسة 

ليب وشخق كاؼية، أشعخ بالتػتخ لعجم مقجرتي الإيفاء بستصمبات أسختي، أحاول استخجام أسا
متعجدة ومختمفة لمتغمب عمى أزماتي ومذكلبتي بأنػاعيا، أحخص عمى الحرػل عمى إجازة أو 
فتخات لمخاحة للبستخخاء وتقميل الزغػط الحياتية، وتحجدت استجابات السخأة السعيمة عمى محػر 

( وفقاً 1-8-3غيخ مػافق(، بتقييع ) –أحياناً  –إدارة الرخاع/ التيجيج وفق استجابات )مػافق 
=  1× 15والجرجة الرغخى  05= 3× 15لاتجاه العبارة، وكانت الجرجة العطسى ليحا البُعج 

وعميو تع تقديع مدتػي إدارة السخأة السعيمة لمرخاع/ التيجيج عيشة البحث إلي مدتػي ، 15
لمبيانات العطسي والرغخى الحؿيقة مختفع( مغ خلبل حداب السجي تبعاً  -متػسط -)مشخفس

 وكانت الشتائج كسا يمي: بيانللبست
 05= 3× 15، أكبخ درجة للبستبيان= 15= 1× 15أقل درجة للبستبيان=  -
 14= 3( / 1+34، مجي كل فئة )34= 15 -05مجي الاستبيان=  -
 (.80: 15مدتػي إدارة السخأة السعيمة لمرخاع/ التيجيج السشخفس مغ ) -
 (.30: 85ط مغ )مدتػي إدارة السخأة السعيمة لمرخاع/ التيجيج الستػس -
 (.05: 35مدتػي إدارة السخأة السعيمة لمرخاع/ التيجيج السختفع مغ ) -

( عبارات مػجبة وعبارة 10اشتسل ىحا السحػر عمى ) : تظؾيخ وتحديؽ الخظ :السحؾر الثالث
تجور ىحه ، واشتسل عمى عبارات محجدة وواضحة وذات صمة بسػضػع البحث واحجة سالبة
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خأة السعيمة عمي تشطيع وتشسية وتصػيخ قجراتيا ومياراتيا لمػصػل إلي العبارات حػل قجرة الس
أىجافيا والتعخف وتحجيج مػاشغ الخمل لمقزاء عمييا ومعالجة السذكلبت التي تػاجييا في إشار 

: أرتب أعسالي حدب أولػياتيا لتشفيحىا، أعجل مغ جيب عشيا السخأة السعيمة كالآتيزمشي محجد وت
دتجج مغ أحجاث وتصػرات، استبعج أي عسل لا أجج مبخرً كاؼيا لأدائو، أحخص أىجافي تبعا لسا ي

عمى وجػد خصط بجيمو استعجادا لحجوث اي شػارئ، أتخمى عغ عاداتي الدمبية والسزيعة 
لسػاردي، أبحث باستسخار عمى معخفة كل ما ىػ ججيج يداعجني لمتقميل مغ صخعاتي مع 

والخجمات الخقسية التي تقجميا الجولة تػفيخاً لسػاردي،  الآخخيغ، استعيغ بالأساليب والأدوات
 –وتحجدت استجابات السخأة السعيمة عمى محػر تصػيخ وتحديغ الخصط وفق استجابات )مػافق 

( وفقاً لاتجاه العبارة، وكانت الجرجة العطسى ليحا السحػر 1-8-3غيخ مػافق(، بتقييع ) –أحياناً 
وعميو تع تقديع مدتػي تصػيخ وتحديغ السخأة ، 15=  1× 15والجرجة الرغخى  05= 3× 15

مختفع( مغ خلبل حداب السجي  -متػسط -السعيمة لمخصط عيشة البحث إلي مدتػي )مشخفس
 وكانت الشتائج كسا يمي: لمبيانات العطسي والرغخى الحؿيقة للبستبيانتبعاً 
 05= 3× 15، أكبخ درجة للبستبيان= 15= 1× 15أقل درجة للبستبيان=  -
 14= 3( / 1+34، مجي كل فئة )34= 15 -05مجي الاستبيان=  -
 (.80: 15مدتػي تصػيخ وتحديغ السخأة السعيمة لمخصط السشخفس مغ ) -
 (.30: 85مدتػي تصػيخ وتحديغ السخأة السعيمة لمخصط الستػسط مغ ) -
 (.05: 35مدتػي تصػيخ وتحديغ السخأة السعيمة لمخصط السختفع مغ ) -

تع بشاء الاستبيان شبقاً بشاء الاستبيان:  افعية العقمية للاستجامة الأسخية:ثالثاً: استبيان الج
لمسفيػم الإجخائي وبعج الاشلبع عمى البحػث والجراسات الدابقة والتي تختبط الجافعية العقمية 

 ( بعشؾان6202مثل دراسة كلّ  مؽ دراسة العديخي )للبستفادة مشيا في وضع بشػد الاستبيان، 
العبيجي  ودراسةفكيخ والجافعية العقمية لجي شمبة كمية التخبية بجامعة السمظ سعػد"، "أساليب الت
"الجافعية العقمية وعلبقتيا بسدتػي الصسػح الأكاديسي لجي شمبة  ( بعشؾان6209والعداوي )
"فاعمية بخنامج قائع عمي عادات العقل في تشسية  ( بعشؾان6260ودراسة جبخ )الجامعة"، 

 القخار والجافعية العقمية لجي الصلبب السعمسيغ بكمية التخبية".ميارات اتخاذ 
( عبارة مقدسة إلي ثلبث محاور كالتالي )التخكيد 05اشتسل الاستبيان عمى ) وصف الاستبيان:

( عبارة 01اكتداب السعمػمات والتكامل السعخفي(، ويزع ) -حل السذكلبت إبجاعياً  -العقمي
بة الاتجاه ، وكانت الاستجابة عمى ىحا الاستبيان وفقاً لسؿياس ( عبارات سال0مػجبة الاتجاه و)

( لمعبارات مػجبو الاتجاه، وتقييع 1، 8، 3ثلبثي مترل )مػافق، أحياناً، غيخ مػافق(، بتقييع )
( لمعبارات سالبة الاتجاه، ووضعت درجات كسية لاستجابات السخأة السعيمة عيشة 3، 8، 1)
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وعميو تع تقديع مدتػي (، 05( والجرجة الرغخى )135سي )البحث، حيث كانت الجرجة العط
مختفع( مغ  -متػسط -دافعية السخأة السعيمة العقمية للبستجامة الأسخية إلي مدتػي )مشخفس

 وكانت الشتائج كسا يمي: لمبيانات العطسي والرغخى الحؿيقة للبستبيانخلبل حداب السجي تبعاً 
 135= 3× 05درجة للبستبيان=  ، أكبخ05= 1× 05أقل درجة للبستبيان=  -
 34= 3( / 1+44، مجي كل فئة )44= 05 -135مجي الاستبيان=  -
 (.20: 05مدتػي دافعية السخأة السعيمة العقمية السشخفس مغ ) -
 (.140: 25مدتػي دافعية السخأة السعيمة العقمية الستػسط مغ ) -
 (.135: 145مدتػي دافعية السخأة السعيمة العقمية السختفع مغ ) -

 وفيسا يمي عخضاً تفريمياً لسحاور الجافعية العقمية للاستجامة الأسخية:
( عبارة مػجبة 18( عبارة تزع )15اشتسل ىحا البُعج عمى ) : التخكيد العقمي:السحؾر الأول

( عبارات سالبة الاتجاه، واشتسل عمى عبارات محجدة وواضحة وذات صمة بسػضػع 3الاتجاه و)
حالة السخأة السعيمة العقمية والتي تشرب حػل الانتباه والقجرة عمي  حػل تجور ىحه العباراتالبحث 

تحجيج التفاصيل بجقة أثشاء أداء الأعسال والتخصيط الفعال واتخاذ القخارات الحكيسة لإنجاز 
وتجيب  الأعسال السخكبة التي قج يرعب إنجازىا بصخيقة تزسغ الاستجامة في العلبقات الأسخية 

يتذتت انتباىي بدخعة عشجما أواجو مذاكل اقترادية مسا يؤثخ عمي  عيمة كالآتي:عشيا السخأة الس
التفاىع الأسخي، تدتغخق السذكلبت الأسخية مشي وقتاً شػيلب لحميا مسا يقمل ثقتي بشفدي، أتخح 
قخارات سخيعة لحل السذاكل الأسخية الصارئة لتحديغ الخفاـية الأسخية، ألتدم بإتسام السيام 

مشي في الػقت السحجد  لتصػيخ ذاتي باستسخار، أمتمظ فيساً دؾيقاً )رؤية واضحة( السصمػبة 
لسذاكمشا الأسخية وكيؽية معالجتيا لتعديد تساسظ الأسخة، أحجد أولػيات أسختي بجقة لتحديغ 
مدتػي التػاصل الأسخي، أخصط بسخونة لأعسالي السشدلية وفقاً لاحتياجات وأىجاف أسختي، 

 –أحياناً  –السخأة السعيمة عمى محػر التخكيد العقمي وفق استجابات )أوافق  وتحجدت استجابات
 3× 15( وفقاً لاتجاه العبارة، وكانت الجرجة العطسى ليحا السحػر 1-8-3غيخ مػافق(، بتقييع )

، وعميو تع تقديع مدتػي التخكيد العقمي لمسخأة السعيمة 15=  1× 15والجرجة الرغخى  05=
لمبيانات مختفع( مغ خلبل حداب السجي تبعاً  -متػسط -مدتػي )مشخفسعيشة البحث إلي 

 وكانت الشتائج كسا يمي: العطسي والرغخى الحؿيقة للبستبيان
 05= 3× 15، أكبخ درجة للبستبيان= 15= 1× 15أقل درجة للبستبيان=  -
 14= 3( / 1+34، مجي كل فئة )34= 15 -05مجي الاستبيان=  -
 (.80: 15سشخفس مغ )مدتػي التخكيد العقمي ال -
 (.30: 85مدتػي التخكيد العقمي الستػسط مغ ) -
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 (.05: 35مدتػي التخكيد العقمي السختفع مغ ) -
( عبارة مػجبة الاتجاه 10اشتسل ىحا البُعج عمى ) السحؾر الثاني: حل السذكلات إبجاعياً:

ػضػع البحث الاتجاه، واشتسل عمى عبارات محجدة وواضحة وذات صمة بس واحجة سالبةوعبارة 
تجور ىحه العبارات حػل قجرة السخأة السعيمة عمي استخجام ميارات التفكيخ الإبجاعي لإيجاد حمػل 
إبجاعية لمتحجيات الأسخية التي تػاجييا وصػلًا لمتكيف مع التغييخات والتحجيات الأسخية الججيجة 

: أحب التعامل مع التحجيات وتجيب عشيا السخأة السعيمة كالآتي لتحقيق استجامة العلبقات الأسخية
الأسخية السعقجة والصارئة لتحديغ جػدة حياة أسختي، تحجيج التحجيات الأسخية التي تؤثخ عمي 
أسختي بػضػح يػفخ الجعع الاجتساعي، أبحث عغ استخاتيجيات مبتكخة لحل الأزمات الصارئة 

ل التػتخ والزغط الاجتساعي، التي تػاجو أسختي لتعديد استقلبليتيا، أتجشب التفكيخ الدمبي لتقمي
أحخص عمى تشسية مبجأ التعاون بيغ أفخاد أسختي لابتكار حمػل ججيجة لسذاكمشا الأسخية، أىتع 
بػضع حمػل شػيمة السجي لحل مذاكل أسختي الاقترادية للبرتقاء بسدتػي معيذتيع، أتعامل 

رىا، وتحجدت استجابات مع مذاكمي الأسخية الججيجة عمى أنيا فخصو لمتعمع ونسػ أسختي وتصػ 
غيخ  –أحياناً  –السخأة السعيمة  عمى محػر حل السذكلبت إبجاعياً وفق استجابات )مػافق 

 3× 15وكانت الجرجة العطسى ليحا السحػر ( وفقاً لاتجاه العبارة، 1-8-3مػافق(، بتقييع )
عيشة البحث ، وعميو تع تقديع مدتػي حل السخأة السعيمة 15=  1× 15والجرجة الرغخى  05=

مختفع( مغ خلبل حداب السجي تبعاً  -متػسط -لمسذكلبت إبجاعياً إلي مدتػي )مشخفس
 وكانت الشتائج كسا يمي: لمبيانات العطسي والرغخى الحؿيقة للبستبيان

 05= 3× 15، أكبخ درجة للبستبيان= 15= 1× 15أقل درجة للبستبيان=  -
 14= 3( / 1+34، مجي كل فئة )34= 15 -05مجي الاستبيان=  -
 (.80: 15مدتػي حل السذكلبت إبجاعياً السشخفس مغ ) -
 (.30: 85مدتػي حل السذكلبت إبجاعياً الستػسط مغ ) -
 (.05: 35مدتػي حل السذكلبت إبجاعياً السختفع مغ ) -

( عبارة 15اشتسل ىحا السحػر عمى ) السحؾر الثالث: اكتداب السعمؾمات والتكامل السعخفي:
تجور ىحه ل عمى عبارات محجدة وواضحة وذات صمة بسػضػع البحث مػجبة الاتجاه، واشتس

العبارات حػل تستع السخأة السعيمة بالإدراك السعخفي وفيع الحقائق والاستفادة مغ السيام والخبخات 
والسػاقف والأزمات الرعبة لمتػصل لحل السذكلبت الأسخية بفعالية لمحفا  عمي استقلبليتيا 

وتجيب عشيا السخأة السعيمة  كيف وصػلًا لاستجامة العلبقات الأسخيةوتعديد قجراتيا عمي الت
: أسعي لتعمع ميارات وأساليب تعامل ججيجة مع أفخاد أسختي لتعديد قجرتي عمي التكيف كالآتي
أحاول دائسا تػقع نتائج أفعالي قبل البجء في حل أي أزمة أسخية، أشعخ بالحساس عشجما معيع، 
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أسختي وتخفع مغ مدتػي رفاىيتيع، أعتقج أن اكتداب ميارات ومعارف  أتعمع أشياء ججيجة تفيج
ججيجة سيداعجني في تحديغ وضعي الاقترادي، يديل عميّ استخجاع معمػماتي عشج مػاجيو 
مذكمة أسخية ما لتشسية وضع أسختي الاجتساعي، أىتع بجسع وتقجيع الأدلة التي تجعع مػقفي عشج 

مفة، أتػاصل مع أفخاد عائمتي الشاجحيغ للبستفادة مغ خبخاتيع مػاجيو التحجيات الأسخية السخت
وإيجاد حمػل ججيجة لسذاكمي الأسخية، وتحجدت استجابات السخأة السعيمة عمى محػر اكتداب 

( 1-8-3غيخ مػافق(، بتقييع ) –أحياناً  –والتكامل السعخفي وفق استجابات )مػافق  السعمػمات
× 15والجرجة الرغخى  05= 3× 15جرجة العطسى ليحا السحػر وكانت الوفقاً لاتجاه العبارة، 

، وعميو تع تقديع مدتػي اكتداب السخأة السعيمة عيشة البحث لمسعمػمات والتكامل 15=  1
لمبيانات العطسي مختفع( مغ خلبل حداب السجي تبعاً  -متػسط -السعخفي إلي مدتػي )مشخفس
 سا يمي:وكانت الشتائج ك والرغخى الحؿيقة للبستبيان

 05= 3× 15، أكبخ درجة للبستبيان= 15= 1× 15أقل درجة للبستبيان=  -
 14= 3( / 1+34، مجي كل فئة )34= 15 -05مجي الاستبيان=  -
 (.80: 15مدتػي اكتداب السخأة السعيمة لمسعمػمات والتكامل السعخفي السشخفس مغ ) -
 (.30: 85ستػسط مغ )مدتػي اكتداب السخأة السعيمة لمسعمػمات والتكامل السعخفي ال -
 (.05: 35مدتػي اكتداب السخأة السعيمة لمسعمػمات والتكامل السعخفي السختفع مغ ) -

 يقرج بتقشيغ الأدوات ؾياس" الرجق والثبات" ليع. تقشيؽ أدوات البحث:
 اعتسجت الباحثات في ذلظ عمى كل مغ: :صجق الأدوات

ان مسارسات السخأة السعيمة لإدارة وذلظ بعخض كلّ مغ استبي ع صجق السحتؾى )السحكسيؽ(:0
التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي، واستبيان الجافعية العقمية للبستجامة الأسخية 
عمى مجسػعة مغ الدادة الأساتحة الستخرريغ بقدع إدارة السشدل والسؤسدات بكمية الاقتراد 

جامعة السشرػرة  –كمية التخبية الشػعيةجامعة السشػؼية، وقدع الاقتراد السشدلي  -السشدلي
( محكع، لإبجاء الخأي في مجى ملبءمة عبارات الاستبيانيغ 11وجامعة الدقازيق، وعجدىع )

وصياغتيسا لسا ييجفان إلى تجسيعو مغ معمػمات وبيانات، وقج أبجوا مػافقتيع عمى عبارات 
خؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بشدبة استبيان مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلبت الرعبة ك

 %(.45%(، واستبيان الجافعية العقمية للبستجامة الأسخية بشدبة )43)
تددع حددداب صددجق الاتددداق الددجاخمي لأدوات البحددث، كسددا يمددي: تددع صععجق الاتدععاق الععجاخمي:  -6

سدػن بديغ إيجاد صجق الاتداق الجاخمي بيغ محاور الاستبيان وذلظ بإيجداد ؾديع معامدل ارتبداط بيخ 
 -تمظ السحاور والجرجة الكمية للبستبيان وكانت كسا يمي: 
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( معاملات ارتباط بيخسؾن بيؽ عبارات استبيان مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلات الرعبة 6ججول )
 كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي والجرجة الكمية لمسحؾر

 تحديؽ الخظ تظؾيخ و  إدارة الرخاع/ التيجيج إدارة العؾاطف 
0 4.512** 1 4.518** 1 4.154** 
6 4.542** 8 4.551** 8 4.128** 
6 4.142** 3 4.531** 3 4.248** 
2 4.543** 0 4.541** 0 4.282** 
6 4.142** 5 4.231** 5 4.214** 
2 4.111** 1 4.123** 1 4.113** 
2 4.028** 2 4.130** 2 4.111** 
6 4.058** 3 4.241** 3 4.235** 
9 4.815** 4 4.338** 4 4.141** 
02 4.553** 14 4.842** 14 4.031** 
00 4.535** 11 4.340** 11 4.334** 
06 4.550** 18 4.023** 18 4.334** 
06 4.332** 13 4.305** 13 4.323** 
02 4.535** 10 4.552** 10 4.012** 
06 4.038** 15 4.524** 15 4.053** 
 (4,45* دالة عشج مدتػي دلالة )               (4.41ي دلالة )دالة عشج مدتػ ** 

كل عبارات استبيان مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلبت  أن نجج( 6مؽ ججول )
الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي ارتبصت بسعاملبت ارتباط دالة عشج مدتػي دلالة 

يجل عمى مجى صجق محتػى الاستبيان حيث إنو ( مع مجسػع محاورىا، وىحا السدتػى 4.41)
 صادق في ؾياس الستغيخات الخاصة بو.

( معاملات الارتباط بيؽ الجرجة الكمية لاستبيان مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلات الرعبة 6ججول )
 كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي والجرجة الكمية لمسحؾر

السعيمة لإدارة التفاعلات الرعبة محاور استبيان مسارسات السخأة 
 كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي

 مدتؾي الجلالة معامل الارتباط

 4.41 **4.448 السحؾر الأول: إدارة العؾاطف
 4.41 **4.455 السحؾر الثاني: إدارة الرخاع/ التيجيج
 4.41 **4.410 السحؾر الثالث: تظؾيخ وتحديؽ الخظ 
لسسارسعععات السعععخأة أن الجرجدددة الكميددة  ( يتزععح6ؾاردة بجعععجول )مععؽ البيانعععات الخقسيععة الععع

ومحاورىددا )إدارة العػاشددف،  السعيمععة لإدارة التفععاعلات الرعععبة كخؤيععة لمتشبععؤ بععالتفكيخ الإيجععابي
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إدارة الرددخاع/ التيجيددج، تصددػيخ وتحددديغ الخصددط( ارتبصددت بسعدداملبت ارتبدداط دالددة إحرددائيا عشددج 
 (.4.41مدتػي دلالة )

املات الارتباط بيخسؾن بيؽ عبارات استبيان الجافعية العقمية للاستجامة الأسخية والجرجة الكمية ( مع2ججول )
 لمسحؾر

اكتداب السعمؾمات والتكامل  حل السذكلات إبجاعياً  التخكيد العقمي
 السعخفي

0 4.513** 1 4.025** 1 4.024** 
6 4.551** 8 4.531** 8 4.314** 
6 4.841** 3 4.542** 3 4.581** 
2 4.304** 0 4.542** 0 4.011** 
6 4.054** 5 4.540** 5 4.584** 
2 4.030** 1 4.515** 1 4.201** 
2 4.005** 2 4.132** 2 4.181** 
6 4.551** 3 4.251** 3 4.151** 
9 4.115** 4 4.508** 4 4.144** 
02 4.544** 14 4.041** 14 4.025** 
00 4.210** 11 4.201** 11 4.533** 
06 4.134** 18 4.181** 18 4.531** 
06 4.211** 13 4.183** 13 4.058** 
02 4.214** 10 4.214** 10 4.853** 
06 4.254** 15 4.588** 15 4.501** 
 (4,45* دالة عشج مدتػي دلالة )               (4.41دالة عشج مدتػي دلالة )** 

كدددل عبدددارات اسدددتبيان الجافعيدددة العقميدددة  نجدددج أن( 2تؾضعععح البيانعععات الخقسيعععة بجعععجول )
( مددددع مجسددددػع 4.41للبسدددتجامة الأسددددخية ارتبصدددت بسعدددداملبت ارتبدددداط دالدددة عشددددج مدددددتػي دلالدددة )

ى صددجق محتددػى الاسددتبيان حيددث أنددو صددادق فددي ؾيدداس محاورىددا، وىددحا السدددتػى يددجل عمددى مددج
 الستغيخات الخاصة بو. 

( معاملات الارتباط بيؽ الجرجة الكمية لاستبيان الجافعية العقمية للاستجامة الأسخية والجرجة الكمية 6ججول )
 لمسحؾر
 مدتؾي الجلالة معامل الارتباط محاور استبيان الجافعية العقمية للاستجامة الأسخية

 4.41 **4.400 سحؾر الأول: التخكيد العقميال
 4.41 **4.454 السحؾر الثاني: حل السذكلات إبجاعياً 

 4.41 **4.434 السحؾر الثالث: اكتداب السعمؾمات والتكامل السعخفي
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الجافعيععة العقميعة للاسععتجامة الأسععخية أن الجرجددة الكميدة لاسدتبيان  ( يتزعح6معؽ جععجول )
، حددددل السذددددكلبت إبددددجاعياً، اكتددددداب السعمػمددددات والتكامددددل السعخفددددي( ومحاورىددددا )التخكيددددد العقمددددي

حددداب ثبددات  (. ومددغ ثددع تددع4.41ارتبصدت بسعدداملبت ارتبدداط دالددة إحرددائيا عشددج مدددتػي دلالددة )
الاسددتبيانيغ مددغ خددلبل حددداب معامدددل ألفددا كخونبدداخ والتجدئددة الشردددؽية لكددل محددػر مددغ محددداور 

 الاستبيانيغ وللبستبيان ككل.
ع حداب ثبدات أدوات البحدث مدغ خدلبل حدداب معامدل ألفدا كخونبداخ والتجدئدة الشردؽية ت :الثبعات

 وكانت كالآتي: لكل محػر مغ محاور الاستبيان وللبستبيان ككل،
( معاملات الثبات لاستبيان مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلات الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ 2ججول )

 الإيجابي
ت السخأة السعيمة لإدارة استبيان مسارسا

التفاعلات الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ 
 الإيجابي

عجد 
 العبارات

معامل ألفا 
 كخونباخ

 معامل ارتباط التجدئة الشرفية
 -معادلة سبيخمان

 بخاون 
معادلة 
 جتسان

 4.211 4.231 4.344 15 السحؾر الأول: إدارة العؾاطف
 4.523 4.145 4.345 15 جيجالسحؾر الثاني: إدارة الرخاع/ التي

 4.214 4.215 4.353 15 السحؾر الثالث: تظؾيخ وتحديؽ الخظ 
إجسالي مسارسات السخأة العاممعة لإدارة التفعاعلات 

 الرعبة
05 4.433 4.481 4.484 

أن ؾيسددة معامددل ألفددا كخونبدداخ لاسددتبيان مسارسددات السددخأة السعيمددة  (2يتزععح مععؽ جععجول )
( وىدي ؾيسدة عاليدة تدجل عمددى 4.433ة كخؤيدة لمتشبدؤ بدالتفكيخ الإيجدابي )لإدارة التفداعلبت الردعب

بدددخاون  –ثبددات الاسددتبيان، بيشسددا كانددت ؾيسددة معامدددل ارتبدداط التجدئددة الشرددؽية لسعادلددة سددبيخمان 
 (. وتجل تمظ الؿيع عمى ثبات الاستبيان.4.484(، وبمغت ؾيسة معادلة جتسان )4.481)

 ان الجافعية العقمية للاستجامة الاسخية ( معاملات الثبات لاستبي2ججول )

استبيان الجافعية العقمية للاستجامة 
 الأسخية

عجد 
 العبارات

معامل 
ألفا 
 كخونباخ

 معامل ارتباط التجدئة الشرفية

 بخاون  -معادلة سبيخمان
معادلة 
 جتسان

 4.382 4.308 4.304 15 السحؾر الأول: التخكيد العقمي
 4.334 4.304 4.313 15 كلات إبجاعياً السحؾر الثاني: حل السذ

السحععععععؾر الثالععععععث: اكتدععععععاب السعمؾمععععععات 
 والتكامل السعخفي

15 4.384 4.342 4.231 

 4.453 4.453 4.405 05 إجسالي الجافعية العقمية للاستجامة الأسخية
أن ؾيسدددة معامددل ألفددا كخونبدداخ لاسدددتبيان الجافعيددة العقميددة للبسدددتجامة  (2يؾضععح جععجول )

( وىددحه الؿيسددة تددجل عمددى الثبددات السختفددع للبسددتبيان، بيشسددا كانددت ؾيسددة معامددل 4.405)الأسددخية 
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(. وتددجل تمددظ الؿدديع 4.453بددخاون ومعادلددة جتسددان ) –ارتبدداط التجدئددة الشرددؽية لسعادلددة سددبيخمان 
 أدوات البحث. ثبات عمى ثبات الاستبيان، وتعج مؤشخاً قػياً عمى

ت السععخأة السعيمعة لإدارة التفعاعلات الرعععبة كخؤيعة لمتشبععؤ بخنعامج إرشععادي لتعديعد مسارسعا :رابععاً 
 ومجي انعكاس ذلػ عمى دافعيتيا العقمية لتحقي  الاستجامة الاسخية. بالتفكيخ الإيجابي

مغ خلبل البيانات السدتسجة مغ استجابات السخأة السعيمة عيشة البحث الأساسية عمي 
لسخأة السعيمة عيشة البحث التجخيبية مغ خلبل أدوات البحث تع إعجاد البخنامج الإرشادي عمي ا

تصبيق جمدات البخنامج لتعديد مسارسات إدارة السخأة السعيمة لإدارة تفاعلبتيا الرعبة كخؤية 
حيث قامت لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بجسعية الفخدوس الخيخية الإسلبمية بسجيشة السشرػرة، 

ابق الخاصة بالبخامج الإرشادية للبستفادة مشيا في الاشلبع عمي الجراسات الد الباحثات بسا يمي:
السقابلبت الذخرية مع السخأة السعيمة أفخاد العيشة التجخيبية  -ترسيع البخنامج وكيؽية تقييسو.

لمكذف عغ الخمؽية السعخؼية لجييا حػل إدارة التفاعلبت الرعبة وأبعادىا وكيؽية الاستفادة مشيا 
بي وأىسية تصبيقيا ولسعخفة أيزا احتياجاتيع الخاصة والتحجيات التي كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجا

تػاجييغ أثشاء مػاجيو السذاكل والتحجيات الأسخية خاصة التحجيات السخكبة وصػلًا لاستجامة 
والتػاصل عغ قخب بالسخأة السعيمة عيشة البحث التجخيبية لستابعتيا وتػجيييا  -العلبقات الأسخية

 عمي أية عؿبات بالتصبيق.ومداعجتيا لمتغمب 
اشععتسمت عسميععة التخظععي  العععام لمبخنععامج الإرشععادي لتعديععد مسارسععات السععخأة السعيمععة لإدارة  -0

 التفاعلات الرعبة عمى ما يمي:
 تحجيج الأىجاف العامة والخاصة لمبخنامج. -
 -: السحتػى العمسدي لمبخندامجتحجيج ما يميالإجخاءات العسمية لتشفيح البخنامج وتتصمب  -

الردعػبات  -الأسداليب والػسدائل السددتخجمة فدي تشفيدحه -دات البخنامج الإرشداديجم
 التي واجيت الباحثات في تصبيق البخنامج.

 تقييع البخنامج. -
 حداب معامل صجق محتػى البخنامج. -

: تعديددد مسارسددات السددخأة السعيمددة لإدارة التفدداعلبت الرددعبة كخؤيددة تحجيععج اليععجف العععام مشععو -
 وعلبقو ذلظ بجافعيتيا العقمية للبستجامة الأسخية.لمتفكيخ الإيجابي 

 -: تذدددتسل الأىدددجاف الخاصدددة لمبخندددامج عمدددى الجػاندددب السعخؼيدددةالأىعععجاف الخاصعععة بالبخنعععامج -
الػججانيدددة، وقددج راعدددت الباحثدددات أن تتحقددق جسيدددع الأىدددجاف فددي جسيدددع الاتجاىدددات  -السياريددة

  وتؼ صياغة الأىجاف كسا يمي:لسعيمة. الاقترادية والاجتساعية والشفدية والإرشادية لمسخأة ا



 

- 266 - 
  م6262 أكتؾبخ – (62مدمدل العجد ) – الثانيالجدء  –الخابع العجد  –العاشخ السجمج 

 مجمة دراسات وبحؾث التخبية الشؾعية

: ويقرج بيا الأىجاف التي تخكد عمى الجاندب العقمدي والشذداط الدحىشي وتيدتع الأىجاف السعخفية -
بالسعمػمات السكتدبة حػل ماـية إدارة التفاعلبت الردعبة وكيؽيدة الاسدتفادة مشيدا كخؤيدة لمتشبدؤ 

عمددددى العجيددددج مددددغ التحددددجيات الشفدددددية بددددالتفكيخ الإيجددددابي والددددحي يمعددددب دور ىددددام فددددي التغمددددب 
والاجتساعيددة والاقتردددادية التددي تػاجدددو السدددخأة السعيمددة وزيدددادة كفاءتيدددا الحاتيددة وتعديدددد علبقاتيدددا 
الاجتساعية وانعكاس ذلظ عمى دافعيتيا العقمية والتي تؤثخ بذكل كبيدخ عمدي كيؽيدة تعامميدا مدع 

اتخاذ قخارات مشصؿية وعقلبنية وتحديغ أفخاد أسختيا مغ خلبل تصػيخ ميارات التػاصل الفعال و 
جددددػدة الحيدددداة لمػصددددػل لاسددددتجامة العلبقددددات الأسددددخية، وتذددددتسل عمددددي ميددددارات الفيددددع والتددددحكخ 
والتصبيددق والتخكيددب والتقيدديع ومددغ بيشيددا تدددتصيع السددخأة السعيمددة فددي نيايددة كددل جمدددة أن: تحددجد 

الاسدددتفادة مدددغ تصبيدددق  تدددحكخ مدددجي -تػضدددح الخصدددػات الإجخائيدددة لمبخندددامج -أىدددجاف البخندددامج
تذددخح  -تعددجد متصمبددات التفدداعلبت الرددعبة -البخنددامج، تذددخح مفيددػم إدارة التفدداعلبت الرددعبة

تقددارن بدديغ اسددتخاتيجيات إدارة  -تددحكخ مخاحددل الددديصخة العاشؽيددة -مدددببات التفدداعلبت الرددعبة
تذدخح  -حياتيداتعدخف التفكيدخ الإيجدابي وكيؽيدة الاسدتفادة مشدو فدي  -الردخاع الإيجابيدة والددمبية

 تػضح أىسية الاستجامة الأسخية. -تعجد استخاتيجيات الجافعية العقمية -مفيػم الجافعية العقمية
: يقرددج بيددا الأىدددجاف التددي تيدددتع بالجانددب الددشفذ حخكدددي وتشسيددة السيدددارات الأىععجاف السياريعععة -

الرددعبة فددي الأساسددية التددي تددداعج السددخأة السعيمددة عمددى تعديددد مسارسدداتيا فددي إدارة التفدداعلبت 
السػاقف الحياتية السختمفة وكيف تحػل السذاكل التي تتعخض ليا مغ أزمات إلي فخص تدتفيج 
مشيا في السدتقبل وتذسل السسارسة والتجخيب والتفكيخ الإبجاعي. أي تدتصيع السخأة السعيمدة فدي 

عػاشدف تصبدق خصدػات إدارة ال -نياية كل جمدة أن: تخبط بديغ التفداعلبت الردعبة ومتصمباتيدا
تصبق استخاتيجية التحجي  -تصبق خصػات فعالة لتصػيخ وتحديغ الخصط  -في حياتيا اليػمية

تقددػم بحددل  -تصبددق التخكيددد العقمددي فددي حددل السذددكلبت التددي تػاجييددا -لحددل مذدداكميا السختمفددة
تدددتعيغ بخبددخات الآخددخيغ لحددل مذدداكميا  -السذددكلبت والتحددجيات التددي تػاجيددو بصددخق إبجاعيددة

 ػازن مغ مدؤولياتيا وواجباتيا داخل الأسخة لتعديد الاستقخار الأسخي.ت -الأسخية
: ويقرج بيا الأىجاف التي تيتع بالأحاسديذ والسذداعخ والانفعدالات وتكدػيغ الأىجاف الؾججانية -

الاتجاىددات والسيددػل والؿدديع الإيجابيددة نحددػ تصبيددق إدارة التفدداعلبت الرددعبة للبسددتفادة مشيددا فددي 
ختمفددة التددي تػاجددو السددخأة السعيمددة وصددػلًا للبسددتجامة الأسددخية، ومددغ بيشيددا مػاجيددو التحددجيات الس

تدتصيع السخأة السعيمة في نياية كل جمدة أن: تبجي حساسيا لأىجاف البخنامج ومدجي الاسدتفادة 
تذدارك بإيجابيدة فددي  -تبدجي اسددتعجاداً لسذداركتيا فدي البخنددامج -مدغ تصبيقدو فدي حياتيددا العسميدة

تددجرك السددخدود الإيجددابي ليددا ولأفددخاد أسددختيا مددغ تصبيددق  -نددامج وأليددة تشفيددحهمشاقذددة أىددجاف البخ 
تذجع نفديا وأفدخاد أسدختيا عمدي إدارة تفاعلبتيدا الردعبة لسػاجيدو السذدكلبت  -جػانب البخنامج
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السختمفددة والسخكبددة وحميددا بذددكل إبددجاعي وأن يكددػن ذلددظ أسددمػب حيدداة لمػصددػل إلددي الاسددتقخار 
ياغة الأىجاف أن يكػن اليدجف واضدح وواقعدي يسكدغ ؾياسدو ويحسدل الأسخي. وقج روعي في ص

 فكخة واحجة ولا يتجاخل مع ىجف آخخ ويعبخ عغ الدمػك الحي سيتكػن لجي السخأة السعيمة.
 الإجخاءات العسمية والتشفيحية لمبخنامج: -
 السحتؾي العمسي لمبخنامج: - أ

مقدسة عمى أسبػعيغ ت، ( جمدا1ليبمغ عجدىا ) تع تحجيج عجد جمدات البخنامج الخاصة -
م، وكاندت مدجة الجمددة 81/4/8480م حتدى 15/4/8480جمدات اسبػعيا، بجأت مغ  3بػاقع 

وذلددظ بالتػاصددل السباشددخ مددع أفددخاد العيشددة التجخيبيددة بسقددخ جسعيددة دؾيقددة(  14فددي اليددػم الػاحددج )
رة مذددداكميا الفدددخدوس الخيخيدددة الإسدددلبمية لذدددخح الجمددددات ومشاقذدددة السدددخأة السعيمدددة فدددي كيؽيدددة إدا

والتغمب عمى التحجيات الشفدية والاجتساعية والاقترادية السختمفة التي تػاجييدا لتمبيدة متصمبدات 
أفخاد أسدختيا ومدداعجتيا عمدى التفكيدخ بذدكل إيجدابي والتعدخف عمدى الاستفددارات والعؿبدات التدي 

 قج تػاجو السخأة السعيمة أثشاء تصبيق البخنامج الإرشادي.
بسقددخ جسعيددة الفددخدوس عددغ شخيددق المقدداء السباشددخ مددع السددخأة  :بخنددامجتددع عقددج جمدددات ال -

( امددخأة معيمددة مددغ الإربدداع الأدنددى، وقددج 53السعيمددة بعددج اختيددارىغ كعيشددة تجخيبيددة وبمددغ عددجدىغ )
( امدخأة معيمدة فقدط، وفدي نيايدة البخندامج تدع عقدج 04التدم بالتفاعل والسذداركة الفعميدة بالجمددات )

دوات البحث )الؿياس البعجي( عمي السدخأة السعيمدة عيشدة البحدث التجخيبيدة جمدة ختامية لتصبيق أ
ومشاقذدددتيغ بالمقددداء السباشدددخ )السقابمدددة الذخردددية( لمتأكدددج مدددغ تحقيدددق أىدددجاف البخندددامج وتعديدددد 
مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي ومدجي انعكاسدو 

عقمية لاستجامة العلبقات الأسدخية والػقدػف عمدي حجدع تدأثيخ البخندامج عمدي السدخأة عمي دافعيتيا ال
 السعيمة.

 ( عشاويؽ وعجد جمدات البخنامج الإرشادي6ججول )
 عشؾان الجمدة الجمدات

 تسييجية لمتعارف وتػضيح اليجف العام لمبخنامج وخصػات تشفيحه واجخاء الؿياس القبمي. الجمدة الأولى
 متصمباتيا(. -مدبباتيا -نطخة عامة عغ التفاعلبت الرعبة )ماىيتيا نيةالجمدة الثا

تصػيخ وتحديغ  -إدارة الرخاع -محاور إدارة التفاعلبت الرعبة )إدارة العػاشف الجمدة الثالثة
 إدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي(. -الخصط

 خرائريا(. -استخاتيجياتيا -أىسيتيا -أبعادىا -ياالجافعية العقمية )مفيػم الجمدة الخابعة

 الجمدة الخامدة
انعكاس الجافعية  -أىجافيا -العػامل السؤثخة عمييا -مبادئيا -الاستجامة الأسخية )مفيػميا

 العقمية عمى الاستجامة الأسخية(.
 ختامية )الؿياس البعجي(. الجمدة الدادسة
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 جمة في تشفيح البخنامج:الؾسائل التعميسية والإرشادية السدتخ -
ويددسح فييدا بالشقداش وإثدارة التدداؤلات أثشداء السقدابلبت الذخردية مدع  السشاقذعة والحعؾار: -

 السخأة السعيمة لتحقيق الأىجاف السخجػة مغ البخنامج.
يعتسدج عمدى التعداون بديغ السدخأة السعيمدة سدػاء فدي الأنذدصة أو السػاقدف  الإرشاد التعاوني: -

 العمسي.   السصخوحة أو السحتػي 
 : لأمثمة تػضيحية مغ واقع الحياة العسمية. العرف الحىشي -
وكيؽيدة إدارتيدا بذدكل فعدال بسدا يحقدق اسدتجامة  سخد القرص ومحاكاة لمسؾاقف الحياتية -

وتددع الاعتسدداد عمييددا بذددكل كبيددخ نطددخاً لانخفدداض السدددتػي التعميسددي  العلبقدات الأسددخية.
حيدث يقتردخ مددتػي التعمديع فدي السددتػي التعميسدي لمسخأة السعيمة عيشدة البحدث التجخيبيدة 

%( عمى التػالي؛ وذلظ لجورىا اليام في تػصيل 24 -%34السشخفس والستػسط بشدبة )
 السعمػمات الخاصة بالبخنامج بديػلة لعيشة البحث التجخيبية.

 ( يػضح ذلظ:4لجمدات البخنامج وججول ) السحتؾي العمسي -
الإرشادي لتعديد مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلات الرعبة كخؤية تؾزيع جمدات البخنامج  (9ججول )

 لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي وانعكاسو عمى دافعيتيا العقمية للاستجامة الأسخية

 الجمدة وعشؾانيا
الأىجاف التعميسية: في نياية 

الجمدة تكؾن السخأة السعيمة قادرة 
 عمى أن

 الؾسائل التعميسية
 والإرشادية

السجى  لتقييؼ السخحميا
 الدمشى

 الجمدة الأولي بعشؾان "التعخيفية"
التعارف بيؽ الباحثات  -

 والسخأة السعيمة.
تظبي  الاختبار القبمي  -

مؽ خلال إجابة السخأة 
السعيمة عمى عبارات 

 الاستبيان
فكخة عامة عؽ إدارة  -

 التفاعلات الرعبة.
التعخيف بأىجاف  -

 البخنامج وأىسيتو.
عخيف بسحتؾى الت -

البخنامج واّلية العسل في 
 الجمدات.

الاتفاق عمى نغام سيخ  -

 أولا: الأىجاف السعخفية:
 تحجد الأىجاف العامة لمبخنامج. -1
 تدتخمز أىسية البخنامج. -8
يدددددددددددة العسدددددددددددل فدددددددددددي ددددددددددددتعخض آلت -3

 الجمدات.
تػضددددددح ماـيددددددة إدارة التفدددددداعلبت  -0

 الرعبة.
 ثانياَ: الأىجاف السيارية:

تتبدادل الأفكددار والسعمػمدات حددػل  -1
 السحتػيات اليادفة.

تجيدددددددددددددب عمدددددددددددددى أدوات البحددددددددددددددث  -8
 )الؿياس القبمي(.

 :ثالثاَ: الأىجاف الؾججانية
تبدددددددددددددجى اسدددددددددددددتعجادىا لمسذددددددددددددداركة  -1

 أولا: والؾسائل الارشادية
السشاقذة الجساعية -

والحػار مغ خلبل العسل 
 بجساعات.

 العرف الحىشي.-
 
 

 ثانيا: الأنذظة
 التعارف -
التصبيق القبمي  -

 للبستبيان

السشاقذة الحخة  -
والحػار السفتػح 

وأفخاد  غ الباحثاتبي
عيشة البحث حػل 
التعخيف بالبخنامج، 
واليجف السخجػ 

 مشو.
مجى الاستفادة  -

التي حرمػا عمييا 
 مغ الجمدة.

تع تصبيق 
الجمدة يػم 

 الأحج
السػافق 
15 /

4/8480 
 عمى مجار

 / دؾيقة14
 15يتخمميا 
 دقائق
 استخاحة
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 الجمدة وعشؾانيا
الأىجاف التعميسية: في نياية 

الجمدة تكؾن السخأة السعيمة قادرة 
 عمى أن

 الؾسائل التعميسية
 والإرشادية

 لتقييؼ السخحميا
السجى 
 الدمشى

الجمدات وتحجيج مؾاعيج 
 الجمدات القادمة.

تحجيج الؾسائل  -
التعميسية والأنذظة التي 
 سؾف تقؾم بيا الباحثات

 بفعالية في جمدات البخنامج.
شاقذة وابدجاء الدخأي أثشداء تيتع بالس -8

 العخض والسشاقذة.
تبدددددددجى حساسددددددداً لتحقيدددددددق أىدددددددجاف  -3

 البخنامج.
 بة"الجمدة الثانية بعشؾان "نغخة عامة عؽ التفاعلات الرع

مالية التفاعلات  -
 الرعبة

متظمبات التفاعلات  -
 الرعبة

 التفاعلات مدببات -
 الرعبة

 أولا: الأىجاف السعخفية:
 تحكخ ماـية التفاعلبت الرعبة. -1
تعجد متصمبات التفاعلبت  -8

 الرعبة.
تذخح مدببات التفاعلبت  -6

  الرعبة.
 ثانياَ: الأىجاف السيارية:

تخبط بيغ التفاعلبت الرعبة  -1
 اتيا.  ومتصمب

تقتخح مدببات لمتفاعلبت  -8
 الرعبة.

تزخب أمثمة لمتفاعلبت الرعبة  -3
 في حياتيا الأسخية. 
 :ثالثاَ: الأىجاف الؾججانية

تبجى الاىتسام بالسذاركة في  -1
 جمدات البخنامج الإرشادي.

تثيخ نقاط ججيجة حػل متصمبات  -8
 التفاعلبت الرعبة.

تيتع بالسشاقذة وابجاء الخأي حػل  -3
 علبت الرعبة.مدببات التفا

أولا: الظخق والؾسائل 
 الارشادية

 السشاقذة الجساعية-
العرف الحىشي واثارة -

 التداؤلات السختمفة
عخض أمثمة تػضيحية  -

لبعس مدببات 
 التفاعلبت الرعبة. 

تصبيق متصمبات  -
التفاعلبت الرعبة في 

بعس السػاقف 
 السصخوحة.
 

 ثانياً: الأنذظة
قامت الباحثات  -

اتيجية لعب بتصبيق استخ 
الأدوار مغ خلبل عخض 
مذكمو أسخية عمى عيشة 
البحث التجخيبية وتع 
تقديسيع إلي مجسػعات 
صغيخة وتػزيع الأدوار 
عمييغ لحل ىحه السذكمة 
بعج تسثيميا ومشاقذة 

 الحمػل التي تع تقجيسيا. 
   

السشاقذة الحخة بيغ 
الباحثات وأفخاد 
عيشة البحث حػل 
مػضػع الجمدة 
 وتقييع مجى

الاستفادة مشيا مغ 
خلبل شخح عجة 

 أسئمة:
 

: ما السقرػد 1س
بالتفاعلبت 
 الرعبة؟
 

: اسخدي 8س
مدببات التفاعلبت 

 الرعبة؟
 

: ماىي 3س
مدببات التفاعلبت 

 الرعبة؟
 
 

تع تصبيق 
الجمدة يػم 
الثلبثاء 
السػافق 

12/4 /
8480 
 عمى مجار

 / دؾيقة14
 15يتخمميا 
 دقائق
 استخاحة
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 الجمدة وعشؾانيا
الأىجاف التعميسية: في نياية 

الجمدة تكؾن السخأة السعيمة قادرة 
 عمى أن

 الؾسائل التعميسية
 والإرشادية

 لتقييؼ السخحميا
السجى 
 الدمشى

 بعشؾان "محاور إدارة التفاعلات الرعبة"الجمدة الثالثة 

 إدارة العؾاطف. -
 إدارة الرخاع.  -
تظؾيخ وتحديؽ  -

 الخظ .
إدارة التفاعلات  -

الرعبة ومحاورىا كخؤية 
 لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي.

 

 أولا: الأىجاف السعخفية:
تدخد ماـية إدارة العػاشف  -1

 وخصػاتيا.
 تحكخ مخاحل الديصخة العاشؽية. -8
بيغ استخاتيجيات إدارة تقارن  -3

 الرخاع الايجابية والدمبية.
تدتشبط أىسية تصػيخ وتحديغ  -0

 الخصط.
تخبط بيغ إدارة التفاعلبت  -5

الرعبة ومحاورىا والتشبؤ 
 بالتفكيخ الإيجابي.
 ثانياَ: الأىجاف السيارية:

تصبق خصػات إدارة العػاشف  -1
 في حياتيا اليػمية.

تدتخجم استخاتيجيات الرخاع  -8
في مػاجية الشداعات الايجابية 

 والسذاكل الحياتية.
تصبق خصػات فعالة لتصػيخ  -3

 وتحديغ الخصط.
 :ثالثاَ: الأىجاف الؾججانية

تذارك بإيجابية في مشاقذة  -1
 مػاضيع الجمدة.

تقجر أىسية محاور إدارة  -8
التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ 

 بالتفكيخ الإيجابي.

 
أولا: الظخق والؾسائل 

 الارشادية
ة الجساعيددددددددددددة السشاقذدددددددددددد -

 بالمقاء الفعمي.
العرددف الددحىشي واثدددارة  -

 التداؤلات السختمفة
 أسمػب حل السذكلبت -
 

 ثانياً: الأنذظة 
 

تصبيق استخاتيجية دراسة 
الحالة مغ خلبل ؾيام 
أحج السذاركات بعخض 
مذكمة تعخضت ليا في 
حياتيا اليػمية، ثع قامت 
الباحثات بتقديع العيشة 
إلي مجسػعات لسشاقذة 

لحالة وتقجيع حمػل ا
 مقتخحة.
 

قامت الباحثات بتقجيع 
تجريب عسمي لإدارة 
العػاشف عمي مػاقف 
حياتية مختمفة وتع تػجيو 
السذاركات خصػة بخصػة 
وتقجيع ملبحطات فػرية 
لتحديغ أدائيع في إدارة 

 العػاشف.
 

 
مغ خلبل السشاقذة 
الحخة بيغ الباحثات 
وأفخاد عيشة البحث 
حػل مػضػع 

تقييع مجى الجمدة و 
الاستفادة مشيا مغ 
خلبل شخح عجة 

 أسئمة:
 

: ما ىي 1س
محاور إدارة 
التفاعلبت 
 الرعبة؟
 

: تشقدع 8س
استخاتيجيات إدارة 
الرخاع إلي 

..................
 .....

و.................
 .... 

تع تصبيق 
يػم  الجمدة

الخسيذ 
السػافق 

14/4/
8480 
عمى 
/ 14مجار

 دؾيقة
 15يتخمميا 
 دقائق
 استخاحة
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 الجمدة وعشؾانيا
الأىجاف التعميسية: في نياية 

الجمدة تكؾن السخأة السعيمة قادرة 
 عمى أن

 الؾسائل التعميسية
 والإرشادية

 لتقييؼ السخحميا
السجى 
 الدمشى

 الجمدة الخابعة بعشؾان "الجافعية العقمية"

مفيؾم الجافعية  -0
 العقمية.

 
 أبعاد الجافعية العقمية. -6

 التخكيد العقمي. -
 حل السذكلات إبجاعياً. -

 التؾجو نحؾ التعمؼ. -
 التكامل السعخفي. -

 
استخاتيجيات الجافعية  -6

 العقمية.
 استخاتيجية التخكيد. -
 استخاتيجية الجخؾل -

 العذؾائي.
 استخاتيجية البجائل. -
 استخاتيجية التحجي. -

 
أىسية الجافعية  -2

 العقمية.
 

خرائص الجافعية  -6
 العقمية.

 أولا: الأىجاف السعخفية:
تػضح السقرػد بالجافعية  -1

 العقمية.
 تحكخ أبعاد الجافعية العقمية. -8
 تحجد خرائز الجافعية العقمية. -3
تعجد استخاتيجيات الجافعية  -0

 العقمية.
 ياَ: الأىجاف السيارية:ثان
تصبق التخكيد العقمي في حل  -1

 السذكلبت التي تػاجييا.
تقػم بحل السذكلبت والتحجيات  -8

 التي تػاجيو بصخق إبجاعية.
تدتعيغ بخبخات الآخخيغ لحل  -3

 مذاكميا.
 :ثالثاَ: الأىجاف الؾججانية

تعجل اتجاىيا ايجابياً نحػ  -1
 الجافعية العقمية

تذارك بإيجابية في تػضيح  -8
ىسية الجافعية العقمية في أ 

 حياتيا.
تبجي استعجادىا لمتعخف عمى  -3

 استخاتيجيات الجافعية العقمية.
تدتعج لتصبيق استخاتيجية  -0

 التحجي لحل مذاكميا السختمفة.

أولا: الظخق والؾسائل 
 الارشادية

السشاقذة الجساعية عبخ -
 المقاء الفعمي.

العرف الحىشي واثارة  -
 التداؤلات السختمفة

 مػب حل السذكلبتأس -
 

 ثانيا: الأنذظة:
قامت الباحثات  -

بسشاقذة عيشة البحث 
التجخيبية عغ كيؽية 
تصبيق استخاتيجيات 
الجافعية العقمية لحل 

مذاكميغ الاقترادية مغ 
خلبل دراسة حالات 
واقعية لمسذاكل السالية 
لمسخأة السعيمة ومشاقذة 
الحمػل التي قسغ بصخحيا 
خلبل الجمدة باستخجام 

ستخاتيجيات الجافعية ا
 العقمية.

ثع في نياية الجمدة  -
تع فتح باب السشاقذة مع 
السخأة السعيمة لسشاقذة 
أبعاد واستخاتيجيات 
الجافعية العقمية وكيف 
يسكغ الاستفادة مشيا 
لمحفا  عمى العلبقات 

 الأسخية.

مغ خلبل  -
السشاقذة الحخة بيغ 
الباحثات وأفخاد 
عيشة البحث حػل 

دة مػضػع الجم
وتقييع مجى 

الاستفادة مشيا مغ 
خلبل شخح عجة 

 أسئمة:
: ما أبعاد 1س

 الجافعية العقمية؟ 
 

: ما السقرػد 8س
 بالجافعية العقمية؟   

 
: لمجافعية 3س

العقمية خرائز 
تتسيد بيا ...... 
 و........ و...... 

 
: تتسثل أىسية 0س

الجافعية العقمية في 
 ................
  و...............

 
 
 

تع تصبيق 
الجمدة يػم       

الأحج 
 السػافق

88/4/
8480 
 عمى مجار

/ دؾيقة 14
 15يتخمميا 
 دقائق
 استخاحة
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 الجمدة وعشؾانيا
الأىجاف التعميسية: في نياية 

الجمدة تكؾن السخأة السعيمة قادرة 
 عمى أن

 الؾسائل التعميسية
 والإرشادية

 لتقييؼ السخحميا
السجى 
 الدمشى

 الجمدة الخامدة بعشؾان "الاستجامة الأسخية"

مفيؾم الاستجامة  -0
 الأسخية.

 
مبادئ الاستجامة  -6

 الأسخية
 التؾاصل الفعال. -
 الجعؼ العاطفي. -
التؾازن بيؽ -

 السدئؾليات.
 
لعؾامل التي تؤثخ ا -6

عمى الاستجامة 
 الأسخية

 
أىجاف الاستجامة  -2

 الأسخية
انعكاس الجافعية  -6

العقمية عمى الاستجامة 
 الأسخية

 أولا: الأىجاف السعخفية:
تػضددددددددددددددددح مفيددددددددددددددددػم الاسددددددددددددددددتجامة  -1

 الأسخية.
 تدخد مبادئ الاستجامة الأسخية. -8
تعددددددددددجد العػامددددددددددل السددددددددددؤثخة عمددددددددددى  -3

 الاستجامة الأسخية.
 السيارية: ثانياَ: الأىجاف

تصبدددددددددق التػاصددددددددددل الفعدددددددددال مددددددددددع  -1
 أسختيا في حياتيا اليػمية.

تقدددددجم الدددددجعع العددددداشفي السشاسددددددب  -8
 لأفخاد أسختيا.

تدددػازن مدددغ مددددؤولياتيا وواجباتيدددا  -3
داخددددل الأسدددددخة لتعديدددددد الاسدددددتقخار 

 الأسخي.
 :ثالثاَ: الأىجاف الؾججانية

تبددددددجى اىتساميدددددددا بسعخفدددددددة أىسيدددددددة  -1
 الاستجامة الأسخية في حياتيا.

بسذددددداركة أسدددددختيا لسعدددددخفيع  تيدددددتع -8
 أخبارىع ومشاقذة مذاكميع.

تيددددددددددتع بتذددددددددددجيع أفددددددددددخاد أسددددددددددختيا  -3
 ومدانجتيع في أوقاتيع الرعبة.

أولا: الظخق والؾسائل 
 الارشادية 

 السشاقذة الجساعية -
العرددددف الددددحىشي واثددددارة   -

 التداؤلات السختمفة 
 سخد القرز -
 أسمػب حل السذكلبت-
 

 ثانيا: الأنذظة 
ستدددددددددددددددددددجربات تقتددددددددددددددددددخح ال -

أنذدصة تقددػم بيددا مددع أفددخاد 
أسدددددددددددختيا لمحفدددددددددددا  عمدددددددددددى 
اسدددددددددددددددددددددددتجامة علبقددددددددددددددددددددددددتيع 

 الأسخية.
تخصددط الستددجربات ليدددػم  -

يقدددددددددددددػمغ ؼيدددددددددددددو بأنذدددددددددددددصة 
تخفيييدددددددددة وثقاؼيدددددددددة وفشيدددددددددة 
ججيدددددددجة لتػشيدددددددج علبقتيدددددددا 
مددددددع أفدددددددخاد أسدددددددختيا )يدددددددػم 

 الأسخة السدتجام(.
 

مغ خلبل السشاقذة 
الحخة بيغ الباحثات 
وأفخاد عيشة البحث 

ػضػع حػل م
الجمدة وتقييع مجى 
الاستفادة مشيا مغ 
خلبل شخح عجة 

 أسئمة:
: ما مبادئ 1س

 الاستجامة الأسخية؟
: ماذا تعخفي 8س

عغ الاستجامة 
 الأسخية؟

: مغ وجيو 3س
نطخك كيف 

يشعكذ استخجامظ 
لمقجرات العميا مغ 
التفكيخ عمى تعديد 
 الخوابط الأسخية؟ 

 
 

تع تصبيق 
الجمدة يػم 
الثلبثاء 

فق السػا
80/4/

8480 
 عمى مجار

دؾيقة/  14
 15يتخمميا 
 دقائق
 استخاحة
 

 الجمدة الدادسة بعشؾان "الختامية"
مخاجعة الشقاط اليامة  -

 في البخنامج.
 
إرشادات عامة  -

لأىسية تعديد مسارسات 
إدارة التفاعلات الرعبة 
كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ 
الإيجابي وانعكاسو عمى 

 أولا: الأىجاف السعخفية:
تعدددجد الفػائددددج العائددددجة مددددغ تصبيددددق  -1

 البخنامج والاشتخاك في جمداتو.
تدددددددددحكخ مدددددددددجى فاعميدددددددددة البخندددددددددامج  -8

بة ليدددا فدددي تعديدددد السفدددداـيع بالشدددد
السختمفدددددة حددددددػل إدارة التفدددددداعلبت 

 الرعبة. 
تددددددددجرك أىسيددددددددة الجافعيددددددددة العقميددددددددة  -3

 السشاقذة الجساعية
 

سػف يتع تقييع 
البخنامج ككل مغ 
خلبل التصبيق 
 البعجي للبستبيان

 

 
 

تع تصبيق 
الجمدة يػم 
الخسيذ 
السػافق 

81/4/ 
8480 
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 الجمدة وعشؾانيا
الأىجاف التعميسية: في نياية 

الجمدة تكؾن السخأة السعيمة قادرة 
 عمى أن

 الؾسائل التعميسية
 والإرشادية

 لتقييؼ السخحميا
السجى 
 الدمشى

الجافعية العقمية 
 امة الأسخية.للاستج

 
تقييؼ البخنامج  -

الإرشادي وذلػ مؽ خلال 
 التظبي  البعجي للاستبيان

 
شكخ الستجربات عمى  -

تعاونيؽ ومذاركتيؽ في 
 الباحثات. البخنامج مع

وأثخىدددددددا فددددددددي اسدددددددتجامة علبقاتيددددددددا 
 الأسخية.

 ثانياَ: الأىجاف السيارية:
تشدداقر الباحثددات ؼيسددا تددع عخضددو  -1

مدددددددددددغ مفددددددددددداـيع إدارة التفددددددددددداعلبت 
الردددددددددددددددعبة والجافعيدددددددددددددددة العقميدددددددددددددددة 
 لمػصددددددددددػل لاسددددددددددتجامة علبقاتيددددددددددا

 الأسخية.
تسيدددددددددد بددددددددديغ الاسدددددددددتبيان القبمددددددددددي  -8

والبعددددددددجي مدددددددددغ حيدددددددددث الخبدددددددددخات 
 السكتدبة.

تصبددددق التفكيددددخ الإيجددددابي كسددددشيج  -3
حيدددداة لأسددددختيا فددددي التغمددددب عمددددى 

 مذاكميا.
 :ثالثاَ: الأىجاف الؾججانية

تقددددددددددددجر أىسيددددددددددددة البخنددددددددددددامج فدددددددددددددي  -1
مدداعجتيا لمحفددا  عمددى علبقاتيددا 

 الأسخية.
تددددددددددددتحسذ لتصبيددددددددددددق أبعدددددددددددداد إدارة  -8

الردددددعبة فددددي حياتيدددددا التفدددداعلبت 
 تأثخا بجمدات البخنامج.

تيددتع بسشاقذددة مدددجى فائددجة تصبيدددق  -3
 جمدات البخنامج.

 عمى مجار
14 /
 15يتخمميا 
 دقائق
 استخاحة
 

 ات البخنامج الإرشادي:جمد
 الجمدة الأولي: بعشؾان التعارف بيؽ الباحثات وبيؽ السخأة السعيمة )الجمدة التعخيفية(

تع التعخف عمى عيشة البحث التجخيبية لمبحث وتػضيح البخنامج وإجخاءاتو  أىجاف الجمدة:
 عمى عيشة البحث.وأىجافو وجمداتو وخصػات الديخ ؼيو لأفخاد العيشة وتػزيع الاستبيان القبمي 

 : السحتؾي العمسي
 قجمت الباحثات نفديا لمسخأة السعيمة )أفخاد العيشة التجخيبية( وتعخفت عمى أسسائيع. -1
 تػضيح خصػات العسل الحي ستقػم بو الباحثات واليجف مغ لقائيع معيع. -8
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ة تػزيع الاستبيان القبمي عمى كل فخد مغ العيشة ثع شُمب مشيع ممئ الاستبيان بعج قخاء -3
 كل عبارة مغ عبارات الاستبيان جيجاً.

 جسع الاستبيانات مغ السخأة السعيمة بعج الانتياء مغ الإجابة. -0
 إعصاء فكخة بديصة عغ البخنامج الإرشادي واليجف مشو. -5

 الجمدة الثانية: بعشؾان "نغخة عامة عؽ التفاعلات الرعبة"
 الأىجاف الإجخائية:

 في نياية الجمدة أن تكؾن السخأة السعيمة قادرة عمي أن: أولًا: الأىجاف السعخفية: مؽ الستؾقع
 تحكخ ماـية التفاعلبت الرعبة. -1
 تعجد متصمبات التفاعلبت الرعبة. -8
 تذخح مدببات التفاعلبت الرعبة.  -3

 ثانياً: الأىجاف السيارية: مؽ الستؾقع في نياية الجمدة أن تكؾن السخأة السعيمة قادرة عمى أن:
 رعبة ومتصمباتيا.  تخبط بيغ التفاعلبت ال -1
 تقتخح مدببات لمتفاعلبت الرعبة. -8
 تزخب أمثمة لمتفاعلبت الرعبة في حياتيا الأسخية.  -3

 ثالثاً:الأىجاف الؾججانية: مؽ الستؾقع في نياية الجمدة أن تكؾن السخأة السعيمة قادرة عمى أن:
 تبجى الاىتسام بالسذاركة في جمدات البخنامج الإرشادي. -1
 حػل متصمبات التفاعلبت الرعبة.تثيخ نقاط ججيجة  -8
 تيتع بالسشاقذة وابجاء الخأي حػل مدببات التفاعلبت الرعبة. -3

 السحتؾي العمسي:
 مالية التفاعلات الرعبة: -0

 مشاقذة السخأة السعيمة عغ خمؽياتيا السعخؼية عغ التفاعلبت الرعبة. -
 تعخيف السخأة السعيمة بسفيػم التفاعلبت الرعبة. -
 ية تصػيخ ميارات إدارة التفاعلبت الرعبة لمسخأة السعيمة.تدميط الزػء عمى كيؽ -

 متظمبات التفاعلات الرعبة: -6
مشاقذة السخأة السعيمة حػل متصمبات إدارة التفاعلبت الرعبة وأىسيتيا في تحديغ جػدة  -

 حياتيا وحياة أسختيا وإدارة مػاردىا بفاعمية.
الجة مػقف صعب تتعخض لو التخكيد عمى متصمبات التفاعلبت الرعبة وأىسيتيا في مع -

 السخأة السعيمة وأسختيا.
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التأكيج عمى أىسية تصبيق بعس الأساليب كفيع الحقائق وراء السذاكل التي تتعخض ليا  -
السخأة السعيمة، وفيع العػاشف والسذاعخ في كل مذكمة والتعامل مع الاىتسامات عغ 

لمسذاكل الأسخية التي صػرتظ الحاتية السراحبة لمسذاكل، وصػلًا لمحمػل السلبئسة 
 تتعخض ليا السخأة السعيمة.

 مدببات التفاعلات الرعبة: -6
 تدويج السخأة السعيمة بأسباب نذؤ التفاعلبت الرعبة. -
مشاقذة السخأة السعيمة عغ دور اختلبف التجارب الحياتية التي تسخ بيا والخمؽيات الثقاؼية  -

لرعبة والرخاعات الذخرية حتي التي تستمكيا والجوافع والاىتسامات في التفاعلبت ا
 تدتصيع تحجيج مػقفيا في التعامل مع السذاكل والاختلبفات بفاعمية.

 التقؾيؼ: يتؼ التقييؼ مؽ خلال السلاحغة والسشاقذة وبدؤال السخأة السعيمة عؽ:
 : ما السقرػد بالتفاعلبت الرعبة؟1س
 : اسخدي مدببات التفاعلبت الرعبة؟8س
 لبت الرعبة؟: ماىي مدببات التفاع3س

 الجمدة الثالثة: بعشؾان "محاور إدارة التفاعلات الرعبة"
 الأىجاف الإجخائية:

 أولًا: الأىجاف السعخفية: مؽ الستؾقع في نياية الجمدة أن تكؾن السخأة السعيمة قادرة عمي أن:
 تدخد ماـية إدارة العػاشف وخصػاتيا. -1
 تحكخ مخاحل الديصخة العاشؽية. -8
 يات إدارة الرخاع الايجابية والدمبية.تقارن بيغ استخاتيج -3
 تدتشبط أىسية تصػيخ وتحديغ الخصط. -0
 تخبط بيغ إدارة التفاعلبت الرعبة ومحاورىا والتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي. -5

 ثانياً: الأىجاف السيارية: مؽ الستؾقع في نياية الجمدة أن تكؾن السخأة السعيمة قادرة عمى أن:
 حياتيا اليػمية.تصبق خصػات إدارة العػاشف في  -1
 تدتخجم استخاتيجيات الرخاع الايجابية في مػاجية الشداعات والسذاكل الحياتية. -8
 تصبق خصػات فعالة لتصػيخ وتحديغ الخصط. -3

 ثالثاً: الأىجاف الؾججانية:مؽ الستؾقع في نياية الجمدة أن تكؾن السخأة السعيمة قادرة عمى أن:
 .تذارك بإيجابية في مشاقذة مػاضيع الجمدة -1
 تقجر أىسية محاور إدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي. -8
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 السحتؾي العمسي:
 إدارة العؾاطف: -0

 مشاقذة السخأة السعيمة حػل مفيػم إدارة العػاشف كػنيا لغة اترال بيغ العقل والعاشفة. -
تية السختمفة تدميط الزػء عمى خصػات إدارة السخأة السعيمة لعػاشفيا في السػاقف الحيا -

لجورىا اليام في مداعجة السخأة السعيمة عمى التفكيخ بسػضػعية مسا يداعج في حل 
 السذاكل السختمفة بفاعمية.

التخكيد عمى كيؽية محػ الأمية العاشؽية لمسخأة السعيمة مغ خلبل فيع شبيعة عػاشفيا  -
 وانفعالاتيا.

اشفيا مغ خلبل اكتداب المياقة تحفيد السخأة السعيمة عمى التجريب عمى ضبط وإدارة عػ  -
الانفعالية اللبزمة لمشجاح في البيئة الأسخية وبيئة العسل؛ فالقػة الانفعالية تعتسج عمى 

 التجريبات الانفعالية التي تعيذيا السخأة السعيمة.
 إدارة الرخاع: -6

مشاقذة السخأة السعيمة حػل مفيػم الرخاعات والزغػط الأسخية التي تػاجييا نتيجة  -
 غييخات الحزارية، والتكشػلػجية، والاقترادية الستغيخة، والستدارعة.الت

التخكيد عمى العػامل التي تؤثخ عمى إدارة السخأة السعيمة لمرخاعات التي تػاجييا  -
 -التحكع في الانفعالات -الثقة بالشفذ -تحسل السدئػلية -)شخرية السخأة السعيمة
 الجافعية لحل الرخاع(. 

ة تصبيق استخاتيجيات إدارة الرخاع الإيجابية  ودورىا في مػاجيو التأكيج عمى أىسي -
 الرخاع وحل السذكلبت الستختبة عميو.

تدويج السخأة السعيمة بالسيارات اللبزم اكتدابيا )كسيارة التػاصل والابتكار( لإدارة الرخاع  -
 وحل السذاكل الأسخية. 

 الإيجابية والدمبية في إدارة الرخاع.مشاقذة السخأة السعيمة حػل الفخق بيغ الاستخاتيجيات  -
 جعل السخأة السعيمة تقػم باستشباط الاستخاتيجيات الدمبية في إدارة الرخاعات الأسخية. -
 تظؾيخ وتحديؽ الخظ : -6

التخصيط  -تدويج السخأة السعيمة باستخاتيجيات تصػيخ الخصط )التعميع والتجريب السدتسخ -
الأدوات التكشػلػجية( لجورىا اليام في تحقيق  الاستفادة مغ -بشاء شبكات دعع -السالي

 التػازن بيغ مدئػلياتيا ومياميا السختمفة.
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مشاقذة السخأة السعيمة عغ العػامل السؤثخة عمى تصػيخ وتحديغ الخصط والتي تسكشيا مغ  -
بمػد الأىجاف ورصج مػاشغ الخمل ونقاط الزعف في حل السذكلبت التي تػاجييا في 

 د.إشار ججول زمشي محج
التخكيد عمى أىسية تحجيج إشار زمشي لتصػيخ وتحديغ السخأة السعيمة لخصصيا وقجراتيا  -

 ومياراتيا.
 إدارة التفاعلات الرعبة ومحاورىا كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي: -2

تحفيد السخأة السعيمة عمى إدارة تفاعلبتيا الرعبة بفاعمية لسػاجيو مذاكميا الاقترادية  -
ساعية كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي والحي يمعب دور ىام في تحقيق والشفدية والاجت

 الأىجاف والغايات.
الخبط بيغ دور إدارة التفاعلبت الرعبة في حل مذكلبت السخأة السعيمة في التشبؤ بقجرة  -

 السخأة السعيمة عمي التشبؤ بالتفكيخ الإيجابي في مػاجيو الزغػط الأسخية.
سة السخأة السعيمة لأنذصة وأساليب إيجابية في معالجة السذكلبت التخكيد عمى أىسية مسار  -

ودورىا في بشاء قشاعات عقمية بشاءة وخصط مدتقبمية لجعع ثقتيا بشفديا باتباع أنساط 
 عقمية مشصؿية وإيجابية. 

 التقؾيؼ: يتؼ التقييؼ مؽ خلال السلاحغة والسشاقذة وبدؤال السخأة السعيمة عؽ:
 رة التفاعلبت الرعبة؟: ما ىي محاور إدا1س
 : تشقدع استخاتيجيات إدارة الرخاع إلى ............... و..................8س

 الجمدة الخابعة بعشؾان: الجافعية العقمية
 الأىجاف الإجخائية:

 أولًا: الأىجاف السعخفية: مؽ الستؾقع في نياية الجمدة أن تكؾن السخأة السعيمة قادرة عمي أن:
 بالجافعية العقمية. تػضح السقرػد -1
 تحكخ أبعاد الجافعية العقمية. -8
 تحجد خرائز الجافعية العقمية. -3
 تعجد استخاتيجيات الجافعية العقمية. -0

 ثانياً: الأىجاف السيارية: مؽ الستؾقع في نياية الجمدة أن تكؾن السخأة السعيمة قادرة عمى أن:
 تصبق التخكيد العقمي في حل السذكلبت التي تػاجييا. -1
 بحل السذكلبت والتحجيات التي تػاجيو بصخق إبجاعية. تقػم -8
 تدتعيغ بخبخات الآخخيغ لحل مذاكميا. -3

 ثالثاً:الأىجاف الؾججانية: مؽ الستؾقع في نياية الجمدة أن تكؾن السخأة السعيمة قادرة عمى أن:
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 تعجل اتجاىيا ايجابياً نحػ الجافعية العقمية -1
 العقمية في حياتيا. تذارك بإيجابية في تػضيح أىسية الجافعية -8
 تبجي استعجادىا لمتعخف عمى استخاتيجيات الجافعية العقمية. -3
 تدتعج لتصبيق استخاتيجية التحجي لحل مذاكميا السختمفة. -0

 السحتؾي العمسي:
 مفيؾم الجافعية العقمية وأبعادىا: -0

 مشاقذة السخأة السعيمة حػل مفيػم الجافعية العقمية. -
التػجو نحػ  -حل السذكلبت إبجاعياً  -ية )التخكيد العقميتدميط الزػء عمى أبعاد الجافع -

 التكامل السعخفي(  -التعمع
الذعػر بالخاحة باستعسال العسميات  -الانتباه -التخكيد عمى أبعاد التخكيد العقمي )التشطيع -

 العقمية( لأىسيتيا في إنجاز الأعسال والسيام في الػقت السحجد.
ب عمى حل السذكلبت والتحجيات التي تػاجييا بصخق تحفيد السخأة السعيمة عمى التجري -

 إبجاعية. 
 استخاتيجيات الجافعية العقمية: -6

مشاقذة السخأة السعيمة حػل استخاتيجية التخكيد كشقصة بجاية لتػليج أفكار ججيجة لحل  -
 السذاكل الأسخية السختمفة التي تػاجيو السخأة السعيمة.

يجية البجائل حيث أنيا جػىخ الجافعية الإبجاعية تحفيد السخأة السعيمة عمى تصبيق استخات -
مغ خلبل امتلبك القجرة عمي تػليج البجائل واتخاذ القخار مغ خلبل امتلبك مجسػعة مغ 

السديج مغ  -الجوافع التي تجفع السخأة السعيمة لمبحث عغ البجائل )الحاجة الػاضحة
 التحديغ(.   -البجائل

جي في تحفيد عسميات التفكيخ لمسخأة السعيمة في التأكيج عمى أىسية استخاتيجية التح -
 مػاجيو السذكلبت والتحجيات بذكل بشاء وإيجابي.

 أىسية وخرائص الجافعية العقمية: -6
مشاقذة السخأة السعيمة عغ أىسية الجافعية العقمية في التػصل لمحقائق وحل السذكلبت  -

مغ السذاكل وتجشب الأخصار نطخا لأىسيتيا في تحفيد السخأة السعيمة لحل وتجاوز الكثيخ 
مغ خلبل الديصخة والتحكع بالستغيخات السحيصة بالسذكمة ومػاجيو التغييخات الدخيعة 

 وإدراك السذاكل والتفاعل معيا بذكل أوضح وأسخع.
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التأكيج عمي دور الجافعية العقمية في تػليج أفكار وبجائل متشػعة وىادفة وتشسية ميارات  -
التفكيخ الإبجاعي والتأممي والإيجابي(  -حل السذكلبت -القخارالتفكيخ السختمفة )اتخاذ 

 والاتدام بالتفاؤل والسثابخة والجيج الستػاصل في حل السذاكل الأسخية. 
 التقؾيؼ: يتؼ التقييؼ مؽ خلال السلاحغة والشذاط والسشاقذة وبدؤال السخأة السعيمة عؽ:

 : ما أبعاد الجافعية العقمية؟ 1س
 الجافعية العقمية؟   : ما السقرػد ب8س
 : لمجافعية العقمية خرائز تتسيد بيا ...... و........ و...... 3س
 : تتسثل أىسية الجافعية العقمية في ................ و............... 0س

 الجمدة الخامدة بعشؾان: الاستجامة الأسخية
 الأىجاف الإجخائية:

 اية الجمدة أن تكؾن السخأة السعيمة قادرة عمي أن:أولًا: الأىجاف السعخفية: مؽ الستؾقع في ني
 تػضح مفيػم الاستجامة الأسخية. -1
 تدخد مبادئ الاستجامة الأسخية. -8
 تعجد العػامل السؤثخة عمى الاستجامة الأسخية. -3

 ثانياً: الأىجاف السيارية: مؽ الستؾقع في نياية الجمدة أن تكؾن السخأة السعيمة قادرة عمى أن:
 لفعال مع أسختيا في حياتيا اليػمية.تصبق التػاصل ا -1
 تقجم الجعع العاشفي السشاسب لأفخاد أسختيا. -8
 تػازن مغ مدؤولياتيا وواجباتيا داخل الأسخة لتعديد الاستقخار الأسخي. -3

 ثالثاً:الأىجاف الؾججانية: مؽ الستؾقع في نياية الجمدة أن تكؾن السخأة السعيمة قادرة عمى أن:
 ىسية الاستجامة الأسخية في حياتيا.تبجى اىتساميا بسعخفة أ  -1
 تيتع بسذاركة أسختيا لسعخفيع أخبارىع ومشاقذة مذاكميع. -8
 تيتع بتذجيع أفخاد أسختيا ومدانجتيع في أوقاتيع الرعبة. -3

 السحتؾي العمسي:
 مفيؾم الاستجامة الأسخية ومبادئيا: -0
 مشاقذة السخأة السعيمة حػل مفيػم الاستجامة الأسخية. -
التػازن  -الجعع العاشفي -ى مبادئ الاستجامة الأسخية )التػاصل الفعالتدميط الزػء عم -

 بيغ السدئػليات(. 
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التخكيد عمى أىسية التػاصل الفعال بيغ أفخاد الأسخة حيث أنو حجخ الأساس في استجامة  -
العلبقات الأسخية وكيف يكػن ىحا التػاصل بشاء ودوره في بشاء الثقة وحل السذاكل 

 .الأسخية السختمفة
تحفيد السخأة السعيمة عمى تقجيع الجعع العاشفي لأفخاد أسختيا في مختمف السػاقف الحياتية  -

بالإضافة إلي تذجيعيا عمي شمب الجعع العاشفي أيزاً مغ أفخاد أسختيا والسحيصيغ بيا 
عشج حاجتيا إليو؛ فيػ يػفخ بيئة آمشو لمتعبيخ عغ مذاعخ أفخاد الأسخة بجون خػف 

 الأسخية وبالتالي تتكػن علبقات أكثخ استجامة. ويػشج العلبقات 
التأكيج عمي أىسية تػازن السخأة السعيمة بيغ مدئػلياتيا السختمفة حتي تدتصيع تحقيق  -

 أىجافيا وأىجاف أسختيا والحي يشعكذ بجوره عمي الذعػر بالخضا والاستقخار الأسخي.
 العؾامل التي تؤثخ عمي الاستجامة الأسخية وأىجافيا: -6

 ذ الاىتسام لسعخفة العػامل السؤثخة عمي استجامة العلبقات الأسخية. تكخي -
تحفيد السخأة السعيمة عمى الحػار السدتسخ والرادق بيشيا وبيغ أفخاد أسختيا لبشاء ثقة  -

 قػية بيشيع.   
التأكيج عمى أىسية الحرػل عمي الجعع الستبادل في الأوقات الجيجة والرعبة وإضيار  -

 لجيػد السخأة السعيمة داخل أسختيا. الاحتخام والتقجيخ
تذجيع السخأة السعيمة عمي التعمع والتصػر السدتسخ لتشسية مياراتيا وقجراتيا لتعديد الخوابط  -

 الأسخية وتكػيغ بيئة أسخية إيجابية لتحقيق متصمبات أفخاد الأسخة.
سل تدميط الزػء عمي أىجاف استجامة العلبقات الأسخية لمسخأة السعيمة والتي تذ -

 -)الاستقلبل السالي مغ خلبل تػفيخ مرجر دخل مدتجام لتمبية احتياجات الأسخة
وضع  -بشاء شبكة دعع قػية -الاىتسام بالرحة الشفدية والجدجية ليا ولأفخاد أسختيا

تعديد ميارات  -خصط مدتقبمية لتحقيق أىجاف شػيمة السجي لزسان استقخار الأسخة
 قبل أفزل ليا ولأفخاد أسختيا(. التعمع الذخري والسيشي لزسان مدت

 انعكاس الجافعية العقمية عمى الاستجامة الأسخية: -6
 مشاقذة السخأة السعيمة عغ الجور الحيػي لمجافعية العقمية في استجامة العلبقات الأسخية.  -
التأكيج عمي دور الجافعية العقمية في تعديد قجرة السخأة السعيمة عمي وضع وتحقيق  -

 والأسخية بفاعمية.الأىجاف الذخرية 
تحفيد السخأة السعيمة عمي التكيف مع التحجيات والرعػبات اليػمية التي تػاجييا بسخونة  -

 وإيجابية لزسان استقخار العلبقات الأسخية واستجامتيا.
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التخكيد عمي دور الجافعية العقمية في نذخ الإيجابية والتحفيد بيغ أفخاد الأسخة مسا يعدز   -
 .مغ الخوابط الأسخية

التأكيج عمي أىسية سعي السخأة السعيمة نحػ التعمع السدتسخ والشسػ الذخري في تعديد   -
قجراتيا عمي تقجيع أفزل ما لجييا وإدارة التػتخ والزغػط التي تػاجو أسختيا لتحقيق 

 الاستجامة والخفاـية لجسيع أفخاد الأسخة.
 وبدؤال السخأة السعيمة عؽ: التقؾيؼ: يتؼ التقييؼ مؽ خلال السلاحغة والشذاط والسشاقذة

 : ما مبادئ الاستجامة الأسخية؟1س
 : ماذا تعخفي عغ الاستجامة الأسخية؟8س
: مغ وجيو نطخك كيف يشعكذ استخجامظ لمقجرات العميا مغ التفكيخ عمى تعديد 3س

 الخوابط الأسخية؟
 الجمدة الدادسة بعشؾان: الختامية

 الأىجاف الإجخائية:
 فية: مؽ الستؾقع في نياية الجمدة أن تكؾن السخأة السعيمة قادرة عمي أن:أولًا: الأىجاف السعخ 

 تعجد الفػائج العائجة مغ تصبيق البخنامج والاشتخاك في جمداتو. -1
 تحكخ مجى فاعمية البخنامج بالشدبة ليا في تعديد السفاـيع حػل إدارة التفاعلبت الرعبة.  -8
 مة علبقاتيا الأسخية.تجرك أىسية الجافعية العقمية وأثخىا في استجا -3

 ثانياً: الأىجاف السيارية: مؽ الستؾقع في نياية الجمدة أن تكؾن السخأة السعيمة قادرة عمى أن:
تشاقر الباحثات ؼيسا تع عخضو مغ مفاـيع إدارة التفاعلبت الرعبة والجافعية العقمية  -1

 لمػصػل لاستجامة علبقاتيا الأسخية.
 ي مغ حيث الخبخات السكتدبة.تسيد بيغ الاستبيان القبمي والبعج -8
 تصبق التفكيخ الإيجابي كسشيج حياة لأسختيا في التغمب عمى مذاكميا. -3

 ثالثاً:الأىجاف الؾججانية: مؽ الستؾقع في نياية الجمدة أن تكؾن السخأة السعيمة قادرة عمى أن:
 تقجر أىسية البخنامج في مداعجتيا لمحفا  عمى علبقاتيا الأسخية. -1
 لتصبيق أبعاد إدارة التفاعلبت الرعبة في حياتيا تأثخا بجمدات البخنامج.تتحسذ  -8
 تيتع بسشاقذة مجى فائجة تصبيق جمدات البخنامج. -3

 السحتؾي العمسي: 
إجخاء التقييع الشيائي عمى العيشة التجخيبية مغ خلبل تػزيع استبيان مسارسات إدارة السخأة  -1

التفكيخ الإيجابي، واستبيان الجافعية العقمية السعيمة لمتفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ ب
 للبستجامة الأسخية.
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عخض بعس الشرائح العامة لإدارة التفاعلبت الرعبة كخصػة لتبشي التفكيخ الإيجابي  -8
 في حياتشا اليػمية وكسجخل لتحقيق استجامة العلبقات الأسخية.

 ي نياية الجمدة.تػجيو الذكخ والتقجيخ لمسخأة السعيمة السذتخكات في البخنامج ف -3
 الرعؾبات التي واجيت الباحثات أثشاء تظبي  البخنامج:

انخفدداض السدددتػي التعميسددي ونقددز وعددي السددخأة السعيمددة عيشددة البحددث التجخيبيددة بأىسيددة  -
 البخنامج الإرشادي مسا أدي إلى قمة السذاركة بجمدات البخنامج.

مج؛ لحا تع تصبيق البخنامج ثلبث صعػبة تحجيج مػعج يتشاسب مع أفخاد العيشة لتشفيح البخنا -
 مخات اسبػعيا لزسان التدام السخأة السعيمة عيشة البحث بالحزػر.

لمػقػف عمى مدتػي التغييخ في مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلبت  تقييؼ البخنامج:
 وتؼ التقييؼ عمى ثلاث مخاحل:الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي 

 التقييؼ القبمي Initial Evaluation:  مغ خلبل تػزيع الاستبيان القبمي لؿياس مسارسات
السخأة السعيمة لإدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي واستبيان الجافعية 

 العقمية للبستجامة الأسخية.
  التقييؼ السخحميFormative Evaluation:  في نياية كل جمدة وذلظ بعخض مجسػعة

 الأسئمة والتي تػضح مجى الاستيعاب مع ترحيح ما يخد مغ أخصاء.مغ 
  التقييؼ البعجيSummative Evaluation:  تع تقييع البخنامج بإعادة تصبيق استبيان

مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي واستبيان 
بعج الانتياء مغ تشفيح جمدات البخنامج )كؿياس بعجى(  الجافعية العقمية للبستجامة الأسخية

لمسقارنة بيغ الشتائج القبمية /البعجية وؾياس مجى التحدغ جخاء تصبيق جمدات البخنامج لتعديد 
ومجي السعيمة لإدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي مسارسات إدارة السخأة 

 ة للبستجامة الأسخية. انعكاسيا عمى دافعيتيا العقمي
 حداب معامل صجق محتؾى البخنامج:

( مغ الأساتحة 2لمتأكج مغ صجق محتػى البخنامج تع عخضو في صػرتو الأولية عمى ) 
السحكسيغ أعزاء ىيئة التجريذ في تخرز إدارة السشدل بكميات الاقتراد السشدلي والتخبية 

حيث صياغة الأىجاف والسحتػى العمسي لكل  الشػعية، وذلظ لمتعخف عمى آرائيع في البخنامج مغ
جمدة والػسائل الارشادية السدتخجمة في كل جمدة وإجخاءات كل جمدة، وقج اتفق الدادة 
السحكسيغ عمى صلبحية البخنامج وإمكانية استخجامو وتصبيقو عمى عيشة البحث، وقج بمغ صجق 

 .% في صػرتو الشيائية45السحتػي 
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 : رائية السدتخجمة في البحثخامداً: السعاملات الإح

 Spss Ver 22تع تحميل البيانات وإجخاء السعالجات الإحرائية باستخجام بخنامج  
لاستخخاج نتائج البحث، الكذف عغ العلبقة بيغ متغيخات البحث، والتحقق مغ صحة فخوض 
 البحث حيث تع حداب الأعجاد، الشدب السئػية لكل متغيخات البحث الػصؽية، الستػسصات
الحدابية، الانحخاف السعياري، حداب معامل ألفا كخونباخ، معامل ارتباط بيخسػن وسيبخمان، 

، Scheffe، واختبار ANOVA(، واختبار تحميل التبايغ في اتجاه واحج T-Testاختبار )
 .Enterواختبار معامل الانحجار الستعجد بصخيقة 

 الشتائج ومشاقذتيا: 
ؼيسا يمي وصف عيشة البحث والتي تع اختيارىا بصخيقة : سيةأولًا: وصف خرائص العيشة الأسا

 (:02وىؾ ما يؾضحو ججول )عسجية وتشصبق عمييا شخوط البحث، 
 التؾزيع الشدبي لعيشو البحث الاساسية وفقاً لمخرائص الاجتساعية والاقترادية:

 (606قترادية )ن ( التؾزيع الشدبي لعيشو البحث الأساسية وفقا لمخرائص الاجتساعية والا02ججول )
 بيانات خاصة بالسخأة السعيمة وأسختيا

 الشدبة السئؾية العجد الحالة الؾعيفية الشدبة السئؾية العجد العسخ
 21.1 155 تعسل 81.1 02 22: 62مؽ 
 83.4 13 لا تعسل 53.3 182 62: 20مؽ 
 %144.4 813 الإجسالي 13.3 04 22: 60مؽ 
 الشدبة السئؾية العجد خةعجد أفخاد الأس 1.3 0 فأكثخ 20

 85.8 55 فخديؽ %144.4 813 الإجسالي

 الشدبة السئؾية العجد الحالة الاجتساعية
مؽ ثلاث أفخاد إلى خسذ 

 أفخاد
102 12.5 

 2.3 11 أكثخ مؽ خسذ أفخاد 08.2 43 متدوجة
 %144.4 813 الإجسالي 00.4 41 أرممة
 ؾيةالشدبة السئ العجد سبب الإعالة 13.3 84 مظمقة
 00.4 41 وفاة الدوج أو العائل 4.4 - عدباء
 13.3 84 الظلاق %144.4 813 الإجسالي

السدتؾي التعميسي لمسخأة 
 السعيمة

 8.3 1 مخض الدوج أو العائل الشدبة السئؾية العجد

 أمي
 مشخفض

31 11.5 
38.1 

 4.4 - ىجخ الدوج أو العائل
 38.1 21 لقمة دخل الدوج أو العائ 15.1 30 تقخأ وتكتب
 2.3 11 كبخ سؽ الدوج أو العائل 10.8 31حاصمة عمى 
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 الابتجائية
حاصمة عمى 
 الإعجادية

 متؾس 
1 8.3 

84.3 
 %144.4 813 الإجسالي

حاصمة عمى 
 الثانؾية

 الشدبة السئؾية العجد الجخل الذيخي للأسخة 18.3 83

 تعميؼ جامعي
 مختفع

33 33.1 
33.1 

 0622أقل مؽ 
 مشخفض

184 55.4 
38.1 

 4.4 - دراسات عميا
0622 <
6222 

54 
82.1 

 

6222 <
2622 

 متؾس 
34 13.3 

15.8 
2622 <
2222 

3 1.0 

 8.3 8.3 1 مختفع فأكثخ 2222
 %144.4 813 الإجسالي

سشو فأكثخ( أقل ندب مغ عيشة  11احتمت الفئة العسخية ) ( ما يمي:02يؾضح ججول )
سشو( أعمي ندبة  54: 01%(، بيشسا حازت الفئة العسخية )مغ 1.3البحث حيث بمغت ندبتيع )

سشو( 04: 34%( وتقاربت ندب الفئة العسخية )مغ 53.3مغ عيشة البحث حيث بمغت ندبتيا )
كسا تفاوتت ندب السخأة  %(.13.3%، 81.1سشو( وبمغت ندبتيع عمى التػالي ) 14: 51و)مغ 
كبيخ حيث بمغت ندب السخأة السعيمة عيشة البحث  عيشة البحث في حالتيا الػضيؽية بذكلالسعيمة 

  5(.583.4(، وبمغت ندبة السخأة السعيمة اللبتي لا يعسمغ )21.1اللبتي يعسمغ )
ندبة السخأة السعيمة الستدوجة والأرممة عيشة البحث حيث بمغت ندبتيغ عمى تقاربت 

%( مغ إجسالي 13.3قة )%(، في حيغ بمغت ندبة السخأة السعيمة السصم500.4، 08.2التػالي )
واحتل عجد أفخاد الأسخة مغ )ثلبث أفخاد إلى خسذ أفخاد( الشدبة الأعمى حيث  عيشة البحث.

بيشسا كانت أقل ندبة لرالح عجد أفخاد الأسخة )أكثخ مغ خسذ أفخاد(  %(12.5بمغت ندبتيغ )
بة الأعمى لرالح 5(. وتعجدت أسباب إعالة السخأة السعيمة عيشة البحث وكانت الشد2.3بشدبة )

%( ثع 38.1%( ويمييا قمة دخل الدوج أو العائل بشدبة )00.4وفاة الدوج أو العائل بدبة )
السختبة الأخيخة مغ أسباب إعالة السخأة السعيمة  %( ونال مخض الدوج13.3الصلبق بشدبة )

 5(.8.3حيث بمغت ندبتو )لأسختيا 
5(، وكانت 33.1عمى تعميع مختفع )بمغت ندبة السخأة السعيمة عيشة البحث الحاصلبت 

5(، وندبة الحاصلبت عمى مدتػي تعميسي مشخفس 84.3ندبة الحاصلبت عمى تعميع متػسط )
5(، يمييع 38.1ارتفاع ندب أصحاب الجخل السشخفزة حيث بمغت ندبتيغ ) %(.38.1)
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5(، في حيغ انخفزت ندبة أصحاب الجخل 15.8أصحاب الجخل الستػسط وبمغت ندبتيغ )
 5(.8.3ختفع وبمغت ندبتيغ )الس
 

 :ثانياً: مدتؾيات أدوات البحث
مدععتؾيات اسععتبيان مسارسععات السععخأة السعيمععة لإدارة التفععاعلات الرعععبة كخؤيععة لمتشبععؤ بععالتفكيخ 

 الإيجابي:
( التؾزيع الشدبي لمعيشة وفقا لسدتؾيات مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلات الرعبة كخؤية 00ججول )

 "606بالتفكيخ الإيجابي "ن  لمتشبؤ

الشدبة  العجد الجرجة السدتؾيات السحاور
 السئؾية

الؾزن 
 الشدبي

الشدبة 
 السئؾية

 التختيب

إدارة العؾاطف
 

 22.62 66 62: 06مؽ  مشخفض
 60.66 006 62: 66مؽ  متؾس  الثالث 66.26 0.66

إدارة الرخاع/  6.62 06 26: 66مؽ  مختفع
التيجيج
 66.66 66 62: 06مؽ  مشخفض 

 66.26 006 62: 66مؽ  متؾس  الأول 62.66 0.26
 66.69 60 26: 66مؽ  مختفع

تظؾيخ 
و 

الخظ تحديؽ 
 22.66 020 62: 06مؽ  مشخفض 

 66.00 22 62: 66مؽ  متؾس  الثاني 66.26 0.22
 60.62 22 26: 66مؽ  مختفع

إجسالي 
السسارسات  
 

 26.02 026 22: 26مؽ  مشخفض
 26.20 99 022: 26مؽ  متؾس  022.2 2.06

 2.26 02 066: 026مؽ  مختفع
أن مجسػع الغالبية العطسي مغ السخأة السعيمة عيشة البحث يقع  (00يؾضح ججول )

مدتػي إجسالي مسارسات إدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي في السدتػى 
5( عمى التػالي، في حيغ 505.01، 03.12سط حيث بمغت ندبتيغ )السشخفس والستػ 

انخفزت ندبة مغ لجييغ مدتػى مختفع لسسارسات إدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ 
مجي احتياج السخأة السعيمة لبخنامج  وعميو تخى الباحثات5(، 1.08الإيجابي حيث بمغت ندبتيغ )
ي إدارة التفاعلبت الرعبة الستسثمة في إدارة العػاشف وإدارة إرشادي لتعديد مسارساتيغ عم

الرخاع/ التيجيج وتصػيخ وتحديغ الخصط لخفع مدتػاىغ في مػاجيو التحجيات الأسخية الستدارعة 
والستغيخة والسخكبة كخصػة بشاءه لتبشي نسط التفكيخ الإيجابي  لمػصػل إلي استجامة العلبقات 

( بشدبة 1.08الرخاع/ التيجيج السختبة الأولي بػزن ندبي ) الأسخية، واحتل محػر إدارة
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( 51.04(، بيشسا احتل محػر تصػيخ وتحديغ الخصط السختبة الثانية بػزن ندبى )30.88)
( 51.33(، واحتل محػر إدارة العػاشف السختبة الثالثة والأخيخة بػزن ندبي )33.23بشدبة )
مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلبت الرعبة تعديد  وتؤكج الباحثات أن %(،38.45بشدبة )

لو أىسية كبيخة في حياتيا الذخرية والسيشية؛ فيي تداىع في تحديغ الرحة الشفدية ليا ولأفخاد 
أسختيا وتداعج في بشاء علبقات صحية مدتجامة مع الآخخيغ سػاء في العسل أو الحياة الأسخية، 

اد لمػصػل لعلبقات إيجابية أكثخ استقخاراً، كسا تداعج السخأة كسا تعدز التعاون والتفاىع بيغ الأفخ 
السعيمة عمي التخكيد عمي أىجافيا وتحؿيقيا بذكل أكثخ فاعمية وتعديد ثقتيا بالشفذ واستقلبليتيا 
وقجرتيا عمي التعامل مع مختمف السػاقف الأسخية الرعبة؛ وبالتالي تكػن قادرة عمي إدارة 

 ل أفزل.حياتيا وحياة أسختيا بذك
 مدتؾيات استبيان الجافعية العقمية للاستجامة الأسخية:

 "   606( التؾزيع الشدبي لافخاد العيشة وفقا لسدتؾيات الجافعية العقمية "ن 06ججول )

 العجد الجرجة السدتؾيات السحاور
الشدبة 
 السئؾية

الؾزن 
 الشدبي

الشدبة 
 التختيب السئؾية

التخكيد العقمي
 

 60.62 22 62: 06مؽ  مشخفض
 62.06 006 62: 66مؽ  متؾس  الثالث 69.66 0.62

حل السذكلات  62.60 66 26: 66مؽ  مختفع
إبجاعياً 
 26.62 022 62: 06مؽ  مشخفض 

 60.02 22 62: 66مؽ  متؾس  الثاني  62.22 0.66
 66.26 26 26: 66مؽ  مختفع

اكتداب 
السعمؾمات 
والتكامل 
السعخفي
 62.22 69 62: 06ؽ م مشخفض 

 22.66 026 62: 66مؽ  متؾس  الأول 62.02 0,96
إجسالي الجافعية   66.29 62 26: 66مؽ  مختفع

 

 62.22 002 22: 26مؽ  مشخفض
 62.60 66 022: 26مؽ  متؾس  022% 6.60

 66.66 66 066: 026مؽ  مختفع
يشدة البحدث مدغ السدخأة السعيمدة يقدع أن مجسدػع ثدلبث أربداع ع (06تؾضح بيانعات جعجول )

5( عمدددى 580.31، 54.01مددددتػاىع فدددي السددددتػى السدددشخفس والستػسدددط حيدددث بمغدددت نددددبتيع )
5(، 85.83التػالي، في حيغ انخفزت ندبة السدتػيات السختفعة مغ السخأة السعيمدة حيدث بمغدت )

قميدة إلدي الزدغػط الكبيدخة التفاوت بيغ ندب وعي السخأة السعيمة بالجافعية الع ىحاوتفدخ الباحثات 
التدي تػاجييددا السددخأة السعيمددة نتيجدة تحسميددا مدددئػليات متعددجدة وعدجم تددػافخ الددجعع السددالي والسعشددػي 
السشاسدب مدغ قبدل السجتسدع مسدا يدؤثخ عمدي قدجرتيا عمدي التخكيدد والتفكيدخ بذدكل عقلبندي ومبتكدخ، 
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خ سمباً عمي ثقتيا بشفديا، وأيزاً كسا أنيا تعاني مغ نطخات الذفقة مغ السجتسع السحيط والتي تؤث
واتفقدت نتدائج البحدث . عجم وجػد حسلبت تػعية كاؼية حػل أىسية الجافعية العقمية وكيؽية تعديدىا

التي أكجت عمى أن عيشدة البحدث تستمدظ دافعيدة عقميدة  (6200دراسة الفخاجي )الحالي مع نتائج 
إلددى انخفدداض مدددتػي الجافعيددة  (6206دراسععة الععحيابي )بجرجدة فددػق الستػسددط، وأوضددحت نتدائج 

 Badura& Kumarالعقمية لجي عيشة البحث، في حيغ اختمفت نتائج البحث مع نتائج دراسة 
التددي تػصددمت إلددى ارتفدداع مدددتػي الجافعيددة العقميددة لددجي أفددخاد عيشددة الجراسددة. وتػصددي  (2011)
يددة العقميددة وتػضيددف التػجددو نحددػ بشدداء بددخامج لتشسيددة الجافعبزددخورة ( 6260)عبععج الحمععيؼ، دراسددة

السشاىج الجراسية بالجامعات لتشسيدة الجافعيدة العقميدة لبشداء جيدل قدادر عمدي اسدتخجام القدجرات العميدا 
واحتددل محددػر اكتددداب السعمػمددات والتكامددل مددغ التفكيددخ كددالتفكيخ الإيجددابي والتفكيددخ الابتكدداري. 

سددددا احتددددل محددددػر حددددل 5(، بيش31.11( بشدددددبة )1.48السعخفددددي السختبددددة الأولددددي بددددػزن ندددددبي )
5(، واحتدل محدػر التخكيدد 30.01( بشددبة )1.33السذكلبت إبجاعياً السختبة الثانية بدػزن نددبى )

نؾفعل أكدجت نتدائج دراسدة لدحا فقدج %(، 84.33( بشددبة )1.51العقمي السختبة الثالثة بػزن ندبي )
ددددداب السعخفددددة عمدددي ضددددخوه تشسيددددة الجافعيددددة العقميددددة للؤفدددخاد لأنيددددا تددددداعجىع عمددددي اكت (6222)

وتصبيقيدا فددي السػاقددف الحياتيددة السختمفددة، كسددا تدداعجىع عمددي تػليددج أفكددار ججيددجة وبددجائل متشػعددة 
ذات ؾيسددة وتجعددل الحيدداة أكثددخ بيجددة ومتعددو؛ فيددي مرددجر للئبددجاع حيشسددا لا تفيددج الاسددتخاتيجيات 

 التقميجية.
 ثالثاً: الشتائج في ضؾء فخوض البحث:

تباطية بيؽ مسارسات السخأة السعيمة لكل مؽ إدارة التفاعلات : تؾجج علاقة ار الفخض الأول-
الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاورىا )إدارة العؾاطف، إدارة الرخاع/ التيجيج، 

والجافعية العقمية للاستجامة الأسخية بسحاورىا )التخكيد  والاجساليتظؾيخ وتحديؽ الخظ ( 
ولمتحقق مغ  .والاجسالي اكتداب السعمؾمات والتكامل السعخفي( العقمي، حل السذكلات إبجاعياً،

ويؾضح ذلػ صحة الفخض إحرائيا تع حداب معاملبت ارتباط بيخسػن بيغ درجات العيشة 
 الججول التالي:

( معاملات ارتباط بيخسؾن بيؽ مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلات الرعبة كخؤية لمتشبؤ 06ججول )
 (606يجابي لعيشة البحث والجافعية العقمية للاستجامة الأسخية )ن  بالتفكيخ الإ

 التخكيد العقمي الستغيخات
حل السذكلات 

 إبجاعياً 
اكتداب السعمؾمات 
 والتكامل السعخفي

 إجسالي
 

 **4.241 **4.213 **4.220 **4.140 إدارة العؾاطف
 **4.331 **4.388 **4.358 **4.335 إدارة الرخاع/ التيجيج

 **4.432 **4.332 **4.330 **4.341 ؾيخ وتحديؽ الخظ تظ
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 التخكيد العقمي الستغيخات
حل السذكلات 

 إبجاعياً 
اكتداب السعمؾمات 
 والتكامل السعخفي

 إجسالي
 

 **4.484 **4.334 **4.341 **4.318 إجسالي السسارسات
 (    4.41** دال عشج مدتػي دلالة )   

وجػد علبقة ارتباشية مػجبة بيغ محػر إدارة العػاشف ومحػر  (06يتزح مؽ ججول )
وإجسالي مسارسات السخأة السعيمة بإدارة  إدارة الرخاع/ التيجيج ومحػر تصػيخ وتحديغ الخصط

التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي مع محػر التخكيد العقمي، حيث بمغت ؾيسة 
( عمي التػالي وجسيعيا ؾيع دالة 4,318، 4,341، 4,335، 4,140معامل ارتباط بيخسػن )

غ محػر إدارة العػاشف ومحػر إدارة (، كسا تػجج علبقة ارتباشية مػجبة بي4.41إحرائياً عشج )
الرخاع/ التيجيج ومحػر تصػيخ وتحديغ الخصط وإجسالي مسارسات السخأة السعيمة بإدارة 
التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي مع محػر حل السذكلبت إبجاعياً، حيث بمغت 

التػالي وجسيعيا ؾيع  ( عمي4,341، 4,330، 4,358، 4,220ؾيسة معامل ارتباط بيخسػن )
(، وأيزاً تػجج علبقة ارتباشية مػجبة بيغ محػر إدارة العػاشف 4.41دالة إحرائياً عشج )

ومحػر إدارة الرخاع/ التيجيج ومحػر تصػيخ وتحديغ الخصط وإجسالي مسارسات السخأة السعيمة 
السعمػمات والتكامل  بإدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي مع محػر اكتداب

( عمي 4,334، 4,332، 4,388، 4,213السعخفي، حيث بمغت ؾيسة معامل ارتباط بيخسػن )
(، كسا تػجج أيزاً علبقة ارتباشية مػجبة بيغ محػر 4.41التػالي وىي ؾيع دالة إحرائياً عشج )

ي مسارسات إدارة العػاشف ومحػر إدارة الرخاع/ التيجيج ومحػر تصػيخ وتحديغ الخصط وإجسال
السخأة السعيمة بإدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي مع إجسالي الجافعية العقمية 

، 4,432، 4,331، 4,241للبستجامة الأسخية، حيث بمغت ؾيسة معامل ارتباط بيخسػن )
ػجبة بيغ (، أي تػجج علبقة شخدية م4.41( عمي التػالي وىي ؾيع دالة إحرائياً عشج )4,484

مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي ودافعيتيع العقمية 
بربخ وإيجابيو كمسا  كمسا ارتفعت مسارستيغ  لإدارة التفاعلبت الرعبةللبستجامة الأسخية. اي 

وعميو  علبقات الأسخية،أدى ذلظ إلى ارتفاع وعييغ بالجافعية العقمية مسا يؤدي للبستجامة ال
تدتصيع السخأة السعيمة تحقيق أىجافيا الذخرية والسيشية والتغمب عمي التحجيات السختمفة وتعديد 

وتتف  نتائج البحث ثقتيا بالشفذ واكتداب ميارات ججيجة لمتعامل مع مختمف السػاقف بشجاح، 
وجػد علبقة بيغ التي تػصمت إلي  Heilat& Seifert (2019)دراسة مع نتائج  الحالي

وأكجت نتائج دراسة كلّ مؽ الحجاج  الجافعية العقمية والجعع العاشفي السقجم لعيشة البحث،
عمي وجػد علبقة ارتباشية بيغ الجافعية العقمية والإبجاع في حل ( 6206( و جعفخ )6206)
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تعاني مغ  ذلظ إلى أن السخأة السعيمة مغ أكثخ فئات السجتسع التي وتعدو الباحثاتالسذكلبت. 
مذكلبت وأعباء مختمفة، كسا أنيا السدئػلة الأولي والأخيخة عغ أسختيا؛ لحا فالحاجة ممحة لتعديد 
وتشسية إدارتيا لعػاشفيا وكيؽية مػاجيو الرخاعات والتيجيجات السختمفة ووضع خصط لتحديغ 

العقمي واكتداب  وتصػيخ أدائيا وىحا مختبط بذكل كبيخ بقجرتيا عمى التفكيخ الإبجاعي والتخكيد
السعمػمات الججيجة وربصيا بسا لجييا مغ معمػمات لحل السذكلبت السختمفة التي تػاجييا بكفاءة 
وفاعمية عغ شخيق تعديد قجرتيا عمي اتخاذ قخارات فعالة تحقق التػازن بيغ حياتيا الذخرية 

ؾل الفخض الاول مسا سب  يتزح قبوالسيشية مسا يشعكذ إيجابياً عمي الأسخة والسجتسع ككل. 
( بيؽ مسارسات السخأة 2.20الحي يشص عمى وجؾد علاقة ارتباطية مؾجبة دالة إحرائياً عشج )

السعيمة لكل مؽ إدارة التفاعلات الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاورىا )إدارة 
لعقمية العؾاطف، إدارة الرخاع/ التيجيج، تحديؽ وتظؾيخ الخظ ( والإجسالي والجافعية ا

للاستجامة الأسخية بسحاورىا )التخكيد العقمي، حل السذكلات إبجاعياً، اكتداب السعمؾمات 
 والتكامل السعخفي( والإجسالي.

: تؾجج فخوق في كلّ مؽ مدتؾي مسارسات السخأة السعيمة لكل مؽ إدارة ع الفخض الثاني
لاجسالي والجافعية العقمية او  التفاعلات الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاورىا

جسالي وفقا لستغيخ )مكان التظبي ، الحالة الؾعيفية لمسخأة الاللاستجامة الأسخية بسحاورىا و 
عمى دلالة لمػقػف  T- testلمتحقق مغ صحة الفخض إحرائيا تع استخجام اختبار  السعيمة(.

 ت الجراسة.الفخوق بيغ متػسصات درجات السخأة السعيمة عيشة البحث لبعس متغيخا
 ع مكان التظبي :0

( دلالة الفخوق بيؽ السخأة السعيمة في مسارسات إدارة التفاعلات الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ 02ججول )
 (606لسكان التظبي  )ن  الإيجابي والجافعية العقمية للاستجامة الأسخية وفقا

 البيان
 
 السحؾر

جسعية الفخدوس 
 الخيخية
 006ن   

جسعية ىي 
 دتقبلوالس
 026ن   

الفخوق 
بيؽ 

 الستؾسظات
 مدتؾى الجلالة قيسة ت

الستؾس  
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الستؾس  
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 4.441دال عشج  85.024 1.042- 1.513 83.810 8.134 81.352 إدارة العؾاطف
 4.441دال عشج  81.042 1.143- 1.510 82.210 8.544 81.114 إدارة الرخاع/ التيجيج
 4.441دال عشج  88.150 1.404- 1.011 83.881 8.301 81.821 تظؾيخ وتحديؽ الخظ 
إجسالي مسارسات إدارة 
 التفاعلات الرعبة

 4.441دال عشج  84.315 14.014- 3.338 30.850 5.521 10.240

 4.441دال عشج  11.201 0.308- 1.802 13.341 8.322 10.453 التخكيد العقمي
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 البيان
 
 السحؾر

جسعية الفخدوس 
 الخيخية
 006ن   

جسعية ىي 
 دتقبلوالس
 026ن   

الفخوق 
بيؽ 

 الستؾسظات
 مدتؾى الجلالة قيسة ت

الستؾس  
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الستؾس  
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 4.441دال عشج  85.532 2.301- 1.030 83.312 8.144 81.581 حل السذكلات إبجاعياً 
اكتداب السعمؾمات والتكامل 

 4.441دال عشج  84.344 0.311- 1.344 13.511 1.213 10.854 السعخفي

 4.441دال عشج  85.111 15.444- 3.181 15.334 5.244 04.334 إجسالي الجافعية العقمية
وجػد فخوق بيغ استجابات السخأة السعيمة عيشة البحث في : تبيغ (02اض ججول )باستعخ    

كلّ مغ إدارة العػاشف وإدارة الرخاع/ التيجيج، وتصػيخ وتحديغ الخصط، وإجسالي مسارسات 
، 81.042، 85.024السخأة السعيمة لمتفاعلبت الرعبة، حيث بمغت ؾيسة )ت( عمى التػالي )

( لرالح السخأة السعيمة 4.441دالة إحرائياً عشج مدتػي ) ( وىى ؾيع84.315، 88.150
تفاوت الخمؽية  في ذلظ إليالدبب وتخجع الباحثات السدتفيجة مغ جسعية ىي والسدتقبل، 

التعميسية والثقاؼية بيغ السخأة السعيمة في الجسعيتيغ مسا يؤثخ عمي قجرتيغ عمي إدارة العػاشف 
لاحطت الباحثات أن السدتػي التعميسي لمسخأة السعيمة في  والرخاعات بفاعمية، فأثشاء التصبيق

جسعية ىي والسدتقبل أعمي مغ السدتػي التعميسي لمسخأة السعيمة في جسعية الفخدوس الخيخية 
الإسلبمية؛ ولحلظ فالفخوق كانت لرالح السخأة السعيمة السدتفيجة مغ خجمات جسعية ىي 

 والسدتقبل.
لسخأة السعيمة في كلّ مغ التخكيد العقمي، وحل السذكلبت كسا تػجج فخوق بيغ استجابات ا

إبجاعياً، واكتداب السعمػمات والتكامل السعخفي، وإجسالي الجافعية العقمية للبستجامة الأسخية، 
( وىى ؾيع 85.111، 84.344،  85.532،  11.201حيث بمغت ؾيسة )ت( عمى التػالي )

سخأة السعيمة السدتفيجة مغ جسعية ىي والسدتقبل، ( لرالح ال4.441دالة إحرائياً عشج مدتػي )
إلي اختلبف التجارب الذخرية لمسخأة السعيمة بيغ الجسعيتيغ فالسخأة السعيمة  وتخجع الباحثات ذلػ

بجسعية الفخدوس الخيخية تعتسج أكثخ عمي السداعجات والسعػنات السادية والسالية التي تػفخىا 
يمة بجسعية ىي والسدتقبل والتي تقػم بعسل مشتجات مختمفة الجسعية ليع، عمي عكذ السخأة السع

وتداعجىا الجسعية في تػفيخ بعس الخامات وتدػيقيا وبيعيا مغ خلبل إقامة معارض مجانية 
لعخض مشتجاتيع بدػق العسل؛ وبالتالي فالسخأة السعيمة في جسعية ىي والسدتقبل أكثخ قجرة عمي 

ب معمػمات ججيجة لسػاجيو التحجيات لأنيغ يستمكغ تجارب التخكيد وتقجيع حمػل إبجاعية واكتدا
 وخبخات أكثخ مغ خلبل تعامميغ مع الآخخيغ.
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مسا سب  يتزح قبؾل الفخض الثاني الحي يشص عمى وجؾد فخوق بيؽ السخأة السعيمة 
السدتفيجة مؽ جسعية الفخدوس الخيخية الإسلامية وجسعية ىي والسدتقبل في كل مؽ 

سعيمة لإدارة التفاعلات الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاورىا مسارسات السخأة ال
والإجسالي والجافعية العقمية للاستجامة الأسخية بسحاورىا والإجسالي لرالح السخأة السعيمة 

 السدتفيجة مؽ جسعية ىي والسدتقبل.
 ع الحالة الؾعيفية لمسخأة السعيمة:6

ة السعيمة في مسارسات إدارة التفاعلات الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ ( دلالة الفخوق بيؽ السخأ06ججول )
 ( 606لتعسل أو لا تعسل )ن  الإيجابي والجافعية العقمية للاستجامة الأسخية وفقا

 البيان
 
 السحؾر

 تعسل
 066ن   

 لا تعسل
الفخوق  26ن   

بيؽ 
 الستؾسظات

 مدتؾى الجلالة قيسة ت
الستؾس  
 الحدابي

الانحخاف 
 سعياري ال

الستؾس  
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 (4.441دال عشج ) 3.424 8.181 3.131 83.014 3.231 85.532 إدارة العؾاطف
 (4.41دال عشج ) 8.348 1.525 3.532 83.542 3.121 85.433 إدارة الرخاع/ التيجيج
 (4.41دال عشج ) 8.403 1.243 3.145 83.331 0.888 85.120 تظؾيخ وتحديؽ الخظ 
إجسالي مسارسات إدارة 
 (4.441دال عشج ) 3.024 5.045 4.243 24.304 14.441 25.305 التفاعلات الرعبة

 (4.41)عشج دال  8.413 1.854 8.115 15.814 8.418 11.584 التخكيد العقمي
 (4.41دال عشج ) 3.115 1.411 3.513 83.143 0.320 85.110 حل السذكلات إبجاعياً 

مؾمات والتكامل اكتداب السع
 (4.45دال عشج ) 8.840 4.314 8.548 15.234 8.145 11.144 السعخفي

 (4.41دال عشج ) 8.313 0.445 3.423 50.143 4.548 53.243 إجسالي الجافعية العقمية
وجػد فخوق دالة احرائياً بيغ السخأة السعيمة التي تعسل والتي : (06يتزح مؽ ججول )
العػاشف، إدارة الرخاع/ التيجيج، تصػيخ وتحديغ الخصط، إجسالي  لا تعسل في كلّ مغ إدارة

مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي، حيث بمغت 
( وىى ؾيع دالة إحرائياً عشج 3.024،  8.403،  8.348،  3.424ؾيسة )ت( عمى التػالي )

( عمي التػالي لرالح السخأة السعيمة التي تعسل، 4.441، 4.41، 4.41، 4.441مدتػي دلالة )
إلي أن السخأة السعيمة التي تعسل تػاجو تحجيات يػمية بذكل وتخجع الباحثات الدبب في ذلػ 

أكبخ في بيئة العسل مسا يعدز قجرتيا عمي إدارة التفاعلبت لمسػاقف الرعبة والتكيف مع 
لتي لا تعسل، كسا أن السخأة السعيمة التي تعسل تستمظ الزغػط بإيجابية وصبخ مقارنو بالسخأة ا

شبكة دعع اجتساعي ومرجر لمتذجيع والسداعجة مغ زملبء العسل والتي مغ السسكغ أن تداعجىا 
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عمى  وىحا ما أكجتو السخأة السعيمة العاممة عيشة البحثفي التعامل مع التحجيات بذكل أفزل. 
ورؤسائيا في العسل وضغػط وإجياد لمسػازنة بيغ حياتيا أنيا تتعخض لسػاقف مختمفة مع الدملبء 

الذخرية والسيشية مسا يتحتع عمييا امتلبك استخاتيجيات فعالة لإدارة العػاشف والرخاع وتصػيخ 
خصصيا باستسخار لسداعجتيا عمي التعامل مع السػاقف والتحجيات السختمفة عمي عكذ السخأة 

ربيا عمي الأسخة فقط مسا يقمل مغ فخصيا في مػاجيو السعيمة غيخ العاممة والتي تشحرخ تجا
 التحجيات السختمفة.

التي أكجت عمى وجػد  (6202وتتف  نتائج البحث الحالي مع نتائج دراسة راغب )
فخوق ذات دلالة إحرائية بيغ أفخاد العيشة في إدارة الرخاع لرالح العاملبت، فالسخأة العاممة ليا 

والسذاركة الإيجابية مسا يداعج عمى تسكيشيا اقتراديا واجتساعيا قجرة عمى التفاعل السجتسعي 
والحي يشعكذ بذكل إيجابي عمى أسختيا، كسا أن عسل السخأة يكدبيا السقجرة عمى إيجاد التػازن 
لتحقيق الاستقخار الأسخى ويكدبيا ميارات شخرية واجتساعية وتديج مغ ثقتيا بشفديا وتحقق 

 مى صحتيا الشفدية ومغ ثع صحة أسختيا الشفدية. ذاتيا مسا يعػد إيجابياً ع
ػجج فخوق دالة احرائياً بيغ السخأة السعيمة التي تعسل والتي لا تعسل في كلّ مغ وأيزاً ت

التخكيد العقمي، حل السذكلبت إبجاعياً، اكتداب السعمػمات والتكامل السعخفي، وإجسالي الجافعية 
، 8.840، 3.115، 8.413سة )ت( عمى التػالي )العقمية للبستجامة الأسخية حيث بمغت ؾي

( عمى 4.41. 4.45، 4.41، 4.41( وىي ؾيع دالة إحرائياً عشج مدتػي دلالة )8.313
إلي أن السخأة السعيمة  وتخجع الباحثات الدبب في ذلػالتػالي لرالح السخأة السعيمة التي تعسل، 

يا تعديد دافعيتيا العقمية وقجرتيا عمي العاممة تعسل في بيئة تحتػي عمي محفدات متعجدة مغ شأن
حل السذكلبت بصخيقة مبتكخة، كسا أنيا تحتاج إلي تحقيق التػازن بيغ حياتيا الذخرية والسيشية 
والحي يتصمب بجوره التخكيد والتخصيط وإدارة الػقت باستسخار وتحديغ ميارتيا في التفكيخ الشقجي 

وتػليج أفكار ججيجة وتصبيقيا بذكل فعال في  والإبجاعي مغ خلبل اكتداب السعمػمات ججيجة
 حياتيا اليػمية لتحقيق مبجأ الاستجامة الأسخية.

التي تػصمت إلي وجػد  (6266وتتف  نتائج البحث الحالي مع نتائج دراسة محمد )
فخوق دالة احرائياً بيغ عيشة البحث العامميغ وغيخ العامميغ في محػر التػجو نحػ التعمع 

( عمي التػالي 4.45، 4.41كلبت إبجاعياً وىي ؾيع دالة احرائياً عشج مدتػي )ومحػر حل السذ
لرالح العامميغ، بيشسا اختمفت في عجم وجػد فخوق بيغ عيشة البحث في محػر التخكيد العقمي 

أن  (6206( ودراسة نجؼ )6200وأكجت نتائج دراسة كلّ مؽ محمد )والجافعية العقمية ككل. 
ملبت يطيخن مدتػيات أعمي مغ الجافعية العقمية مقارنة بغيخ العاملبت الشداء السعيلبت العا

 فعسل السخأة السعيمة يعدز مغ قجراتيا عمي التعمع السدتسخ والتكيف مع السذكلبت بصخق إبجاعية. 
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مسا سب  يتزح قبؾل الفخض الثاني الحي يشص عمى وجؾد فخوق بيؽ السخأة السعيمة   
مؽ مسارسات إدارة التفاعلات الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ  العاممة وغيخ العاممة في كل

 الإيجابي بسحاورىا والإجسالي والجافعية العقمية للاستجامة الأسخية بسحاورىا والإجسالي.
: يؾجج تبايؽ دال احرائيا في كل مؽ مدتؾى مسارسات السخأة السعيمة لكل الفخض الثالث -

والاجسالي، والجافعية  تشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاورىامؽ إدارة التفاعلات الرعبة كخؤية لم
العقمية للاستجامة الأسخية بسحاورىا والاجسالي وفقا لععع )عجد افخاد الاسخة، العسخ، الحالة 
الاجتساعية، أسباب الإعالة، السدتؾي التعميسي لمسخأة السعيمة، الجخل الذيخي الاسخي(. 

لجراسة  ANOVAسمػب تحميل التبايغ في اتجاه واحج تع استخجام أ ولمتحقق مغ صحة الفخض
لسعخفة دلالة الفخوق بيغ الستػسصات كسا  Scheffeالفخوق بيغ السجسػعات، وتع تصبيق اختبار 

 يمي:
 ع عجد أفخاد الأسخة:0

 ( تحميل التبايؽ في اتجاه واحج لعيشة البحث في مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلات الرعبة02ججول )
 (606)ن  لعجد أفخاد الأسخةكخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي والجافعية العقمية للاستجامة الأسخية تبعاً 

 البيان
 

 السحؾر   
 مرادر التبايؽ

مجسؾع 
 السخبعات

درجات 
 الحخية

متؾس  
مجسؾع 
 السخبعات

 مدتؾى الجلالة قيسة ف

 إدارة العؾاطف
 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

31.412 
8348.413 
8424.335 

8 
815 
812 

03.054 
13.055 

 (4.45دال عشج ) 3.834

 إدارة الرخاع/ التيجيج
 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

83.053 
8411.001 
8430.440 

8 
815 
812 

11.284 
13.220 

 غيخ دال احرائيا 4.358

تظؾيخ وتحديؽ 
 الخظ 

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

04.102 
3122.554 
3232.142 

8 
815 
812 

84.383 
12.145 

 غيخ دال احرائيا 1.200

إجسالي مسارسات 
إدارة التفاعلات 

 الرعبة

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

013.431 
85150.584 
85112.115 

8 
815 
812 

831.503 
111.443 

 غيخ دال احرائيا 1.424

 التخكيد العقمي
 بيغ السجسػعات

 عاتداخل السجسػ 
 الكمى

10.322 
1343.123 
1313.455 

8 
815 
812 

2.033 
3.332 

 غيخ دال احرائيا 4.332
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 البيان
 

 السحؾر   
 مرادر التبايؽ

مجسؾع 
 السخبعات

درجات 
 الحخية

متؾس  
مجسؾع 
 السخبعات

 مدتؾى الجلالة قيسة ف

 حل السذكلات إبجاعياً 
 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

83.301 
3323.131 
3441.422 

8 
815 
812 

10.123 
 غيخ دال احرائيا 4.231 13.404

اكتداب السعمؾمات 
 والتكامل السعخفي

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

83.553 
1518.401 
1501.545 

8 
815 
812 

10.824 
 غيخ دال احرائيا 8.484 2.432

إجسالي الجافعية 
 العقمية

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

844.002 
13042.011 
13142.353 

8 
815 
812 

144.883 
31.430 

 غيخ دال احرائيا 1.115

( بيغ 4.45دال احرائياً عشج مدتػي دلالة ) وجػد تبايغ :(02يتزح مؽ ججول )
متػسصات درجات السخأة السعيمة عيشة البحث في إدارة العػاشف تبعاً لعجد أفخاد الأسخة حيث 

( وىي ؾيسة دالة احرائياً. في حيغ لا يػجج تبايغ دال احرائياً بيغ 3.834بمغت ؾيسة )ف( )
مغ إدارة الرخاع/ التيجيج، تصػيخ وتحديغ متػسصات درجات السخأة السعيمة عيشة البحث في كل 

الخصط، إجسالي مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي 
( وىي 1.424، 1.200، 4.358تبعاً لعجد أفخاد الأسخة حيث بمغت ؾيسة )ف( عمى التػالي )

إلي اختلبف قجرتيا عمي السخأة السعيمة لعؾاطفيا  ويخجع التبايؽ في إدارةؾيع غيخ دالة إحرائياً، 
تػزيع الاىتسام والسدؤوليات والسػارد بيغ أفخاد الأسخة ففي الأسخ الكبيخة الحجع تكػن السخأة 
السعيمة مدؤولة عغ إدارة عجد كبيخ مغ الأفخاد واىتساماتيع مسا يؤدي إلي زيادة الزغط والاجياد 

رة عػاشفيا بفعالية عمي عكذ الأسخ الرغيخة الحجع والتي عمييا والحي يؤثخ بجوره عمي إدا
تكػن مدؤولياتيا أقل وبالتالي فيي تدتصيع السػازنة بيغ أدوارىا السختمفة والحي يؤثخ بجوره عمي 

 فيع مذاعخىا وإدارة انفعالاتيا واتخاذ القخارات بذكل جيج.
والتي أكجت  (6260 )وتختمف نتائج البحث الحالي مع نتائج دراسة السخسى وعبج الله

 (6202وتؾصمت نتائج دراسة راغب )عمى عجم وجػد فخوق دالة إحرائياً تبعا لعجد الأبشاء. 
إلى وجػد تبايغ دال إحرائياً بيغ متػسصات درجات عيشة البحث لإدارة الرخاع لرالح حجع 

جية مػقف الأسخة الأصغخ وذلظ لتقارب وجيات الشطخ والتفاعل بيغ جسيع أفخاد الأسخة لسػا
الرخاع وإيجاد حمػل تػافؿية لو، كسا أن حجع الأسخة الرغيخ يدسح بالشقاش وتبادل الآراء دون 

وأكجت نتائج المجػء إلى ارتفاع الأصػات والتعرب نتيجة لكثخة الأشخاف السترارعة والستشازعة. 
د رخاع يدداد بازدياد عجالمدتػى عمى أن  Narayanan& Savarimuthu (2013)دراسة 
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الأبشاء وأن السخأة تعاني مغ مدتػى صخاع متػسط في حال شفل واحج ويقل شعػرىا برخاع 
 الأدوار في حال عجم وجػد أشفال.

عجم وجػد تبايغ دال احرائياً بيغ متػسصات درجات السخأة السعيمة عيشة البحث في كل 
السعخفي، إجسالي  مغ التخكيد العقمي، حل السذكلبت إبجاعياً، اكتداب السعمػمات والتكامل

الجافعية العقمية للبستجامة الأسخية تبعاً لعجد أفخاد الأسخة حيث بمغت ؾيسة )ف( عمى التػالي 
وقج أكجت السخأة السعيمة ( وىي ؾيع غيخ دالة إحرائياً، 1.115، 8.484، 4,231، 4.332)

سخية لحا فيي عمى أن ىجفيا الأساسي ىػ الػصػل إلي الاستقخار والاستجامة الأعيشة البحث 
تبحل الجيج الستػاصل وتتكيف وتثابخ لحل مذاكميا الأسخية السختمفة بغس الشطخ عغ عجد أفخاد 

 أسختيا.
لمشتائج  Scheffeتع تصبيق اختبار بيغ السجسػعات  ولسعخفة مرجر التبايغ والفخوق 

 ( ذلظ:12الجالة احرائياً، ويػضح ججول )
ه الفخوق بيؽ السجسؾعات في إدارة العؾاطف طبقاً لاختلاف عجد لتحجيج اتجا Scheffe( اختبار 02ججول )

 (606أفخاد الأسخة )ن  

 عجد أفخاد الأسخة السحؾر
 السجسؾعة الأعمى السجسؾعة الأقل
 الستؾس  الحدابي الستؾس  الحدابي

إدارة 
العؾاطف
 85.282 دد فخديؽ 

 80.341 80.341 مؽ ثلاث أفخاد إلى خسذ أفخاد 
 دد 83.185 خسذ أفخادأكثخ مؽ 

 (   4.45*دال عشج مدتػي دلالة )
اتجاه الفخوق في إدارة السخأة السعيمة لعػاشفيا أن  (02بججول )تكذف الشتائج الؾاردة 
إلى أن  الدبب في ذلػعيشة البحث  وتعدو السخأة السعيمة، لرالح الأسخة السكػنة مغ فخديغ

تالي فيي تدتصيع أن تعدز جػدة تفاعلبتيا السدئػليات والزغػط التي تػاجييا أقل وبال
الذخرية مع الأخخيغ بسا يداعج عمى بشاء علبقات أسخية أقػي مغ خلبل تحػيل الانفعالات 

 العاصفة لانفعالات ومسارسات إيجابية باتباع عسميات عقمية مشصؿية.
مسا سب  يتزح رفض الفخض والحي يشص عمى وجؾد تبايؽ دال احرائيا في كل مؽ 

ى مسارسات السخأة السعيمة لكل مؽ إدارة التفاعلات الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ مدتؾ 
الإيجابي ما عجا )إدارة العؾاطف( لرالح الأسخة السكؾنة مؽ فخديؽ، والجافعية العقمية 

 للاستجامة الأسخية وفقا لعجد افخاد الاسخة.
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 ع عسخ السخأة السعيمة:6
ه واحج لعيشة البحث في مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلات الرعبة ( تحميل التبايؽ في اتجا06ججول )

 (606)ن  عسخ السخأة السعيمةكخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي والجافعية العقمية للاستجامة الأسخية تبعاً 
 البيان
 

 البعج   
 مرادر التبايؽ

مجسؾع 
 السخبعات

درجات 
 الحخية

متؾس  
مجسؾع 
 السخبعات

 مدتؾى الجلالة قيسة ف

 إدارة العؾاطف
 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

3.541 
1314.531 
1310.448 

3 
810 
812 

1.114 
1.353 

 غيخ دال احرائيا 4.130

 إدارة الرخاع/ التيجيج
 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

31.451 
8453.358 
8430.440 

3 
810 
812 

14.354 
13.343 

 ائياغيخ دال احر 4.254

تظؾيخ وتحديؽ 
 الخظ 

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

80.150 
3218.081 
3232.142 

3 
810 
812 

3.852 
12.303 

 غيخ دال احرائيا 4.021

إجسالي مسارسات 
إدارة التفاعلات 

 الرعبة

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

080.150 
85143.011 
85112.115 

3 
810 
812 

101.335 
112.281 

 غيخ دال احرائيا 1.841

 التخكيد العقمي
 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

18.434 
1341.485 
1313.455 

3 
810 
812 

0.414 
3.034 

 غيخ دال احرائيا 4.025

 حل السذكلات إبجاعياً 
 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

51.833 
3355.234 
3441.422 

3 
810 
812 

12.424 
13.412 

 غيخ دال احرائيا 4.403

اكتداب السعمؾمات 
 والتكامل السعخفي

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

32.131 
1343.388 
1034.454 

3 
810 
812 

18.324 
 غيخ دال احرائيا 1.441 1.513

إجسالي الجافعية 
 العقمية

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

154.381 
13502.432 
13142.353 

3 
810 
812 

54.820 
 غيخ دال احرائيا 4.534 31.113

عدجم وجددػد تبددايغ دال احردائياً بدديغ متػسدصات درجددات السددخأة  :(06يتزعح مععؽ جععجول )
السعيمة عيشة البحدث فدي كدل مدغ إدارة العػاشدف وإدارة الردخاع/ التيجيدج وتصدػيخ وتحدديغ الخصدط 

يجدددابي تبعددداً لعسدددخ السدددخأة وإجسدددالي مسارسدددات إدارة التفددداعلبت الردددعبة كخؤيدددة لمتشبدددؤ بدددالتفكيخ الإ
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( وىددي ؾدديع 1.841، 4.021، 4.254، 4.130السعيمددة حيددث بمغددت ؾيسددة )ف( عمددى التددػالي )
بدأن العسدخ لديذ مؿيداس لاكتدداب الخبدخات والقدجرة وتعمل السعخأة السعيمعة ذلعػ غيخ دالة إحردائياً، 

الردددعبة بتجاربيدددا عمدددي التعامدددل مدددع السػاقدددف السختمفدددة ولكدددغ تتدددأثخ مسارسدددتيا لإدارة التفددداعلبت 
الدددابقة ومدددجي اسددتفادتيا مشيدددا وقددجرتيا عمدددي التفددداؤل وضددبط وتػجيدددو انفعالاتيددا ومددددتػي الدددجعع 
الاجتساعي الحي تحرل عميو مغ السحيصيغ بيا وكع السعمػمات والسعخفة التي تدتصيع الحرػل 

ة السخسعى وتختمعف نتعائج البحعث الحعالي معع نتعائج دراسععمييا في حالة مػاجيو مذدكمة ججيدجة. 
التددددي تػصددددمت إلددددى وجددددػد فددددخوق دالددددة إحرددددائياً بدددديغ متػسددددصات درجددددات ( 6260وعبععععج الله )

نتععائج اسددتجابات عيشددة البحددث فددي إدارة العػاشددف تبعدداً لمعسددخ لرددالح الدددغ الأكبددخ.  كسددا تشفددق 
( 6260ودراسععة السخسععى وعبععج الله ) (6262سععسيخة الفيفععي )البحععث الحععالي مععع نتععائج دراسععة 

 وجػد فخوق دالة إحرائياً في إدارة الرخاع لرالح الدغ الأصغخ لمسخأة.ت والتي أوضح
عجم وجػد تبايغ دال احرائياً بيغ متػسصات درجات السخأة السعيمة عيشدة البحدث فدي كدل 
مدددغ التخكيدددد العقمدددي وحدددل السذدددكلبت إبدددجاعياً واكتدددداب السعمػمدددات والتكامدددل السعخفدددي وإجسدددالي 

العقميددة تبعدداً لعسددخ السددخأة السعيمددة حيددث بمغددت ؾيسددة )ف( عمددى التددػالي الجافعيددة العقميددة للبسددتجامة 
وتدعععشج السعععخأة السعيمعععة ( وىدددي ؾددديع غيدددخ دالدددة إحردددائياً، 4.534، 1.441، 4.403، 4.025)

إلدي كثدخة التحدجيات التدي واجيتيدا والتدي دفعتيدا إلدي تحدديغ قدجراتيا عيشة البحث الدبب فعي ذلعػ 
عمددي مددخ الدددمغ، فالحددافد لتشسيددة دافعيتيددا العقميددة ىددػ الػصددػل العقميددة وتحددديغ مدددتػي تفكيخىددا 

%( 53.3بأسددختيا إلددي بددخ الأمددان والاسددتقخار الأسددخي تحؿيقدداً لسبددجأ الاسددتجامة الأسددخية. كسددا أن )
( سددشو وبالتددالي فيددي عمددى درايددة كفايددة بددإدراك 54: 01مددغ عيشددة البحددث تقددع أعسددارىغ مددا بدديغ )

)مخعععي، نؾفععل، مددع نتددائج دراسددة  ويتفعع  ذلععػذددكل إبددجاعي. السذددكلبت والتفاعددل معيددا وحميددا ب
التي تػصمت إلى عجم وجػد فخوق بيغ أفخاد العيشة في الجافعية العقمية تبعاً لستغيخ الفئة  (6226
 العسخية.

مسععا سععب  يتزععح رفععض الفععخض والععحي يععشص عمععى وجععؾد تبععايؽ فععي مسارسععات السععخأة 
تشبععؤ بععالتفكيخ الإيجععابي بسحاورىععا والجافعيععة العقميععة السعيمععة لإدارة التفععاعلات الرعععبة كخؤيععة لم

 للاستجامة الأسخية بسحاورىا.
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 ع الحالة الاجتساعية لمسخأة لمسعيمة:6
( تحميل التبايؽ في اتجاه واحج لعيشة البحث في مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلات الرعبة 09ججول )

 الحالة الاجتساعية لمسخأة السعيمةفعية العقمية للاستجامة الأسخية تبعاً كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي والجا
 (606)ن 

 البيان
 

 البعج   
 مرادر التبايؽ

مجسؾع 
 السخبعات

درجات 
 الحخية

متؾس  
مجسؾع 
 السخبعات

 مدتؾى الجلالة قيسة ف

 إدارة العؾاطف
 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

13.543 
8411.832 
8424.335 

8 
815 
812 

4.844 
 غيخ دال احرائيا 4.125 13.223

 إدارة الرخاع/ التيجيج
 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

14.203 
8420.111 
8430.440 

8 
815 
812 

5.321 
 غيخ دال احرائيا 4.333 13.333

تظؾيخ وتحديؽ 
 الخظ 

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

3.523 
3233.180 
3232.142 

8 
815 
812 

1.232 
12.311 

 غيخ دال احرائيا 4.143

إجسالي مسارسات 
إدارة التفاعلات 

 الرعبة

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

34.332 
85531.222 
85112.115 

8 
815 
812 

15.014 
114.443 

 غيخ دال احرائيا 4.134

 التخكيد العقمي
 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

0.134 
1313.311 
1313.455 

8 
815 
812 

8.300 
 غيخ دال احرائيا 4.823 3.030

 حل السذكلات إبجاعياً 
 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

85.232 
3331.804 
3441.411 

8 
815 
812 

18.314 
13.458 

 غيخ دال احرائيا 4.213

اكتداب السعمؾمات 
 والتكامل السعخفي

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

0.141 
1532.310 
1501.545 

8 
815 
812 

8.441 
2.154 

 غيخ دال احرائيا 4.843

إجسالي الجافعية 
 العقمية

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

38.214 
13115.443 
13142.353 

8 
815 
812 

11.334 
31.310 

 غيخ دال احرائيا 4.134

بديغ متػسدصات  عدجم وجدػد تبدايغ دال احردائياً  :(09أوضحت الشتعائج السبيشعة بجعجول )  
درجددات السددخأة العاممددة عيشددة البحددث فددي كددل مددغ إدارة العػاشددف، وإدارة الرددخاع/ التيجيددج، وتصددػيخ 
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وتحديغ الخصط، وإجسالي مسارسات إدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي تبعاً 
، 4.333، 4.125لمحالددددة الاجتساعيددددة لمسددددخأة السعيمددددة حيددددث بمغددددت ؾيسددددة )ف( عمددددى التددددػالي )

إلدي تذدابو السذدكلبت ويخجعع الدعبب فعي ذلعػ ( وىي ؾيع غيخ دالة إحرائياً،  4.134، 4.143
التددي تػاجييددا السددخأة السعيمددة عيشددة البحددث بدداختلبف وضددعيا الاجتسدداعي فيددي تػاجيددو مذددكلبت 

يددخة اقترددادية فددي السختبددة الأولددي، كسددا تػاجددو مذددكمة ازدواجيددة الأدوار فيددي تتحسددل مدددئػليات كب
داخددل السشدددل بجانددب عسميددا خددارج السشدددل والافتقددار إلددي الددجعع الاجتسدداعي مددغ السجتسددع، وىددحه 
السذداكل واقدع حتسددي تػاجييدا السدخأة السعيمددة وتيدجد كيانيددا واسدتقخاراىا الأسدخي وتددؤثخ عمدي تفاؤليددا 

 وحبيا وإؾباليا عمي الحياة.
ة السعيمة عيشة البحث في عجم وجػد تبايغ دال احرائياً بيغ متػسصات درجات السخأ 

محػر التخكيد العقمي ومحػر حل السذكلبت إبجاعياً ومحػر اكتداب السعمػمات والتكامل 
السعخفي وإجسالي الجافعية العقمية للبستجامة الأسخية تبعاً لمحالة الاجتساعية لمسخأة السعيمة حيث 

ؾيسة غيخ دالة ( وىي 4.134، 4.843، 4.213، 4.823بمغت ؾيسة )ف( عمى التػالي )
عمي أنيا تحاول الانجماج والتخكيد في مياميا  وأكجت السخأة السعيمة عيشة البحثاحرائياً، 

والأنذصة السصمػبة مشيا دون كمل أو ممل كسا أنيا تدعي إلي استخجام ميارات تفكيخ عميا 
يتيا وصػلا وتدتفيج مغ الخبخات الدابقة لحل السذكلبت التي تػاجييا بفاعميو لتعديد استقلبل

 لاستجامة العلبقات الأسخية.
مسا سب  يتزح رفض الفخض والحي يشص عمى وجؾد تبايؽ دال احرائيا في كل مؽ  

مدتؾى مسارسات السخأة السعيمة لكل مؽ إدارة التفاعلات الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ 
حاورىا والإجسالي وفقا الإيجابي بسحاورىا والإجسالي، والجافعية العقمية للاستجامة الأسخية بس

 لمحالة الاجتساعية لمسخأة السعيمة.
 ع أسباب الإعالة:2

( تحميل التبايؽ في اتجاه واحج لعيشة البحث في مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلات الرعبة 62ججول )
 (606)ن  السخأة السعيمة سبب إعالةكخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي والجافعية العقمية للاستجامة الأسخية تبعاً 

 البيان
 

 البعج   
 مرادر التبايؽ

مجسؾع 
 السخبعات

درجات 
 الحخية

متؾس  
مجسؾع 
 السخبعات

 مدتؾى الجلالة قيسة ف

 إدارة العؾاطف
 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

38.031 
8342.350 
8424.335 

0 
813 
812 

84.184 
 غيخ دال احرائيا 1.511 13.143

 غيخ دال احرائيا 1.404 10.014 0 52.108 بيغ السجسػعات خاع/ التيجيجإدارة الر
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 البيان
 

 البعج   
 مرادر التبايؽ

مجسؾع 
 السخبعات

درجات 
 الحخية

متؾس  
مجسؾع 
 السخبعات

 مدتؾى الجلالة قيسة ف

 داخل السجسػعات
 الكمى

8482.818 
8430.440 

813 
812 

13.203 

تظؾيخ وتحديؽ 
 الخظ 

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

35.331 
3151.311 
3232.142 

0 
813 
812 

81.028 
12.108 

 غيخ دال احرائيا 1.853

رسات إجسالي مسا
إدارة التفاعلات 

 الرعبة

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

521.253 
85405.351 
85112.115 

0 
813 
812 

108.404 
112.531 

 غيخ دال احرائيا 1.811

 التخكيد العقمي
 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

03.420 
1220.431 
1313.455 

0 
813 
812 

14.213 
 ئياغيخ دال احرا 1.848 3.333

 حل السذكلات إبجاعياً 
 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

115.021 
3241.541 
3441.422 

0 
813 
812 

83.314 
12.344 

 غيخ دال احرائيا 1.188

اكتداب السعمؾمات 
 والتكامل السعخفي

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

00.145 
3241.541 
3441.422 

0 
813 
812 

11.481 
2.434 

 غيخ دال احرائيا 1.513

إجسالي الجافعية 
 العقمية

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

545.481 
13148.338 
13142.353 

0 
813 
812 

181.852 
35.018 

 غيخ دال احرائيا 1.023

عجم وجػد تبايغ دال احرائياً بيغ متػسصات  :(62تُغيخ الكيؼ الخقسية الؾاردة بججول )  
عيشددة البحددث فددي كددل مددغ إدارة العػاشددف، وإدارة الرددخاع/ التيجيددج، وتصددػيخ درجددات السددخأة العاممددة 

وتحديغ الخصط، وإجسالي مسارسات إدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي تبعاً 
( وىدي 1.811، 1.853، 1.404، 1.511لدبب الإعالة حيث بمغت ؾيسة )ف( عمدى التدػالي )

إلدى أن السدخأة السعيمدة ىدي السددئػلة الخئيددية عدغ  في ذلدظ يخجع الدببو ؾيع غيخ دالة إحرائياً، 
الانفددداق ورعايدددة أسدددختيا بغدددس الشطدددخ عدددغ الددددبب الدددحي تحسمدددت ىدددحا العدددبء مدددغ أجمدددو، فدددإدارة 
التفدداعلبت الرددعبة تتصمددب وقددت وصددبخ وجيددج وتختمددف نتيجددة التجددارب الحياتيددة والاىتسامدددات 

 تمكيا السخأة السعيمة وليذ بدبب إعالة السخأة لأسختيا.والجوافع والخمؽيات الثقاؼية التي تس
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عجم وجػد تبايغ دال احرائياً بيغ متػسصات درجات السخأة السعيمة عيشة البحث في 
محػر التخكيد العقمي ومحػر حل السذكلبت إبجاعياً ومحػر اكتداب السعمػمات والتكامل 

ة تبعاً لدبب الإعالة حيث بمغت ؾيسة )ف( السعخفي وإجسالي الجافعية العقمية للبستجامة الأسخي
وقج يخجع ( وىي ؾيسة غيخ دالة احرائياً، 1.023، 1.513، 1.188، 1.848عمي التػالي )
إلي أن دافعية السخأة السعيمة العقمية تتأثخ بسجسػعة مغ العػامل الأخخى التي لا  الدبب في ذلػ

البيئية والكفاءة الحاتية والثقة بقجرتيا عمي يسكغ تجاوزىا كالأىجاف الذخرية والعػامل الثقاؼية و 
وأكجت نتائج تحقيق الأىجاف والتي تعدز بجورىا مغ دافعيتيا العقمية وصػلا للبستجامة الأسخية. 

( في الجافعية للئنجاز 4.45عمي وجػد تبايغ دال احرائياً عشج مدتػي )( 6200دراسة محمد )
 لمسخأة السعيمة تبعاً لشػع الإعالة.

سب  يتزح رفض الفخض والحي يشص عمى وجؾد تبايؽ دال احرعائيا فعي كعل معؽ مسا  
مدعععتؾى مسارسعععات السعععخأة السعيمعععة لكعععل معععؽ إدارة التفعععاعلات الرععععبة كخؤيعععة لمتشبعععؤ بعععالتفكيخ 
الإيجابي بسحاورىا والإجسالي ، والجافعيعة العقميعة للاسعتجامة الأسعخية بسحاورىعا والإجسعالي تبععاً 

 لسعيمة لأسختيا. لدبب إعالة السخأة ا
 ع السدتؾي التعميسي لمسخأة السعيمة:6

( تحميل التبايؽ في اتجاه واحج لعيشة البحث في مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلات الرعبة 60ججول )
 ةالسدتؾي التعميسي لمسخأة السعيمكخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي والجافعية العقمية للاستجامة الأسخية تبعاً 

 (606)ن 
 البيان
 

 البعج   
 مرادر التبايؽ

مجسؾع 
 السخبعات

درجات 
 الحخية

متؾس  
مجسؾع 
 السخبعات

 مدتؾى الجلالة قيسة ف

 إدارة العؾاطف
 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

831.405 
8203.232 
8424.335 

8 
815 
812 

180.814 
18.411 

 (4.41دال عشج ) 2,134

 إدارة الرخاع/ التيجيج
 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

803.240 
1083.410 
1121.353 

8 
815 
812 

180.342 
1.114 

13.240 
دال عشج 

(4.441) 

تظؾيخ وتحديؽ 
 الخظ 

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

115.424 
1431.431 
8401.133 

8 
815 
812 

52.535 
3.438 

 (4.41دال عشج ) 1.041

إجسالي مسارسات 
لتفاعلات إدارة ا

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

322.543 
3348.314 

8 
815 

033.244 
01.318 

دال عشج  14.144
(4.441) 
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 البيان
 

 البعج   
 مرادر التبايؽ

مجسؾع 
 السخبعات

درجات 
 الحخية

متؾس  
مجسؾع 
 السخبعات

 مدتؾى الجلالة قيسة ف

 812 4224.054 الكمى الرعبة

 التخكيد العقمي
 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

133.111 
8434.182 
8813.240 

8 
815 
812 

40.433 
4.005 

دال عشج  4.411
(4.441) 

 لات إبجاعياً حل السذك
 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

153.113 
1511.181 
1214.834 

8 
815 
812 

21.530 
2.830 

دال عشج  14.510
(4.441) 

اكتداب السعمؾمات 
 والتكامل السعخفي

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

21.414 
1350.404 
1034.454 

8 
815 
812 

33.055 
1.843 

 (4.41دال عشج ) 1.141

إجسالي الجافعية 
 العقمية

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

1481.484 
11501.053 
18528.038 

8 
815 
812 

513.415 
53.240 

4.553 
دال عشج 

(4.441) 

( بيغ متػسصات 4.41وجػد تبايغ دال احرائياً عشج مدتػي ) :(60يتزح مؽ ججول )
ارة العػاشف، وتصػيخ وتحديغ الخصط وفقاً درجات السخأة السعيمة عيشة البحث في كلّ مغ إد
( وىي ؾيع دالة احرائياً، 1.041، 2.134لسدتػي تعميع السخأة السعيمة حيث بمغت ؾيسة )ف() 

( بيغ متػسصات درجات السخأة السعيمة عيشة 4.441كسا يػجج تبايغ دال احرائياً عشج مدتػي )
ارسات إدارة التفاعلبت الرعبة وفقاً البحث في كلّ مغ إدارة الرخاع/ التيجيج، وإجسالي مس

( وىي ؾيع 14.144، 13.240لسدتػي تعميع السخأة السعيمة حيث بمغت ؾيسة )ف( عمى التػالي )
إلى أن أكثخ مغ ثمث عيشة البحث يقع مدتػاىع التعميسي في ويخجع ذلػ  دالة إحرائياً. 

%( 38.1متػسط و) %( يستمكغ مدتػي تعميسي84.3%( و)33.1السدتػي السختفع بشدبة )
يستمكغ مدتػي تعميسي مشخفس وبالتالي فيغ يستمكغ مدتػيات مختمفة في إدارة التفاعلبت 
الرعبة والتفكيخ الإيجابي السدتخجم في التغمب عمى التحجيات والسذكلبت التي تػاجييغ. 

ودراسة السخسى وعبج الله  (،6206شعيبي )وتتف  نتائج البحث الحالي مع نتائج دراسة 
التي تػصمت إلى وجػد تبايغ دال إحرائياً بيغ متػسصات درجات استجابات عيشة ( 6260)

البحث في إدارة العػاشف تبعاً لمسدتػي التعميسي لرالح التعميع السختفع، فكمسا زاد تعميع السخأة 
تتف  نتائج البحث الحالي مع نتائج دراسة كمسا زادت لجييا القجرة عمى إدارة العػاشف. كسا 

التي أوضحت وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية لإدارة الرخاع تبعاً لمسدتػي  (6202غب )را
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التعميسي لرالح السدتػى التعميسي الأعمى فارتفاع السدتػى التعميسي يخفع مغ مدتػى وعى السخأة 
بالآثار والسخاشخ الستختبة عمى أساليب مػاجية الرخاع، كسا يكدب التعميع السخأة الأدوات 

عية لتقخيب وجيات الشطخ داخل الأسخة لسشع الرخاعات ويكدبيا أيزاً ثقافة الجيسقخاشية الاقشا
أن ( 6206) و بجيخ( 6226)شتات  وأكجت كلّ مؽوالتعاون الأسخى في مػاجية الرخاع وحمو. 

السدتػي التعميسي لمسخأة يمعب دور حيػي ورئيدي في مػاجية الرخاع وأحجاث الحياة الزاغصة 
 (6226) حدانيؽفي حيؽ اختمفت نتائج البحث الحالي مع نتائج دراسة يا الأسخة. التي تػاجي

 والتي تػصمت إلى عجم وجػد تأثيخ لمسدتػى التعميسي لخبة الأسخة عمى إدارة الرخاع.  
لمشتددائج الجالددة  Scheffe ولسعخفددة اتجدداه الفددخوق بدديغ السجسػعددات تددع اسددتخجام اختبددار 

 ذلػ: ( يبيؽ 66وججول )احرائياً، 
لتحجيج اتجاه الفخوق بيؽ السجسؾعات في مسارسات إدارة التفاعلات الرعبة  Scheffe( اختبار 66ججول )

 (606طبقاً لاختلاف السدتؾي التعميسي لمسخأة السعيمة )ن  

 السجسؾعة

 إدارة الرخاع/ التيجيج إدارة العؾاطف
تظؾيخ وتحديؽ 

 إجسالي السسارسات الخظ 

السجسؾعة 
 الأقل

سؾعة السج
 الأعمى

السجسؾعة 
 الأقل

السجسؾعة 
 الأعمى

السجسؾعة 
 الأقل

السجسؾعة 
 الأعمى

السجسؾعة 
 الأقل

السجسؾعة 
 الأعمى

الستؾس  
 الحدابي

الستؾس  
 الحدابي

الستؾس  
 الحدابي

الستؾس  
 الحدابي

الستؾس  
 الحدابي

الستؾس  
 الحدابي

الستؾس  
 الحدابي

الستؾس  
 الحدابي

 - 14.301 - 84.331 - 84.802 - 83.810 مدتؾي مشخفض
 13.113 - 81.283 - 88.112 - 80.550 80.550 مدتؾي متؾس 
 10.115 - 81.401 - 88.031 - 85.341 - مدتؾي مختفع

 (4.441(   *** دال عشج مدتػي دلالة )4.41**دال عشج مدتػي دلالة )  -
سارسات السخأة السعيمة أن اتجاه الفخوق في م (66تكذف الكيؼ الخقسية الؾاردة بججول )

إدارة  -لإدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاورىا )إدارة العػاشف
لرالح السدتػي التعميسي تصػيخ وتحديغ الخصط، إجسالي السسارسات(  -الرخاع/ التيجيج

مغ ثقة السخأة أن السدتػي التعميسي السختفع يعدز  الدبب في ذلػ وتخجع الباحثات، السختفع
السعيمة بشفديا ويجعميا أكثخ وعياً ومعخفة وقجرة عمي التعامل مع السػاقف الصارئة ويداعجىا 

وأكجت السخسي عمي اتخاذ قخارات مدتشيخة ومدتقمة تداعجىا في إدارة التفاعلبت الرعبة بفعالية. 
عمى فيي الأقجر عمى أن السدتػى التعميسي السختفع لمسخأة يكدبيا ميارة أ  (6260وعبج الله )

تشطيع الػقت واتسام السصمػب ويداعج في التعامل مع إدارة الرخاع في الأسخة بكفاءة أعمى مغ 
 ذوات السدتػى التعميسي السشخفس.



 

- 222 - 
  م6262 أكتؾبخ – (62مدمدل العجد ) – الثانيالجدء  –الخابع العجد  –العاشخ السجمج 

 مجمة دراسات وبحؾث التخبية الشؾعية

( بيغ متػسصات درجات السخأة 4.41كسا اتزح وجػد تبايغ دال احرائياً عشج مدتػي ) 
( 1.141امل السعخفي حيث بمغت ؾيسة )ف( )السعيمة عيشة البحث في اكتداب السعمػمات والتك

( بيغ متػسصات 4.441وىي ؾيسة دالة احرائياً، كسا يػجج تبايغ دال احرائياً عشج مدتػي )
درجات السخأة السعيمة عيشة البحث في كلّ مغ التخكيد العقمي، حل السذكلبت إبجاعياً، وإجسالي 

، 14.510، 4.411)ف( عمى التػالي ) الجافعية العقمية للبستجامة الأسخية حيث بمغت ؾيسة
إلى أن الجافعية العقمية لمسخأة  وقج يخجع الدبب في ذلػ ( وىي ؾيع دالة إحرائياً. 4.553

السعيمة تتأثخ بالسخحمة التعميسية التي حرمت عمييا، فأكثخ مغ ثمث عيشة البحث كان مدتػاىا 
نحػ التعمع والسثابخة في حل السذكلبت  التعميسي مختفع وعميو فيي تستمظ القػة التي تػجو سمػكيا

بصخق متعجدة ومبتكخة والسػارد التعميسية الستاحة التي تدتصيع اكتداب السعمػمات مغ خلبليا عشج 
تعخضيا لسذكمة ما عمي عكذ السخأة السعيمة ذات السدتػي التعميسي السشخفس، فالتعميع يعدز 

ويػسع إدراكيا لفيع العالع مغ حػليا بذكل أفزل  قجرات السخأة السعيمة ويحدغ مياراتيا التحميمية
وبالتالي يديج مغ قجرتيا عمي التكيف مع التغيخات والتحجيات وحل السذكلبت بذكل ججيج 

وبالتالي فقابمية السخأة السعيمة لمتخكيد العقمي وحل السذكلبت إبجاعياً واكتداب السعمػمات ومبتكخ، 
وأكجت نتائج علبقاتيا الأسخية يتأثخ بسدتػي تعميسيا.  والتكامل السعخفي لمحفا  عمي استجامة

( في الجافعية للئنجاز 4.45عمي وجػد تبايغ دال احرائياً عشج مدتػي )( 6200دراسة محمد )
 لمسخأة السعيمة تبعاً لسدتػي التعميع.

رىا طبقاً لتحجيج اتجاه الفخوق بيؽ السجسؾعات في الجافعية العقمية بسحاو Scheffe( اختبار 66ججول )
 (606لاختلاف السدتؾي التعميسي لمسخأة السعيمة )ن  

 السجسؾعة

 حل السذكلات إبجاعياً  التخكيد العقمي
اكتداب السعمؾمات 
 والتكامل السعخفي

إجسالي الجافعية 
 العقمية

السجسؾعة 
 الأقل

السجسؾعة 
 الأعمى

السجسؾعة 
 الأقل

السجسؾعة 
 الأعمى

السجسؾعة 
 الأقل

السجسؾعة 
 الأعمى

السجسؾعة 
 الأقل

السجسؾعة 
 الأعمى

الستؾس  
 الحدابي

الستؾس  
 الحدابي

الستؾس  
 الحدابي

الستؾس  
 الحدابي

الستؾس  
 الحدابي

الستؾس  
 الحدابي

الستؾس  
 الحدابي

الستؾس  
 الحدابي

 - 11.530 - 84.118 - 84.301 - 84.301 مدتؾي مشخفض
 - 10.100 - 84.301 81.151 - 81.331 - مدتؾي متؾس 
 12.241 - 88.338 - 88.554 - 88.210 - مدتؾي مختفع

 (4.441(   *** دال عشج مدتػي دلالة )4.41**دال عشج مدتػي دلالة )   
أن اتجاه الفخوق في الجافعية العقمية للبستجامة  (66تكذف الشتائج الؾاردة بججول )  

كتداب السعمػمات والتكامل السعخفي، ا -حل السذكلبت إبجاعياً  -الأسخية بسحاوره )التخكيد العقمي
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أن  الدبب في ذلػ وتخي الباحثات، لرالح السدتػي التعميسي السختفعإجسالي الجافعية العقمية( 
امتلبك السخأة السعيمة لسدتػي تعميسي مختفع يحفدىا عمى تحقيق أىجاف أكبخ ويجعميا أكثخ قجرة 

  ستخاتيجية ججيجة.عمى التفكيخ والتخصيط الدميع وحل السذكلبت بصخق ا
مسا سب  يتزح قبؾل الفخض الحي يشص عمى وجؾد تبايؽ بيؽ متؾسظات درجات 
السخأة السعيمة في مسارسات إدارة التفاعلات الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاورىا 
لرالح السدتؾي التعميسي السختفع، والجافعية العقمية لاستجامة الأسخية بسحاورىا لرالح 

 لسدتؾي التعميسي السختفع.ا
 ع الجخل الذيخي للأسخة:2

( تحميل التبايؽ في اتجاه واحج لعيشة البحث في مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلات الرعبة 62ججول )
 (606)ن  الجخل الذيخي للأسخةكخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي والجافعية العقمية للاستجامة الأسخية تبعاً 

 البيان
 

 البعج   
مجسؾع  مرادر التبايؽ

 السخبعات
درجات 
 الحخية

متؾس  
مجسؾع 
 السخبعات

 مدتؾى الجلالة قيسة ف

 إدارة العؾاطف
 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

143.444 
8234.481 
8424.335 

8 
815 
812 

44.055 
18.435 2.134 

دال عشج 
(4.441) 

 إدارة الرخاع/ التيجيج
 بيغ السجسػعات

 خل السجسػعاتدا
 الكمى

38.313 
8458.544 
8430.440 

8 
815 
812 

11.152 
13.233 

 غيخ دال احرائيا 1.121

تظؾيخ وتحديؽ 
 الخظ 

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

53.534 
3133.143 
3232.142 

8 
815 
812 

81.245 
12.133 

 غيخ دال احرائيا 1.510

إجسالي مسارسات 
إدارة التفاعلات 

 الرعبة

 يغ السجسػعاتب
 داخل السجسػعات

 الكمى

148.303 
80480.212 
85112.115 

8 
815 
812 

301.080 
115.484 

 (4.45دال عشج ) 8.433

 التخكيد العقمي
 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

13.143 
1244.318 
1313.455 

8 
815 
812 

4.441 
3.321 

 غيخ دال احرائيا 1.432

 حل السذكلات إبجاعياً 

 لسجسػعاتبيغ ا
 داخل السجسػعات

 الكمى
 

34.521 
3312.041 
3441.422 

8 
815 
812 

14.233 
 غيخ دال احرائيا 1.144 12.433
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 البيان
 

 البعج   
 مرادر التبايؽ

مجسؾع 
 السخبعات

درجات 
 الحخية

متؾس  
مجسؾع 
 السخبعات

 مدتؾى الجلالة قيسة ف

اكتداب السعمؾمات 
 والتكامل السعخفي

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

18.825 
1584.834 
1501.545 

8 
815 
812 

1.132 
 غيخ دال احرائيا 4.313 2.113

ة إجسالي الجافعي
 العقمية

 بيغ السجسػعات
 داخل السجسػعات

 الكمى

122.314 
13584.534 
13142.353 

8 
815 
812 

33.154 
 غيخ دال احرائيا 1.484 31.108

( بيغ 4.441وجػد تبايغ دال احرائياً عشج مدتػي ) :(62يتزح مؽ ججول )
)ف( متػسصات درجات السخأة السعيمة عيشة البحث في إدارة العػاشف حيث بمغت ؾيسة 

( بيغ 4.45( وىي ؾيسة دالة احرائياً، كسا يػجج تبايغ دال احرائياً عشج مدتػي )2.134)
متػسصات درجات السخأة السعيمة عيشة البحث في إجسالي مسارسات إدارة التفاعلبت الرعبة حيث 

في حيغ لا يػجج تبايغ دال احرائياً بيغ  ( وىي ؾيسة دالة إحرائياً. 8.433بمغت ؾيسة )ف( )
تػسصات درجات السخأة السعيمة عيشة البحث في إدارة الرخاع/ التيجيج وتصػيخ وتحديغ الخصط م

وقج أكجت ( وىي ؾيع غيخ دالة احرائياً. 1.510، 1.121حيث بمغت ؾيسة )ف( عمى التػالي )
أثشاء تصبيق أدوات البحث عمى أن الجخل مغ أىع العػامل السؤثخة  السخأة السعيمة عيشة البحث

دتػي إدارتيا لمتفاعلبت الرعبة فكمسا زاد الجخل كانت السخأة السعيمة أكثخ راحة وقجرة عمى م
عمى التحكع بسذاعخىا وبالتالي تتعامل بإيجابية مع السػاقف الرعبة بصخيقة صحية وإيجابية. 
ولكغ بالشدبة لمتيجيجات والرخاعات فيي مػجػدة بالفعل نتيجة عػامل متعجدة مشيا نطخة السجتسع 

لستجنية ليا وافتقارىا إلى السيارات التي تداعجىا عمى تخصيط وتحديغ حياتيا اقترادياً ا
واجتساعياً ونفدياً ويتػقف قجرة السخأة السعيمة عمي إدارة الرخاع داخل أسختيا عمي خرائريا 

قجرة عمى الإقشاع والشقاش الحيادي والرلببة الشفدية وتقجيخ الحات الذخرية فمسا كانت أكثخ 
وتتف  نتائج . بعج الشطخ والتفكيخ الإيجابي كمسا كانت أكثخ قجرة عمي إدارة الرخاع الحي تػاجيوو 

التي تػصمت إلى وجػد تبايغ دال ( 6260البحث الحالي مع نتائج دراسة السخسى وعبج الله )
إحرائياً بيغ متػسصات درجات استجابات عيشة البحث في إدارة العػاشف تبعاً لسدتػي الجخل 

عجم وجػد فخوق ذات دلالة  (6202وأعيخت دراسة راغب )لأسخي لرالح الجخل السختفع. ا
. وأعيخت أيزاً نتائج دارسة السخسى وعبج إحرائية لإدارة الرخاع تبعاً لمجخل الذيخي للؤسخة

واتف  وجػد فخوق دالة إحرائياً في إدارة الرخاع لرالح الجخل الذيخي الأقل،  (6260الله )
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( ودراسة 6226) سسؾر( واختمفت مع نتائج دراسة 6262) الفيفىمع نتائج دراسة ذلػ أيزاً 
 (. 6226) حدانيؽ

لمشتددائج الجالددة  Scheffe ولسعخفددة اتجدداه الفددخوق بدديغ السجسػعددات تددع اسددتخجام اختبددار
 ( يبيؽ ذلػ: 66وججول )احرائياً، 
إدارة العؾاطف وإجسالي مسارسات  لتحجيج اتجاه الفخوق بيؽ السجسؾعات في Scheffe( اختبار 66ججول )

 (606إدارة التفاعلات الرعبة طبقاً لاختلاف الجخل الذيخي )ن  

 السجسؾعة
 إجسالي السسارسات إدارة العؾاطف

 السجسؾعة الأعمى السجسؾعة الأقل السجسؾعة الأعمى السجسؾعة الأقل
 ابيالستؾس  الحد الستؾس  الحدابي الستؾس  الحدابي الستؾس  الحدابي

 25.388 - 85.341 - مدتؾي مشخفض
 - 24.241 - 83.810 مدتؾي متؾس 
 23.342 23.342 80.550 80.550 مدتؾي مختفع

 (   4.41(   **دال عشج مدتػي دلالة )4.45*دال عشج مدتػي دلالة )
أن اتجاه الفخوق في مسارسات السخأة السعيمة لإدارة  (66تكذف الشتائج الؾاردة بججول )

إجسالي السسارسات(  -علبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحػر إدارة العػاشفالتفا
عيشة البحث ذات الجخل السشخفس والتي  وأكجت السخأة السعيمة، لرالح مدتػي الجخل السشخفس

%( أنيا تجعع أفخاد أسختيا عاشؽياً لكي تداعجىع عمي مػاجيو التحجيات 38.1تبمغ ندبتيا )
بثقة كسا أنيا تتحكع في انفعالاتيا وتتكيف مع الطخوف الرعبة وتخصط وتجيخ ميدانيتيا اليػمية 

لمتغمب عمي التحجيات الاقترادية والاجتساعية لزسان مدتقبل أفزل لأسختيا وتعػيزاً عغ 
 نقز الجخل الحي يحػل دون استقخار العلبقات الأسخية. 

ات السخأة السعيمة عيشة البحث في عجم وجػد تبايغ دال احرائياً بيغ متػسصات درج 
التخكيد العقمي وحل السذكلبت ابجاعياً واكتداب السعمػمات والتكامل السعخفي وإجسالي الجافعية 

( عمى 1.484، 4.313، 1.144، 1.432العقمية للبستجامة الأسخية حيث بمغت ؾيسة )ف( )
لى أن الطخوف الاقترادية في إ وقج يخجع الدبب في ذلػالتػالي وىي ؾيع غيخ دالة احرائياً. 

الػقت الخاىغ في ضل غلبء الأسعار الستدايج تجفع السخأة السعيمة عمى اختلبف مدتػياتيا 
الاقترادية إلي السثابخة والتشطيع وإنجاز أعساليا في الػقت السحجد وزيادة معارفيا والابتكار 

ية التي تػاجييا تحؿيقاً لاستجامة وتجخبة أفكار ججيجة وتقبل الآراء السختمفة لحل مذاكميا الأسخ 
عمي وجػد تبايغ دال احرائياً عشج مدتػي ( 6200وأكجت نتائج دراسة محمد )علبقاتيا الأسخية. 

 ( في الجافعية للئنجاز لمسخأة السعيمة تبعاً لجخل الأسخة.4.45)
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رفض الفخض الحي يشص عمى وجؾد تبايؽ في مسارسات السخأة  مسا تقجم يتزح  
لإدارة التفاعلات الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي ما عجا )إدارة العؾاطف السعيمة 

 وإجسالي السسارسات( لرالح مدتؾي الجخل السشخفض، والجافعية العقمية بسحاورىا.
تختمف ندبة مذاركة الستغيخات السدتقمة الاجتساعية والاقترادية ومسارسات السخأة : الفخض الخابع
التفاعلات الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي لتفديخ ندبة التبايؽ في الستغيخ السعيمة لإدارة 

 التابع )الجافعية العقمية للاستجامة الأسخية( تبعا لأوزان معاملات الانحجار ودرجة الارتباط معيا،
 ولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض تع استخجام اسمػب ادخال الستغيخ السدتقل والستغيخات

لمتعخف  Enterالانحجار الخصي الستعجد الؿياسي بصخيقة في معادلة ية والاقترادية الاجتساع
 عمى أكثخ الستغيخات تأثيخاً في الجافعية العقمية.

( الانحجار الخظي الستعجد الكياسي لبيان أثخ بعض الستغيخات السدتقمة عمى الجافعية العقمية 62ججول )
 (606للاستجامة الاسخية )ن  

السدتقمة الجاخمة في الستغيخات 
 معادلة الانحجار

معامل 
 الانحجار

 tقيسة 
الكيسة 
 الاحتسالية

مدتؾي 
 الجلالة

 التختيب

 8 4.41 4.184 8.431 4.344 إدارة العؾاطف
 1 4.45 4.134 8.810 4.303 إدارة الرخاع/ التيجيج
 1 4.441 4.533 5.421 1.381 تظؾيخ وتحديؽ الخظ 
 5 4.45 4.111 8.830 1.310 الحالة الؾعيفية
 0 4.41 4.804 8.582 1.442 الجخل الذيخي 
 3 4.41 4.101 8.345 1.424 عجد أفخاد الأسخة

R  4.341 معامل الارتباط البدي 
R Square 4.104 معامل التحجيج 

 معامل التحجيج السرحح
Adjusted R Square 4.183 

 F 31.521قيسة 
 350و 10درجة حخية     4.45،  4.41، 4.441* دالة عشج مدتػي *

معامدددل الارتبددداط الثلبثدددة معامدددل : أن ؾددديع (62تؾضعععح الكعععيؼ الخقسيعععة العععؾاردة بجعععجول )
( وأخيدخاً 4.104بمغدت نددبتيا ) R Square(، ومعامل التحجيج 4.341بمغ ) Rالارتباط البديط 

تغيخات (، مسا يعشي أن الس4.183والحي بمغ ) Adjusted R Squareمعامل التحجيج السرحح 
السددددتقمة )إدارة العػاشدددف، إدارة الردددخاع/ التيجيدددج، تصدددػيخ وتحدددديغ الخصدددط( وبعدددس الستغيدددخات 
الاجتساعية والاقترادية )الجخل الذيخي، عجد أفخاد الأسخة، الحالة الػضيؽية( استصاعت أن تفدخ 

ية والبدداقي %( مدغ التغيددخات الحاصددمة فددي الجرجددة الكميددة لمجافعيددة العقميددة للبسددتجامة الأسددخ 10.4)
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%( تعدي لعػامل أخخي، ويسكغ معخفة القػة التفديخية لمشسدػذج ككدل عدغ شخيدق احردائية 31.1)
(F( حيث بمغت ؾيستيا )مسا يؤكج القػة التفديخية العاليدة 4.441( عشج مدتػي دلالة )31.521 )

 لشسػذج الانحجار الخصي الستعجد الؿياسي مغ الشاحية الإحرائية. 
ؾيع معاملبت الانحجار لمستغيخات السدتقمة وندتشتج مشو أن  (62)كسا يبيؽ ججول   

تصػيخ وتحديغ السخأة السعيمة لمخصط  كان معشػياً مغ الشاحية الاحرائية وقج احتل التختيب 
الأول في تأثيخه عمي دافعية السخأة السعيمة العقمية للبستجامة الأسخية عيشة البحث، يميو إدارة 

لأسخة، الجخل الذيخي، الحالة الػضيؽية لمسخأة السعيمة، إدارة الرخاع/ التيجيج العػاشف، عجد أفخاد ا
( عمي التػالي، إلا أن 4.45، 4.45، 4.41، 4.41، 4.41، 4.441عشج مدتػيات دلالة )

مدتػي تعميع السخأة السعيمة  وعسخ السخأة السعيمة والحالة الاجتساعية لمسخأة السعيمة لع يكغ ليسا 
لة معشػية في معادلة الانحجار الستعجد الؿياسي حيث بمغت الؿيع الاحتسالية لؿيسة تأثيخ ذو دلا

(t()4.811 ،1.483 ،1,115 .ًوىي ؾيع غيخ دالة احرائيا )أن إدارة السخأة  وتخي الباحثات
السعيمة لمتفاعلبت الرعبة لو دور حيػي لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي، فإدارتيا لمتفاعلبت الرعبة 

عمي تقميل التػتخ ويجعميا أكثخ ىجوءاً وقجرة عمى التعامل مع السذاكل السختمفة  يداعجىا
والسدتسخة، كسا أنيا تعدز مغ ثقتيا بشفديا وتجعميا أكثخ استعجاداً لسػاجيو التحجيات وتعدز مغ 
ميارات التكيف فيي تجعميا تخي الفخص في التحجيات بجلًا مغ التخكيد عمي الجػانب الدمبية 

لي تداعجىا عمي إيجاد حمػل مبتكخة لمسذكلبت وحل الشداعات بصخق بشاءة قائسة عمي وبالتا
إعسال القجرات العميا مغ التفكيخ مسا يديج مغ دافعيتيا العقمية لتعديد علبقتيا الأسخية واستجامتيا. 

عمى وجػد عػامل تؤثخ وتفدخ التبايغ الكمي في  (6226وأكجت نتائج دراسة مخعي ونؾفل )
%( مغ التبايغ الكمي لمجافعية العقمية، وفدخ حل 0.44عية العقمية فالتخكيد العقمي فدخ )الجاف

ضخورة  تخي الباحثات%(، وعميو 5.10%(، والتكامل السعخفي فدخ )5.53السذكلبت إبجاعياً )
تصػيخ استخاتيجيات تعميسية وتجريبية لتعديد الجافعية لمسخأة السعيمة مغ خلبل ترسيع بخامج 

ية وإرشادية تخكد عمي تحديغ ميارات التخكيد التي تحفد عقل السخأة السعيمة وتذجع التفكيخ تعميس
الإبجاعي وتعدز التكامل السعخفي مغ خلبل دمج السعمػمات والسعخفة مغ مرادر مختمفة بذكل 

لأنيا فعال لتحفيد عقل السخأة السعيمة؛ فتعديد ىحه السسارسات يؤدي إلي بيئة أسخية أكثخ استقخاراً 
تعدز التعاون والتفاىع بيغ أفخاد الأسخة وتداعج السخأة السعيمة عمي اتخاذ قخارات سميسة وواقعية 

 مسا يعدز الاستجامة الأسخية.
تختمف ندبة مذاركة الستغيخات قبؾل الفخض الحي يشص عمي  مسا سب  يتزح 

لتفاعلات الرعبة كخؤية لمتشبؤ السدتقمة الاجتساعية والاقترادية ومسارسات السخأة السعيمة لإدارة ا
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بالتفكيخ الإيجابي لتفديخ ندبة التبايؽ في الستغيخ التابع )الجافعية العقمية للاستجامة الأسخية( تبعا 
 لأوزان معاملات الانحجار ودرجة الارتباط معيا. 

 رابعاً: نتائج تظبي  البخنامج الإرشادي لمسخأة السعيمة "عيشة البحث التجخيبية":
 :وصف عيشة البحث التجخيبية وفقاً لمخرائص الاجتساعية والاقترادية أولًا:

 (22( التؾزيع الشدبي لعيشة البحث التجخيبية وفقا لمخرائص الاجتساعية والاقترادية )ن  62ججول )
 بيانات خاصة بالسخأة السعيمة عيشة البحث التجخيبية وأسختيا

 الشدبة السئؾية العجد الحالة الؾعيفية الشدبة السئؾية العجد العسخ
 04 11 تعسل 14 0 22: 62مؽ 
 14 80 لا تعسل 54 84 62: 20مؽ 
 %144.4 04 الإجسالي 35 10 22: 60مؽ 
 الشدبة السئؾية العجد عجد أفخاد الأسخة 5 8 فأكثخ 20

 14 0 فخديؽ %144.4 04 الإجسالي

 الشدبة السئؾية العجد الحالة الاجتساعية
خسذ مؽ ثلاث أفخاد إلى 

 أفخاد
38 34 

 14 0 أكثخ مؽ خسذ أفخاد 34 18 متدوجة
 %144.4 04 الإجسالي 15 81 أرممة
 الشدبة السئؾية العجد سبب الإعالة 5 8 مظمقة
 15 81 وفاة الدوج أو العائل 4 - عدباء
 5 8 الظلاق %144.4 04 الإجسالي

 12.5 2 الدوج أو العائلمخض  الشدبة السئؾية العجد السدتؾي التعميسي لمسخأة السعيمة
 أمي

 مشخفض

1 15 

34 

 - - ىجخ الدوج أو العائل
 18.5 5 قمة دخل الدوج أو العائل 14 0 تقخأ وتكتب
حاصمة عمى 
 - - كبخ سؽ الدوج أو العائل 5 8 الابتجائية

حاصمة عمى 
 متؾس  الإعجادية

0 14 
24 

 %144.4 04 الإجسالي

 الشدبة السئؾية العجد خل الذيخي للأسخةالج 14 80 حاصمة عمى الثانؾية
 تعميؼ جامعي

 مختفع
- - 

- 
 0622أقل مؽ 

 مشخفض
80 14 

144 
 - - دراسات عميا

0622 <
6222 11 

04 

 - - - متؾس  2622> 6222 %144.4 04 الإجسالي
 2622 <

 مختفع 2222
- - 

- 
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 بيانات خاصة بالسخأة السعيمة عيشة البحث التجخيبية وأسختيا
 - - فأكثخ 2222

 %144.4 04 الإجسالي
ان نرف عيشة البحث تقع أعسارىع في الفئة  يتزح( 62ل )باستعخاض نتائج ججو

سشو(  14: 51%( تمييا الفئة العسخية )مغ 54سشو( وبمغت ندبتيع ) 54: 01العسخية )مغ 
سشو فأكثخ( حيث  11%( بيشسا كانت أقل ندبة لرالح الفئة العسخية )35حيث بمغت ندبتيع )

السخأة السعيمة غيخ العاممة مقابل  %( مغ14%(، كسا تع التصبيق عمى )5بمغت ندبتيع )
%( مغ السخأة السعيمة عيشة 15%( امخأة معيمة عاممة، وباستعخاض الشتائج يتزح أيزاً أن )04)

%(، وكانت أقل ندبة 34البحث التجخيبية أرامل في حيغ كانت ندبة السخأة السعيمة الستدوجة )
مغ إجسالي عيشة البحث، وبمغت ندبو  %(5لرالح  السخأة السعيمة السصمقة والتي بمغت ندبيا )

%(، في حيغ تداوت 34السخأة السعيمة التي تستمظ أسخة مكػنة مغ )ثلبث إلي خسذ أفخاد( )
ندب عجد أفخاد أسخة السخأة السعيمة السكػنة مغ )فخديغ( و)أكثخ مغ خسذ أفخاد( حيث بمغتيع 

%( مغ السخأة السعيمة عيشة 15%(، كسا اتزح أيزاً مغ الشتائج أن )14ندبتيع كل عمي حجة )
%( كانت بدبب مخض 12.5البحث التجخيبية كان سبب إعالتيا لأسختيا وفاة الدوج أو العائل و)

الدوج او العائل، واحتل قمة دخل الدوج أو العائل السختبة الثالثة مغ أسباب إعالة السخأة السعيمة 
%( مغ إجسالي أسباب 5عجل )%( وكانت أقل ندبة لرالح الصلبق بس18.5لأسختيا بشدبة )

إعالة السخأة السعيمة لأسختيا، وانحرخ مدتػي تعميع السخأة السعيمة عيشة البحث التجخيبية في 
%(، كسا تبيغ أن إجسالي 24%، 34السدتػي السشخفس والستػسط وبمغت ندبتيع عمي التػالي )

 حيث بمغت ندبتيع عيشة البحث التجخيبية يقع مدتػي دخميع الذيخي في السدتػي السشخفس
(144.)% 

 التؾزيع الشدبي لاستجابات عيشة البحث التجخيبية عمى أدوات البحث:ثانياً: 
يذتسل ىحا الجدء عمى التػزيع الشدبي لسدتػيات استجابات السخأة السعيمة عيشة البحث 

لرعبة التجخيبية قبل وبعج البخنامج عمى استبيان مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلبت ا
( 66وججول )كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي واستبيان الجافعية العقمية للبستجامة الأسخية، 

 ( يؾضح ذلػ:69و)
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( التؾزيع الشدبي وفقاً لسدتؾيات استجابات السخأة السعيمة عيشة البحث التجخيبية في مسارسات 66ججول )
يجابي قبل وبعج تظبي  البخنامج الإرشادي وندبة التغييخ لإدارة التفاعلات الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإ

 (22)ن 

 الجرجة السدتؾيات السحاور
 قبل التظبي 

 22ن   
 بعج التظبي  

 22ن   
 الشدبة السئؾية العجد الشدبة السئؾية العجد

إدارة العؾاطف
 - - 15 1 62: 06مؽ  مشخفض 

 5 8 34 38 62: 66مؽ  متؾس 
 45 33 5 8 26: 66مؽ  مختفع

إدارة الرخاع/ التيجيج 144.4 04 144.4 04 الإجسالي
 

 - - 32.5 15 62: 06مؽ  مشخفض
 - - 18.5 85 62: 66مؽ  متؾس 
 144 04 - - 26: 66مؽ  مختفع

 144.4 04 144.4 04 الإجسالي

تظؾيخ وتحديؽ 
الخظ 

 - - 22.5 31 62: 06مؽ  مشخفض 
 14 0 12.5 2 62: 66مؽ  متؾس 
 44 31 5 8 26: 66مؽ  مختفع

 144.4 04 144.4 04 الإجسالي

إجسالي مسارسات 
إدارة التفاعلات 

الرعبة
 - - 28.5 84 22: 26مؽ  مشخفض 

 5 8 82.5 11 022: 26مؽ  متؾس 
 45 33 - - 066: 026مؽ  مختفع

 144.4 04 144.4 04 الإجسالي
مسارسات ( ما يمي: بالشدبة لإجسالي 66يتزح مؽ البيانات الخقسية الؾاردة بججول )

انحرخت معطع  السخأة السعيمة لإدارة التفاعلات الرعبة كخوية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي
5(، وفي 28.5استجابات عيشة البحث التجخيبية في السدتػى السشخفس حيث بمغت ندبتيع )

فع لسسارسات إدارة 5(، بيشسا لا يػجج مدتػي مخت82.5السدتػى الستػسط كانت ندبتيع )
التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي وذلظ قبل تصبيق البخنامج الإرشادي، بيشسا بعج 
تصبيق البخنامج الإرشادي ارتفع مدتػى مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية 

بمغت ندب التغييخ في السدتػييغ  لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي إلى السدتػى الستػسط والسختفع حيث
 5( عمى التػالي، مسا يؤكج فاعمية البخنامج الإرشادي السقجم ليع.545، 5إلى )

كان أكثخ مغ ثلبث أرباع عيشة البحث التجخيبية تقع وبالشدبة لسحؾر إدارة العؾاطف: 
ت 5(، وفي السدتػى السشخفس كان34مسارستيع في السدتػى الستػسط حيث بمغت ندبتيع )
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5(، بيشسا كانت ندب السخأة السعيمة ذات مدتػى السسارسات السختفع بإدارة العػاشف 15ندبتيع )
%(، بيشسا بعج تصبيق البخنامج الإرشادي ارتفع مدتػى مسارسات السخأة السعيمة لإدارة عػاشفيا 5)

عمى 5( 545، 5إلى السدتػى الستػسط والسختفع حيث بمغت ندب التغييخ في السدتػييغ إلى )
 التػالي.

: أكثخ مغ نرف عيشة البحث التجخيبية يقع مدتػى ووفقاً لسحؾر إدارة الرخاع/ التيجيج
5( بيشسا بمغت 18,5مسارسات إدارة الرخاع/ التيجيج في السدتػى الستػسط حيث بمغت ندبتيع )

%(، ولا يػجج مدتػى مختفع وذلظ قبل تصبيق البخنامج 32,5ندبة السدتػي السشخفس )
%( لرالح السدتػي 144ادي، بيشسا بعج تصبيق البخنامج الإرشادي اصبحت ندب التغييخ )الإرش

 السختفع.  
انحرخت الغالبية العطسي لعيشة البحث  بالشدبة لسحؾر تظؾيخ وتحديؽ الخظ :

التجخيبية في مدتػى تصػيخ وتحديغ الخصط في السدتػى السشخفس حيث بمغت ندبتيع 
%( 5%(، والسدتػى مختفع بمغ ندبتو )12.5لسدتػي الستػسط )5( بيشسا بمغت ندبة ا22.5)

وذلظ قبل تصبيق البخنامج الإرشادي، بيشسا بعج تصبيق البخنامج الإرشادي انتقمػا إلى السدتػى 
 5( عمى التػالي.544، 14الستػسط والسختفع حيث بمغت ندب التغييخ في السدتػييغ إلى )

شادي السقجم لمسخأة السعيمة عيشة البحث ساعج في عمي أن البخنامج الإر وتؤكج الباحثات 
تدويجىع بالسعمػمات الكاؼية عغ كيؽية إدارة التفاعلبت الرعبة مغ خلبل تحديغ ميارات 
التػاصل مع الآخخيغ بسا يسكشيا مغ التعامل مع التحجيات اليػمية بصخق بشاءة وإيجابية، وتعديد 

ي مػاجيو وحل السذاكل الرعبة، كسا ساعج البخنامج الثقة بالشفذ والحي يؤىل السخأة السعيمة إل
السخأة السعيمة عمي تعديد قجراتيا عمي التفكيخ الشقجي والإبجاعي وإدارة عػاشفيا والحي يداعج 
بجوره في إيجاد حمػل فعالة ومبتكخة لمسذكلبت التي تػاجييا، فالبخنامج الإرشادي السقجم كان 

ة عيشة البحث وجعميا أكثخ استعجاداً لسػاجيو التحجيات خصػة ميسة نحػ تسكيغ السخأة السعيم
اليػمية بفاعمية وثقة؛ وعميو ضيخ اختلبف في مدتػيات استجابة السخأة السعيمة عيشة البحث قبل 
وبعج تصبيق البخنامج الإرشادي حيث أرتفع مدتػي مسارسات السخأة السعيمة عيشة البحث بإدارة 

بالتفكيخ الإيجابي، وبالتالي تحقق اليجف مغ البخنامج الإرشادي التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ 
 . الخاص بالبحث الحالي
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( التؾزيع الشدبي وفقاً لسدتؾيات استجابات السخأة السعيمة عيشة البحث التجخيبية في الجافعية 69ججول )
 (22)ن العقمية للاستجامة الأسخية قبل وبعج تظبي  البخنامج الإرشادي وندبة التغييخ 

 الجرجة السدتؾيات السحاور
 قبل التظبي 

 22ن   
 بعج التظبي  

 22ن   
 الشدبة السئؾية العجد الشدبة السئؾية العجد

التخكيد العقمي
 - - 18.5 5 62: 06مؽ  مشخفض 

 2.5 3 25 34 62: 66مؽ  متؾس 
 48.5 32 18.5 5 26: 66مؽ  مختفع

 144.4 04 144.4 04 الإجسالي

حل 
السذكلات 

ابجاعياً 
 - - 04 11 62: 06مؽ  مشخفض 

 8.5 1 55 88 62: 66مؽ  متؾس 
 42.5 34 5 8 26: 66مؽ  مختفع

اكتداب السعمؾمات  144.4 04 144.4 04 الإجسالي
والتكامل السعخفي

 

 - - 24 83 62: 06مؽ  مشخفض
 2.5 3 85 14 62: 66مؽ  متؾس 
 48.5 32 5 8 26: 66مؽ  مختفع

 144.4 04 144.4 04 الإجسالي

إجسالي الجافعية 
العقمية 
 - - 28.5 84 22: 26مؽ  مشخفض 

 - - 84 3 022: 26مؽ  متؾس 
 144 04 2.5 3 066: 026مؽ  مختفع

 144.4 04 144.4 04 الإجسالي
الجافعية ( ما يمي: بالشدبة لإجسالي 69يتزح مؽ البيانات الخقسية الؾاردة بججول )

أن معطع استجابات عيشة البحث التجخيبية في السدتػى السشخفس  للاستجامة الأسخية العقمية
5(، وكانت أقل ندبة 584(، وفي السدتػى الستػسط كانت ندبتيع )28.5حيث بمغت ندبتيع )

%( وذلظ 2.5لرالح السدتػي السختفع لمجافعية العقمية للبستجامة الأسخية حيث بمغت ندبتيع )
مج الإرشادي، بيشسا بعج تصبيق البخنامج الإرشادي ارتفع مدتػى الجافعية العقمية قبل تصبيق البخنا

%(، مسا يؤكج فاعمية 144للبستجامة الأسخية إلى السدتػى السختفع حيث بمغت ندب التغييخ )
 البخنامج الإرشادي السقجم ليع.

ية تقع مدتػي نجج أن ثلبث أرباع عيشة البحث التجخيبوبالشدبة لسحؾر التخكيد العقمي: 
5(، بيشسا كانت ندب السخأة 25التخكيد العقمي لجييغ في السدتػى الستػسط حيث بمغت ندبتيع )

%( عمي حج سػاء، بيشسا بعج 18.5السعيمة ذات مدتػى التخكيد العقمي السشخفس والستػسط )
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لستػسط تصبيق البخنامج الإرشادي ارتفع مدتػى تخكيد السخأة السعيمة العقمي إلى السدتػى ا
 5( عمى التػالي.548.5، 2.5والسختفع حيث بمغت ندب التغييخ في السدتػييغ إلى )

: أكثخ مغ نرف عيشة البحث التجخيبية يقع مدتػى ووفقاً لسحؾر حل السذكلات إبجاعياً 
5( بيشسا بمغت ندبة 55حل السذكلبت ابجاعياً لجييغ في السدتػى الستػسط حيث بمغت ندبتيع )

%( وذلظ قبل تصبيق البخنامج 5%(، وبمغت ندبة السدتػى السختفع )04فس )السدتػي السشخ
%( 42.5%، 8.5الإرشادي، بيشسا بعج تصبيق البخنامج الإرشادي اصبحت ندب التغييخ )

 لرالح السدتػي الستػسط والسختفع عمي التػالي.  
ثي عيشة انحرخ ما يقخب مغ ثم بالشدبة لسحؾر اكتداب السعمؾمات والتكامل السعخفي:

البحث التجخيبية في اكتداب السعمػمات والتكامل السعخفي في السدتػى السشخفس حيث بمغت 
%( 5%(، والسدتػى مختفع بمغ ندبتو )585( بيشسا بمغت ندبة السدتػي الستػسط )24ندبتيع )

ػى وذلظ قبل تصبيق البخنامج الإرشادي، بيشسا بعج تصبيق البخنامج الإرشادي انتقمػا إلى السدت
 5( عمى التػالي.548.5، 2.5الستػسط والسختفع حيث بمغت ندب التغييخ في السدتػييغ إلى )

عمي أن البخنامج الإرشادي رفع مغ رغبتيغ في وأكجت السخأة السعيمة عيشة البحث التجخيبية 
التعمع والشسػ وتصػيخ الحات وتحقيق الأىجاف الذخرية وتعديد شعػرىغ بالإنجاز وتحديغ القجرة 
عمي التخكيد والانتباه أثشاء ؾياميغ بالأنذصة اليػمية بسا ساعج عمي زيادة انتاجيتيغ ورفع 
كفاءتيغ في العسل؛ كسا ساعجىغ البخنامج عمي تصػيخ قجراتيغ عمي التفكيخ خارج الرشجوق 
وابتكار حمػل ججيجة لمسذاكل التي تػاجييغ، وشػر البخنامج أيزاً مغ قجراتيغ عمي استيعاب 

جة السعمػمات والخبط ؼيسا بيشيا بسا يديل عمييغ اتخاذ القخارات الرائبة وتعديد التفكيخ ومعال
الشقجي لتحديغ جػدة الحياة وصػلًا إلي الاستجامة الأسخية، وبالتالي تحقق اليجف مغ البخنامج 

 .الإرشادي الخاص بالبحث الحالي
 :فخوض البخنامج الإرشادي

حرائيا في مدتؾى مسارسات عيشة البحث التجخيبية لإدارة تؾجج فخوق دالة إ: الفخض الخامذ
التفاعلات الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاورىا والإجسالي، والجافعية العقمية 
للاستجامة الأسخية بسحاورىا والإجسالي قبل تظبي  البخنامج الارشادي )الأداء القبمي( وبعج 

مغ صحة ىحا الفخض إحرائيا تع إيجاد ؾيسة )ت( لمػقػف  ولمتحققالتظبي  )الأداء البعجي(: 
عمى دلالة الفخوق بيغ متػسصات درجات أفخاد عيشة البحث التجخيبية في مدتػي مسارسات إدارة 
التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاورىا والجافعية العقمية للبستجامة الأسخية 

 (:62ويؾضح ذلػ ججولي )خنامج، بسحاورىا قبل وبعج تصبيق الب
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( دلالة الفخوق بيؽ أفخاد عيشة البحث التجخيبية في مدتؾي مسارسات إدارة التفاعلات الرعبة 62ججول )
كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاورىا والجافعية العقمية للاستجامة الأسخية بسحاورىا قبل تظبي  البخنامج 

 (22ستجابة )ن وبعجه ومجى التغيخ في مدتؾى الا
                    

 البيان
 
 البعج             

 قبل التظبي 
 22ن   

 بعج التظبي 
 22ن   

مجى التغيخ 
في مدتؾى 
 الاستجابة

 قيسة ت
مدتؾى 
 الجلالة

 الانحخاف  الستؾس   الانحخاف  الستؾس  

شج دالة ع 12.041 13.254- 0.303 30.254 1.385 81.444 إدارة العؾاطف
4.441 

دالة عشج  13.032 18.444- 0.112 30.354 8.432 81.054 إدارة الرخاع/ التيجيج
4.441 

دالة عشج  14.458 10.885- 3.323 35.154 8.188 81.085 تظؾيخ وتحديؽ الخظ 
4.441 

إجسالي مسارسات إدارة 
 التفاعلات الرعبة 

دالة عشج  83.044 08.125- 14.340 140.254 5.482 18.525
4.441 

دالة عشج  83.312 13.321- 3.344 35.385 8.434 81.004 التخكيد العقمي
4.441 

دالة عشج  14.321 13.315- 3.335 35.384 8.444 81.055 حل السذكلات إبجاعياً 
4.441 

اكتداب السعمؾمات 
 والتكامل السعخفي

دالة عشج  11.080 18.025- 0.114 33.325 1.421 81.044
4.441 

دالة عشج  88.430 04.885- 4.331 140.585 1.412 10.344 لجافعية العقميةإجسالي ا
4.441 

وجػد فخوق دالة إحرائياً بيغ متػسط درجات أفخاد عيشة  (:62يتزح مؽ ججول )
البحث التجخيبية قبل تصبيق البخنامج وبعج التصبيق في كل مغ إدارة العػاشف وإدارة الرخاع/ 

ط وإجسالي مسارسات السخأة السعيمة لإدارة التفاعلبت الرعبة التيجيج وتصػيخ وتحديغ الخص
، 13.032، 12.041كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي حيث بمغت ؾيسة )ت( عمى التػالي  )

(، وبمغ معجل التغييخ في مدتػي 4.441( وىي ؾيع دالة إحرائياً عشج )83.044، 14.458
، 10.885، 18.444، 13.254ية عمي التػالي )استجابات السخأة السعيمة عيشة البحث التجخيب

ارتفاع درجات مسارسات السخأة السعيمة وتخجع الباحثات ( لرالح التصبيق البعجي، 08.125
لإدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتفكيخ الإيجابي بعج تصبيق البخنامج الإرشادي مقارنة بقبل 

ة السعيمة بذكل مشتطع لجمدات البخنامج تصبيقو إلي استخجام البخنامج الإرشادي وحزػر السخأ 
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والتي أعجت بذكل عسمي ومتخرز، وىحا البخنامج وفخ العجيج مغ الصخق والأساليب التي 
تدتصيع بيا السخأة السعيمة تعجيل شخريتيا واكتداب ميارات حياتية ججيجة تداعجىا عمي التأقمع 

كيفي لمفشيات والأساليب حيث اعتسج ومػاجيو ضغػط الحياة السختمفة ومشيا : التشػع الكسي وال
البخنامج الإرشادي عمي مجسػعة متشػعة مغ الاجخاءات والأساليب أثشاء الجمدات ساىست بجورىا 
في تحقيق الأىجاف السخجػة مغ العسميات العسمية الإرشادية، ومشيا السحاكاة لبعس السػاقف 

أة السعيمة مسارسات ججيجة لإدارة الحياتية والسيشية والتي ساىست بذكل واضح في إكداب السخ 
التفاعلبت الرعبة بأمثمة تصبيؿية، حيث قامػا بالتفكيخ الشاقج وحل السذكلبت إبجاعياً وإدارة 
العػاشف وإدارة الرخاع وتصػيخ وتحديغ الخصط لبعس السػاقف والسذكلبت التي عخضتيا 

عمى وجػد فخوق ( 6206الرفتي ومعخوف )الباحثات أثشاء تصبيق البخنامج. وتػصمت نتائج 
( بيغ أفخاد العيشة التجخيبية في متػسصات درجات الػعي 4.41دالة احرائياً عشج مدتػي دلالة )

وتؾصمت نتائج بإدارة صخاع الأدوار قبل وبعج تصبيق البخنامج الإرشادي لرالح الؿياس البعجي، 
باستخجام استخاتيجيات  إلي فاعمية البخنامج التجريبي السقجم (6206دراسة الؾتار، سمظان )

الظؾبذي وحؾاس تشطيع العػاشف في تشسية الحكاء الانفعالي لعيشة البحث، كسا وأوصت 
بزخورة تخصيط وتشفيح وتقييع السديج مغ البخامج الإرشادية لمسخأة السعيمة وإدراجيا عمى  (6266)

اقترادياً في ضػء صفحات السجمذ القػمي لمسخأة وفي وسائل الإعلبم لتسكيغ السخأة السعيمة 
 التشسية السدتجامة.

وجدػد فدخوق دالدة إحردائياً بديغ متػسدط درجدات أفدخاد عيشدة البحدث التجخيبيدة قبدل تصبيدق 
البخنامج وبعج التصبيدق فدي التخكيدد العقمدي، حدل السذدكلبت إبدجاعياً، اكتدداب السعمػمدات والتكامدل 

، 83.312بمغدددددت ؾيسدددددة )ت( ) السعخفدددددي، إجسدددددالي الجافعيدددددة العقميدددددة للبسدددددتجامة الأسدددددخية حيدددددث
(، وبمدغ معدجل التغييدخ 4.441( وىى ؾيسة دالدة إحردائياً عشدج )88.430، 11.080، 14.321

، 13.315، 13.321في مدتػي استجابات السدخأة السعيمدة عيشدة البحدث التجخيبيدة عمدي التدػالي )
امج إلددددي أىسيددددة البددددخ وتخجععععع الباحثععععات ذلععععػ ( لرددددالح التصبيددددق البعددددجي، 04.885، 18.025

الإرشددادية وفاعميتيددا فددي تعديددد التػافددق الأسددخي وميددارات التػاصددل الفعددال وتقددجيخ الددحات وتسكدديغ 
السددخأة السعيمددة اقتردداديا واجتساعيددا مسددا يددداىع فددي تقميددل التددػتخ وزيددادة دافعيتيددا العقميددة لتحددديغ 

الخبععاز ومقععجاد وىععحا أيزععاً مععا أكجتععو نتععائج دراسععة  جددػدة الحيدداة الأسددخية لددجييا ولأفددخاد أسددختيا،
   (.6266الظؾبذي ومعخوف )( ودراسة 6266)

مسا سب  يتزح قبؾل الفخض والحي يشص عمى وجؾد فخوق دالة إحرائياً عشج 
مدتؾى مسارسات عيشة البحث التجخيبية لإدارة التفاعلات الرعبة كخؤية لمتشبؤ ( في 2.220)

ية للاستجامة الأسخية بسحاورىا والإجسالي بالتفكيخ الإيجابي بسحاورىا والإجسالي ، والجافعية العقم
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حيث أن جمدات البخنامج الإرشادي قبل وبعج تظبي  البخنامج الارشادي لرالح التظبي  البعجي، 
قج أثخت عمي السخأة السعيمة عيشة البحث التجخيبية مسا أدى إلي رفع مدتؾى الجافعية العقمية 

 للاستجامة الأسخية.
خ لمبخنامج الارشادي السعٌج لتعديد مسارسات السخأة السعيمة بإدارة يؾجج تأثي: الفخض الدادس

التفاعلات الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاورىا وفقاً لمجافعية العقمية للاستجامة 
 الأسخية.
(  لمستغيخ السدتقل ²ηولمتعخف عمى حجؼ تأثيخ البخنامج تؼ حداب مخبع إيتا ) 

 بتظبي  السعادلة:
 6ت                            

 (        ععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع²ηمخبع إيتا ) 
 + درجات الحخية 6ت                            

حيث أن )ت( ىي نتيجة اختبار الفخق بيغ متػسصي درجات التصبيقيغ القبمي والبعجي لمعيشة 
عيمة لإدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي عمى استبيان مسارسات السخأة الس

وقج اعتسجت الباحثات عمى مدتؾيات حجؼ التأثيخ واستبيان الجافعية العقمية للبستجامة الأسخية، 
 كسا يمي:

 (²η( مدتؾيات حجؼ التأثيخ مخبع أيتا)60ججول )
 حجؼ التأثيخ الأداة السدتخجمة

²η 
 كبيخ متػسط صغيخ
4.8 4.5 4.3 

مدتؾى مسارسات عيشة البحث التجخيبية لإدارة التفاعلات الرعبة ( حجؼ تأثيخ البخنامج الإرشادي في 66ججول )
 (²ηحدب قيسة مخبع أيتا)كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي والجافعية العقمية للاستجامة الأسخية 

 الستغيخ 
 السدتقل

 الستغيخ التابع
درجة 
 الحخية

قيسة 
 )ت(

 سة مخبع أيتاقي
(²η) 

حجؼ 
 التأثيخ

البخنامج الإرشادي 
 

 كبيخ 4.331 12.041 34 إدارة العؾاطف
 كبيخ 4.342 13.032 34 إدارة الرخاع/ التيجيج
 كبيخ 4.411 14.458 34 تظؾيخ وتحديؽ الخظ 

 كبيخ 4.433 83.044 34 إجسالي مسارسات إدارة التفاعلات الرعبة
 كبيخ 4.433 83.312 34 التخكيد العقمي

 كبيخ 4.445 14.321 34 حل السذكلات إبجاعياً 
 كبيخ 4.323 11.080 34 اكتداب السعمؾمات والتكامل السعخفي

 كبيخ  4.434 88.430 34 إجسالي الجافعية العقمية للاستجامة الأسخية
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ارسات ( لمبخنامج الإرشادي في استبيان مس²ηأن حجع تأثيخ أيتا )( 66يؾضح ججول )
السخأة السعيمة لإدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي بسحاوره )إدارة العػاشف، 
إدارة الرخاع/ التيجيج، تصػيخ وتحديغ الخصط، إجسالي مسارسات إدارة التفاعلبت الرعبة كخؤية 

بسحاوره )التخكيد العقمي،  لمتشبؤ بالتفكيخ الإيجابي( واستبيان الجافعية العقمية للبستجامة الأسخية
حل السذكلبت إبجاعياً، اكتداب السعمػمات والتكامل السعخفي، إجسالي الجافعية العقمية للبستجامة 

، 4.433،  4.411،  4.342،  4.331( قج بمغ )²ηالأسخية( حدب ؾيسة مخبع أيتا )
أفخاد العيشة  (، وىحا يعشي أن ندبة التبايغ الكمي لجرجات4.434، 4.323، 4.445، 4,433

%، 32%، 41%، 543، 543، 541، 544، 34التي تخجع إلى تأثيخ البخنامج قج بمغ )
%( عمى التػالي، وبالتالي يعتبخ ذو حجع تأثيخ كبيخ؛ لحا نػص بتفعيل بخامج إرشادية دورية 43

تحديغ لمسخأة السعيمة لخفع وعييع ومسارساتيع بأىسية إدارة التفاعلبت الرعبة لجورىا اليام في 
 قجرتيع عمي التعامل مع الزغػط والتحجيات بذكل صحيح والحفا  عمي تػازنيع الشفدي.

 في ضؾء نتائج البحث الحالي وآليات التشفيح: التؾصيات:
اولًا: الأقدام العمسية الستخررة مثل قدؼ )إدارة السشدل والسؤسدات، إدارة مؤسدات الأسخة 

 والظفؾلة( 
لتعميع السخأة السعيمة ميارات حل السذكلبت إبجاعياً ضخورة عقج ورش عسل متخررة  -1

وكيؽية اكتداب السعمػمات والتكامل السعخفي والتخكيد العقمي لمػصػل إلي الاستجامة 
 الأسخية.

تقجيع دورات تجريبية تخكد عمى تشسية الحات وتعديد الثقة بالشفذ والتفكيخ الإيجابي مسا  -8
 يا والدعي لتحؿيقيا وإدارة تفاعلبتيا الرعبة.يداعج السخأة السعيمة عمى تحجيج أىجاف

ثانياً: الجيات السعشية الأخخى مثل )وزارة الإعلام، وزارة الاترالات، وزارة الذئؾن الاجتساعية، 
 الأجيدة الخقابية والتذخيعية ودور العبادة(

 يمة.التعاون بيغ أجيدة الجولة السختمفة لإقامة معارض دائسة لتدػيق مشتجات السخأة السع -1
ضخورة ؾيام الجسعيات الأىمية بسداعجة السخأة السعيمة في عسل مذخوع صغيخ يجر ليا  -8

دخل شيخي بجلًا مغ الاعتساد عمى السداعجات الذيخية التي تقجميا لتخؽيف مغ حجة 
 الفقخ التي تعاني مشيا أسخ السخأة السعيمة.

خأة السعيمة مغ خلبل تػعية فئات السجتسع الأخخى بزخورة تغييخ الشطخة الدمبية لمس -3
 وسائل الإعلبم والخصاب الجيشي.

إشلبق حسلبت تػعية لديادة الػعي حػل التحجيات التي تػاجييا السخأة السعيمة وأىسية  -0
 دعسيا في السجتسع.
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تدميط الزػء بػسائل الإعلبم عمى قرز نجاح السخأة السعيمة لتذجيع السديج مغ  -5
 السختمفة لمػصػل للبستجامة الأسخية. الشداء عمى تصػيخ مياراتيغ في السجالات

تػفيخ مشرات إلكتخونية لتدػيق السشتجات والخجمات التي تقجميا السخأة السعيمة لمتخؽيف  -1
 مغ تأثيخ الأعباء الاقترادية عمييا وعمى أسختيا.

 السخاجع
 أولًا: السخاجع العخبية

، الصبعة الشطخية والتصبيقتعميع التفكيخ: (: 8442أبػ جادو، صالح محمد، نػفل، محمد بكخ ) -1
 الأولي، السديخة لمشذخ والتػزيع والصباعة، عسان. 

(: مشاىج البحث وشخق التحميل 8413) أبػ حصب، فؤاد عبج المصيف، صادق، أمال -8
 الإحرائي في العمػم الشفدية والتخبػية والاجتساعية، مكتبة الأنجمػ السرخية، مرخ.

، الصبعة الأولي، دار عمع الشفذ التخبػي (: 8442أبػ رياش، حديغ، عبج الحق، زىخية ) -3
 السديخة لمشذخ والتػزيع والصباعة، عسان، الأردن. 

(: فاعمية بخنامج إرشادي لإدارة الغزب فى تحديغ 8414أبػ وردة، إليام عبج الػىاب ) -0
، رسالة ماجدتيخالسخونة الشفدية لجى الأشفال ذوي اضصخاب فخط الحخكة وتذتت الانتباه، 

 لتخبية، جامعة السشرػرة، مرخ.كمية ا
(: استخجام استخاتيجية التجعيع في شخيقة تشطيع 8415إسساعيل، رمزان إسساعيل ) -5

السجتسع لتحقيق الأمغ الاجتساعي لمسخأة السعيمة: دراسة تجخيبية مصبقة عمى جسعية تشسية 
مة الاجتساعية مجمة دراسات في الخجومداعجة السخأة العائمة والأسخة بسحافطة الإسساعيمية، 

(، كمية الخجمة الاجتساعية، جامعة حمػان، 33(، العجد )18، السجمج )والعمػم الإندانية
 مرخ.

(: الجعع الأسخى وعلبقتو بأساليب مػاجية أحجاث الحياة الزاغصة 8413بجيخ، إيشاس ) -1
، العجد الأول، السجمج الخامذ مجمة عمػم وفشػن ودراسات وبحػثلمذباب الجامعي، 

 خون، يشايخ، جامعة حمػان، مرخ. والعذ
(: كيف يسكشظ الحرػل عمى أقرى استفادة مغ يػم عسمظ، مكتبة 8448بيكخيشج، بيج ) -2

 جخيخ، الصبعة الأولي، الدعػدية.
(: 8488تقي، أسخاء حدغ، ياسيغ، زىخاء شو، حدغ، نخجذ فخزدق، عيدى، زيشب سمػم ) -3

مجمة الكػفة ودقة الترػيب في كخة الدمة،  الجافعية العقمية وعلبقتيا بتعمع ميارتي الصبصبة
 (، العخاق.1(، العجد )1، الدشة الثالثة، حديخان، السجمج )لعمػم التخبية البجنية
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(: فاعمية بخنامج قائع عمى عادات العقل في تشسية ميارات 8481جبخ، رضا عبج الخازق ) -4
، العجد السجمة التخبػيةخبية، اتخاذ القخار والجافعية العقمية لجي الصلبب السعمسيغ بكمية الت

 (، سػىاج، مرخ.31)
(: الػعي بالإبجاع وعلبقتو بالجافعية العقمية ومجخل الجراسة لجي 8415جعفخ، أفخاح محمد ) -14

 ، كمية التخبية لمبشات، جامعة بغجاد، بغجاد.رسالة دكتػراه شمبة السخحمة الإعجادية، 
تصػيخ الجارسات العميا والبحػث (: ميارات التفاوض، مخكد 8442جلبل، أحسج فيسي ) -11

 في العمػم اليشجسية، كمية اليشجسة، جامعة القاىخة، مرخ.
(: السخأة والخجل في مرخ، بيانات 8483الجياز السخكدي لمتعبئة العامة والإحراء ) -18

 مشذػرة، مرخ.
(: إدارة العػاشف لجى الإدارة 8410جيثخ، سعجون حسػد، عبج الخازق، آلاء نبيل )  -13

ة وأثخىا في تحجيج الأنساط الدمػكية لمدبائغ )دراسة تحميمية لآراء عيشة مغ وكلبء التدػيؿي
، العجد التاسع مجمة كمية بغجاد لمعمػم الاقترادية لمجامعةشخكات الاترالات في بغجاد، 

 والثلبثػن، بغجاد.
(: علبقة الجافعية بالحل الإبجاعي لمسذكلبت عمى 8413الحجاج، أحسج عبج السشعع ) -10

(، 1، السجمج )مجمة كمية التخبيةة مغ تلبميح السخحمة الثانػية السػىػبيغ والستفػقيغ، عيش
 (، جامعو عيغ شسذ، مرخ.32العجد )

(: اسيامات مشطسات السجتسع السجني في مػاجيو ضاىخة 8442حجازي، ىجي محسػد ) -15
العمسي السؤتسخ تأنيث الفقخ في ضل العػلسة، دراسة مغ مشطػر شخيقة تشطيع السجتسع، 

 ، كمية الخجمة الاجتساعية، جامعة حمػان، مرخ.العذخون 
(: إعجاد الؿيادات الادارية لسجارس السدتقبل في ضػء 8442الحخيخي، رافجه عسخ ) -11

 الجػدة الذاممة، دار الفكخ ناشخون ومػزعػن، الصبعة الأولي، الأردن.
جساعات وتشسية وعي (: السسارسة السيشية لصخيقة العسل مع ال8410حدان، محمد محمد ) -12

مجمة دراسات في الخجمة الاجتساعية والعمػم السخأة الخيؽية بأىسية الرشاعات الخيؽية، 
 ، كمية الخجمة الاجتساعية، جامعة حمػان، مرخ.الإندانية

(: صخاع الجور لخبة الأسخة العاممة وعلبقتو بالدمػك 8445حدانيغ، أمل حدانيغ محمد ) -13
، إدارة السشدل والسؤسدات، كمية رسالة ماجدتيخاىقيغ، الاقترادي والاجتساعي لمسخ 

 الاقتراد السشدلي، جامعة السشػؼية، مرخ.
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(: فاعمية بخنامج إرشادي أسخي في تحقيق 8488الخباز، جميمة إسساعيل، مقجاد، محمد ) -14
مج جػدة الحياة الأسخية لمسخاة السعيمة في مسمكة البحخيغ، مجمة العمػم التخبػية والشفدية، السج

 (، عسادة الجراسات العميا والبحث العمسي، جامعة البحخيغ.8(، العجد )83)
(: بشاء وتصبيق مؿياس التػافق الأكاديسي لصمبة كمية 8443الخػخي، فارس محسػد ) -84

(، 3، السجمج )مجمة أبحاث كمية التخبية الأساسيةالتخبية الخياضية في جامعة السػصل، 
 (.8العجد )

يع، إيسان مرصفي ) الخػلي، أماني سعيج، -81 (: جيػد التشسية الخيؽية في 8488إبخاـ
السجمة تحديغ جػدة حياة السخأة الخيؽية السعيمة بقخي مخكد أشسػن بسحافطة السشػؼية، 

(، العجد 1، مجمة العمػم الإندانية والاجتساعية، السجمج )العخبية لمعمػم ونذخ الأبحاث
 (، أكتػبخ، مرخ.18)
(: التفكيخ الجانبي وعلبقتو بالجافعية العقمية لجي شمبة 8413الحيابي، قري عجاج ) -88

 ، كمية التخبية، جامعة بغجاد، العخاق.رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرةالجامعة، 
إستخاتيجيات إدارة الرخاع وعلبقتيا بجػدة الحياة  (:8410راغب، رشا عبج العاشي ) -83

العجد الثلبثػن، كمية  ،شدليالسجمة السرخية للبقتراد السالأسخية كسا تجركيا الدوجة، 
 الاقتراد السشدلي، جامعة حمػان، مرخ.

(: الرخاع الشفدي الاجتساعي لمسخاىق الستسجرس وعلبقتو بطيػر 8411رزيقة، محجب ) -80
سسة( دراسة ميجانية بػلاية تيدى وزو، كمية الآداب والعمػم الإندانية، جامعة -القمق )حالة

 مػلػد معسخي، تيدى وزو، الجدائخ.
(: الجافعية العقمية وعلبقتيا بالتػافق الأكاديسي لجي شمبة 8414شيج، فارس ىارون )ر  -85

(، جامعة 08، العجد )مجمة كمية التخبية الأساسية لمعمػم التخبػية والإندانيةالجراسات العميا، 
 بابل، العخاق.

ر (: عمع الشفذ السعخفي، الصبعة الأولي، دا8413الدغمػل، رافع، الدغمػل، عساد )  -81
 الذخوق لمشذخ والتػزيع، عسان، الأردن.

(: التفكيخ الإيجابي وعلبقتو بالتػجو نحػ السدتقبل لجي 8484الدىخاني، خمػد جعخي ) -82
، السجمج الخامذ، العجد مجمة كمية التخبيةشالبات السخحمة الثانػية بسحافطة السشجق، 

 (، جامعة السشرػرة، مرخ.114)
مجمة دراسات في الخجمة ياس تسكيغ السخأة السعيمة، (: مؿ8411سعج الله، يدخي شعبان ) -83

(، جامعة 34(، العجد )8، كمية الخجمة الاجتساعية، السجمج )الاجتساعية والعمػم الإندانية
 حمػان، مرخ.
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(: الخرائز الديكػ متخية لسؿياس الجافعية العقمية لجي شلبب 8481سعج، ـبة محمد ) -84
( نػفسبخ، كمية التخبية، جامعة سػىاج، 41، العجد )(5، السجمج )السجمة التخبػيةالجامعة، 
 مرخ.

(: تقييع خجمات الخعاية الاجتساعية السقجمة لمسخأة السعيمة 8445سميسان، ىجي تػفيق ) -34
في السشاشق السدتحجثة دراسة مصبقة عمى إحجى القخي السدتحجثة بسجيشة أدفػ بسحافطة 

الخجمة الاجتساعية، جامعة حمػان،  ، كميةالسؤتسخ العمسي الدشػي الثامغ عذخأسػان، 
 مرخ.

(: علبقة صخاع الأدوار الأسخية والسيشية بالاضصخابات 8443سسػر، قاسع محمد ) -31
رسالة الشفدجدجية والخضا عغ الحياة لجى السعمسات والستدوجات في مجيخية أربج الػلي، 

 ، كمية التخبية، جامعة اليخمػك، الأردن.دكتػراة 
(: تأثيخ الجافعية العقمية في كل مغ الإقجام 8484نخميغ عػني ) سيج، دعاء عػض، محمد، -38

، مجمة كمية التخبية ببشياعمى السخاشخة السحدػبة وسلبمة التأثخ لجي الصلبب السعمسيغ، 
 (، مرخ.1(، العجد )181السجمج )

(: العلبقة بيغ إدارة الػقت وأساليب مػاجية الزغػط 8443شتات، ابتدام محسػد عمى ) -33
، معيج الجراسات العميا لمصفػلة، رسالة دكتػراة الانجاز لجى شلبب السخحمة الثانػية،  ودافعية

 جامعة عيغ شسذ، مرخ.
(: السيارات الحياتية لمدوجيغ فى ضػء أزمة مشرف 8413شعيبي، أنعام أحسج عابج ) -30

مية ، كمجمة الفشػن والآداب وعمع الإندانيات والاجتساعالعسخ وأثخىا عمى التكيف الدواجي، 
 .84الإمارات لمعمػم التخبػية، عجد

(: استخاتيجية مقتخحة قائسة عمى نطخية الحكاء الثلبثي 8484الذشيصي، مي مرصفي ) -35
لدتيخنبخج في تجريذ الفمدفة لتشسية التفكيخ التخيمي والجافعية العقمية لجي شلبب السخحمة 

ة بشيا، جسيػرية مرخ (، جامع181(، العجد )31، السجمج )مجمة كمية التخبيةالثانػية، 
 العخبية.

(: بخنامج إثخائي مقتخح قائع عمى نسػذج حل 8411الذػييي، حاسخ بغ حدغ ) -31
السذكلبت الإبجاعي في تجريذ الخياضيات وأثخه عمى تشسية ميارات التفكيخ التباعجي 

، ةرسالة دكتػراه غيخ مشذػر والجافعية العقمية لجي الصلبب السػىػبيغ بالرف الأول الثانػي، 
 كمية التخبية، جامعة السمظ خالج، الدعػدية.

(: ضاىخة السخأة السعيمة والآثار الستختبة عمييا دراسة ميجانية 8415صالح، شيساء أحسج )  -32
 بسحافطة البحيخة، رسالة ماجدتيخ، كمية الآداب، جامعة دمشيػر، مرخ.
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ي لتسكيغ (: فاعمية بخنامج إرشاد8415الرفتي، وفاء صالح، ومعخوف، وئام عمي ) -33
السخأة العاممة مغ إدارة صخاع الأدوار وعلبقتيا بتحديغ نػعية الحياة، مجمة الاقتراد 

 (، الجسعية السرخية للبقتراد السشدلي، مرخ.31السشدلي، العجد )
(: دور السؤسدة في تحقيق الأمغ الاجتساعي والاقترادي 8418الزبع، ماىخ أحسج ) -34

(، 3(، العجد )5ردنية في العمػم الاجتساعية، السجمج )لمسخأة الفقيخة السعيمة، السجمة الأ
 الأردن.

يع خميل ) -04 الذعػري وعلبقتو ببعس متغيخات الؿيادة  (: الحكاء8440الصائي، إبخاـ
كمية الإدارة والاقتراد، جامعة ، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػره، الإدارية، دراسة تحميمية

 بغجاد، العخاق.
(: فاعمية بخنامج إرشادي لتشسية 8483يسان مججي )الصػبذي، صافي محدغ، حػاس، إ -01

وعي السخأة السعيمة بسرادر تحديغ الجخل وعلبقتو بتسكيشيا اقترادياً واجتساعياً في ضػء 
(، يشايخ، كمية 28(، العجد )8483التشسية السدتجامة، مجمة بحػث التخبية الشػعية، السجمج )

 التخبية الشػعية، جامعة السشرػرة، مرخ.
(: الجافعية العقمية كستغيخ وسيط لمعلبقة بيغ الحكاء 8481الحميع، رضا ربيع )عبج  -08

السشطػمي والتشطيع الحاتي لمتعمع الأكاديسي باستخجام نسػذج تحميل السدار لجي عيشة مغ 
( الجدء الأول، جامعة عيغ شسذ، 05، العجد )، مجمة كمية التخبيةشلبب السخحمة الثانػية

 مرخ.
(: إدارة السخأة السعيمة للؤزمات الأسخية وعلبقتيا بجافعيتيا 8411ة حدغ )عبج العال، أميخ  -03

 ، كمية التخبية، جامعة عيغ شسذ، مرخ.رسالة دكتػراة للئنجاز، 
يع، خػخة، خجيجة محمد ) -00 الإرشاد الشفدي الجساعي: الأسذ (: 8410عبج الله، ىذام إبخاـ

 ة.، الصبعة الأولي، خػارزم العمسية، الدعػديوالشطخيات
(: فعالية بخنامج الاقتراد السشدلي لتشسية السيارات الحياتية 8442عبج الػىاب، أماني ) -05

 ، كمية التخبية، جامعة حمػان، مرخ.رسالة دكتػراه لمسخأة ؼيسا بعج محػ الأمية، 
يع ، عجس، عبج الخحسغ محسػد ) -01 (: 8484عبيجات، ذوقان محمد، عبج الحق، كايج إبخاـ

(، 14، دار الفكخ السعاصخ لمشذخ والتػزيع، شبعة )أدواتو أساليبوالبحث العمسي مفيػمو و 
 مرخ.

(: الجافعية العقمية وعلبقتيا 8414العبيجي، صباح مخشػد، العداوي، آمال ججوع ) -02
وقائع السؤتسخ العمسي الجولي الأول بسدتػي الصسػح الأكاديسي لجي شمبة الجامعة، 
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، وزارة التعميع 8414/ 18/ 13، في الفتخة يةلمجراسات الإندانية الحكاء والقجرات العقم
 العالي والبحث العمسي، كمية التخبية لمعمػم الإندانية، جامعة تكخيت، العخاق.

(: فاعمية بخنامج إرشادي جسعي يدتشج لشطخيتي ىػلانج 8411العديدي، سيف سمسان ) -03
ػم والآداب، قدع ، كمية العمرسالة ماجدتيخوسػبخ في تحديغ مدتػى اتخاذ القخار السيشي، 
 التخبية والجراسات الإندانية، جامعة ندوي، عسان.

(: السجخل إلى البحث في العمػم الدمػكية، دار الدىخاء 8414العداف، صالح بغ حسج ) -04
 لمشذخ والتػزيع، الخياض، السسمكة العخبية الدعػدية.

ة كمية التخبية (: أساليب التفكيخ والجافعية العقمية لجي شمب8411العديخي، محمد عمي ) -54
 (، الأردن.5(، العجد )5بجامعة السمظ سعػد، السجمة الجولية التخبػية الستخررة، السجمج )

(: الجافعية العقمية لجي شمبة السخحمة الإعجادية، مخكد 8414عمي، نطيخ سمسان ) -51
 (، العخاق.8(، العجد )34البحػث الشفدية، السجمج )

تشسية العلبقات مع الدبائغ عامل أساسي (: 8414عيدى، بشذػرى، الذيخ الجاوى ) -58
مجمة لاستسخارية السؤسدات، تجخبة بشظ الفلبحة والتشسية الخيؽية )السجيخية الجيػية ورقمة(، 

 ، العجد الدابع، أنجونديا.الباحث
(: دور الجسعيات الاىمية في تسكيغ السخأة السعيمة مغ الحرػل 8443غد، ىشاء محمد ) -53

، مجمة القاىخة لمخجمة الاجتساعيةفي السجتسعات العذػائية، عمى الخجمات الاجتساعية 
 (، السعيج العالي لمخجمة الاجتساعية، مرخ. 10العجد )

رسالة (: الجافعية العقمية وعلبقتيا بالتحريل الجراسي، 8411الفخاجي، سسية جبار ) -50
 ، كمية تخبية ابغ الييثع، جامعة بغجاد، العخاق.ماجدتيخ غيخ مشذػرة

(: صخاع الجور وعلبقتو بالتػافق السيشي لمسخأة العاممة، كمية 8484سسيخة أحسج )الؽيفى،  -55
، 84الفشػن والأدب وعمػم الإندانيات والاجتساع، كمية الإمارات لمعمػم التخبػية، عجد 

 مارس، الإمارات.
(: الجافعية العقمية وعلبقتيا بالذغف الأكاديسي لجي شلبب 8488محمد، أسامة أحسج ) -51

مجمة كمية ت العميا بكمية التخبية بالغخدقة في ضػء بعس الستغيخات الجيسػغخاؼية، الجراسا
 (، جامعة بشي سػيف، مرخ. 118(، العجد )14، السجمج )التخبية

(: إدارة السخأة السعيمة للؤزمات الأسخية وعلبقتيا بجافعية 8411محمد، أميخة حدغ ) -52
 عيغ شسذ، مرخ.الإنجاز، رسالة دكتػراه، كمية التخبية، جامعة 
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يع، محمد، مرصفى  -53 محمد، مخوة الديج، الجيجري، عبج الخحيع عبج الخجيع، العدبي، محمد إبخاـ
مجمة (: دور السشطسات الحكػمية وغيخ الحكػمية في دعع السخأة السعيمة"، 8411كامل )

 (، جامعة السشرػرة.3(، العجد )2، السجمج )الاقتراد والعمػم الاجتساعية
(: السيارات الحياتية وعلبقتيا 8481عػضيغ، عبج الله، عبيخ محب ) السخسى، دعاء -54

مجمة الاسكشجرية لمتبادل برخاع الأدوار في الأسخة لجى عيشة مغ الدوجات العاملبت، 
 مارس، مرخ.-، يشايخ1، العجد 08العمسي، كمية الدراعة، مجمج 

ولية لسؿياس كاليفػريشا (: الرػرة الأردنية الأ8443مخعي، تػفيق أحسج، نػفل، محمد بكخ ) -14
لمجافعية العقمية، دراسة ميجانية عمي شمبة كمية العمػم التخبػية الجامعية الأونخوا في الأردن، 

(، جامعة دمذق، 8(، العجد )80، السجمج )مجمة جامعة دمذق لمعمػم التخبػية والشفدية
 سػريا.  

بكل مغ التحريل الحكاء الانفعالي وعلبقتو  :(8444السداعيج، أصلبن صبح )  -11
مجمة جامعة الأكاديسي ودافع الإنجاز لجى شمبة الجامعة في ضػء بعس الستغيخات، 

، السجمج الدادس، العجد الثاني، الإمارات العخبية الذارقة لمعمػم الإندانية والاجتساعية
 الستحجة.

غ دراسة تصبيؿية لاتجاىات السخؤؤسي –(: الرخاع التشطيسي8445السعذخ، زياد يػسف ) -18
السجمة نحػ أساليب إدارة الرخاع في الجوائخ الحكػمية في محافطات الجشػب بالأردن، 

 ، العجد الثاني، السجمج الأول، الأردن.الأردنية فى إدارة الأعسال
(: دور الجسعيات الأىمية في مػاجيو السذكلبت 8415معػض، معػض محمد ) -13

، رسالة دكتػراه رنة بيغ الخيف والحزخ، الاجتساعية والبيئية لجي السخأة السعيمة، دراسة مقا
 جامعة عيغ شسذ، مرخ.

(: الدمػك الإنفاقي لمسخأة السعيمة في الأزمات وعلبقتيا بالخضا 8415نجع، إيسان سعيج ) -10
(، جامعة السشرػرة، 04(، العجد )8415عغ حياتيا، مجمة بحػث التخبية الشػعية، السجمج )

 جسيػرية مرخ العخبية.
(: السذكلبت وعلبقتيا ببعس الستغيخات الشفذ اجتساعية لجي 8412) نرخ، ناىج الديج -15

( الجدء الثاني، جامعة الأزىخ، 128، العجد )مجمة كمية التخبيةالسخأة السرخية السعيمة، 
 مرخ.

يع ) -11 (: السيارات الحياتية لجي شمبة 8410الشعيسي، لصيفة ماجج، الخدرجي، ضسياء إبخاـ
( كمية التخبية لمعمػم الإندانية، جامعة 13(، العجد )3)، السجمج مجمة دياليالجامعة، 

 ديالي، العخاق. 
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(: أثخ بخنامج تعميسي مدتشج إلي نطخية الإبجاع الجاد في تشسية 8440نػفل، محمد بكخ ) -12
، كمية ، رسالة دكتػراة الجافعية العقمية لجي شمبة الجامعة مغ ذوي الديصخة الجماغية اليدخى 

 عخبية لمجراسات العميا، عسان.العميا، جامعة عسان ال
(: فعالية نسػذج الحياة في خجمة الفخد في علبج 8443ىسام، سامية عبج الخحسغ ) -13

، كمية الخجمة السؤتسخ العمسي الدادس عذخالسذكلبت الاجتساعية لمسخأة السعيمة، 
 الاجتساعية، جامعة حمػان، مرخ.

ج استخاتيجيات تشطيع (: بخنام8413الػتار، ناضع شاكخ، سمصان، مشيل خصاب ) -14
مجمة كخبلبء لعمػم التخبية العػاشف لجي لاعبي مجرسة البصل الأولسبي في محافطة نيشػي، 

 (، جامعة السػصل، العخاق.3(، العجد )0، السجمج )الخياضية
(: الحكاء العاشفي )الفصخي( وتصبيقاتو في بيئة العسل، 8444) ويدنجد، ىشجرى  -24

ال، ترجر عغ الذخكة العخبية للئعلبم العمسي )شعاع(، خلبصات كتب السجيخ ورجل الأعس
 ، مرخ. 122العجد التاسع، الدشة الثامشة، العجد 

إدارة التفاعلبت الرعبة )حمػل مغ الخبخاء لتحجيات (: 8414يػسف، محمد عبج الحؽيظ ) -21
 ، روزن بمخى متخجع، فيخسة مكتبة السمظ فيج الػششية لمشذخ، الخياض.يػمية(
 اجع الأجشبيةثانياً: السخ 
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