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 السمخص :
ىجؼ ىحا البحث إلى الكذف عغ درجة امتلاؾ أخرائيي الإعلاـ التخبػي لسيارات تػضيف تصبيقات 

إدراكيع لأوجو الاستفادة مغ ميارات تػضيف تصبيقات الحكاء  ىمعخفة مجالحكاء الاصصشاعي، بالإضافة إلى 
(، وكحلظ TAMالتعميع وعلاقتيا بتصػيخ أدائيع السيشي في إشار نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا ) في الاصصشاعي 

التعميع وشخؽ التغمب عمييا، وأيزاً معخفة  في رصج السعػقات الستعمقة بتػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 
أثخ متغيخات الجشذ والسؤىل العمسي وسشػات الخبخة، ولتحقيق أىجاؼ البحث استخجمت الباحثة مشيج السدح 

( مفخدة مػزعة عمى 56بشػعيو الػصفي والتحميمي وأسمػب السدح بالعيشة، وتع إعجاد استسارة استبياف مكػنة مغ )
( أخرائي وأخرائية إعلاـ تخبػي بسحافطة 941بيقيا عمى عيشة البحث السكػنة مغ )( مجالات، وتع تص4)

الجقيمية، وأشارت الشتائج إلى أف درجة امتلاؾ أخرائيي الإعلاـ التخبػي لسيارات تػضيف تصبيقات الحكاء 
غ ميارات التعميع جاءت بجرجة متػسصة، ومع ذلظ يستمكػف إدراؾ مختفع لأوجو الاستفادة مفي الاصصشاعي 

التعميع والسعػقات وشخؽ التغمب عمييا ، كسا أضيخت الشتائج عجـ  في تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 
( بيغ الحكػر والإناث وبيغ مدتػيات سشػات الخبخة a ≤0.05) ى وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػ 

خ ثقافة الحكاء الاصصشاعي وتشفيح البخامج جسيع السحاور، وقج أوصت الباحثة بزخورة نذ في والسؤىل العمسي 
والجورات التجريبية والػرش السشاسبة لأخرائيي الإعلاـ التخبػي بيجؼ تشسية ميارات تػضيف تصبيقات الحكاء 

 الاصصشاعي؛ كسا قجـ البحث مجسػعة مغ السقتخحات لمجراسات السدتقبمية
 .TAM)نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا) -لاصصشاعي الحكاء ا -أخرائيي الإعلاـ التخبػي  الكمسات السفتاحية:

The degree to which educational media specialists possess skills for employing 

artificial intelligence applications in education and its relationship to developing 

their professional performance within the framework of the Technology 

Acceptance Model (TAM). 

Abstract: 

The aim of this research is to reveal the degree to which educational media 
specialists possess the skills of employing artificial intelligence applications, in 

addition to knowing the extent to which they are aware of the aspects of benefiting 
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from the skills of employing artificial intelligence applications in education and their 

relationship to developing their professional performance within the framework of 

the Technology Acceptance Model (TAM), as well as Monitoring the obstacles 

related to employing artificial intelligence applications in education and ways to 
overcome them, and also knowing the impact of the variables of gender, academic 

qualification, and years of experience. To achieve the research objectives, the 

researcher used the survey method, both descriptive and analytical, and the sample 

survey method, A questionnaire was prepared consisting of (65) items distributed 
over (4) areas, and it was applied to the research sample consisting of (149) male and 

female educational media specialists in Dakahlia Governorate, The results indicated 

that the degree of possession of educational media specialists in the skills of 
employing artificial intelligence applications in education was moderate. However, 

they possess a high awareness of the aspects of benefiting from the skills of 

employing artificial intelligence applications in education and the obstacles and ways 

to overcome them. The results also showed that there were no statistically significant 
differences at the level (a ≤ 0.05) between males and females and between the levels 

of years of experience and academic qualification in all levels Topics, The researcher 

recommended the necessity of spreading the culture of artificial intelligence and 
implementing appropriate programmes, training courses and workshops for 

educational media specialists with the aim of developing the skills of employing 

artificial intelligence applications. The research also presented a set of suggestions 

for future studies 
Keywords: educational media specialists - artificial intelligence - technology 

acceptance model (TAM) 

 مقجمة
شتي السجالات  في آثاره ة، ضيخت يسثل الحكاء الاصصشاعي أىع مخخجات الثػرة الرشاعية الخابع       

مجاؿ الصب، اليشجسة، الاستثسار، الرشاعة، التجارة، التعميع، عمػـ الفزاء والاتراؿ  في الحياتية سػاء 
تعسل بكفاءة فائقة تحاكي السيارة البذخية والحكاء  التيوغيخىا، وذلظ مغ خلاؿ تصػيخ الأنطسة الحاسػبية و 

ل مع البيانات الستشاقزة قائسة عمى الاستجلاؿ والاستقخاء قادرة عمى التػصل لحل السذكلات والتعام الإنداني
 والكياـ بالحدابات السعقجة ناقمة لمسعمػمات بكل سيػلة ويدخ وفعالية.

ضػء التحػلات التقشية الكبيخة تأثخت مجالات التعميع كغيخىا مغ السجالات الأخخى بالتصػرات  في و      
ات ومدتحجثات تكشػلػجية ساىست وما نتج عشو مغ تقشي ،التكشػلػجية  في ضل السدايا التي يػفخىا ىحا التصػر

في تػفيخ بيئة تعميسية فعالة مغ خلاؿ تػضيف ىحه الأدوات لخجمة العسمية التعميسية. )إيساف عبجالعطيع 
 (962، 2222مرصفي، 

التعميع والأخح بالسدتحجثات  فيقج أجسع الخبخاء عمى أىسية تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي ف      
ومغ ثع فإف الشطاـ ،التقشيات الحكية  في تبط مدتقبل التعميع في جػىخه إلى حج كبيخ بالتقجـ التكشػلػجية، حيث يخ 

يسكغ أف  التيتفخضيا ثػرة الحكاء الاصصشاعي الستصػرة باستسخار، و  التيالتعميسي يػاجو الفخص والتحجيات 



 
 

- 640 - 
  م9292 أبخيل –(92مدمدل العجد ) –الثانيالعجد  –الحادى عذخالسجمج 

 مجمة دراسات وبحؽث التخبية الشؽعية

كسا لا يسكغ إنكار أف القصاع التعميسي يتأثخ ، تغيخ بذكل جػىخي ليكل تذغيل وإدارة السؤسدات التعميسية 
التعميع عمى نصاؽ واسع مغ  فيبذكل كبيخ بالحكاء الاصصشاعي، حيث تدتخجـ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 

الػقت الحاضخ وتتزسغ أدوات وتصبيقات مختمفة، عمى سبيل السثاؿ: أنطسة  فيقبل الستعمسيغ والسعمسيغ 
تجريذ، وأنطسة التعمع التكيفية، حيث أف الحكاء الاصصشاعي يجعع التعمع الحي التجريذ الحكية، وروبػتات ال

كل مغ الفرػؿ التقميجية وأماكغ العسل مغ خلاؿ الجسع بيغ الحكاء الاصصشاعي والعمػـ السختمفة  فييحجث 
خونة والفاعمية. تتسيد بالس والتيوذلظ بيجؼ تحفيد وتصػيخ التصبيقات التعميسية القائسة عمى الحكاء الاصصشاعي 

(Chen, Xie & Hwang, 2020, 2) 
وانصلاقاً مغ الصفخة اليائمة لمثػرة التكشػلػجية أصبح لا بجيل عغ الأخح بسدتحجثات الحكاء الاصصشاعي 

الشطاـ التعميسي مسا يؤدي إلى تحديغ السخخجات التعميسية، وبالتالي تججر  فيوإدخاؿ البخمجيات الحاسػبية 
ي الإعلاـ التخبػي والحي لا يسكغ فرمو عغ العسمية يلاـ التخبػي والقائسيغ عميو مغ أخرائالإشارة إلى الإع

الػعي والاختيار  ى يتع بػاسصتيا الارتقاء بالصالب إلى مدتػ  التيالتعميسية، بل يعتبخ أحج أركانيا الأساسية 
التخبػي مغ كػنو يستمظ وسائل تخبػية للإعلاـ والسيارة العالية واتخاذ القخارات الدميسة، وتأتي ىحه الأىسية 

 وتعميسية فاعمة تداعج عمى تػفيخ السعخفة والثقافة السعاصخة.
حيث يعج الاىتساـ بالتشسية السيشية لأخرائيي الإعلاـ التخبػي مغ الاتجاىات الحجيثة التي تدػد دوؿ 

ف العالع الآف يعير حكبة مثيخة مغ العالع السختمفة، وىي ضخورة لسػاكبة التغيخات والتصػرات السعاصخة، حيث أ
التقجـ الإنداني، نتيجة لمتصػرات العمسية والتكشػلػجية السحىمة، والتي أدت إلى نسػ كثيف ومتدارع في انتاج 
السعخفة العمسية والتكشػلػجية وتػضيفيا، ولقج كاف ليحه التصػرات الكثيخ مغ التجاعيات عمى كافة الأصعجة، 

والتي تتسثل أىسيا في ضخورة وجػد معمسيغ يستمكػف قجرات عقمية وكفاءات تكشػلػجية والكثيخ مغ الستصمبات 
متقجمة، حتي يكػنػا قادريغ عمى استيعاب ىحه الستغيخات ومػاكبتيا والإسياـ في صشعيا. )جساؿ الجىذاف، ىشاء 

 (5، 2229فخغمي، 
السحاور العسمية مغ بيشيا عسمية  ي الإعلاـ التخبػي عمى مجسػعة مغيكسا يعتسج الأداء السيشي لأخرائ

والتعامل بديػلة مع وسائل الإعلاـ السختمفة، وأيزاً الػعي الإعلامي القائع  والاشلاعتكشػلػجيا السعمػمات، 
عمى التػاصل، واكتداب السعمػمات الحيػية والاستخاتيجية الخاصة بالإعلاـ عامة والإعلاـ التخبػي عمى وجو 

كيفية الاستخجاـ الآمغ لكافة الػسائل الإعلامية مغ أجل تحقيق الشتائج في  الخرػص، ويتزح دوره أيزاً 
 السخجػة عشج تعخض الصلاب لمخسائل الإعلامية الستشػعة.

التعميع قج أصبح مغ سبل الارتقاء  في مغ ىشا يسكغ القػؿ أف تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 
، ولكغ ىحه التصبيقات تفخض تحجيات تتدع بالتكمف ت التعميعمؤسداكافة  في بسدتػي جػدة العسمية التعميسية 

السجاؿ الإعلامي يبخز أىسية اكتداب أخرائي الإعلاـ  في والتعقيج، لحلظ فإف استخجاميا وتػضيفيا خاصة 
 التخبػي العجيج مغ السيارات والكفايات السيشية القادرة عمى استخجاـ ىحه التقشيات عمى نحػ فعاؿ.
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 مذكمة البحث
تدايج مدتسخ لا يسكغ حرخه أو استيعابو، في إف السصمع إلى تصبيقات الحكاء الاصصشاعي يجج أنيا 

حيث أصبحت السشاىج الجراسية لا تدتصيع تغصية الثػرات العمسية والتكشػلػجية، وىحا يتصمب تػفيخ الأنذصة 
ػي أحج أىع الأنذصة السجرسية السيسة والسياـ والتجريبات سػاء كانت مشيجية أو غيخ مشيجية، ويعج الإعلاـ التخب

جسيع  في محاولة للإبجاع  فيالصلاب ىع محػر العسمية التعميسية الإعلاـ التخبػي و أخرائيي التي يكػف فييا 
 تشسية مجتسعاتيع. فيتديع  التيالسبجعة والسبتكخة ة الصلاب ل شخريرقلة يامجالات الح

يقػـ بو أخرائي الإعلاـ التخبػي بالسؤسدات التعميسية إلي  فعمي الخغع مغ الجور السيع واليادؼ الحي 
أف ىشاؾ تجني في مدتػي أداءه بالسجارس السرخية، وىحا بدبب السذكلات العجيجة التي يعاني مشيا ، والتي 
تخجع إلى وجػد قرػر واضح في الجورات التجريبية الستخررة السقجمة لأخرائي الإعلاـ التخبػي بسا لا يتيح 

مدتػاه بذكل مدتسخ، بالإضافة إلى وجػد قرػر وتجني في استخجاـ التكشػلػجيا الحجيثة في مجاؿ  تصػيخ
الإعلاـ التخبػي بسعطع السجارس، وعجـ تصبيقيا للأساليب العمسية والتقشية في بخامج الإعلاـ داخل الحقل 

جارس، وعجـ وجػد أماكغ خاصة التخبػي، ىحا بجانب وجػد ضعف في الإمكانات السادية والتكشػلػجية داخل الس
بشذاط الإعلاـ التخبػي يعسل فييا أخرائي الإعلاـ التخبػي وىحا ما أشارت إليو نتائج العجيج مغ الجراسات 

، )ىاني إبخاليع (Willianson & Michael M,2014(، )2292والبحػث مثل دراسات )أسساء بكخ الرجيق، 
 .(2224ـ عبجالحسيج فخج، إبخاليع عػض الله، ،)نادرة سسيخ قخني، إليا(2292أحسج البصل، 

فسغ ىشا تأتي أىسية تصػيخ الأداء السيشي لأخرائي الإعلاـ التخبػي فقج أصبح مغ الزخوري أف تتػافخ        
ضل انتذار  فيلجيو العجيج مغ السيارات التقشية التكشػلػجية الحجيثة واللازمة ليقػـ بجوره عمى الػجو الأكسل 

 مع الأدوار الججيجة لمقائسيغ عمى العسمية التعميسية . نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا وتدامشاً 
ىحا الرجد تؤكج مشطسة الأمع الستحجة لمتخبية والثقافة والعمػـ عمى ضخورة نذخ تقشيات الحكاء في و        

الإنداف، كسا تؤكج تػصيات السؤتسخ  الاصصشاعي وتػضيفيا في التعميع لديادة الحكاء البذخي وحساية حقػؽ 
، عمى 2291مايػ  92-95الجولي حػؿ الحكاء الاصصشاعي والتعميع الحي عقج في بكيغ خلاؿ الفتخة مغ 

لإدارة التعميع وتقجيسو، وتسكيغ يمو فعتتذجيع الاستخجاـ السشرف والذامل لمحكاء الاصصشاعي في التعميع وآليات 
تعمع والتعميع، وتشسية الكيع والسيارات الحياتية وميارات التعمع مجي الحياة. وتقييع ال التجريذ والسعمسيغ،

(UNESCO,2019) 
أىسية وضخورة تػضيف تصبيقات  تذيخ إلي  التيمغ الجراسات  العجيج جاءت تأكيجاً عمي ما سبق 
العسمية التعميسية وإلى أي مجي يستمظ القائسيغ والسدئػليغ عغ ، التعميع في وتقشيات الحكاء الاصصشاعي 

)صبخية محمد (، Wang,yu,2020السيارات التكشػلػجية لسػاكبة التصػرات الدخيعة الستلاحقة مثل دراسات  )
(، 2222اني، فخ )فاشسة زيج آؿ مدعج، ليشا أحسج ال،( (Halagatti, et al, 2023(، 2222بيخي، خعثساف ال

 (. 2224)سلاؼ محمد أحسج، 
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ي الإعلاـ التخبػي لسيارات يالتعخؼ عغ درجة امتلاؾ أخرائ في تبمػرت مذكمة البحث الحالي  ومغ ثع
إشار نسػذج قبػؿ  في التعميع وعلاقتيا بتصػيخ أدائيع السيشي  في تصبيقات الحكاء الاصصشاعي   تػضيف

 (.TAMالتكشػلػجيا)
 تداؤلات البحث

 التالي:حاول البحث الحالي الإجابة عؼ الدؤال الخئيدي 
التعميع ي ي الإعلاـ التخبػي لسيارات تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي فيما درجة امتلاؾ أخرائ
 ؟(TAM) إشار نسػذج قبػؿ التكشػلػجياي وعلاقتيا بتصػيخ أدائيع السيشي ف

 ويتفخع مؼ الدؤال الخئيدي الأسئمة الفخعية التالية:
في  لسيارات تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعيي الإعلاـ التخبػي يما درجة امتلاؾ أخرائ -9

 مغ وجية نطخىع؟ التعميع
ي الإعلاـ التخبػي لأوجو الاستفادة مغ ميارات تػضيف تصبيقات الحكاء يإدراؾ أخرائ ىما مج -2

 (؟TAMإشار نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا) في التعميع وعلاقتيا بتصػيخ أدائيع السيشي في الاصصشاعي 
 التعميع؟ في لتصبيقات الحكاء الاصصشاعي  أخرائيي الإعلاـ التخبػي ما معػقات تػضيف  -2
ي معػقات تػضيف أخرائيي الإعلاـ التخبػي لتصبيقات الحكاء الاصصشاعي ف ما شخؽ التغمب عمي -4

 التعميع؟
ي الإعلاـ التخبػي يدرجة امتلاؾ أخرائ في 2.26 ى ىل يػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػ  -6

 ؟لستغيخ الجشذ ى التعميع تعد  في لسيارات تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 
ي الإعلاـ التخبػي يدرجة امتلاؾ أخرائ في 2.26 ى ىل يػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػ  -5

 ؟لستغيخ السؤىل العمسي ى التعميع تعد  في لسيارات تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 
ي الإعلاـ التخبػي يدرجة امتلاؾ أخرائ في 2.26 ى إحرائية عشج مدتػ ىل يػجج فخوؽ ذات دلالة  -7

 ؟لستغيخ سشػات الخبخة ى التعميع تعد  في لسيارات تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 
 أىجاف البحث 

 أىجاف البحث فيسا يمي: تتسثم
 في ي الإعلاـ التخبػي لسيارات تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي يدرجة امتلاؾ أخرائ عمي التعخؼ -9

 التعميع مغ وجية نطخىع.
ي يأخرائ ىالعلاقة بيغ امتلاؾ ميارات تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي لج ىالتعخؼ عمى مج -2

 .(TAM)ضػء نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا في شي ييع السئالإعلاـ التخبػي وتصػيخ أدا
يف أخرائيي الإعلاـ التخبػي لتصبيقات الحكاء الاصصشاعي في التعميع وشخؽ معػقات تػض رصج -2

 التغمب عمييا.
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أخرائيي الإعلاـ التخبػي  تقجيخ في( 2.26) ى فخوؽ ذات الجلالة الإحرائية عشج مدتػ الالكذف عغ  -4
 ى التعميع تعد  فيعيشة البحث حػؿ درجة امتلاؾ ميارات تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 

 لستغيخات الجشذ، والسؤىل العمسي، وسشػات الخبخة.
 أىسية البحث

 الأىسية الشعخية:
زيادة التخاث الأدبي و التخبػي بسديج مغ الجراسات والبحػث  فيتبخز الأىسية الشطخية لمبحث الحالي    

ي الإعلاـ التخبػي يويدمط الزػء عمى درجة امتلاؾ أخرائ، الجوؿ العخبية  فيع بالحجاثة دتي ابسػضػعً 
 في بتصػيخ أدائيع السيشي مغ وجية نطخىع  االتعميع وعلاقتي في سيارات تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي ل

والخقي بالتعميع وتدخيخ جسيع والابجاع رفع مدتػي الفكخ  في ، مسا يديع TAM))إشار نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا
 .التكشػلػجية اليائمةثػرة الضل  فيالقجرات باستخجاـ التقشيات الحجيثة 

 الأىسية التطبيكية:
ي الإعلاـ يتشصمق أىسية البحث التصبيكية مغ كػنيا ستػفخ رؤية واضحة عغ شبيعة الجور الػضيفي لأخرائ - 

التخبػي، وكحلظ معخفة مجي تقبميع لاستخجاـ تقشيات وتصبيقات الحكاء الاصصشاعي في بيئة الإعلاـ السجرسي، 
 .والابتكار لتسيدخاصة في انتاج وترسيع الأنذصة الإعلامية بسا يكفل وجػد مشتج إعلامي  يترف باوبرفة 

يسكغ أف يداعج البحث عمى نذخ السعخفة والإدراؾ حػؿ أدوات التحػؿ الخقسي والحكاء الاصصشاعي وأىسيتيا  -
 جاؿ.ىحا الس فيمجاؿ الإعلاـ التخبػي، مسا  يؤدي إلى تصػيخ مسارسات جيجة ي ف
قج تسيج نتائج البحث الحالي لأبحاث مدتقبمية تبحث فعالية تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي داخل  -

الأداء والتحريل والجافعية والابجاع بالسخاحل  ثل السشطػمة التعميسية لتحديغ وتشسية العجيج مغ الستغيخات م
   التعميسية السختمفة.

تعدز امتلاؾ  التيو  السقتخحات والتػصياتمغ شخح مجسػعة  في كسا قج تداعج نتائج البحث الحالي  -
ضػء الشتائج أيزاً  في التعميع، و  في ي الإعلاـ التخبػي لسيارات تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي يأخرائ

 ىحا الإشار. في ات السيشية يافمغ شأنيا تصػيخ وتشسية الك التييسكغ ترسيع بعس الجورات التجريبية و 
 بحثحجود ال
ي يالتحقق مغ درجة امتلاؾ أخرائ في ويقرج بو نصاؽ مػضػع البحث وتسثمت  الحج السؽضؽعي: -

التعميع وعلاقتيا بتصػيخ أدائيع في الإعلاـ التخبػي لسيارات تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 
 .TAM))إشار نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا في السيشي 

ي الإعلاـ التخبػي بسخحمة التعميع قبل يأخرائعيشة مغ اقترخ تصبيق البحث عمى  الحج البذخي: -
 ( أخرائي وأخرائية.941بمغ عجدىا )و الجامعي 

ي الإعلاـ يمغ أخرائ البحثعمى عيشة  بسحافطة الجقيمية تصبيق استسارة الاستبياف تع الحج السكاني: -
 .بالسجارس الابتجائية والإعجادية والثانػية متػازنة بشدبالتخبػي 
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تع استخجاـ استسارة الاستبياف السصبػعة بجانب الاستسارة الالكتخونية لمػصػؿ لعيشة البحث  التقشي:الحج  -
( وإرساؿ الخابط إلى عيشة البحث عبخ مػاقع Google Formsالحالي مغ خلاؿ نساذج جػجل )

 التػاصل الاجتساعي والبخيج الإلكتخوني.
 مرطمحات البحث

 خات البحث عمى الشحؽ التالي:تػ تحجيج التعخيف الإجخائي لستغي
ىع الكػادر البذخية خخيجػ أقداـ  :Educational Media Specialistsي الإعلام التخبؽي يأخرائ-

الإعلاـ التخبػي بكميات التخبية الشػعية بالجامعات السرخية، تع تأىيميع أكاديسياً وعمسياً وميشياً لأداء مياـ العسل 
عسمية ال فيالإعلامي مغ صحافة وإذاعة ومدخح داخل السجارس، مغ أجل تحقيق الأىجاؼ التخبػية السشذػدة 

 التعميسية.
 تقجـ التي أحج البخامج الحجيثة :Artificial Intelligence Applicationsات الحكاء الاصطشاعيتطبيق-

العسمية  في ي الإعلاـ التخبػي بالسجارس يأجيدة الحاسب الآلي أو الأجيدة الشقالة يقػـ بتػضيفيا أخرائ عبخ
التعميسية، لخفع مدتػي أدائيع السيشي مغ تخصيط وتعمع وتفكيخ وإرشاد وقجرة عمى اتخاذ القخارات بأسمػب عمسي 

 مشطع، لتحقيق تعمع أكثخ كفاءة وفاعمية.
نسػذج لذخح وتػقع سمػؾ  : Technology Acceptance Model(TAMنسؽذج قبؽل التكشؽلؽجيا )-

 التعميع. في إدراؾ أىسية استخجاـ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي  ي الإعلاـ التخبػي مغيأخرائ
 عي الإعلاـ التخبػي عمى الكياـ بسدئػلياتييقجرة أخرائ :Professional Performance الأداء السيشي-

 ميشياً مغ أجل مػاكبة الستغيخات الستلاحقة، والتصػر التكشػلػجي الدخيع. عالػضيفية وتشسية ذاتي
 )الجراسات الدابقة والإطار الشعخي( أدبيات البحث:

 أولًا: الجراسات الدابقة
 في يقجـ البحث الحالي بعس الجراسات العخبية مشيا والأجشبية الستعمقة بسرصمحات البحث، يتع عخضيا 

 السحاور الآتية: 
 ي الإعلام التخبؽي ئالسحؽر الأول: دراسات تتعمق بأخرا

و السيشي ئأداتصػيخ تشاولت أخرائي الإعلاـ التخبػي وأثخىا عمى  التيلقج أجخيت مجسػعة مغ الجراسات  
وفي أطار تطبيق معاييخ التشسية السيشية لجي أخرائي الإعلام ،  لمسشطػمة التعميسية الأسسىلتحقيق اليجؼ 

لمتأكيج عمى تػفيخ الاحتياجات   Jackie, Marsh Stavroula , Tada (2018)التخبؽي جاءت دراسة 
لازمة لإعجاد أخرائي الإعلاـ التخبػي في الإعلاـ السجرسي التي تتسثل في إزالة العػائق التي تحػؿ السيشية ال

دوف استخجاـ التكشػلػجيا الحجيثة، مثل نقز السػارد، ضيق الػقت، ونقز الجعع التقشي، أو عجـ الحرػؿ عمى 
ية للأفخاد، وبعس السعتقجات الدائجة، التجريب السشاسب، كسا أشارت الجراسة إلى عػائق أخخي مثل الشطع الكيس

( مغ السسارسيغ الإعلامييغ داخل السجارس الابتجائية، كسا قيست الجراسة تصبيكياً 222وأجخيت الجراسة عمى )
لسدؤولي الإعلاـ السجرسي السختبصة بفاعمية مسارسة  Cognitive absorptionأبعاد الاستيعاب السعخفي 
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التقشية الحجيثة مغ أجل نقل رسائميع في ىحا العالع متعجد الػسائط إلى شلابيع الأنذصة الإعلامية باستخجاـ 
 Loizzoدراسة   في حيؼ اتجيت ،داخل السجارس لإعصائيع القجرة لمتعبيخ عغ أنفديع داخل البيئة الخقسية 

Jamie (2018)  التعخؼ عمى اتجاىات أخرائي الإعلاـ التخبػي نحػ استخجاـ الانتخنت في بث الجورات إلي
  ةالأداء الإعلامي لمصلاب، وأجخيت الجراسة عمى الصلاب الحيغ تعخضػا لجور  فيالإعلامية لمصلاب، وتأثيخ ذلظ 

Mooc) Massive Open Online Course )يعفي تقج وكانت أىع الشتائج: أىسية الجورات التي اسيست 
الإعلاـ يي بل أيزاً في مشاشق مختمفة في العالع، وأف أخرائ حميةالسجارس الس فيقط ف أخرائي الإعلاـ ليذ

التخبػي يسيمػف إلى استخجاـ الأسمػب السختمط في تعميع الصلاب عغ شخيق الجمج بيغ استخجاـ الانتخنت 
خصج ب (9299الكافي عبجالفتاح ) عبج أحسجدراسة واىتست . والسشاىج في تعميع الصلاب العسل الإعلامي

 في ترػرات الأخرائييغ نحػ دور صفحات تػجيو الإعلاـ التخبػي عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي فيدبػؾ 
الجراسات الػصفية واعتسجت عمى  إلي تعديد الأداء الأكاديسي واتجاىيع نحػ السحتػي، حيث تشتسي ىحه الجراسة
ي الإعلاـ ي( أخرائي مغ أخرائ222مشيج السدح بالعيشة، وشبق الباحث دراستو عمى عيشة عذػائية قػاميا )

صحيفة تحميل السزسػف، مكياس الأداء الأكاديسي، مكياس الاتجاه  ، صحيفة الاستبياف اً التخبػي مدتخجم
ػد علاقة ارتباشية شخدية دالة إحرائياً بيغ معجؿ تعخض كأدوات لمتصبيق، وتػصمت الشتائج إلى وج

الأخرائييغ لرفحات تػجيو الإعلاـ التخبػي ودرجة تعديد الأداء الأكاديسي لجييع، كسا دلت الشتائج أيزاً عمى 
وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ صفحات تػجيو الإعلاـ التخبػي عمى مػقع التػاصل الاجتساعي فيدبػؾ 

عمى التعخؼ عمى أىع ( 9293كسا ىجفت دراسة مشي جسال بيؽضة ) .ىجاؼ السزسػف السقجـمغ حيث أ 
تبشي التصبيق التكشػلػجي بسػاقع الرحف الإلكتخونية  فيتػاجو أخرائي الإعلاـ التخبػي  التيالتحجيات 

السجرسية، وذلظ مغ خلاؿ رصج التحجيات السيشية والقيػد الإدارية، التحجيات الاجتساعية والشفدية، التحجيات 
الستعمقة بسيارات الاستخجاـ، والتحجيات الستعمقة بالتصبيق التكشػلػجي بسػاقع الرحف الإلكتخونية بسجارس 

وما أكثخ التحجيات تأثيخاً، وتعج ىحه الجراسة مغ الجراسات الػصفية، واستخجمت الاستبياف  ع قبل الجامعيالتعمي
( مفخدة مغ أخرائي الإعلاـ التخبػي، 222عذػائية قػاميا ) ةأداة لجسع البيانات السصمػبة، وشبقت عمى عيش

التختيب الأوؿ، كسا بيشت الشتائج  في ت اءتتعمق ببيئة التصبيق التكشػلػجي ج التيوتػصمت إلى أف التحجيات 
لستغيخ الشػع  ى وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسصات درجات السبحػثيغ عمى مكياس التحجيات تعد 

لرالح الحكػر، وعجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسصات درجات السبحػثيغ عمى مكياس التحجيات 
( 9292دراسة ىالة غدالي محمد الخبو ) . أما الغخض مؼلجورات التجريبيةلرالح التخرز، سشػات الخبخة، ا

التعخؼ عمى الجور الحي يسكغ أف تؤديو مشرات التػاصل  فيسعت لتحقيق ىجؼ رئيدي تسثل  والتي
تػعيتيع بأدوات التحػؿ الخقسي وتقشيات  فيالاجتساعي مغ وجية نطخ عيشة مغ أخرائيي الإعلاـ التخبػي 

سبيل ذلظ استخشجت الجراسة بشطخية انتذار السبتكخات إشار نطخياً، كسا جاءت  في صشاعي، و الحكاء الاص
( مفخدة مغ أخرائيي الإعلاـ 999الجراسة وصفية معتسجة عمى مشيج السدح بذقو السيجاني لسدح عيشة قػاميا )

جراسة إلى مجسػعة مغ الشتائج التخبػي، وذلظ باستخجاـ الاستبانة الإلكتخونية كأداة لجسع البيانات، وتػصمت ال
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أىسيا: وجػد علاقة ارتباشية ذات دلالة إحرائية بيغ متابعة أخرائي الإعلاـ التخبػي لػسائل التػاصل 
بأدوات التحػؿ الخقسي وتصبيقات الحكاء الاصصشاعي، كسا اشارت  وعيوالاجتساعي )قشػات يػتيػب( وزيادة 

الشتائج إلى وجػد علاقة ارتباشية ذات دلالة إحرائية بيغ متابعة أخرائي الإعلاـ لفيجيػىات مؤثخة عغ التحػؿ 
الخقسي وتصبيقات الحكاء الاصصشاعي عمى يػتيػب وزيادة وعيو بأدوات التحػؿ الخقسي وتصبيقات الحكاء 

الػقػؼ عمى اتجاه فقج ىجفت إلي  (9292دراسة نؽرة حسجي محمد أبؽ سشة )وىؽ ما يتفق مع  صصشاعي.الا
البحػث  في ( Chat GPTالأكاديسييغ بأقداـ الإعلاـ التخبػي نحػ تػضيف بخنامج الحكاء الاصصشاعي )

عتسجت الباحثة عمى السشيج الإعلاـ التخبػي، وتحجيات استخجاـ البخنامج، حيث ا  في العمسية وانتاج السحتػي 
( مفخدة مغ الأكاديسييغ بأقداـ الإعلاـ التخبػي بكميات التخبية 222الػصفي وشبقت عمى عيشة عذػائية قػاميا )

الإعلاـ التخبػي بسحافطة السشػفية، وتع تصبيق استبانة  في ( أخرائي 922الشػعية بالجامعات السرخية، و )
وورقياً عمى عيشة الأخرائييغ بصخيقة السقابمة الفخدية ومجسػعات الشقاش إلكتخونيا عمى عيشة الأكاديسييغ 

( مػزعة Chat GPT% مغ السبحػثيغ يدتخجمػف بخنامج )19.2البؤرية، وجاءت الشتائج مػضحة أف ندبة 
وثبت صحة  %19.2حيغ جاء الأخرائيػف بشدبة  في % 11.2بشدبة  السخكد الأوؿ في ى الأكاديسييغ عم

تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ اتجاىات كل مغ الأكاديسييغ وأخرائييغ الإعلاـ التخبػي نحػ  الفخض أنو:
وجاء تأكيجاً عمى ما سبق دراسة نادرة سسيخ  انتاج السحتػي الإعلامي. في( Chat GPTتػضيف بخنامج )

حيث استيجفت التعخؼ عمى فاعمية بخنامج  (9292، سامح ابخاليػ عؽض الله )جقخني، إليام عبجالحسيج فخ 
قائع عمى متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة لتشسية الكفاءات التقشية لأخرائي الإعلاـ التخبػي  قتخحتشسية ميشية م

بالسخحمة الثانػية، واستعانت الجراسة بالسشيج الػصفي والسشيج شبو التجخيبي، وتكػنت العيشة مغ مجسػعة بحثية 
( إدارات تعميسية، 5)في الإعلاـ التخبػي بسحافطة القاىخة، وذلظ يي ( أخرائي مغ أخرائ22ػنة مغ )واحجة مك

وتع التػصل إلى وجػد فخوؽ ، كأدوات لمجراسة  يع السشتج الشيائيقيار الكفاءات التقشية وبصاقة تبوتع تصبيق اخت
السشتج  قييعبصاقة ت في القبمي والبعجي  التصبيق في دالة إحرائياً بيغ متػسصي درجات السجسػعة التجخيبية 

فاعمية كفاءات التقشية ككل ولكل كفاءة عمى حجا لرالح التصبيق البعجي، كسا أضيخت نتائج البحث مالشيائي ل
تشسية الكفاءات التقشية لجي  في لسقتخح القائع عمى متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة ابخنامج التشسية السيشية 

 أخرائي الإعلاـ التخبػي بالسخحمة الثانػية.
  السحؽر الثاني: دراسات تتعمق بالحكاء الاصطشاعي

تصخقت لسرصمح الحكاء الاصصشاعي يتزح تشػعيا واختلافيا،  التيبالخجػع إلى الجراسات والبحػث العمسية 
الكذف عغ  Wang ,Yu, Hu & Li (2020) ت دراسةفقج ىجفوتعجد الجػانب البحثية الستشاولة بيا، 

جامعات مقاشعة أنيػي بالريغ نحػ استخجاـ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي  فياتجاىات أعزاء ىيئة التجريذ 
 الجراسة في التعميع في ضػء نطخية انتذار السبتكخات، إضافة إلى تحجيج العػامل السؤثخة في اتجاىاتيع، واتبعت

( عزػاً تع اختيارىع بالصخيقة العذػائية واعتسجت عمى 972ى، وتكػنت العيشة مغ )حالسشيج الػصفي السد
جسع البيانات، وأضيخت الشتائج عغ اتجاىات مشخفزة لجي أفخاد عيشة الجراسة في استخجاـ تصبيقات  فياستبانة 
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ثقة السترػرة، والخبخة مغ العػامل السحجدة ة الشدبية والتػافق، والسيد الحكاء الاصصشاعي في التعميع، وأف ال
وتذجيع أعزاء ىيئة التجريذ عمى استخجاـ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي  وػعيتلاتجاىاتيع، وأوصت الجراسة ب

الإعلاـ  ياتجاه دارسالػقػؼ عمي  (9290آلاء عدمي محمد فؤاد )دراسة  الإطار نفدو ىجفتفي . و في التعميع
صعيج مرخ نحػ استخجاـ تقشيات الحكاء الاصصشاعي بالعسل الإعلامي؛ وتشتسي ىحه الجراسة إلى الجراسات  في

( مفخدة مغ شلاب الإعلاـ التخبػي بالفخقتيغ الثالثة والخابعة 222الػصفية، وقج شبقت عمى عيشة عسجية قػاميا )
ذلظ الاستبانة كأداة لجسع البيانات، وقج  فيصعيج مرخ، مدتخجمة  في 2222/2229السقيجيغ بالعاـ الجراسي 

خمرت الجراسة إلى مجسػعة مغ الشتائج مغ أىسيا: تػسصت معخفة دارسي الإعلاـ بسرصمح الحكاء 
الاصصشاعي، واعتبخت متابعة الأخبار التقشية مرجرىع الأوؿ لمتعخؼ عمى السرصمح، وارتفعت معخفة دارسي 

بيا تقشيات الحكاء الاصصشاعي بالعسل الإعلامي لجي السبحػثيغ ما بيغ الإعلاـ بالسجالات الإعلامية السدتخجـ 
ومؼ أجل تحجيج أذىاف السبحػثيغ،  فيالإيجابية والدمبية، وقج لػحع أف التأثيخات الإيجابية ىي الأعمى حزػراً 

سعج حدؼ  دراسة جاءتالتعميػ ما بيؼ التحجيات والأفاق السدتقبمية  فيفاعمية تطبيقات الحكاء الاصطشاعي 
التعخؼ عمى فاعمية بعس تصبيقات الحكاء الاصصشاعي عمى تشسية  ىادفة إلي( 9293محي الجيؼ عبجالؽىاب )

ميارات التعمع الإلكتخوني والتشطيع الحاتي لجي شلاب تكشػلػجيا التعميع بكمية التخبية الشػعية جامعة أسيػط، 
كػنت العيشة مغ مجسػعتيغ تجخيبية الأولي الصلاب واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي والسشيج التجخيبي وت

اختبار التحريل  فيمختفعي الدعة العقمية والثانية مشخفزي الدعة العقمية، وتسثمت أدوات الكياس السدتخجمة 
السعخفي، وبصاقة السلاحطة، ومكياس ميارات التشطيع الحاتي، وقج أضيخت الشتائج فاعمية تصبيق الحكاء 

تشسية التحريل السعخفي وميارات التعمع الإلكتخوني وميارات التشطيع الحاتي  في  Gamm. Appالاصصشاعي 
 Halagatti, et al (2023)كسا تؽصمت دراسة  Gamm. Appبعج استخجاـ تصبيق الحكاء الاصصشاعي 

سيتبشاىا  التيتقييع أداء الصلاب والتشبؤ السبكخ للأنذصة  في إلى أف استخجاـ الحكاء الاصصشاعي ساىع 
 التيالسعمسػف كسا أف نتائج تقييسات الحكاء الاصصشاعي تعصي البيانات حػؿ كيفية تعمع الصلاب والسداعجة 

يحتاجػنيا ومجي تقجميع نحػ تحقيق أىجافيع التعميسية، كسا تداعج التحميلات السدتشجة إلى الحكاء الاصصشاعي 
السشاىج التعميسية كسا يسكغ تقييع قجرات  في ييخ السصمػب اتخاذ القخارات بدخعة والػقػؼ بدخعة عمى التغ في 

 .الحكاء الاصصشاعيب ةالصلاب السختمفة مثل السذاركة والسخونة والثقة والكيادة باستخجاـ أنطسة التقييع الخاص
الزػء عمى شبيعة الكفايات الخقسية والسعخفة  Kohnke et.al (2023)اتجاه آخخ سمطت دراسة  في و 

التخبػية الزخورية لتسكغ السحاضخيغ الجامعييغ مغ استخجاـ تقشيات الحكاء الاصصشاعي التػليجي واعتسجت 
( محاضخ، وتع جسع البيانات عغ شخيق 92حيث تكػنت العيشة مغ )، الشػعي  تفديخي الجراسة عمى السشيج ال

الجراسة الآتي: أبخزت استجابات أفخاد عيشة الجراسة أىسية تستع السحاضخ الجامعي السقابمة، وتزسشت نتائج 
بالجراية الكافية وبالثقة حتي يتسكغ مغ استخجاـ أدوات الحكاء الاصصشاعي التػليجي عمى نحػ فعاؿ، كسا أشار 

عيشة الأفخاد  تسا أشار عمى نحػ فعاؿ، كجاء أفخاد العيشة إلى أف استخجاـ أدوات الحكاء الاصصشاعي التػليجي 
عمى مغ السخاوؼ والتحجيات التي تتعمق بكل مغ الحاجة إلى الحرػؿ عمى دعع مخرز لكي يتسكشػا أيزاً 
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استخجاـ الحكاء الاصصشاعي وأيزاً صعػبة تكييف تقشيات الحكاء الاصصشاعي مع احتياجات تجريذ المغة مغ 
أمام التعميػ مؼ خلال تؽظيف تطبيقات الحكاء الاصطشاعي وانطلاقاً مؼ فتح أفاقاً ججيجة عمى وجو التحجيج. 

الجور الحي تؤديو تكشػلػجيا الحكاء ( 9292دراسة أحسج محمد السشججي، مبخوك صالح الدؽدي )تشاولت 
( في تصػيخ التعميع بسؤسدات التعميع AR( والػاقع السعدز )VRالاصصشاعي مسثمة بتقشيات الػاقع الافتخاضي )

مشطػر البحث العمسي، واعتسجت الجراسة عمى أسمػب تحميل السزسػف في مشيج الجراسات الػصفية العالي مغ 
( عشرخاً، وقج ناقذت نتائج 61مغ خلاؿ استقخاء وتحميل عيشة مغ الأدبيات والتقاريخ السػثقة بمغ عجدىا )

شاعي، فاعمية تقشيات الػاقع ( متصمبات رئيدية تسثمت في السشطػر الفكخي لتكشػلػجيا الحكاء الاصص5التحميل )
 AR( في العسمية التعميسية ومعػقات تػضيف )AR ,VRوالػاقع السعدز، مجالات تػضيف تقشيات ) يالافتخاض

,VRوقج أوصت الجراسة بأىسية استفادة السؤسدات التعميسية مغ تكشػلػجيا الحكاء  ، ( وشخؽ التغمب عمييا
ة تصػيخ التعميع وتحديغ جػدي ( فAR( والػاقع السعدز )VR) الاصصشاعي وخاصة تقشيات الػاقع الافتخاضي

. عرخ السعخفة التكشػلػجية والتحػؿ الخقسي فيمخخجاتو، بسا يمبي تصمعات السعمع والستعمع الستججدة باستسخار 
العجيج مغ الأمثمة عمى تصبيقات الحكاء  التي قجمت(9292دراسة سلاف محمد أحسج )وفي ىحا الاطار اتفقت 

التعميع ومشيا السعمسػف الافتخاضيػف والتعمع الآلي كسا أشارت إلى الػاقع الافتخاضي والػاقع  في الاصصشاعي 
تحميل بيانات الصلاب وتحجيج نقاط  في السعدز لإنذاء تجارب تعميسية أكثخ تفاعمية ومستعة والاستفادة مشيا 

محاولة لتػفيخ في ضافة إلى رصج كافة التحجيات الستعمقة بالتكمفة والعجالة والخرػصية قػتيع وضعفيع بالإ
الجعع السالي وتصػيخ سياسات وششية وإقميسية لتعديد استخجاـ الحكاء الاصصشاعي وإجخاء البحػث لجراسة الآثار 

  التعميع. في الاجتساعية والاقترادية لاستخجاـ الحكاء الاصصشاعي 
 ( TAMالث: دراسات تتعمق بشسؽذج قبؽل التكشؽلؽجيا )السحؽر الث

 ىجفت فقج( TAMتشاولت نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا ) التيىحا السحػر أىع ما تػصمت إليو الجراسات  في نعخض 
تعديد تبشي التعميع الالكتخوني  فيتػضيح دور الكفاءة الحاتية ( 9292دراسة أسامة الديج أحسج الطبلاوي )

(، واستخجـ الباحث السشيج الإيجابي اعتساداً عمى الشسػذج الاستشباشي TAMباستخجاـ نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا )
( مفخدة مغ أعزاء ىيئة 227الفخضي، وتع جسع البيانات باستخجاـ قائسة استقراء مػجية إلى عيشة عجدىا )

تحميل  في( SPSS, Amos,V23بخنامج ) عمي الذيخ، واعتسجت الجراسة التجريذ ومعاونييع بجامعة كفخ
البيانات واختبار الفخوض، واتزح مغ نتائج الجراسة: وجػد علاقة ارتباشية إيجابية ومعشػية بيغ متغيخات 
الكفاءة الحاتية وأبعاد تبشي التعميع الإلكتخوني ومحجدات نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا، ووجػد علاقة تأثيخ إيجابي 

كة، سيػلة الاستخجاـ السجركة( وتبشي التعميع الالكتخوني لسا لو وكل مغ )الفائجة السجر حاتية ومعشػي بيغ الكفاءة ال
بيئة الأعساؿ  فيتحقيق أىجافيا  فينجاح الجامعة محل البحث  وفعاؿ عمى تبشي التعميع الالكتخوني  ثخمغ أ

 في تؤثخ  التيعمى تحجيج العػامل  Silvestre (2022)حيؼ أكجت دراسة  في  .ذات التغيخات الستدارعة
البشية الدمػكية لاستخجاـ الفرل الافتخاضي لجي الصلاب، واعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي، وتكػنت 

جسيػرية الجوميشيكاف، واستعاف الباحث باستسارة  في( جامعة 92اختيارىع مغ )تع  ( شالباً 9252العيشة مغ )
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الإيجابي ة الافتخاضية وإدراؾ الفائجة والاتجاه أضيخت أف الكفاءة الحاتي التيالػصػؿ إلى الشتائج  في الاستقراء 
وجاءت دراسة لجي الصلاب نحػ الفرػؿ الافتخاضية ليسا أثخ إيجابي عمى نػايا الصلاب للاستخجاـ، 

Ndebele & Mbodila (2022)  ًالتعمع  في إشار دراسة العػامل الكامشة وراء قبػؿ التكشػلػجيا  في أيزا
مقاشعة الكاب الذخقية بجشػب أفخيكيا بشاءاً عمى نيج الأساليب السختمفة وبجعع مغ نسػذج  في جامعة بوالتجريذ 

( مغ أعزاء ىيئة 42السشيج الػصفي، وتع اعتساد عيشة مغ )( واستخجمت الجراسة TAMقبػؿ التكشػلػجيا )
لتػصل إلى نتائج تؤكج عمى التجريذ مدتعيشة بأداة الاستبانة، وتع تحميل البيانات السأخػذة مغ الاستبياف وتع ا

مسارساتيع  في تجمبيا تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات  التيأف معطع ىيئة التجريذ يؤمشػف ويخوف الكيسة 
حدغ التعمع والتعميع وىع عمى تالتعميع ي التعميسية، بالإضافة إلى ذلظ فيع يجركػف أف استخجاـ التكشػلػجيا ف

دراسة طاىخ عبجالله أحسج فخحات، زكخيا تشاولت كسا لػجيا لتحديغ مسارستيع، استعجاد لتبشي نسػذج قبػؿ التكشػ 
أثخ استخجاـ تلاميح السخحمة الإعجادية لبيئة تعمع الكتخونية عمى تقبميع معخفة ( 9293عبجالسديح سؽريال )

التجخيبي والترسيع شبو التجخيبي لمسجسػعتيغ  شيجلتكشػلػجيا التعمع الإلكتخوني، واعتسجت الجراسة عمى الس
اعجاد أداة البحث التي تسثمت في وتع ، (تمسيحاً مغ مجرستيغ مختمفتيغ 22وضست العيشة )التجخيبية والزابصة، 

بيغ متػسصي ( 2.26)أضيخت الشتائج وجػد فخؽ داؿ إحرائياً عشج مدتػي دلالة و  مكياس تقبل التكشػلػجيا 
التصبيق البعجي عمى كل بعج مغ أبعاد مكياس تقبل  في التجخيبية سػعتيغ الزابصة و درجات تلاميح السج

التكشػلػجيا وعمى السكياس ككل لرالح السجسػعة التجخيبية، كسا وجج فخؽ داؿ احرائياً عشج مدتػي دلالة 
بيغ متػسصي درجات التصبيق القبمي والبعجي لأداء تلاميح السجسػعة الزابصة لرالح التصبيق البعجي ( 2.26)

إطار تطؽيخ نسؽذج قبؽل  في و عمى الاتجاىات نحػ التعميع الالكتخوني، وبعج الشية الدمػكية للاستخجاـ. 
تؤثخ عمى نية عزػ ىيئة التجريذ  التيتحجيج الستغيخات  (9292التكشؽلؽجيا تشاولت دراسة أحسج محمد الجليل )

التجريب الالكتخوني، ومجي قبػؿ أعزاء ىيئة التجريذ لمشطاـ، واستعانت  في استخجاـ نطاـ البلاؾ بػرد  في 
جامعة  في( عزػ ىيئة تجريذ 992الجراسة بالسشيج الػصفي التحميمي لمتعخؼ عمى آراء عيشة مكػنة مغ )

( فقخة مػزعة عمى خسدة 25( بحيث يتكػف مغ )TAMتكشػلػجيا )، وقج شػر الباحث نسػذج قبػؿ البيذة
( السقتخح كأساس نطخي يسكغ أف TAM، وقج أوضحت الشتائج صلاحية نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا )رئيديةمحاور 
التجريب الإلكتخوني،  في فيع وتػضيح اتجاىات أعزاء ىيئة التجريذ نحػ استخجاـ البلاؾ بػرد  في يداعج 

الشتائج أف لكل مغ سيػلة استخجاـ التكشػلػجيا والاستفادة السجركة تأثيخ إيجابي عمى اتجاىات كسا أضيخت 
أيزاً  (9292، واىتست دراسة العشؽد ابخاليػ الدحيػ )أعزاء ىيئة التجريذ نحػ فاعمية استخجاـ التكشػلػجيا

البحث العمسي وفقاً لشسػذج قبػؿ التكشػلػجيا،  في  Chat GPTتؤثخ عمى استخجاـ  التيبفحز العػامل 
( 422واعتسجت عمى السشيج الػصفي التحميمي والارتباشي، وتع تػزيع استبانة عمى عيشة عذػائية مكػنة مغ )

أداة  Chat GPT الجامعات الدعػدية وأضيخت الشتائج أف غالبية السذاركيغ يعتبخوف  في ىيئة تجريدية  عزػ
عسميات البحثية وتػفيخ الػقت والجيج، مسا يعدز كفاءة البحث العمسي، كسا أكج السذاركػف تدييل ال في فعالة 

زيادة دقة  في تعديد التفاعل البحثي وتيديخ تشطيع وإدارة السخاجع مسا يديع  في  Chat GPTعمى دور 



 
 

- 660 - 
  م9292 أبخيل –(92مدمدل العجد ) –الثانيالعجد  –الحادى عذخالسجمج 

 مجمة دراسات وبحؽث التخبية الشؽعية

كأداة  Chat GPTاستخجاـ  في يحققيا الباحثػف  التيالأبحاث العمسية مؤكجة الشتائج أيزاً عمى الفػائج الكبيخة 
السشاىج الأكاديسية مع الإشارة إلى ضخورة تعديد الجػانب التقشية والتجريبية لزساف الاستخجاـ الأمثل  في مكسمة 

 لمبخنامج.
 التعميق عمى الجراسات الدابقة والاستفادة مشيا:

العسمية التعميسية، كػنيا أكثخ  فياتفقت الجراسات الدابقة عمى أىسية استخجاـ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي -
مختمف السخاحل في الصلاب أخرائيي الإعلاـ التخبػي و قجرة وفاعمية عمى تشسية ميارات واشباع احتياجات 

التعميسية، فزلًا عغ إكدابيع السعمػمات وتحقيق الػعي ليع باستخجاـ ىحه التصبيقات لمبحث عغ السعمػمات، لحا 
مػاكبة التصػرات التكشػلػجية والتقشية مسا يعكذ أثخه بالإيجاب عمى البيئة جاء البحث الحالي مؤكجاً عمى 

 .التعميسية
تشاولتيا الجراسات الدابقة وىػ ما يسثل رصيجاً معخفياً انعكذ برػرة  التيتشػعت القزايا والسػضػعات -

تحجيج مذكمة البحث وصياغة السفاليع والسرصمحات وتحجيج  في إيجابية عمى مػضػع البحث الحالي 
 يسكغ إضافتيا لمبحث وبمػرة تداؤلاتو وكيفية تفديخىا والتػصل إلى نتائج عمسية سميسة بذأنيا. التيالستغيخات 

تشاولتيا، ي التعخؼ عمى بعس الأشخ الشطخية والأدوات العمسية الت فياستفادت الباحثة مغ الجراسات الدابقة  -
قات يصبحيث أشارت بعس الجراسات إلى الجور السشػط بأخرائي الإعلاـ التخبػي وكحلظ أىسية الاستفادة مغ ت

 ,Loizzo, Jamiaإشار تقبل التكشػلػجيا مثل دراسات  فيالحكاء الاصصشاعي داخل السشطػمة التعميسية 
، )مشي جساؿ (Chen, Xie & Hwang, E, 2020) (،2222)أسامة الديج أحسج الصبلاوي،  (،(2018
 (.2224(، )أحسج محمد الجليل، 2222بيػضو، 

 استخجمت معطع الجراسات الدابقة السشيج الػصفي التحميمي، وىػ ما يتفق مع مشيج البحث الحالي. -
تشاولت مجي امتلاؾ أخرائي الإعلاـ التخبػي لسيارات تػضيف تصبيقات  التيقمة ونجرة الأبحاث والجراسات  -
 التعميع. في لحكاء الاصصشاعي ا

السيجاف التخبػي والتعميسي والتقشي، فبسخاجعة الجراسات الدابقة  في يعج البحث الحالي إضافة نطخية وتصبيكية  -
ي الإعلاـ التخبػي لسيارات يخرائأدرجة امتلاؾ  في ث في حجود عمع الباحثة، بالبحيشفخد البحث الحالي 

إشار نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا  فيالسيشي  عيئالتعميع وعلاقتيا بتصػيخ أدا فيتػضيف الحكاء الاصصشاعي 
(TAM.) 
تصػيخ أداة الكياس السدتخجمة لتحقيق أىجاؼ البحث الحالي  في تشػعت أدوات الجراسات الدابقة، مسا ساىع  -

 استسارة الاستبياف.ي والستسثمة ف
وجػد فعالية لتصبيقات الحكاء الاصصشاعي في التعميع استفادت الباحثة مغ نتائج الجراسات الدابقة عمى  -

ي الإعلاـ التخبػي مثل دراسات يوخاصة دوره في تحقيق الإبجاع والتسيد والارتقاء بالجور السيشي لأخرائ
(Jakie, Marsh, Stiavrouba, Tafa,2018 ،نػره حسج أبػ 2224( ، )ىالة غدالي محمد الخبو( ،)

 (2224سشو،
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 لشعخي ثانياً: الإطار ا
 السحؽر الأول: أخرائي الإعلام التخبؽي 

  مفيؽم أخرائي الإعلام التخبؽي 
العسمية التعميسية، باعتباره السػجو والسخشج والشاقج الجيج لكل  في يقػـ أخرائي الإعلاـ التخبػي بجور ىاـ      

سبيل تحقيق أىجاؼ في ما ييع الصلاب، عمى اختلاؼ خرائريع وقجراتيع وميػليع واستعجادىع ومػاىبيع 
العسمية التعميسية، لحا يتزح أف أى إصلاح تخبػي وتصػيخه لابج وأف يبجأ بأخرائي الإعلاـ التخبػي اختباراً، 

 وإعجاداً، وتجريباً.
( لسفيػـ أخرائي الإعلاـ التخبػي بأنو:" ىػ خخيج 72، 2292وقج أشار )ىاني إبخاليع أحسج البصل،      

بكميات التخبية الشػعية القائع عمى تشفيح خصة الأنذصة الإعلامية السجرسية مغ خلاؿ أقداـ الإعلاـ التخبػي 
الصلاب، لتقجيع رسالة إعلامية مغ خلاؿ وسائل الإعلاـ السجرسي ذات أىجاؼ تخبػية، وإعجاد الصلاب معخفياً 

 ةنػاع الأنذصة السدتخجمووججانياً وميارياً مع تػفيخ كافة الإمكانات اللازمة عمى أساس تخصيط مدبق لكافة أ
 كل مخحمة تعميسية". في 
( بأنو:" ىػ السذخؼ عمى أنذصة الإعلاـ 24، 2222كسا تعخفو )أسساء بكخ الرجيق تػفيق الػلي،     

السختمفة بالسجرسة بالسخحمة الإعجادية والثانػية )العاـ والفشي( ومغ خخيجي كمية التخبية الشػعية شعبة الإعلاـ 
 التخبػي".

 في ( أخرائي الإعلاـ التخبػي بأنو:" معمع مؤىل 22،  2224)نػرة حسجي محمد أبػ سشة، ت حيغ عخف في     
 فةكميات التخبية الشػعية قدع الإعلاـ التخبػي، مشػط بو تػضيف الأنذصة الإعلامية داخل السجرسة مغ صحا

وإذاعة ومشاضخات ومصػيات وممرقات، وأيزاً وسائل الإعلاـ العامة )التقميجية، والخقسية(، مغ أجل تحقيق 
الأىجاؼ التعميسية، وتعديد أواصخ التخابط بيغ السجتسع السجرسي والسجتسع السحمي، وإبخاز القزايا السعاصخة 

 والبحثية والتقشية، ويحخص عمى التعمع السدتسخ".تعشي بيا التخبية الإعلامية، وتشسية مياراتو الحياتية  التي
 مقؽمات أخرائي الإعلام التخبؽي والجور السشؽط بو 
تحقيق الأىجاؼ السخجػة مشيا سيتػقف إلى حج  في إف نجاح السسارسات الإعلامية داخل الحقل التعميسي       

ذلظ مثل كافة  في تخبػي مثمو كبيخ عمى السذخؼ السدئػؿ عغ الإعلاـ التخبػي، إف أخرائي الإعلاـ ال
، إضافة إلى تػفخ بعس ألييوػف الاتراؿ يشبغي أف يكػف مػىػباً مػلبة شمجاؿ الإعلاـ وف في العامميغ 

 ( 22، 2292السقػمات أىسيا: )محمد أبػ سسخة، 
 ىحا السجاؿ. في  ريغتجريباً ميشياً مع أىسية الاستعانة بالستخر أف يكػف مؤىلًا تأليلًا عالياً ومجرباً  -9
 الحخص عمى احتخاـ شخرية التلاميح. -2
 جسيع فخوع السعخفة. في أف يكػف مثقفاً ثقافة عامة واسعة  -2
 القجرة عمى إدارة الحػار واستخلاص الأفكار وتػصيل السعمػمات بجقة ويدخ. -4
 الإلساـ التاـ بالعسل الإعلامي وحخفيتو مع قجرة وميارة استخجاـ الأجيدة الإعلامية. -6
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 بالكيع الإسلامية والأعخاؼ والتقاليج الإيجابية. التسدظ -5
 لجيو القجرة عمى الإبجاع والابتكار والشقج السػضػعي والبشاء. -7
 القجرة عمى التعامل بدلاسة ويدخ مع الآخخيغ والعسل بخوح الفخيق. -2
  السعاييخ السيشية لأخرائي الإعلام التخبؽي 
الإعلاـ التخبػي مغ خلاؿ التعخؼ عمى السعاييخ القػمية والأكاديسية يسكغ بمػرة السعاييخ السيشية لأخرائي     

أوضحت مػاصفات خخيج  التيالسخجعية لقصاع بخامج الإعلاـ التخبػي التابع لقصاعات كميات التخبية الشػعية و 
اً عمى بخامج قصاع الإعلاـ التخبػي إلى جانب الرفات العامة، يجب أف يكػف خخيج قصاع الإعلاـ التخبػي قادر 

 (2221أف: )الييئة القػمية لزساف الجػدة والاعتساد، 
 حياتو العامة والسيشية. في مجاؿ الإعلاـ التخبػي في يػضف السكػنات الفكخية والسعخفية  -
 الأعساؿ التخبػية السعتسجة. في يػضف تكشػلػجيا السعمػمات والاتراؿ  -
 بفكخه وإبجاعو الإعلامي. الارتقاء في يػضف معارفو بالعمػـ الإعلامية السعاصخة  -
 يعي الستغيخات السجتسعية عمى السدتػيات السحمية والإقميسية والجولية. -
 يرسع السذخوعات الإعلامية الرغيخة وتشفيحىا ويجيخىا عمى ضػء الإمكانات الستاحة. -

سدة عمى ضؽء ما سبق، يسكؼ وضع ترؽر لسعاييخ التشسية السيشية لأخرائي الإعلام التخبؽي مؼ خلال خ
 ( 625، 2229، عبج السعد)ىذاـ فػلي  معاييخ، وىي:

معيار السعارؼ والسعمػمات التخررية: ويقرج بو السعمػمات والسعارؼ السكتدبة لأخرائي  -9
 في السجرسة، والسذاركة  في مخحمتو الجامعية أو مغ السسارسة العسمية في الإعلاـ التخبػي، سػاء 

 مجاؿ تخررو. في السدابقات الػزارية للأنذصة الإعلامية، وضخورة أف يجركيا 
معيار الاتجاىات الػضيفية أو الأدائية: ويقرج بو رؤية أو اتجاه الأخرائي لسيشتو والخضا  -2

ضل ضغػط العسل، وقمة السػارد والحػافد، وإدراؾ أىسية عسمو وما يقػـ بو، والدعي نحػ  في الػضيفي 
 عسمو. في يخ الشاقج والابجاعي مغ أجل إثبات مكانتو التفك

 في معيار الأخلاقيات السيشية: ويقرج بيا الالتداـ بالقػانيغ والقخارات والمػائح السشطسة لمعسل  -2
مسارسة الشذاط السجرسي، والحفاظ عمى أخلاقيات العسل، وتقبل الخأي الآخخ مغ  في السيجاف التخبػي و 

 د عغ الأىػاء الذخرية والعقائجية.الجسيع، مع الابتعا
 في معيار السيارات السيشية: ويقرج بيا مجسػعة السيارات السختبصة بعسل الأخرائي، وتداعجه  -4

عمسو، ومخاعاة الفخوؽ  في أداء وضيفتو، مع الإلساـ بالتقشيات الحجيثة والأجيدة السدتخجمة السداعجة 
 ع السحتػي لجساعات الشذاط تحت أى ضخؼ.تقجي في الفخدية بيغ الستعمسيغ، والتشػع 

التخرز، والدعي نحػ التجريب  في معيار التجريب والتعمع السدتسخ: يقرج بو مػاكبة كل ججيج  -6
الفاعميات التجريبية والشجوات والجورات التجريبية بذكل مدتسخ مجي الحياة،  في بالسذاركة الفاعمة 

 كذ عمى الستعمع والاخرائي والعسمية التعميسية.لتصػيخ الأداء واكتداب الخبخات، مسا يشع
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 تطؽيخ الأداء السيشي لأخرائي الإعلام التخبؽي ات آلي 
تحقيق الأىجاؼ التعميسية والتخبػية، وعمى الخغع مغ  في يديع أخرائي الإعلاـ التخبػي بجور بالغ الأىسية     

تشفيح أعسالو الإعلامية )الإذاعية، الرحفية، السدخحية( إلا  في تػاجو أخرائي الإعلاـ التخبػي  التيالرعػبات 
أنيا لا تسثل العائق الأساسي، ولكغ أخرائي الإعلاـ التخبػي قج يكػف ىػ نفدو عائقاً لتشفيح ىحه السياـ، ولحا 

غ محمد، الشقاط التالية: )إيساف عد الجيفي لابج مغ وجػد آليات لتصػيخ الأداء السيشي باستسخار ويسكغ حرخىا 
2295  ،676 – 675 ) 
التخصيط: إف العسمية الإعلامية التخبػية متعجدة العشاصخ ويقابميا كثيخ مغ العكبات والتخصيط الجقيق  -

 سبيل لسعالجة ىحه العكبات والتغمب عمييا.
السسارسة: يجب ألا نشطخ إلى عسل أخرائي الإعلاـ التخبػي عمى أنو ميشة روتيشية بل أصبح مػلبة  -

ا وفيسً  الاتراؿ والتعامل الانداني، ويمدـ لحلظ ميارةفي وعمساً يطيخ فيو القجرات الإبجاعية والابتكارية 
 مية والػججانية.لأىجاؼ التخبية الإعلامية، وإثارة لحساس الصلاب وتصػيخ لسياراتيع الفع

إدارة العسل: تختكد عسمية التخبية الإعلامية السجرسية عمى عسميات التػاصل والتفاعل بيغ أخرائي  -
الشذاط الإعلامي السجرسي فلابج مغ تػفيخ السشاخ السشاسب في الإعلاـ التخبػي والصلاب السذاركيغ 

السػقف  في د الأداء، ومذاركتيع والتعمع، وحث دافعية الصلاب وتعدي عميعوتفعيل دور عسميتي الت
 مغ التقشيات الحجيثة.فادة الإعلامي التعميسي، بالإضافة إلى محاولة الاست

التقػيع: إف التقػيع عسمية مشطسة مدتسخة تخاكسية تيجؼ إلى تصػيخ الأداء السيشي والذخري لأخرائي  -
خصة عسمية لتقػيع مجي تقجـ  الإعلاـ التخبػي وتحديغ العسمية الإعلامية التخبػية، فلابج مغ وضع

 تحقيق أىجافو، مع مخاعاة تعجد الأساليب الشاشجة إلي ذلظ. في الشذاط الإعلامي 
أداءه  في ومسارستو و تخصيصو  في إعادة الشطخ  ووعمى أخرائي الإعلاـ التخبػي الاستفادة مغ التغحية الخاجعة 

 السيشي بذكل عاـ وتقػيع ذاتو.
  90إطار متطمبات عرخ الحكاء الاصطشاعي وميارات القخن الـ  في كفايات أخرائي الإعلام التخبؽي 
       ، يعج الاىتساـ بالتشسية السيشية لأخرائي الإعلاـ التخبػي مغ الاتجاىات الحجيثة التي تدػد العالع اليػـ

عمسية والتكشػلػجية السحىمة، ولقج كاف ليحه وىي ضخورة لسػاكبة الستغيخات والتصػرات السعاصخة نتيجة لمثػرة ال
التصػرات الكثيخ مغ التجاعيات عمى كافة الأصعجة والكثيخ مغ الستصمبات، لحلظ يجب أف يتدع أخرائي الإعلاـ 

 الدابق ذكخىا عمى نحػ سميع. السيشية التخبػي بسجسػعة مغ الدسات حتي يتسكغ مغ أداء السعاييخ
إف التقشيات الحجيثة والانفجار السعخفي وميارات القخف الحادي والعذخيغ غيخت مغ الكفايات السيشية حيث       

السصمػبة لسعمع القخف الحادي والعذخيغ خاصة أخرائي الإعلاـ التخبػي نطخاً لمتأثخ الكبيخ لسجاؿ الإعلاـ 
كغ بشاء قائسة بالكفايات السيشية لأخرائي والإعلاـ التخبػي بيحه التغيخات التكشػلػجية الستدارعة، ومغ ىشا يس

إشار متصمبات التخبية  في ضػء تحميل أدواره وتحميل الجراسات والأدبيات الستعمقة بو و  في الإعلاـ التخبػي 
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الإعلامية وعرخ الحكاء الاصصشاعي وميارات القخف الحادي والعذخيغ يتع سخدىا عمى الشحػ التالي: )أشخؼ 
 (221، 2297رجب عصا عمى، 

 الكفايات التخصيصية. -9
 كفايات التجريذ الأدائية. -2
 كفايات إدارة الرف. -2
 كفايات التقػيع. -4
 كفايات التخبية الإعلامية. -6
 الكفايات الحياتية. -5
 الكفايات البحثية. -7
 الكفايات التقشية. -2
 الكفايات الانتاجية. -1

 السحؽر الثاني: الحكاء الاصطشاعي
 ء الاصطشاعيمفيؽم الحكا 

كمية دار تسػث عاـ  فيارتبط مرصمح الحكاء الاصصشاعي بجػف مكارثي كسػضػع لسؤتسخ عقج        
ـ وعخفو بأنو "عمع وىشجسة صشع الآلات الحكية" وخاصة بخنامج الحاسب الآلي، كأحج فخوع عمػـ 9165

نفذ العاـ أعمغ بخنامج لمحكاء الاصصشاعي سسي ب )السشطخ  في الحاسػب واليجؼ مشو إنذاء الآلات الحكية، و 
إثبات نطخيات حداب التفاضل  في ( وقج شجعت قجرة ىحا البخنامج عمى التفكيخ Logic Theoristالسشصقي( )

( والحي كاف General Problem Solverوالتكامل وذلظ بترسيع بخنامج سسي بػ حلاؿ السذاكل العاـ )
 اكل مغ كل الأنػاع.حل السذ في خجـ دتي

وبسخاجعة أدبيات السػضػع وبجراسة مفيػـ الحكاء الاصصشاعي وجج أف الباحثيغ اختمفػا بذأف وضع       
تعخيفات محجدة ليحا العمع، وعمى  الخغع مغ ىحا الاختلاؼ فقج كانت ىشاؾ محاولات عجة لإمكانية تعييغ مفاليع 

 التي" أحج الخكائد الأساسية  :( الحكاء الاصصشاعي بأنوBelharet, et al , 2020, 43ليحا العمع حيث ذكخ )
يقػـ عمييا الأجيدة الحاسػبية، أو التكشػلػجيا بذكل عاـ، إضافة إلى أف الحكاء الاصصشاعي يتسيد بقجرة الأجيدة 

تقػـ بيا السػارد البذخية ككيادة الديارات والتعخؼ  التيالتكشػلػجية عمى الكياـ بالعجيج مغ السياـ السذابية لمسياـ 
 عمى الرػر بالإضافة إلى تسييد الأصػات، والخوبػتات الشاشقة".

ميجه ولجيو القجرة  في " مفيػـ قػي لايداؿ  :(  أف الحكاء الاصصشاعيNikita, et al, 2020, 8ويخي )      
عمى التصػر إذا تع استخجامو بذكل صحيح كػسيمة مغ أجل التغييخ نحػ الإيجابية، والحي يسكغ أف يعدز 

 استخجاـ السػارد بسختمف أنػاعيا". في التحػلات السدتجامة إلى نساذج لمعير أكثخ كفاءة 
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( Agkun & Green show, 2022, 481وعمى ىحا الأساس يعخؼ الحكاء الاصصشاعي برفة عامة )     
 التيبأنو:" قجرة الألة عمى محاكاة العقل البذخي مغ خلاؿ بخامج حاسػبية يتع ترسيسيا، وتشفيح تمظ الأنذصة 

 عادة تتصمب الحكاء، فيػ ييتع بتصػيخ الآلات وإضافة ىحه القجرة ليا".
اسػب وىشجسة البخمجيات عمع الح ع( بأنو:" فخع مغ فخو Sharma & Yadav,2023, 49كسا أشار )    

 دراسة الحكاء البذخي وتقميجه مغ خلاؿ الأجيدة الحكية". في متخرز 
 أنؽاع الحكاء الاصطشاعي 

 (92، 9299صشف العمساء الحكاء الاصطشاعي إلى ثلاثة أنؽاع: )أحسج البخعي، 
عمى نصاؽ  الحكاء الاصصشاعي الزعيف أو السحجود: يعتبخ أبدط أنػاع الحكاء الاصصشاعي والسػجػد -9

 مدبقاً تحاكي العقل البذخي.و واسع، يؤدي ىحا الشػع ميسة واحجة لا يسكشو الخخوج عشيا مبخمج
ىحا الشػع تصػر الحكاء الاصصشاعي إلى مخحمة تجعمو مداوياً  في الحكاء الاصصشاعي القػي أو العاـ:  -2

مع مغ البيانات والتجارب لفكخ ووضائف الإنداف، حيث تقػـ مثل ىحه الأنطسة بالعسل بشاء عمى التع
 تكػنيا، تجعميا قادرة عمى اتخاذ قخارات ذاتية ومدتقمة عغ الإنداف. التيوالخبخات 

الحكاء الاصصشاعي الفائق: يعتبخ مغ أخصخ أنػاع الحكاء الاصصشاعي الحي لازاؿ تحت التجخبة، ييجؼ  -2
 جسيع مجالات الحكاء الإنداني. في إلى ترسيع آلات تفػؽ ذكاء الإنداف وقجرتو عمى التعمع وتػضيفو 

 أىجاف الحكاء الاصطشاعي 
ييجؼ عمع الحكاء الاصصشاعي إلى فيع شبيعة الحكاء الإنداني، عغ شخيق عسل بخامج الحاسب الآلي،      

بحيث تكػف قادرة عمى محاكاة الدمػؾ الإنداني الستدع بالحكاء، وتعشي قجرة بخامج الحاسب عمى جمب مدألة 
بع لحل السدألة، أو التػصل إلى يجب أف تت التيمػقف ما، حيث يجج البخنامج الصخيقة  في ما، أو اتخاذ قخار 

بيا البخنامج واستشاداً عمى ما  ىغح التيالقخار، مغ خلاؿ الخجػع إلى العجيج مغ العسميات الاستجلالية الستشػعة 
الشقصتيغ التاليتيغ: )حدغ بغ  في سبق يسكشو القػؿ أف لمحكاء الاصصشاعي عجة أىجاؼ يسكغ حرخ أىسيا 

 (752-752، 2222يفي، فسميساف شخيف ال
حل السدائل، بسعشي آخخ  في تسكيغ الآلات مغ معالجة السعمػمات بذكل أقخب إلى شخيقة الإنداف  -

نفذ الػقت وىحا أقخب إلى  في ( ويتع تشفيح عجة أوامخ Parallel Processingالسعالجة الستػازية )
 حل السدائل. في شخيقة الإنداف 

اكاتو، كسا ىػ معخوؼ أف الجياز العربي والجماغ فيع أفزل لسالية الحكاء البذخي حيث يسكغ مح -
 التعخؼ عمى الأشياء. في البذخي أكثخ الاعزاء تعقيجاً، وىسا يعسلاف بذكل متخابط ودائع 

  التعميػ في أىسية استخجام تطبيقات اذكاء الاصطشاعي 
كافة القصاعات السختمفة، وكحلظ كاف لو أكبخ  في إحجاث تغييخات كبيخة  في يديع الحكاء الاصصشاعي        
 في تتسثل  التيمػاجية العجيج مغ التحجيات التعميسية الحالية، والسدتقبمية، و في قصاع التعميع خاصة  في أثخ 



 
 

- 664 - 
  م9292 أبخيل –(92مدمدل العجد ) –الثانيالعجد  –الحادى عذخالسجمج 

 مجمة دراسات وبحؽث التخبية الشؽعية

كثخة أعباء السعمسيغ واتداـ التعمع بأنو مػحج وغيخ مخف، وأيزاً التقييسات لكل مغ الصالب والسعمع، نقز 
 التعميع. في السؤسدات التعميسية، وعجـ السداواة  السذاركة بيغ

 في ومغ أىع مبخرات استخجاـ تقشيات وتصبيقات التكشػلػجيا الحجيثة ومشيا تصبيقات الحكاء الاصصشاعي      
التعميع تصػر العمػـ الدمػكية والتخبػية وضيػر بعس العمػـ التخبػية الججيجة مشيا: عمع التعميع وعمع الترسيع 

كيفية تػضيف ىحه السعخفة واستثسارىا لتصػيخ العسمية التعميسية  في يسي مسا يجعػ إلى البحث والتفكيخ التعم
بكافة عشاصخىا، ورفع مدتػاىا الكيفي والانفجار الدكاني والسعخفي حيث الشسػ السصخد لأعجاد الستعمسيغ، وعجـ 

فزلًا عغ الانفجار السعخفي والتقشي اليائل، أدي  قجرة السؤسدات التعميسية عمى استيعاب ىحه الأعجاد الستدايجة،
، 2297السشطػمة التعميسية. )رانيا يػسف سميع،  في ذلظ إلى ضخورة وأىسية استخجاـ مدتحجثات تقشيات التعميع 

245) 
خبخة بالتعمع أيزاً مغ خلاؿ تدويج الصلاب  في وتبخز أىسية استخجاـ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي       

تؤدي العجيج مغ العسميات التي يؤدييا السعمع، وتذسل مخاقبة الصلاب، وتقييع قخاراتيع، ا جيجة، كسا أنيتعميسية 
وتقجيع التغحية الخاجعة، وتػضيح مػاضع الزعف السػجػدة لجييع، ومحاولة تقػيسيا، حيث يحجد التصبيق مجي 

يقػـ التصبيق بتفديخه لمصلاب، وشخح سلامة معمػمات الصالب، فإذا كاف ىشاؾ أي اختلاؼ عغ الحل الرحيح، 
الأسمػب الأمثل لمحل، فزلًا عسا تػفخه تصبيقات الحكاء الاصصشاعي مغ تفاعميو بيغ الصلاب والسحتػي 

-242، 2222، أسساء حدغالعمسي، حيث تجيب عغ تداؤلاتيع واستفداراتيع وتقجـ مداعجات متشػعة ليع. )
242) 
أنيا تشقل الصالب مغ مجخد متمقي  في بيقات الحكاء الاصصشاعي ىحا الإشار يتزح أىسية تص في      

لمسعمػمات إلى مذارؾ ومبجع وباحث ومشتج لمسعخفة، وقادر عمى التفاعل مع مجتسعو ومع العالع السحيط بو وما 
قج يصخأ مغ متغيخات ومدتججات، بالإضافة إلى أف مدتحجثات الحكاء الاصصشاعي تداعج عمى تػفيخ تعميع 

لمصلاب بغس الشطخ عغ أعسارىع ومدتػياتيع وقجراتو العقمية، ناليظ عغ تػفيخ الػقت والجيج والعبء أفزل 
 التجريدي عغ كاىل السعمع، لتحقيق الغاية الشيائية وىي رفع مدتػي التعميع ونػعيتو.

  التعميػ في خرائص تطبيقات الحكاء الاصطشاعي 
 في تصبيقات الحكاء الاصصشاعي التي تجعع تػضيف  خرائزالالسشطػمة التعميسية بحاجة إلي مجسػعة مغ     

 في الدخعة الكبيخة، الجقة العالية والعسل لفتخات شػيمة برػرة مدتسخة، كحلظ تتسيد بالكفاءة العالية  مثل  التعميع
تسثيل السعمػمات ستشباط والاستقخاء والاستشتاج، والتعامل مع البيانات الستزاربة، و الاإدارة البيانات، والقجرة عمى 

تسثيلًا رمدياً، فزلًا عغ قجرتيا عمى التعمع واكتداب السعارؼ وتصبيقيا برػرة إجخائية والاستجابة الدخيعة 
لمطخوؼ والسػاقف الججيجة، والتعامل مع الحالات الغامزة والسذكلات السعقجة مع عجـ تػافخ السعمػمات، فيي 

بالتعامل مع الفخضيات بذكل متدامغ بجقة عالية، حيث تدتخجـ  تػفخ حلا متخرراً مشاسباً لكل مذكمة، وذلظ
حل السذكلات كسا يعج الفيع والتعمع مغ الخبخات والتجارب  في الأسمػب التجخيبي السقارب للأسمػب البذخي 

تقجيخ السػاقف والعلاقات واستشتاج القخاءات السشصكية  في مػاقف ججيجة، والسداعجة  في الدابقة واستخجاميا 
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الدمسية السشاسبة لمسػاقف بذكل عمسي مغ الخرائز السسيدة لتصبيقات الحكاء الاصصشاعي )نذػي رفعت 
 .( 221، 2222شحاتو، 
  التعميػ في مسيدات تطبيقات الحكاء الاصطشاعي 
العسمية التعميسية يسكغ سخد  في عمى الأدبيات ذات الرمة بالحكاء الاصصشاعي ودوره  الاشلاعخلاؿ مغ      

(، )إيشاس الديج ناسو، مخوة محمد السحسجي، 792، 2222السسيدات التالية: )سعج حدغ محي الجيغ عبجالػىاب، 
2222 ،75 ) 
دعع عسميتي التعمع والتعميع والتجريب وىي وسيمة وشخيقة تداعج عمى  في تدتخجـ التكشػلػجيا الخقسية  -9

 اسخع.تحديغ التعمع لتحقيق تعمع 
تيجؼ إلى نقل عسميتي التعميع والتعمع إلى أساليب وشخؽ أكثخ فائجة وجعل الستعمع أكثخ مذاركة وأكثخ  -2

 التعمع. في انتاجية وتعسل عمى زيادة رغبتو 
 تداعج عمى تحقيق الجافعية وزيادة الفاعمية والتأثيخ وجحب وتشسية الانتباه لجي الستعمع. -2
يتع  ي، كسا يسكغ زيادة فيع السفاليع الحػرمع الحي حققو شلابيع عمى الفتداعج الستعمسيغ عمى تقييع التع -4

 تجريديا مغ خلاؿ تكخارىا بصخؽ متشػعة لمسديج مغ الػضػح والتخكيد.
تعمع الحداب والقػانيغ  في شكميا أو نطاميا بشاء عمى استجابات الستعمع ويكثخ استخجاميا  في تتغيخ  -6

 وحل السدائل والسذكلات.
 مدؤولػف عغ تعمسيع بأنفديع. فالستعمسػف نطع تعميسية تعتسج عمى التعمع الحاتي  -5
نطع تتسيد بإعادة الاستخجاـ، وإمكانية التعجيل والعسل بذكل صحيح وقػي والسخونة والقجرة عمى التكيف  -7

 والأداء الجيج.
صصشاعي ومعالجتيا مغ السحافطة عمى الخبخات البذخية الستخاكسة بشقميا مغ خلاؿ تصبيقات الحكاء الا -2

 خلاؿ الخػارزميات الستزسشة بتصبيقاتو.
تحتاج  التيتػضيف الآلات التكشػلػجية بالأعساؿ الذاقة أو التي تتزسغ تفاصيل كثيخة تتدع بالتعقيج و  -1

 ػر ذىشي متػاصل وقخارات حداسة وسخيعة لا تحتسل التأخيخ والخصأ.حزإلى تخكيد عقمي و 
ة ميارات الصلاب الإعلامية مغ خلاؿ تشسي في غ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي مسا سبق يسكغ الاستفادة م  

العسمية التعميسية بذكل يتشاسب مع خرائز الصلاب  في تػضيف أخرائي الإعلاـ التخبػي لتمظ التصبيقات 
 واستعجاداتيع وقجراتيع واتجاىاتيع وميػليع وأساليب تعميسيع، وبسا يدسح لكل متعمع مشيع باختيار ما يشاسبو.

  التعميػ في مجالات تطبيقات الحكاء الاصطشاعي 
إنذاء  في ؼ حجود تعمع ججيجة وتدخع التعميع ستسكغ مغ اكتذا في مجالات تصبيقات الحكاء الاصصشاعي      

-Mokmine & Ibrahim, 2022,60-34( ،)Topal, 2021, 62مغ ىحه التصبيقات: )و تقشيات مبتكخة، 
42( ،)Subrah Manyam, Swathi, 2018,7 ،فاشسة 212، 2291(، )عبجالجػاد بكخ، محسػد شو( ،)

 (277، 2222، فخانيزيج آؿ مدعج، ليشا ال
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السحتػي الحكي: تيتع مجسػعة مغ الذخكات والسشرات التعميسية الخقسية حالياً بإنذاء "محتػي ذكي" مغ  -9
خلاؿ تحػيل الكتب التعميسية التقميجية إلى كتب ذكية وثيقة الرمة بالغاية التعميسية فقج ابتكخت شخكة 

Content Technologyesinc  تقػـ شخكات أخخي مجسػعة مغ خجمات السحتػي الحكي لمتعميع كسا
 Netexبإنذاء مشرات محتػي ذكية مع دمج السحتػي بتساريغ السسارسة والشذاط والتقييع مثل بخنامج 

learning  الحي يتيح لمسعمسيغ ترسيع مشاىج رقسية ودمجيا مع وسائط الرػت والرػرة بالإضافة إلى
 مكانية التقييع الحاتي.إ

تدتخجـ خػارزمية معالجة المغة  التيا الحكاء الاصصشاعي روبػتات السحادثات: ىي جدء مغ تكشػلػجي -2
مغ خلاؿ محاكاة كيفية تحجث البذخ مع بعزيع البعس، وىي تعج  حادثةالصبيعية، لتػفيخ تجارب م

مداعجات رقسية فعالة يسكشيا تػفيخ السعمػمات لمستعمسيغ، حيث تجيب عمى الأسئمة، كسا يسكشيا مشاقذة 
محجدة، فيي تفيع الشز الحخ الحي يجخمو الستعمع بتكشػلػجيا معالجة المغة  مػضػع معيغ أو أداء ميسة

الصبيعية وتحجد الإجابة الرحيحة وتقجميا لمستعمع، كحلظ يسكشيا معخفة تفزيلات الستعمع بسخور الػقت، 
 وتقجيع الاقتخاحات وحتي تػقع الاحتياجات.

مجاؿ  في حديغ عسمية التعمع والتجريذ أنطسة التعمع الحكية: ىي أنطسة كسبيػتخ مرسسة لجعع وت -2
السعخفة، وتقػـ بتػفيخ دروس فػرية دوف الحاجة إلى تجخل مغ مجرس بذخي وتيجؼ إلى تيديخ التعمع 
بصخيقة ججية وفعالة باستخجاـ مجسػعة متشػعة مغ تقشيات الحػسبة والحكاء الاصصشاعي وتعخؼ بأنيا 

حكاء الاصصشاعي حيث يقػـ الشطاـ بتتبع أعساؿ "نطاـ يزع بخامج تعميسية تحتػي عمى عشرخ ال
الصلاب وإرشادىع كمسا تصمب الأمخ وذلظ مغ خلاؿ جسع السعمػمات عغ أداء كل شالب عمى حجة، 

 الػقت السشاسب". في كسا يسكغ أف يبخز نقاط القػة والزعف لجي كل متعمع، وتقجيع الجعع اللازـ لو 
الشطع الخبيخة: ىي بخامج تقػـ بشقل الخبخة البذخية لمحاسب حتي يتسكغ مغ تشفيح مياـ لا يدتصيع  -4

ىحا السجاؿ، وذلظ عغ شخيق تغحية الحاسب الآلي بأكبخ كسية مغ  في تشفيحىا إلا أصحاب الخبخة 
والاستشتاج لتعصي ي يستمكيا الخبخاء ومغ ثع يتع التعامل مع ىحه السعخفة عبخ أدوات البحث تالسعخفة ال

 تساثل نتائج الخبيخ البذخي. أفزلنتائج 
الػاقع السعدز: تقشية تفاعمية تدامشية تقػـ بإضافة شبقة معمػماتية )نز، صػر، صػت، فيجيػ ...الخ(  -6

وأشكاؿ متعجدة الأبعاد، عمى الػاقع الحكيقي السذاىج، حيث يتحػؿ الشز أو الرػر أو الأشكاؿ الثابتة 
السقخر الجراسي، إلى واقع يشبس بالحياة بسجخد تدميط كاميخا الياتف الحكي عمييا، الخاصة بسحتػي 

 عبخ تصبيقات الػاقع السعدز.
الػاقع الافتخاضي: محاكاة حاسػبية تفاعمية لمػاقع الحكيقي تتيح لمستعمع فخصة التفاعل والانغساس  -5

 في زيارة أماكغ محجدة ومختمفة  في والتحكع والإبحار داخميا كإجخاء التجارب السعسمية أو السذاركة 
بيئات مختمفة، كالرف أو السشدؿ والتشقل داخميا والتفاعل معيا، ويتصمب ذلظ استخجاـ أدوات خاصة 

 مثل: الخػذات الػاقية، القفازات والشطارات مع استذعار السكاف والحخكة.
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 (TAMالسحؽر الثالث: نسؽذج قبؽل التكشؽلؽجيا )
 مفيؽم نسؽذج قبؽل الت( كشؽلؽجياTAM) 

نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا ىػ إشار نطخي تع تصػيخه لتحميل والتشبؤ بكيفية تمقي التقشيات السختمفة حدب        
اليجؼ السقرػد مشيا، وىػ نيج لفيع الدبب مغ وراء اختيارات الأفخاد واستخجاـ وتبشي تقشيات معيشة، تع تصػيخه 

أواخخ الثسانيشات، ىادفاً إلى أف ترػر الفخد لديػلة استخجاـ التكشػلػجيا في ( Davisبػاسصة فخيج ديفيذ )
حيغ أف ترػر الفخد لفائجة التكشػلػجيا  في يذيخ إلى درجة شعػر الفخد مغ أف الاستفادة مغ التكشػلػجيا سيمة، 
نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا ، ويعتسج وانتاجيتيع يذيخ إلى درجة اعتقادىع بأف استخجاـ التكشػلػجيا ستديج مغ أداءىع 

عمى الفخضية القائسة عمى أف ىحيغ العامميغ يتفاعلاف لتحجيج كيفية استخجاـ الشاس لمتكشػلػجيا، وكيف سػؼ 
يذعخوف حياؿ ذلظ، ونطخاً لقاعجتو الشفدية والاجتساعية الرمبة، فقج كاف نسػذج تقبل التكشػلػجيا يتع استخجامو 

، 2224، بيجاتمسا يجعمو قابل لمتكيف والتصػر. )إيشاس مػفق محمد ع مػاقف مختمفة في عمى نصاؽ واسع 
221.) 
نسػذج قبػؿ مفيػـ ( 922، 2294)سعاد عبجالعديد الفخيج، عمى حبيب الكشجري، ت دراسة عخففقج      

التكشػلػجيا بأنو:" أداة تع تصػيخىا لخصج ترػرات السدتخجـ لأي تكشػلػجيا ججيجة مغ خلاؿ عػامل محجدة 
 استخجاـ تمظ التكشػلػجيا مدتكبلًا". في تزسشة فييا بحيث تؤثخ عمى الخغبة م

يتكػف مغ  Davis( السفيػـ بأنو:" نسػذج ابتكخه 226، 2297كسا يخي )نرخ عخفو، مججي مميجي،     
قياس فعالية التكشػلػجيا مغ خلاؿ عامميغ، العامل الأوؿ فيػ ترػر  في عػامل سمػكية وخارجية، تداعج 

 ".السدتخجـ لفائجة تمظ التكشػلػجيا، والعامل الثاني ىػ ترػر السدتخجـ لديػلة الاستخجاـ
( بأنو:" الفمدفة القائسة عمى مجسػعة مغ الأشخ 475، 2224وتعخفو أيزاً )إيساف بشت فيج الذخيف،    

خجـ عمى نصاؽ واسع، لمتشبؤ بدمػؾ الافخاد ونية استخجاميع لمتكشػلػجيا الججيجة، وكيفية تفاعميع تدت التيالشطخية 
 معيا، وآلية انتذارىا".

  معخفة التكشؽلؽجيا في أىسية استخجام نسؽذج قبؽل التكشؽلؽجيا مع استخجام الخبخة والخغبة 
يعتسج نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا عمى أنو كمسا كانت نطخة السدتخجـ لمتكشػلػجيا والتقشيات الحجيثة عمى أنيا     

مجاؿ العسل والتخرز، كمسا كاف ىشاؾ رغبة ودافعية  في فائجة  وسيمة الاستخجاـ وليا مخدود إيجابي 
سػذج قبػؿ التكشػلػجيا عمى الشحػ التالي: لاستخجاميا والاقباؿ عمييا، ومغ ىشا يسكغ تحجيج الأىسية الفعمية لش

(Henri, Izak & Benbas,2007, 214) 
تحجيج سمػؾ السدتخجـ تجاه التكشػلػجيا السدتخجمة  في فيع العادات وبيئة السدتخجـ كػنيا عامل ميع  -9

عػد ت التيومجي قبػلو عمى تعمسيا وتخاكع خبخاتو أو عدوفو عشيا أو الإبقاء عمى الأساليب التقميجية 
 عمييا السدتفيجيغ.
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استخجاـ التكشػلػجيا وتخاكع الخبخة يختبط أيزاً مع الإدراؾ السدبق لأىسية التكشػلػجيا وكدخ حاجد  -2
عقمية السدتخجـ وإزالة أى تخػفات لجيو، سػاء مغ حيث حساية البيانات الدخية أو  في مقاومة التغييخ 

 .الخرػصية
ا وتخاكع الخبخة يأتي مغ التكيف والتعمع والدمػؾ العسمي ليحا أف يجرؾ الفائجة مغ استخجاـ التكشػلػجي -2

 السدتخجـ وإدراكو لأىسيتيا.
إف نساذج القبػؿ لاستخجاـ التكشػلػجيا تحسل عػامل أخخي غيخ الفائجة وسيػلة الاستخجاـ والإدراؾ  -4

 يتػجب عمى مرشعي التكشػلػجيا فيسيا وفيع تػقع سمػؾ السدتخجـ حياليا.
 بؽل التكشؽلؽجيامخاحل نسؽذج ق 
( أف نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا ىػ عسمية تتألف مغ Marik Yan, Papgi annidis, 2023, 92يذيخ )    

 في ثلاث مخاحل: العػامل الخارجية وتتعمق بترسيع الشطاـ التكشػلػجي وىي تدتثيخ السخحمة الثانية الستسثمة 
الاستجابات السعخفية لمسدتخجـ حػؿ سيػلة الاستخجاـ والفائجة الستػقعة مغ الشطاـ، وىحه تؤثخ عمى السخحمة 

تسثل الاستجابة الانفعالية والاتجاىات )الشية الدمػكية لجي السدتخجـ( لاستخجاـ الشطاـ التكشػلػجي  التيالثالثة و 
الاستخجاـ تؤثخ  في يؤكج الشسػذج أف الديػلة الستػقعة  الشياية عمى سمػؾ الاستخجاـ الفعمي، حيث في يؤثخ 

بذكل غيخ مباشخ عمى الاستخجاـ مغ خلاؿ الفائجة الستػقعة، فإذا كانت التكشػلػجيا سيمة الاستخجاـ، فإنو مغ 
ع عمى أىسية تقيي TAMقبػليا، وتؤكج الكيسة التصبيكية لشسػذج  في السخجح أف تعتبخ مفيجة، مسا يؤدي إلى زيادة 

 تؤثخ عمى مجي قبػلو لسدتحجث تكشػلػجي معيغ. التيدافع السدتخجـ وفيع العػامل السعخفية والعاشفية 
 مكؽنات نسؽذج قبؽل التكشؽلؽجيا 

وفقاً لشسػذج تقبل التكشػلػجيا، فإف تقبل أي تكشػلػجيا معيشة قائع عمى عجة مكػنات وىي كالآتي: )سعاد    
 (944، 2224(، )ريسة ذىبي، سساح مييػب، 922، 2294جري، عبجالعديد الفخيج، عمى حبيب الكش

يعتقج الذخز أف استخجامو لشطاـ معيغ سيداعجه عمى تحديغ  التيالفائجة السجركة: يقرج بيا الجرجة  -
 أداءه الػضيفي.

يعتقج فييا الذخز أف استخجامو لشطاـ معيغ  التييقرج بيا الجرجة  التيسيػلة الاستخجاـ السجركة: و  -
 سيكػف بأقل جيج مسكغ.

 السػقف تجاه الاستخجاـ: ويعشي مػقف السدتخجـ مغ ىحا الشطاـ ىل جيج أـ غيخ جيج؟ -
 استخجاـ الشطاـ: ويعشي السسارسة الفعمية لاستخجاـ الشطاـ، ويتع التشبؤ بو مغ خلاؿ البشية الدمػكية. -

 
 
 
 

 ( نسؽذج قبؽل التكشؽلؽجيا0شكل)

البنية السلوكية  استخدام النظام

 لاستخدام النظام

الموقف تجاه 

 الاستخدام

المتغيرات 

 الخارجية

سهولة الاستخدام 

 المدركة
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 فؽائج نسؽذج قبؽل التكشؽلؽجيا 
مغ أىع فػائج تصبيق ( أف 249، 2297، مججي مميجي،  عخفة(، )نرخ 22، 2297مغ )أكخـ عمى،  ذكخ كلاً 

 نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا ما يمي:
 تقبميا للأنطسة التكشػلػجية السختمفة. ىمجفي قياس وتحميل أوضاع السؤسدات التعميسية  -
السػاقف التعميسية  في قبػليع ليا ى استخجاـ أدوات التكشػلػجيا ومج فيبخغبة السدتخجميغ التشبؤ  -

 السختمفة.
بيئات التعمع الإلكتخونية، ومعخفة الستغيخات الخارجية عمى  في تفديخ سمػؾ مدتخجمي التكشػلػجيا  -

 اتجاىاتيع ومعتقجاتيع.
 دعع العسمية التعميسية. في تعديد السفاليع السعخفية الستعمقة بديػلة الاستخجاـ، والفائجة السجركة  -
 جيا.معخفة سبب قبػؿ ورفس السدتخجميغ لاستخجاـ التكشػلػ  -

الحكاء  -اخرائي الإعلام التخبؽي )تعقيباً عمى ما سبق سخده مؼ خلال السحاور الثلاثة للإطار الشعخي   
  أىسيتو وأىجافو إلى تػجيو  في يسكغ الإشارة إلى تأكيج البحث الحالي نسؽذج قبؽل التكشؽلؽجيا(  -الاصطشاعي 

ميع التع في تصبيقات الحكاء الاصصشاعي ضيف الانطار نحػ تشسية  ميارات أخرائي الإعلاـ التخبػي لتػ 
فقج تبمػر مفيػـ  وتأكيجاً عمى التقبل التكشػلػجي لجيو وفيسا يستمكو مغ ميارات ، السيشي ئووعلاقتيا بتصػيخ أدا

الحكاء الاصصشاعي في العخض الدابق  كأحج أىع ملامح العرخ الخقسي لسا يقجمو مغ إمكانيات فائقة تدعي 
إلى إيجاد شخؽ أسخع وأذكي وأكثخ دقة وكفاءة تحاكي العقل البذخي في العجيج مغ السجالات ومشيا  السجاؿ 

ومغ ثع  شاعي بتصبيقاتو وتقشياتو في  العسمية التعميسية. التعميسي الأمخ الحي يتصمب حتسية دمج الحكاء الاصص
وذلظ  تأتي أىسية التصخؽ إلى كيفية تشسية الكفايات السيشية والتقشية والتقبل التكشػلػجي لأخرائي الإعلاـ التخبػي 

لاصصشاعي كاستجابة لمعجيج مغ العػامل والتي مغ أبخزىا الػعي بالتغيخات التقشية والتكشػلػجية وعرخ الحكاء ا
ودعساً لسكانة ميشة التعميع وتسكيشاً لأخرائي الإعلاـ التخبػي لتأدية رسالتو الإعلامية التخبػية عمى أكسل وجو، 

( إلى مجسؽعة مؼ الستطمبات الؽاجب مخاعاتيا لتشسية Korucuc & Ozmen, 2018, 45فقج أشار )
كاء الاصطشاعي، وتتسثل أىػ ىحه الستطمبات ضؽء عرخ الح في الكفاءات التقشية لأخرائي الإعلام التخبؽي 

 :في 
تجريذ السحتػي  في : حيث يحتاج أخرائي الإعلاـ التخبػي لتػضيف التقشيات التعميسية السعخفة التكشؽلؽجية-9

تجريذ السحتػي التعميسي بذكل  في التعميسي بذكل أفزل بالإضافة إلى دمج السعخفة التخبػية والتكشػلػجية 
 أفزل.

لتػضيف  ة: حيث يجب أف يستمظ أخرائي الإعلاـ التخبػي السيارات التكشػلػجية اللازمالسيارات التكشؽلؽجية-2
 التجريذ، حيث أف السعخفة فقط لا تكفي. في التقشيات التعميسية 

لاـ تتزسغ معتقجات الكفاءة الحاتية التخبػية والتكشػلػجية لجي أخرائي الإع التي: و السعتقجات التكشؽلؽجية-2
 التخبػي.
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أى وعي أخرائي الإعلاـ التخبػي بالسعارؼ والسيارات والسعتقجات السػجػدة لجيو فيسا  الؽعي التكشؽلؽجي:-4
 يتعمق بالتكشػلػجيا.

( أن عسمية التقبل التكشؽلؽجي تتطمب مخور 390، 9206ىحا الإطار أكجت )شيساء سسيخ خميل،  في و    
 : ،وىي عمي الشحؽ التاليل رئيدية أخرائي الإعلام التخبؽي بخسدة مخاح

مخحمة السعخفة: ويتع فييا تدويج أخرائي الإعلاـ التخبػي بالسعارؼ حػؿ السدتحجثات التكشػلػجية وتصبيقاتيا -
 وخرائريا وأىسيتيا.

 العسمية التعميسية. في مخحمة الاقشاع: وتتزسغ استيعابو لأىسية تػضيفيا -
 عمى استشتاج مسيدات السدتحجثات التكشػلػجية لمفخد والسجتسع.مخحمة القخار: ويتع فييا تذجيعو -
 مخحمة التشفيح: ويتع فييا إتاحة الفخص لو لتصبيق السدتحجثات التكشػلػجية فعمياً عمى نصاؽ ضيق.-
 مخحمة التأكيج: وفييا تصبق السدتحجثات التكشػلػجية برػرة مػسعة.-

مسارساتو  في تػضيف تمظ التقشيات والسدتحجثات التكشػلػجية  أخرائي الإعلام التخبؽي ولكي يتسكغ     
الإعلامية التخبػية لابج وأف يكػف لجيو قجر مشاسب مغ التقبل التكشػلػجي والحي يتسثل في مجي استخجامو 

ػ ما وى، وامتلاكو لسيارات تػضيف التكشػلػجيا وقشاعتو بأىسيتيا في العسمية التعميسية وإدراكو لديػلة استخجاميا 
لأخرائيي الإعلاـ التخبػي لتصبيق الحكاء الاصصشاعي  ييجؼ إليو البحث الحالي وىػ تعديد الكفايات السيشية

 .التعميع في 
كافة السؤسدات التعميسية داخل الحقل التخبػي في لتطؽيخ أدائيػ السيشي الحمؽل السسكؼ تطبيقيا ومغ     

تػفيخ فخص تعميع شاممة وعادلة وذات جػدة والتعمع مجي الحياة مغ خلاؿ لتػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 
السؤسدات  في الإفادة مغ امكانيات الحكاء الاصصشاعي، وتدييل دمج دورات تشسية ميارات الحكاء الاصصشاعي 

)نبيمة  :ليالتاويسكؼ تؽضحييا عمي الشحؽ  فقج يتطمب ذلغ تؽفيخ كافة الدبل اللازمة في ىحا الإطار،التعميسية 
 (Markous Katitre, et al, 2022,3(، )216، 2229)ولاء محمد عبجالدلاـ،  (،72، 2222قذصي، 

 تػفيخ البشية التحتية والامكانات السادية والذبكات اللازمة.-9
مجاؿ الحكاء الاصصشاعي،  في تأىيل وتشسية وتصػيخ الكفاءات العمسية والقجرات السحمية الستخررة -2

 عامميغ مغ خلاؿ دورات متخررة لتشسية السعخفة بكيفية استخجاـ تقشيات الحكاء الاصصشاعي.وتجريب ال
العسل عمى تصػيخ استخجاـ تقشية التعمع بالػاقع الافتخاضي والػاقع السعدز لتتساشي مع الحكاء الاصصشاعي -2

 وخاصة مع شيػع وانتذار استخجاميا في الفتخة الأخيخة.
 الفشية والسفاليسية لتقييع مخخجات نطاـ الحكاء الاصصشاعي.امتلاؾ السيارات -4
 الاستفادة مغ مخخجات الحكاء الاصصشاعي في أنطسة السعخفة البذخية.-6
 الارتقاء بالعسل السعخفي البذخي إلى الابجاع وصشع السعشي.-5
 .أداء السياـ السعخفية الخوتيشية بدخعة أكبخ-7
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 إجخاءات البحث
  أولًا: مشيج البحث

لتحقيق الأىجاؼ والإجابة عغ تداؤلات البحث تع الاعتساد عمى مشيج السدح بشػعيو الػصفي والتحميمي وعمى    
 أسمػب السدح بالعيشة نطخاً لكػنو أكثخ ملائسة لسػضػع البحث الحالي.

 ثانياً: عيشة البحث
بسخحمة التعميع قبل الجامعي،  ( أخرائي وأخرائية إعلاـ تخبػي بسحافطة الجقيمية941تكػنت عيشة البحث مغ )

 والججوؿ التالي يػضح خرائز العيشة:
 خرائص عيشة البحث (0 ججول )

 الشدبة السئؽية التكخار الفئة الخرائص م
 % 00.2 04 ذكخ الجشذ 0

 % 66.6 039 أنثي
 %40.0 026 بكالؽريؽس السؤىل العمسي 9

 %93.2 32 ماجدتيخ
 %2.2 6 دكتؽراه

 %94.2 20 خسذ سشؽات فأقل الخبخةسشؽات  3
 02 – 6مؼ 

 سشؽات
49 26.3% 

سشة  00مؼ 
 فأكثخ

36 92.9% 

 %60.2 093 حكؽمية  نؽع السجرسة 2
 %06.0 96 خاصة

 %26.3 40 نعػ الجورات التجريبية 2
 %20.4 46 لا

 %022 022  الجرجة الكمية 
 ثالثاً: أداة البحث

لجسع السعمػمات وقياس درجة امتلاؾ أخرائيي الإعلاـ التخبػي لسيارات تػضيف تصبيقات إعجاد أداه الاستبياف 
الاصصشاعي وعلاقتيا بتصػيخ أدائيع السيشي، وتع تقديع الاستبياف إلى أربعة مجالات )درجة امتلاؾ  الحكاء

التعميع، مجي إدراؾ أخرائيي  في أخرائيي الإعلاـ التخبػي لسيارات تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 
التعميع وعلاقتيا بتصػيخ  في الإعلاـ التخبػي لأوجو الاستفادة مغ ميارات تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 

(، معػقات تػضيف أخرائيي الإعلاـ التخبػي TAMإشار نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا ) في أدائيع السيشي 
 التعميع(. في ، شخؽ التغمب عمى معػقات تػضيف الحكاء الاصصشاعي التعميع في لتصبيقات الحكاء الاصصشاعي 
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 صجق وثبات الاستبيان:
 في صػرتو الأولية عمى مجسػعة مغ السحكسيغ والأساتحة الستخرريغ  في قامت الباحثة بعخض الاستبياف 

البحث ومجي صلاحيتيا مجاؿ الإعلاـ والتخبية لمتأكج مغ شسػؿ الاستسارة لكافة السجالات الستعمقة بستغيخات 
ضػء  في لكياس والإجابة عغ تداؤلات البحث، وقج أبجي السحكسػف بعس السلاحطات، وقامت الباحثة بتعجيميا 

( فقخة مقدسة إلي أربعة 56شكميا الشيائي مكػنة مغ ) في ما أشاروا إليو، وأصبحت الاستسارة صالحة لمتصبيق 
% مغ أخرائي الإعلاـ 6ق إعادة التصبيق مخة أخخي عمى ندبة وقج أجخيت الباحثة الثبات عغ شخي ،مجالات

التخبػي الحيغ ممئػا الاستسارة عغ شخيق السقابمة، حتي يتع التأكج مغ الإجابات، وتع وضع مكياس ليكخت 
 الخساسي وىػ )عاؿ ججاً، عاؿ، متػسط، ضعيف، ضعيف ججاً(.

 رابعاً: السعالجة الإحرائية
 الإحرائية الآتية لتحميل البيانات:تػ استخجام الأساليب 

لإدخاؿ البيانات بعج تخميدىا لتتع عسمية تحميميا، حيث تع استخجاـ  SPSSتع استخجاـ الحدمة الإحرائية 
 الأساليب الإحرائية الآتية:

 التكخارات البديصة والشدب السئػية. -9
 الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية. -2
 (.T.Testاختبار ) -2
 ANOVAتحميل التبايغ  -4

 ومشاقذتيا نتائج البحث
 تػ التؽصل إلييا مؼ خلال الإجابة عمى تداؤلات البحث: التييتػ عخض الشتائج 

أولًا: الشتائج الستعمقة بالتداؤل الأول الحي يشص عمى:" ما درجة امتلاك أخرائيي الإعلام التخبؽي لسيارات 
 مؼ وجية نعخىػ؟". في التعميػ تؽظيف تطبيقات الحكاء الاصطشاعي

للإجابة عغ ىحا التداؤؿ تع إيجاد الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية لجرجة امتلاؾ أخرائيي الإعلاـ 
مغ وجية نطخىع والتي تع تقديسيا لعجة محاور في التعميع  التخبػي لسيارات تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي

 عمى الشحػ التالي:
السحؽر الأول: السيارات الستعمقة بسجال السعخفة لمسفاليػ والسرطمحات الخاصة بسالية الحكاء الاصطشاعي 

 وتطبيقاتو.                                        
تعمقة الستؽسطات الحدابية والانحخافات السعيارية والتختيب ودرجة امتلاك أخرائيي الإعلام التخبؽي لمسيارات الس (9ججول )

 بسجال السعخفة بالسفاليػ والسرطمحات الخاصة بسالية الحكاء الاصطشاعي وتطبيقاتو.

 الفقخات م
الستؽسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 الجرجة التختيب

0 
امتمغ معخفة تامة بالسفاليػ والسرطمحات ذات 
 الرمة بسالية الحكاء الاصطشاعي وتطبيقاتو.

 متؽسطة 2 2.222 3.32
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9 
يتستع بيا  التيأعي تساماً الخرائص والسسيدات 
 مختفعة 0 2.422 3.42 الحكاء الاصطشاعي.

3 
 في معخفة بكيفية تؽظيف الحكاء الاصطشاعي لجي 

 مجال الأنذطة الإعلامية والإعلام التخبؽي.
 متؽسطة 3 2.622 3.23

2 
استخجم البيئات الافتخاضية القائسة عمى الحكاء 

 تجييد البيئة الرفية. في الاصطشاعي 
 متؽسطة 6 2.620 3.32

إعجاد وتشفيح الأنذطة  في أوظف الؽاقع السعدز  2
 الإعلامية.

 متؽسطة 2 2.629 3.24

6 
تذغيل الأجيدة والبخامج  في امتمغ السعخفة الكافية 

 متؽسطة 9 2.422 3.22 التكشؽلؽجية التعميسية.

 متؽسطة  2.229 3.22 الجرجة الكمية 
( أف درجة امتلاؾ أخرائيي الإعلاـ التخبػي لمسيارات الستعمقة بسجاؿ 2يتزح مغ خلاؿ ججوؿ )

السعخفة بالسفاليع والسرصمحات الخاصة بسالية الحكاء الاصصشاعي وتصبيقاتو كانت متػسصة إذ بمغ الستػسط 
( فكانت 2.71 – 2.22(، إذ تخاوحت الستػسصات الحدابية بيغ )2.662(، وانحخاؼ معياري )2.66الحدابي )

يتستع  التيبيغ الجرجتيغ السختفعة والستػسصة، حيث احتل الختبة الأولي الفقخة "أعي تساماً الخرائز والسسيدات 
الختبة  في ( بجرجة مختفعة، تمتيا 2.721( وانحخاؼ معياري )2.71بيا الحكاء الاصصشاعي" بستػسط حدابي )

تذغيل الأجيدة والبخامج التكشػلػجية التعميسية" بجرجة متػسصة بستػسط  في  الثانية الفقخة "امتمظ السعخفة الكافية
الختبة الثالثة جاءت الفقخة "لجي معخفة بكيفية  في (، ومغ ثع 2.744( وانحخاؼ معياري )2.46حدابي )

مجاؿ الأنذصة الإعلامية والإعلاـ التخبػي" بجرجة متػسصة بمغ الستػسط  في تػضيف الحكاء الاصصشاعي 
الختبة الخابعة فقخة "أمتمظ معخفة تامة بالسفاليع  في (، وجاء 2.561( وانحخاؼ معياري )2.62الحدابي )

( وانحخاؼ 2.26بمغ الستػسط الحدابي ) والسرصمحات ذات الرمة بسالية الحكاء الاصصشاعي وتصبيقاتو"،
إعجاد وتشفيح  في الختبة الخامدة الفقخة "أوضف تقشية الػاقع السعدز  في وبجرجة متػسصة ، و  (2.126عياري )م

(، وأخيخاً جاء 2.512( وانحخاؼ معياري )2.67الأنذصة الإعلامية"، بجرجة متػسصة بمغ الستػسط الحدابي )
تجييد البيئة  في مى الحكاء الاصصشاعي الختبة الدادسة فقخة "استخجـ البيئات الافتخاضية القائسة ع في 

 (.2.249(، وانحخاؼ معياري )2.22الرفية"، بجرجة متػسصة بمغ الستػسط الحدابي )
 . التعميػ في السحؽر الثاني: السيارات الستعمقة بسجال تؽظيف تطبيقات الحكاء الاصطشاعي 

الستؽسطات الحدابية والانحخافات السعيارية والتختيب ودرجة امتلاك أخرائيي الإعلام التخبؽي لمسيارات الستعمقة  (3 ججول )
  التعميػ في بسجال تؽظيف تطبيقات الحكاء الاصطشاعي 

 الفقخات م
الستؽسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 الجرجة التختيب

 متؽسطة Google Assistant 3.22 2.206 3مداعج جؽجل  0
 متؽسطة Apple Siri 3.26 2.226 9سيخي مداعج أبل  9
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 متؽسطة 2 2.632 3.20 روبؽتات السحادثة 3
 متؽسطة AR 3.63 2.623 0تقشية الؽاقع السعدز  2
 متؽسطة VR 3.30 2.629 2تقشية الؽاقع الافتخاضي  2
 متؽسطة  2.422 3.22 الجرجة الكمية 

( أف أخرائيي الإعلاـ التخبػي يستمكػف السيارات الستعمقة بسجاؿ تػضيف تصبيقات 2يلاحع مغ ججوؿ )
( والانحخاؼ السعياري 2.46بجرجة متػسصة إذ بمغ الستػسط الحدابي )  التعميع في الحكاء الاصصشاعي 

(، حيث جاءت 2.29) –( 25.2( وقج حرمت جسيع الفقخات عمى درجات متػسصة تخاوحت ما بيغ )2.744)
( وبجرجة 2.242( وانحخاؼ معياري )2.52" بستػسط حدابي )ARالختبة الأولي الفقخة "تقشية الػاقع السعدز  في 

(، وانحخاؼ 2.42" بستػسط حدابي )Apple Siriالختبة الثانية جاءت فقخة "سيخي مداعج أبل  في متػسصة، و 
" Google Assistant لثالثة فقخة "مداعج جػجلالختبة ا في ( وبجرجة متػسصة، وجاء 2.165معياري )

الختبة الخابعة فقخة "روبػتات  في ( وبجرجة متػسصة، وتمتيا 2.192( وانحخاؼ معياري)2.44بستػسط حدابي )
الختبة الخامدة  في ( وبجرجة متػسصة، وأخيخاً 2.222( وانحخاؼ معياري )2.49السحادثة" بستػسط حدابي )

 (.2.212( وانحخاؼ معياري )2.29" بستػسط حدابي )VRالفقخة "تقشية الػاقع الافتخاضي 
 السحؽر الثالث: السيارات الستعمقة بسجال الالتدام بأخلاقيات تؽظيف تطبيقات الحكاء الاصطشاعي.

أخرائيي الإعلام التخبؽي لمسيارات الستعمقة  الستؽسطات الحدابية والانحخافات السعيارية والتختيب ودرجة امتلاك (2ججول )
 بسجال الالتدام بأخلاقيات تؽظيف تطبيقات الحكاء الاصطشاعي.

 الفقخات م
الستؽسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 الجرجة التختيب

0 
أتبع السعاييخ الأخلاقية السختبطة باستخجام 

 التعميػ. في ت الحكاء الاصطشاعي طبيقات
 مختفعة 3 0.920 2.22

9 
أحافظ عمى خرؽصية الطلاب وأمان بياناتيػ 
وعجم الكذف عؼ معمؽماتيػ الذخرية بطخيقة 

 غيخ مذخوعة.
 مختفعة 9 0.222 2.24

3 
أتأكج أن تؽظيف تطبيقات الحكاء الاصطشاعي يتػ 

 بذكل عادل دون تحيد.
 متؽسطة 2 0.324 3.22

أراعي الجؽانب الثقافية والجيشية أثشاء استخجام  2
 التعميػ. في التقشيات التكشؽلؽجية الحكية 

 مختفعة 2 0.023 3.42

أحث الطلاب عمى الالتدام بالحقؽق والسدؤوليات  2
 الستعمقة بالحكاء الاصطشاعي

 متؽسطة 09 0.390 9.62

6 
اتعاون مع السجتسع والذخكات السشعسة ذات 
الرمة لتعديد الأخلاقيات السختبطة باستخجام 

 التعميػ. في الحكاء الاصطشاعي 
 مختفعة 6 0.023 3.42

 متؽسطة 6 0.322 3.62التعميػ بيؼ الطلاب  في أعسل عمى تحقيق التكافؤ  4
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 باستخجام التقشيات الحكية.

إلى حقؽق  استخجم مشيجية أخلاقية تدتشج 6
 الإندان وقيػ السجتسع.

 متؽسطة 02 0.324 9.22

2 
أدعػ مبجأ السشافع الاجتساعية والبيئية لتعديد 
 متؽسطة 02 0.222 9.26 الأثخ الإيجابي السفيج لمطلاب والسجتسع ككل.

02 
التدم بتؽظيف تطبيقات وتقشيات الحكاء 

افية والؽضؽح الاصطشاعي بجرجة عالية مؼ الذف
 لمتفديخ. والقابمية

 متؽسطة 06 0.393 9.29

00 
اتجشب الاضخار وإساءة استخجام أنعسة الحكاء 

 متؽسطة 03 0.329 9.60 الاصطشاعي.

09 
اتخح الإجخاءات والاستخاتيجيات الؽقائية لتقييػ 

 متؽسطة 00 0.364 9.20 السخاطخ والتخفيف والحج مشيا.

03 
أعسل عمى تحجيث الأخلاقيات بذكل دوري 

 أى تغييخات أو تطؽرات مدتقبمية. لسعالجة
 متؽسطة 04 0.329 9.29

02 
أتبشي خطة تؽعؽية وتثكيفية لمطلاب حؽل معاييخ 

وقيػ أخلاقيات الحكاء الاصطشاعي لتحقيق 
 الأىجاف السخجؽة.

 مختفعة 0 0.002 2.02

02 
أطؽر تقييسات لسجي اتباع أخلاقيات الحكاء 

 التعميسية.الاصطشاعي مؼ قبل الطلاب والسشعؽمة 
 مختفعة 2 0.934 3.64

06 
أراعي معاييخ الدلامة والسؽثؽقية والأمؼ والجقة 

كل خطؽة مؼ خطؽات نعام الحكاء  في 
 الاصطشاعي.

 متؽسطة 02 0.323 9.22

04 
أعدز حخية الاختيار لمطلاب أثشاء استخجام 

 مختفعة 4 0.939 3.40 التعميػ. في التطبيقات الحكية 

 متؽسطة  2.622 3.30 الجرجة الكمية 
( أعلاه أف أخرائيي الإعلاـ التخبػي يستمكػف السيارات الستعمقة بسجاؿ أخلاقيات 4يلاحع مغ ججوؿ )

( والانحخاؼ السعياري 2.29تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي بجرجة متػسصة، إذ بمغ الستػسط الحدابي )
الختبة الأولي الفقخة  في ختفعة والستػسصة، وجاءت ( وجاءت فقخات ىحا السحػر ما بيغ الجرجتيغ الس2.242)

"اتبشي خصة تػعػية وتثكيفية لمصلاب حػؿ معاييخ وقيع وأخلاقيات الحكاء الاصصشاعي لتحقيق الأىجاؼ السخجػة 
الختبة الثانية الفقخة "أحافع عمى  في (، و 9.991( وانحخاؼ معياري )4.91بجرجة مختفعة بستػسط حدابي )

خرػصية الصلاب وأماف بياناتيع وعجـ الكذف عغ معمػماتيع الذخرية بصخيقة غيخ مذخوعة "بجرجة مختفعة 
السختبة الثالثة الفقخة "أتبع السعاييخ الأخلاقية  في (، وتمتيا 9.244( وانحخاؼ معياري )4.27بستػسط حدابي )

( وانحخاؼ 4.26التعميع" بجرجة مختفعة بستػسط حدابي ) في الحكاء الاصصشاعي السختبصة باستخجاـ تصبيقات 
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حيغ جاءت الفقخة "أشػر تقييسات لسجي اتباع أخلاقيات الحكاء الاصصشاعي مغ الصلاب  في ( 9.269معياري )
( وانحخاؼ معياري 2.27التختيب الخابع بجرجة مختفعة بستػسط حدابي ) في والسشطػمة التعميسية" 

التختيب الخامذ الفقخة "أراعي الجػانب الثقافية والجيشية أثشاء استخجاـ التقشيات التكشػلػجية  في (وجاء 9.227)
السختبة الدادسة  في ( وتمييا 9.912( وانحخاؼ معياري )2.74التعميع" بجرجة مختفعة بستػسط حدابي ) في 

عديد الأخلاقيات السختبصة باستخجاـ الحكاء لسشطسة ذات الرمة لتا الفقخة "أتعاوف مع السجتسع والذخكات
(، 9.912( والانحخاؼ السعياري )2.74التعميع" بجرجة مختفعة حيث بمغ الستػسط الحدابي ) في الاصصشاعي 

السختبة الدابعة  في التعميع"  في ثع جاءت الفقخة "أعدز حخية الاختيار لمصلاب أثشاء استخجاـ التصبيقات الحكية 
التختيب الثامغ الفقخة  في حيغ جاءت  في (، 9.222( وانحخاؼ معياري )2.79ستػسط حدابي )بجرجة مختفعة ب

التعميع بيغ الصلاب باستخجاـ التقشيات الحكية "بجرجة متػسصة بستػسط حدابي  في "أعسل عمى تحقيق التكافؤ 
يف تصبيقات الحكاء التختيب التاسع الفقخة "أتأكج أف تػض في ( يمييا 9.246( وانحخاؼ معياري )2.56)

( 9.227( وانحخاؼ معياري )2.64الاصصشاعي يتع بذكل عادؿ دوف تحيد" بجرجة متػسصة بستػسط حدابي )
التختيب العاشخ الفقخة "أدعع مبجأ السشافع الاجتساعية والبيئية لتعديد الأثخ الإيجابي السفيج لمصلاب  في ، وجاءت 

 في حيغ جاء  في (، 9.421( وانحخاؼ معياري )2.15) والسجتسع ككل" بجرجة متػسصة بستػسط حدابي
السختبة الحادية عذخ الفقخة "اتخح الإجخاءات والاستخاتيجيات الػقائية لتقييع السخاشخ والتخفيف والحج مشيا" بجرجة 

السختبة الثانية عذخ الفقخة  في (، تمتيا 9.227( وانحخاؼ معياري )2.19متػسصة بمغ الستػسط الحدابي )
الصلاب عمى الالتداـ بالحقػؽ والسدؤوليات الستعمقة بالحكاء الاصصشاعي" بجرجة متػسصة بستػسط حدابي  "أحث

السختبة الثالثة عذخ الفقخة "اتجشب الاضخار واساءة  في حيغ جاءت  في ( 9.229( وانحخاؼ معياري )2.24)
( وجاء 9.222وانحخاؼ معياري )( 2.29استخجاـ أنطسة الحكاء الاصصشاعي" بجرجة متػسصة بستػسط حدابي )

السختبة الخابعة عذخ الفقخة "استخجـ مشيجية أخلاقية تدتشج إلى حقػؽ الإنداف وقيع السجتسع بجرجة متػسصة  في 
السختبة الخامدة عذخ الفقخة "أراعي معاييخ  في (، ويمييا 9.227( وانحخاؼ معياري )2.64بستػسط حدابي )

كل خصػة مغ خصػات الحكاء الاصصشاعي" بجرجة متػسصة بستػسط  في جقة الدلامة والسػثػقية والأمغ وال
التختيب الدادس عذخ الفقخة "التدـ بتػضيف تصبيقات  في ( ثع جاء 9.262( وانحخاؼ معياري )2.64حدابي )

وتقشيات الحكاء الاصصشاعي بجرجة عالية مغ الذفافية والػضػح والقابمية لمتفديخ" بجرجة متػسصة بستػسط 
السختبة الدابعة عذخ الفقخة "أعسل عمى تحجيث  في ( وأخيخاً 9.222( وانحخاؼ معياري )2.62ابي )حد

( 2.42الأخلاقيات بذكل دوري لسعالجة أى تغييخات أو تصػرات مدتقبمية بجرجة متػسصة بستػسط حدابي )
 (.9.242وانحخاؼ معياري )
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الأجيدة التكشؽلؽجية السعدزة لتؽظيف تطبيقات الحكاء السحؽر الخابع: السيارات الستعمقة بسجال استخجام 
 الاصطشاعي.

الستؽسطات الحدابية والانحخافات السعيارية والتختيب ودرجة امتلاك أخرائيي الإعلام التخبؽي لمسيارات الستعمقة  (2 ججول )
 بسجال استخجام الأجيدة التكشؽلؽجية السعدزة لتؽظيف تطبيقات الحكاء الاصطشاعي.

 الفقخات م
الستؽسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 الجرجة التختيب السعياري 

 مختفعة 0 2.232 3.23 الانتخنت 0
 مختفعة 9 2.240 3.66 الكسبيؽتخ 9
 مختفعة 3 2.2 3.62 البخيج الالكتخوني 3
 متؽسطة 2 2.620 3.26 السؽقع الالكتخوني 2
 متؽسطة 2 0.292 3.24 غخف الجردشة 2
 متؽسطة 6 2.222 3.26 السشتجيات 6
 متؽسطة 4 0.26 3.92 السجونات 4
 متؽسطة  2.629 3.24 الجرجة الكمية 

( أف امتلاؾ أخرائيي الإعلاـ التخبػي لمسيارات الستعمقة بسجاؿ استخجاـ الأجيدة 6يتزح مغ ججوؿ )
التكشػلػجيا السعدزة لتػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي جاءت بجرجة متػسصة، إذ بمغ الستػسط الحدابي 

عة والستػسصة إذ تخاوحت ( وجاءت فقخات السحػر ما بيغ الجرجتيغ السختف2.512( وانحخاؼ معياري )2.67)
( 2.12السختبة الأولي "الانتخنت" بستػسط حدابي ) في ( وجاءت 2.21( و)2.12الستػسصات الحدابية بيغ )

( 2.52السختبة الثانية "الكسبيػتخ" بستػسط حدابي ) في ( وبجرجة مختفعة، يمييا 2.126وانحخاؼ معياري )
السختبة الثالثة "البخيج الالكتخوني" بجرجة مختفعة بستػسط  ي ف(وبجرجة مختفعة، ثع جاء 179وانحخاؼ معياري )

السختبة الخابعة "السػقع الالكتخوني" بجرجة  في حيغ جاء  في (، 2.1( وانحخاؼ معياري )2.51حدابي )
التختيب الخامذ "غخؼ الجردشة" بجرجة  في ( يمييا 2.269( وانحخاؼ معياري )2.42متػسصة بستػسط حدابي)

السختبة  في ( يمييا "السشتجيات" 9.224( وانحخاؼ معياري )2.47بمغ الستػسط الحدابي ) متػسصة حيث
( وأخيخاً جاءت السشتجيات بستػسط 2.124( وانحخاؼ معياري )2.45الدادسة بجرجة متػسصة بستػسط حدابي )

 ( وبجرجة متػسصة.9.22( وانحخاؼ معياري)2.21حدابي)
 بسجال التكيف مع تغيخات تقشيات وتطبيقات الحكاء الاصطشاعي.السحؽر الخامذ: السيارات الستعمقة 

الستؽسطات الحدابية والانحخافات السعيارية والتختيب ودرجة امتلاك أخرائيي الإعلام التخبؽي لمسيارات الستعمقة  (6 ججول )
 بسجال التكيف مع تغيخات تقشيات و تطبيقات الحكاء الاصطشاعي.

الستؽسط  الفقخات م
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 الجرجة التختيب

0 
أتابع التحجيثات الججيجة لتطبيقات وتقشيات الحكاء 

 متؽسطة 0 0.240 3.23 الاصطشاعي.
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9 
أتأقمػ مع التغيخات التقشية السدتسخة لتطؽيخ البيئة 

 متؽسطة 9 2.222 3.33 التعميسية.

3 
 التيأتكيف مع السدايا الججيجة لمتطبيقات الحكية 

 تطبيقيا. في تتطمب التحجي 
 متؽسطة 3 0.226 3.32

2 
أتعمػ مفاليػ وأدوات ججيجة لسؽاكبة التعجيلات 

 والتحجيثات الستكخرة.
 متؽسطة 2 0.229 3.9

 متؽسطة  2.222 3.32 الجرجة الكمية 
( أف درجة امتلاؾ أخرائيي الإعلاـ التخبػي لمسيارات الستعمقة بسجاؿ التكيف مع 5يتزح مغ ججوؿ )

( وانحخاؼ معياري 2.26تغيخات تقشيات وتصبيقات الحكاء الاصصشاعي جاءت بجرجة متػسصة بستػسط حدابي )
 في وجاءت ( 2.2( ، )2.42( حيث حرمت جسيع الفقخات عمى درجات متػسصة تخاوحت بيغ )2.126)

التختيب الأوؿ الفقخة "أتابع التحجيثات الججيجة لتصبيقات وتقشيات الحكاء الاصصشاعي "بجرجة متػسصة حيث بمغ 
السختبة الثانية الفقخة "أتأقمع مع التغيخات  في (، تمتيا 9.279( والانحخاؼ السعياري )2.42الستػسط الحدابي )

( 2.111( وانحخاؼ معياري )2.22التقشية السدتسخة لتصػيخ البيئة التعميسية" بجرجة متػسصة بستػسط حدابي )
السختبة الثالثة  في تصبيقيا"  في تتصمب التحجي  التيوجاءت الفقخة "أتكيف مع السدايا الججيجة لمتصبيقات الحكية 

التختيب الخابع الفقخة  في (، وأخيخاً جاءت 9.242( وانحخاؼ معياري )2.24تػسصة وبستػسط حدابي )بجرجة م
( 2.2"أتعمع مفاليع وأدوات ججيجة لسػاكبة التعجيلات والتحجيثات الستكخرة" بجرجة متػسصة وبستػسط حدابي) 

 (.9.112وانحخاؼ معياري )
 في ريب والتطؽيخ السيشي لتؽظيف تطبيقات الحكاء الاصطشاعي السحؽر الدادس: السيارات الستعمقة بسجال التج

 التعميػ.
الستؽسطات الحدابية والانحخافات السعيارية والتختيب ودرجة امتلاك أخرائيي الإعلام التخبؽي لمسيارات الستعمقة  (4 ججول )

 التعميػ. في بسجال التجريب والتطؽيخ السيشي لتؽظيف تطبيقات الحكاء الاصطشاعي 

الستؽسط  الفقخات م
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 الجرجة التختيب

0 
يتػ تؽفيخ فخص تجريبية ملائسة لتعميػ كيفية 

 مختفعة 0 2.69 3.2 التعميػ. في استخجام تطبيقات الحكاء الاصطشاعي 

9 
يتػ تقجيػ الجعػ اللازم لتحديؼ السيارات السيشية 

استخجام التقشيات الحكية داخل السشعؽمة  في 
 التعميسية.

 مختفعة 9 2.666 3.42

يتػ التؽجيو بذكل كافي نحؽ البخامج التجريبية  3
 التعميػ. في لتؽظيف تطبيقات الحكاء الاصطشاعي 

 متؽسطة 2 2.223 3.24

2 
تؽجج خطة واضحة الأىجاف لإعجاد بخامج تطؽيخ 

ميشي تخكد عمى تؽظيف تطبيقات الحكاء 
 التعميػ. في الاصطشاعي 

 مختفعة 3 2.622 3.42
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2 
الفخص التجريبية الستاحة تمبي الاحتياجات الفخدية 

 متؽسطة 2 2.624 3.92 استخجام التكشؽلؽجيا. في 

6 
يتػ تخريص السيدانية والسؽارد اللازمة لتطؽيخ 

 في استخجام التقشيات الحكية  في السيارات 
 التعميػ.

 متؽسطة 6 0.299 3.22

 متؽسطة  2.626 3.23 الجرجة الكمية 
( أف امتلاؾ أخرائيي الإعلاـ التخبػي لمسيارات الستعمقة بسجاؿ التجريب والتصػيخ 7يلاحع مغ ججوؿ )

( وانحخاؼ معياري 2.62السيشي لتػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي جاءت بجرجة متػسصة بستػسط حدابي )
السختبة الأولي الفقخة  في ت الجرجتيغ السختفعة والستػسصة، حيث جاء في ( وجاءت فقخات ىحا السجاؿ 2.562)

التعميع" بجرجة مختفعة  في "يتع تػفيخ فخص تجريبية ملائسة لتعميع كيفية استخجاـ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 
السختبة الثانية الفقخة "يتع تقجيع الجعع اللازـ  في (، تمتيا 2.22( وانحخاؼ معياري )2.1بستػسط حدابي )

استخجاـ التقشيات الحكية داخل السشطػمة التعميسية" بجرجة مختفعة بستػسط حدابي  في لتحديغ السيارات السيشية 
السختبة الثالثة الفقخة "تػجج خصة واضحة الأىجاؼ لإعجاد  في (، ثع جاءت 2.225( وانحخاؼ معياري )2.74)

ستػسط حدابي مجاؿ التعميع" بجرجة مختفعة ب في بخامج تصػيخ ميشي تخكد عمى تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 
السختبة الخابعة الفقخة "يتع التػجيو بذكل كافي نحػ البخامج  في (، ثع جاءت 2.244( وانحخاؼ معياري )2.72)

( وانحخاؼ 2.67التعميع" بجرجة متػسصة بستػسط حدابي ) في التجريبية لتػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 
استخجاـ  في ريبية الستاحة تمبي الاحتياجات الفخدية حيغ جاءت الفقخة "الفخص التج في (، 2.122معياري )

(، وجاءت 2.267( وانحخاؼ معياري )2.21التكشػلػجيا" في السختبة الخامدة بجرجة متػسصة بستػسط حدابي )
استخجاـ التقشيات  في السختبة الدادسة الفقخة "يتع تخريز السيدانية والسػارد اللازمة لتصػيخ السيارات  في 

 ( وبجرجة متػسصة.9.222( وانحخاؼ معياري )2.21التعميع" بستػسط حدابي ) الحكية في
وعخض السحاور الدابقة أف أخرائيي الإعلاـ التخبػي  ويتزح مؼ خلال مشاقذة نتائج التداؤل الأول

في حاجة إلى تشسية وامتلاؾ ميارات تسكشيع مغ تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي بذكل أفزل مسا دلت 
شتائج الدابقة حيث إنيا جاءت دائساً بجرجة متػسصة وىحا يجؿ عمى عجـ استخجاـ أخرائيي الإعلاـ عميو ال

اعجاد وتشفيح الأنذصة في التخبػي لتكشػلػجيا الحكاء الاصصشاعي بالذكل السصمػب واكتفائيع بالػسائل التقميجية 
ى أف ىشاؾ ندبة مختفعة مغ أخرائي الإعلامية مع الصلاب، عمى الخغع مغ أف نتائج بعس السحاور أشارت إل

الإعلاـ التخبػي يجيجوف استخجاـ الانتخنت والكسبيػتخ والبخيج الالكتخوني وىحا أدعي إلى إمكانية تػفيخ الفخص 
السشطػمة  في تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي  في والبخامج التجريبية لرقل مياراتيع واستغلاؿ قجراتيع 

 –مدخح  –رائيي الإعلاـ التخبػي مغ اعجاد وتشفيح الأنذصة الإعلامية سػاء )إذاعة التعميسية وخاصة عسل أخ
أكج عمي ذلظ كل قج و  صحافة( مسا يسكشيع مغ تشسية ميارات الصلاب وتشطيع البيئة الرفية عمى أكسل وجو

ىالة غدالي )(،2224،)نػرة حسجي محمد أبػ سشة،(2222)مشي جساؿ بيػضو ، ( Loizzo,Jamie,2018مغ)
 .(  2224(،)نادرة سسيخ قخني ،إلياـ عبج الحسيج فخج ، سامح إبخاليع عػض،2224محمد الخبو،
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ثانياً: الشتائج الستعمقة بالتداؤل الثاني الحي يشص عمى:" ما مجي إدراك أخرائيي الإعلام التخبؽي لأوجو 
 في وعلاقتيا بتطؽيخ أدائيػ السيشي  التعميػ في الاستفادة مؼ ميارات تؽظيف تطبيقات الحكاء الاصطشاعي 

 (؟"TAMإطار نسؽذج قبؽل التكشؽلؽجيا )
للإجابة عمى ىحا التداؤؿ تع إيجاد الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية والتختيب والجرجة لسجي 

التعميع  في إدراؾ أخرائيي الإعلاـ التخبػي لأوجو الاستفادة مغ ميارات تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 
 الججوؿ التالي: في ( ويتع عخضيا TAMوعلاقتيا بتصػيخ أدائيع السيشي في إشار نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا )

الستؽسطات الحدابية والانحخافات السعيارية والتختيب والجرجة لسجي إدراك أخرائيي الإعلام التخبؽي لأوجو  (6 ججول )
التعميػ وعلاقتيا بتطؽيخ أدائيػ السيشي في إطار نسؽذج قبؽل  في اء الاصطشاعي الاستفادة مؼ ميارات تؽظيف تطبيقات الحك

 (TAMالتكشؽلؽجيا )

الستؽسط  الفقخات م
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 الجرجة التختيب

 في تعتبخ ميارات تؽظيف تطبيقات الحكاء الاصطشاعي  0
 التعميػ ضخورية لسؽاكبة الثؽرة التكشؽلؽجية الحالية.

 مختفعة 9 2.666 3.24

9 
يحقق امتلاك ميارات الحكاء الاصطشاعي التفاعل 
 مختفعة 0 2.222 2 الإيجابي بيؼ أخرائيي الإعلام التخبؽي والطلاب.

3 
تيدخ تكشؽلؽجيا الحكاء الاصطشاعي التؽاصل الجائػ مع 

 أولياء الأمؽر عؼ طخيق الؽسائط التكشؽلؽجية.
 مختفعة 2 2.292 3.62

2 
امتلاك ميارات الحكاء الاصطشاعي تشفيح الأنذطة يشتج 

 مدخح( بكفاءة عالية. –اذاعة  –الإعلامية )صحافة 
 مختفعة 3 2.442 3.29

تحجيج نقاط  في تدتخجم تطبيقات الحكاء الاصطشاعي  2
 القؽة والزعف ودراسة سمؽك وأداء الطلاب.

 متؽسطة 6 0.226 3.60

6 
تعدز تكشؽلؽجيا الحكاء الاصطشاعي استخجام البخامج 

 متؽسطة 4 0.296 3.63 حساية البيانات والسعمؽمات. في الستخررة 

4 
تؽفخ التقشيات الحكية وقت وجيج أخرائيي الإعلام 

 التخبؽي أثشاء اعجاد وتشفيح الأنذطة الإعلامية.
 مختفعة 2 2.242 3.42

6 
تقديػ السيام  في تداىػ تطبيقات الحكاء الاصطشاعي 
 وتؽزيع السدئؽليات

 مختفعة 6 2.266 3.66

2 
تدود تكشؽلؽجيا الحكاء الاصطشاعي أخرائيي الإعلام 
التخبؽي بتغحية راجعة فؽرية بذكل مدتسخ مؼ خلال 

 البيانات السخدنة بؽاسطة التقشيات الحجيثة.
 متؽسطة 2 0.090 3.60

 مختفعة  2.422 3.62 كميةالجرجة ال 
( أف أخرائيي الإعلاـ التخبػي لجييع إدراؾ بجرجة مختفعة لأوجو الاستفادة مغ 2يتزح مغ ججوؿ )

 في التعميع ومغ ثع يشعكذ بذكل إيجابي عمى أدائيع السيشي  في ميارات تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 
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( 2.716( والانحخاؼ السعياري)2.21(، حيث بمغ الستػسط الحدابي )TAMإشار نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا )
التختيب الأوؿ الفقخة "يحقق امتلاؾ  في الجرجتيغ السختفعة والستػسصة، وجاء  في وجاءت فقخات ىحا السجاؿ 

( 4ميارات الحكاء الاصصشاعي التفاعل الإيجابي بيغ أخرائيي الإعلاـ التخبػي والصلاب" بستػسط حدابي )
التختيب الثاني الفقخة "تعتبخ ميارات تػضيف تصبيقات الحكاء  في ( وبجرجة مختفعة، و 2.126نحخاؼ معياري )وا

( 2.17التعميع ضخورية لسػاكبة الثػرة التكشػلػجية الحالية" بجرجة مختفعة بستػسط حدابي ) في الاصصشاعي 
يح امتلاؾ ميارات الحكاء الاصصشاعي تشفيح السختبة الثالثة الفقخة "يت في (، تمتيا 2.225وانحخاؼ معياري )

( وانحخاؼ 2.12مدخح( بكفاءة عالية" بجرجة مختفعة بستػسط حدابي ) –اذاعة  –الأنذصة الإعلامية )صحافة 
السختبة الخابعة الفقخة "تيدخ تكشػلػجيا الحكاء الاصصشاعي التػاصل الجائع مع  في (، وجاء 2.776معياري )

( وبجرجة 2.126( وانحخاؼ معياري)2.21الػسائط التكشػلػجية "بستػسط حدابي ) أولياء الأمػر عغ شخيق
السختبة الخامدة الفقخة "تػفخ التقشيات الحكية وقت وجيج أخرائيي الإعلاـ التخبػي أثشاء اعجاد  في مختفعة، وجاء 

(، ثع جاءت 2.174( وانحخاؼ معياري )2.74وتشفيح الانذصة الإعلامية" بجرجة مختفعة وبستػسط حدابي )
التختيب الدادس بجرجة  في تقديع السياـ وتػزيع السدئػليات"  في الفقخة "تداىع تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 

السختبة الدابعة الفقخة "تعدز تكشػلػجيا  في (، تمتيا 2.122( وانحخاؼ معياري )2.52مختفعة بستػسط حدابي )
حساية البيانات والسعمػمات" بجرجة متػسصة بستػسط  في الحكاء الاصصشاعي استخجاـ البخامج الستخررة 

السختبة الثامشة الفقخة "تدتخجـ تصبيقات الحكاء  في ( وجاءت 9.222( وانحخاؼ معياري )2.52حدابي )
تحجيج نقاط القػة والزعف ودراسة سمػؾ وأداء الصلاب "بجرجة متػسصة بستػسط حدابي  في الاصصشاعي 

( وأخيخاً جاءت الفقخة "تدود تكشػلػجيا الحكاء الاصصشاعي أخرائيي الإعلاـ 9.245( وانحخاؼ معياري )2.59)
التختيب  في التخبػي بتغحية راجعة فػرية بذكل مدتسخ مغ خلاؿ البيانات السخدنة بػاسصة التقشيات الحجيثة" 

 (.9.929( وانحخاؼ معياري )2.59التاسع بجرجة متػسصة وبستػسط حدابي )
سػؼ  التييتزح أف ادراؾ أخرائيي الإعلاـ التخبػي لسجي الاستفادة التداؤل الثاني: وبسشاقذة نتائج 

تتحقق مغ تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي داخل السشطػمة التعميسية جاءت مختفعة ، وىحا ما أكجتو 
السيشي وأف ىشاؾ  السقابمة معيع وأنيع يحتاجػف إلى الجعع والاستفادة مغ ىحه التقشيات الحجيثة لتصػيخ أدائيع

جوؿ الدابق الج في سبق عخضيا  التيتقبل لإدخاؿ التكشػلػجيا داخل إشار عسميع نطخاً لأوجو الاستفادة 
)صبخية محمد (،2297مججي مميجي، عخفة، نرخوأشارت إلييا الشتائج، ويجلل عمي ذلظ عجة دراسات مشيا)

  (Marikyan,D,papagiannidis,2023),(Silvestre,E,Miranda,et,2022)(،2222عثساف الخبيخي،
(،)فاشسة زيج أؿ مدعػد، ليشا أحسج 2222)أحسج عبج الكافي ،مع دراسات اختمفت  بيشسا

 .Sharma,s,yaday,R,2023)(،)2222الفخاني،
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ثالثاً: الشتائج الستعمقة بالتداؤل الثالث الحي يشص عمى: "ما معؽقات تؽظيف أخرائيي الإعلام التخبؽي 
 التعميػ؟". في لتطبيقات الحكاء الاصطشاعي 

لخصج  للإجابة عمى ىحا التداؤؿ تع إيجاد الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية والتختيب والجرجة
 التعميع. في علاـ التخبػي تصبيقات الحكاء الاصصشاعي معػقات تػضيف أخرائيي الإ

الستؽسطات الحدابية والانحخافات السعيارية والتختيب والجرجة لخصج معؽقات تؽظيف أخرائيي الإعلام التخبؽي  (2ججول )
 التعميػ. في تطبيقات الحكاء الاصطشاعي 

 الفقخات م
الستؽسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 الجرجة التختيب السعياري 

0 
قمة السؽارد التكشؽلؽجية اللازمة لتطؽيخ بشية 

 تحتية رقسية لمسشعؽمة التعميسية.
 مختفعة 0 2.666 3.24

9 
التكمفة السختفعة لتؽظيف تطبيقات الحكاء 

 التعميػ. في الاصطشاعي 
 مختفعة 3 2.606 3.22

3 
انعجام الخغبة وقمة الؽعي لجي أخرائيي الإعلام 
التخبؽي والطلاب لمتعمػ مؼ خلال الآلة نعخاً لأن 

 التقييػ الشيائي. في الشذاط الإعلامي غيخ مجرج 
 مختفعة 2 0.236 3.22

2 
لا تتؽافخ بخامج تجريبية ونجوات حؽل محؽر 

تكشؽلؽجيا الحكاء الاصطشاعي لأخرائيي الإعلام 
 التخبؽي.

 مختفعة 9 2.622 3.24

2 

التخؽف مؼ الحاق الأثخ الدمبي بالطلاب نتيجة 
استخجام أنعسة الحكاء الاصطشاعي مسا يتختب 
عميو سمؽكيات ومسارسات تختبط بالأخلاقيات 

 والكيػ البذخية.

 متؽسطة 6 2.666 3.66

6 

وجؽد تححيخات حؽل تؽظيف الحكاء الاصطشاعي 
التعميػ، فالسؽاقع قج تكؽن غيخ آمشة وعخضو  في 

للاختخاق، والتجدذ السعمؽماتي واليجسات 
 الفيخوسية.

 مختفعة 2 2.222 3.43

 مختفعة  2.629 3.64 الجرجة الكمية 
( وانحخاؼ 2.27( أف درجة رصج السعػقات جاءت مختفعة بستػسط حدابي )1يلاحع مغ ججوؿ )

( حيث احتمت الفقخة "قمة السػارد التكشػلػجية اللازمة لتصػيخ بشية تحتية رقسية لمسشطػمة 2.542معياري )
 في تفعة وتمتيا ( وبجرجة مخ 2.252( وانحخاؼ معياري )2.17التختيب الأوؿ بستػسط حدابي )  التعميسية" 

التختيب الثاني الفقخة "لا تتػافخ بخامج تجريبية ونجوات حػؿ مجاؿ تكشػلػجيا الحكاء الاصصشاعي لأخرائيي 
السختبة  في (، وجاءت 2.241( وانحخاؼ معياري )2.17الإعلاـ التخبػي" بجرجة مختفعة بستػسط حدابي )

التعميع بجرجة مختفعة وبستػسط حدابي  في لحكاء الاصصشاعي الثالثة الفقخة "التكمفة السختفعة لتػضيف تصبيقات ا
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السختبة الخابعة الفقخة "انعجاـ الخغبة وقمة الػعي لجي  في (، ثع جاء 2.292( وانحخاؼ معياري )2.16)
التقييع  في أخرائيي الإعلاـ التخبػي والصلاب لمتعمع مغ خلاؿ الآلة نطخاً لأف الشذاط الإعلامي غيخ مجرج 

السختبة الخامدة الفقخة  في ( وجاء 9.222( وانحخاؼ معياري )2.14ي" بجرجة مختفعة بستػسط حدابي )الشيائ
ػاقع قج تكػف غيخ آمشة وعخضة سالتعميع، فال في "وجػد تححيخات حػؿ تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 

( وانحخاؼ معياري 2.72للاختخاؽ والتجدذ السعمػماتي واليجسات الفيخوسية" بجرجة مختفعة بستػسط حدابي )
التختيب الدادس الفقخة "التخػؼ مغ الحاؽ الأثخ الدمبي بالصلاب نتيجة استخجاـ  في ( وأخيخاً جاء 2.144)

ميو سمػكيات ومسارسات تختبط بالأخلاقيات والكيع البذخية" بجرجة أنطسة الحكاء الاصصشاعي مسا يتختب ع
 (.2.225( وانحخاؼ معياري )2.55متػسصة بستػسط حدابي )

: يتزح أف السعػقات الستعمقة بتػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي وبسشاقذة نتائج التداؤل الثالث
إلى قمة الإلساـ التقشي وصعػبة التكيف مع  وذلظ لعجة أسباب قج يخجع بعزيا ، التعميع جاءت مختفعة في 

ويرحبيا أيزاً نقز التجريب والتصػيخ السيشي وضعف البشية التحتية ، التغيخات والتصػرات الدخيعة الستلاحقة
بالإضافة إلى التكمفة السختفعة والتخػؼ مغ ادراج أنطسة الحكاء الاصصشاعي ، وقمة السػارد التكشػلػجية الستاحة 

ضل وجػد تححيخات دائسة مغ السػاقع الغيخ آمشة والاختخاؽ والتجدذ  في ثخ الدمبي بالصلاب خاصا والحاؽ الا
ولاء محمد عبج (،  Wang,s,yu,Hu,et,2020وقج اتفقت ىحه الشتائج مع دراسات كل مغ) واليجسات الفيخوسية

 . (2224أحسج ، )سلاؼ محمد، ( 2224)أحسج محمد السشججي، مبخوؾ صالح الدػدي ،، (2229 ،الدلاـ
رابعاً: الشتائج الستعمقة بالتداؤل الخابع الحي تشص عمى:" ما طخق التغمب عمى معؽقات تطبيقات الحكاء 

 التعميػ ؟". في الاصطشاعي 
وللإجابة عغ ىحا التداؤؿ تع ايجاد الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية والتختيب والجرجة لخصج 

 التعميع. في شخؽ التغمب عمى معػقات تػضيف الحكاء الاصصشاعي 
الستؽسطات الحدابية والانحخافات السعيارية والتختيب والجرجة لخصج طخق التغمب عمى معؽقات تؽظيف الحكاء  (02 ججول )

 التعميػ. في الاصطشاعي 

 الفقخات م
الستؽسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 الجرجة التختيب

0 
تؽفيخ دورات تجريبية لتطؽيخ الأداء السيشي لأخرائيي 

تعديد مياراتيػ  في الإعلام التخبؽي يسكؼ أن يداعج 
 التقشية لاستخجام تطبيقات الحكاء الاصطشاعي.

 مختفعة 0 2.626 22.6

9 
تطؽيخ البشية التحتية التكشؽلؽجية لتخطي مذكمة قمة 

 مختفعة 3 2.69 3.64 السؽارد التكشؽلؽجية الستاحة.

3 
تخريص ميدانية لتؽظيف تطبيقات الحكاء 

 الإعلام التخبؽي. في الاصطشاعي 
 مختفعة 9 2.642 3.22

تؽفيخ خطة محجدة لتقجيػ الجعػ الفشي والتقشي مؼ  2
 الستخرريؼ لحل أي مذكمة أثشاء التطبيق.

 متؽسطة 2 2.266 3.22
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2 
نذخ الؽعي لجي السعمسيؼ والستعمسيؼ حؽل مؽاكبة 

 مختفعة 2 2.626 3.62 التعميػ. في التغيخات والتطؽرات التكشؽلؽجية 

 مختفعة  2.646 3.60 الجرجة الكمية 
 في ( أف درجة رصج شخؽ التغمب عمى معػقات تػضيف الحكاء الاصصشاعي 92يتزح مغ ججوؿ )

التختيب الأوؿ الفقخة  في ( حيث جاء 2.572( وانحخاؼ معياري )2.29التعميع جاءت مختفعة بستػسط حدابي )
تعديد مياراتيع  في "تػفيخ دورات تجريبية لتصػيخ الأداء السيشي لأخرائيي الإعلاـ التخبػي يسكغ أف تداعج 

( وبجرجة 2.512( وانحخاؼ معياري)4.25التقشية لاستخجاـ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي" بستػسط حدابي )
الإعلاـ  في السختبة الثانية الفقخة "تخريز ميدانية لتػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي  في مختفعة، تمتيا 

السختبة الثالثة الفقخة  في ( وجاء 2.574( وانحخاؼ معياري )2.14التخبػي" بجرجة مختفعة بستػسط حدابي )
"تصػيخ البشية التحتية التكشػلػجية لتخصي مذكمة قمة السػارد التكشػلػجية الستاحة" بجرجة مختفعة بستػسط حدابي 

السختبة الخابعة الفقخة "نذخ الػعي لجي السعمسيغ والستعمسيغ حػؿ  في (، وجاء 2.22( وانحخاؼ معياري )2.27)
( وانحخاؼ معياري 2.51التعميع "بجرجة مختفعة بستػسط حدابي ) في التكشػلػجية مػاكبة التغيخات والتصػرات 

السختبة الخامدة الفقخة "تػفيخ خصة محجدة لتقجيع الجعع الفشي والتقشي مغ  في ( وأخيخاً جاء 2.212)
( وانحخاؼ معياري 2.46الستخرريغ لحل أى مذكمة أثشاء التصبيق" بجرجة متػسصة بستػسط حدابي )

(2.125.) 
 التييتزح إنيا جاءت بجرجة مختفعة مسا يعكذ الأىسية القرػى  وبسشاقذة نتائج التداؤل الخابع

يػلييا أخرائيي الإعلاـ التخبػي بزخورة التغمب عمى معػقات تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي كخصػة 
تحتية وإتاحة الجورات التجريبية وتػفيخ اساسية لتشسية مياراتيع وقجراتيع التقشية ، وذلظ مغ خلاؿ تحديغ البشية ال

السيدانية اللازمة لديادة السػارد التكشػلػجية مع تقجيع الجعع التقشي والفشي الجائع لأخرائيي الإعلاـ التخبػي مغ 
 ىحا السجاؿ في قبل الستخرريغ ، والتأكيج عمى نذخ الػعي لجييع مغ خلاؿ الشجوات والسحاضخات التثكيفية 

بيشسا اختمفت مع (،2222نذػي رفعت شحاتو،)،(2229الشتائج مع دراسات)الاء عدمي محمد فؤاد، وقج تتفق تمظ
 .Kohnke,L,Moorhouse,et,2023) )دراسة

خامداً: الشتائج الستعمقة بالتداؤل الخامذ الحي يشص عمى:" ىل يؽجج فخوق ذات دلالة إحرائية عشج 
 في درجة امتلاك أخرائيي الإعلام التخبؽي لسيارات تؽظيف تطبيقات الحكاء الاصطشاعي  في  2.22 ى مدتؽ 

 لستغيخ الجشذ؟". ى التعميػ تعد 
 ( لمعيشات السدتقمة والججوؿ التالي يبيغ ذلظ:Tللإجابة عغ التداؤؿ الخامذ تع استخجاـ اختبار )

 الجشذ. ( لمعيشات السدتقمة لتأثيخ متغيخTنتائج اختبار ) (00 ججول )

 العجد الجشذ الفقخات م
الستؽسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 Tقيسة 
درجة 
 الحخية

مدتؽي 
 الجلالة

0 
السيارات الستعمقة بسجال السعخفة بالسفاليػ 

والسرطمحات الخاصة بسالية الحكاء الاصطشاعي 
 2.620 3.22 04 ذكخ

2.92 024 2.600 
 2.230 3.32 039 انثي
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 وتطبيقاتو.

9 
السيارات الستعمقة بسجال تؽظيف تطبيقات الحكاء 

 التعميػ. في الاصطشاعي 
 0.292 3.20 04 ذكخ

0.263 024 2.92 
 2.606 3.96 039 انثي

3 
السيارات الستعمقة بسجال الالتدام بأخلاقيات تؽظيف 

 تطبيقات الحكاء الاصطشاعي.
 2.622 3.22 04 ذكخ

2.222 024 2.322 
 2.406 3.44 039 انثي

2 
السيارات الستعمقة بسجال استخجام الأجيدة 

التكشؽلؽجية السعدزة لتؽظيف تطبيقات الحكاء 
 الاصطشاعي.

 2.609 3.69 04 ذكخ
2.309 024 2.422 

 2.422 3.24 039 انثي

2 
السيارات الستعمقة بسجال التكييف مع تغيخات 

 تقشيات وتطبيقات الحكاء الاصطشاعي.
 2.690 3.46 04 ذكخ

0.626 024 2.264 
 2.420 3.20 039 انثي

6 
السيارات الستعمقة بسجال التجريب والتطؽيخ السيشي 

 التعميػ. في لتؽظيف تطبيقات الحكاء الاصطشاعي 
 2.222 3.26 04 ذكخ

2.064 024 2.664 
 2.649 3.23 039 انثي

 السيارات ككل 
 2.202 3.63 04 ذكخ

0.220 024 2.922 
 2.222 3.22 039 انثي

( لع تكغ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػي T( نلاحع أف جسيع قيع )99مغ خلاؿ الججوؿ الدابق )
 في ( a ≤ 0.05( مسا يجؿ عمى أنو لا يػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػي)2.26دلالة أقل مغ )

لستغيخ ى التعميع تعد  في درجة امتلاؾ أخرائيي الإعلاـ التخبػي لسيارات تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 
 الجشذ.

سادساً: الشتائج الستعمقة بالتداؤل الدادس الحي يشص عمى:" ىل يؽجج فخوق ذات دلالة إحرائية عشج 
 في تؽظيف تطبيقات الحكاء الاصطشاعي  درجة امتلاك أخرائيي الإعلام التخبؽي لسيارات في  2.22 ى مدتؽ 

 لستغيخ السؤىل العمسي؟". ى التعميػ تعد 
 للإجابة عغ التداؤؿ الدادس تع استخجاـ تحميل التبايغ الأحادي والججوؿ التالي يبيغ ذلظ:

 نتائج تحميل التبايؼ الأحادي لتأثيخ متغيخ السؤىل العمسي (09 ججول )

السؤىل  السيارات م
 العمسي

الستؽسط  العجد
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

درجات 
 الحخية

متؽسط 
 السخبعات

 قيسة
F 

مدتؽي 
 الجلالة

0 

السيارات الستعمقة بسجال 
السعخفة بالسفاليػ 

والسرطمحات الخاصة 
 بسالية الحكاء الاصطشاعي

 2.600 3.96 026 بكالؽريؽس

9 0.624 9.426 2.264 
 2.664 3.22 32 ماجدتيخ
 2.624 9.66 6 دكتؽراه

 2.620 3.3 022 الجرجة الكمية

9 
السيارات الستعمقة بسجال 
تؽظيف تطبيقات الحكاء 

 التعميػ في الاصطشاعي 

 2.622 3.24 026 بكالؽريؽس

9 2.630 0.422 2.044 
 2.222 3.66 32 ماجدتيخ
 2.240 3.06 6 دكتؽراه

 2.629 3.24 022 الجرجة الكمية
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3 
السيارات الستعمقة بسجال 
الالتدام بأخلاقيات تؽظيف 
 تطبيقات الحكاء الاصطشاعي

 2.26 3.32 026 بكالؽريؽس

9 2.366 2.266 2.694 
 2.203 3.99 32 ماجدتيخ
 2.662 0.30 6 دكتؽراه

 2.222 3.32 022 الجرجة الكمية

2 

السيارات الستعمقة بسجال 
الأجيدة استخجام 

التكشؽلؽجية السعدزة لتؽظيف 
 تطبيقات الحكاء الاصطشاعي

 2.624 3.23 026 بكالؽريؽس

9 2.234 2.262 2.206 
 2.66 3.26 32 ماجدتيخ
 2.462 3.26 6 دكتؽراه

 2.622 3.23 022 الجرجة الكمية

2 

السيارات الستعمقة بسجال 
التكيف مع تغيخات تقشيات 

الحكاء  وتطبيقات
 الاصطشاعي

 2.436 3.2 026 بكالؽريؽس

9 2.69 0.093 2.396 
 2.49 3.69 32 ماجدتيخ
 2.234 3.22 6 دكتؽراه

 2.422 3.22 022 الجرجة الكمية

6 

السيارات الستعمقة بسجال 
التجريب والتطؽيخ السيشي 
لتؽظيف تطبيقات الحكاء 

 التعميػ في الاصطشاعي 

 2.490 3.66 026 بكالؽريؽس

9 9.434 2.42 2.222 
 2.604 2.03 32 ماجدتيخ
 2.240 3.64 6 دكتؽراه

 2.422 3.42 022 الجرجة الكمية

 السيارات ككل 4

 2.232 3.24 026 بكالؽريؽس

9 2.220 0.226 2.994 
 2.242 3.63 32 ماجدتيخ
 2.209 3.39 6 دكتؽراه

 2.220 3.2 022 الجرجة الكمية
 ≥ aالجلالة ) ى ( عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػ 92يتزح مغ الججوؿ الدابق )

التعميع  في درجة امتلاؾ أخرائيي الإعلاـ التخبػي لسيارات تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي  في ( 0.05
لستغيخ السؤىل العمسي فيسا عجا الفقخة الستعمقة بسيارات "التجريب والتصػيخ السيشي لتػضيف تصبيقات الحكاء  ى تعد 

( مسا يجؿ عمى 0.05( ذات دلالة إحرائية عشج مدتػي أقل مغ )Fالتعميع"  فقج كانت قيسة ) في الاصصشاعي 
 دتيخ.لستغيخ السؤىل العمسي وكانت لرالح حسمة الساج ى وجػد فخوؽ تعد 

 ى سابعاً: الشتائج الستعمقة بالتداؤل الدابع الحي يشص عمى:" ىل تؽجج فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتؽ 
التعميػ في درجة امتلاك أخرائيي الإعلام التخبؽي لسيارات تؽظيف تطبيقات الحكاء الاصطشاعي  في  2.22

 لستغيخ سشؽات الخبخة؟". ى تعد 
 استخجاـ تحميل التبايغ الأحادي والججوؿ التالي يػضح ذلظ:للإجابة عغ التداؤؿ الدابع تع 
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 متغيخ سشؽات الخبخةيخ نتائج تحميل التبايؼ الأحادي لتأث ( 03ججول )

 العجد سشؽات الخبخة السيارات م
الستؽسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

درجات 
 الحخية

متؽسط 
 السخبعات

 قيسة
F 

مدتؽي 
 الجلالة

0 

الستعمقة بسجال السيارات 
السعخفة بالسفاليػ 

والسرطمحات الخاصة 
 بسالية الحكاء الاصطشاعي

 0.223 3.24 20 خسذ سشؽات فأقل

9 0.336 0.202 2.020 
 2.223 3.22 49 سشؽات 02-6مؼ 
 2.626 3.34 36 سشة فأكثخ 00مؼ 

 2.620 3.3 022 الجرجة الكمية

9 
السيارات الستعمقة بسجال 
تؽظيف تطبيقات الحكاء 

 التعميػ في الاصطشاعي 

 2.462 3.62 20 خسذ سشؽات فأقل

9 2.069 2.346 2.664 
 2.696 3.29 49 سشؽات 02-6مؼ 
 2.402 3.6 36 سشة فأكثخ 00مؼ 

 2.629 3.24 022 الجرجة الكمية

3 
السيارات الستعمقة بسجال 
الالتدام بأخلاقيات تؽظيف 
 تطبيقات الحكاء الاصطشاعي

 2.49 3.62 20 خسذ سشؽات فأقل

9 2.462 0.692 2.062 
 2.620 3.22 49 سشؽات 02-6مؼ 
 2.660 3.22 36 سشة فأكثخ 00مؼ 

 2.622 3.23 022 الجرجة الكمية

2 
السيارات الستعمقة بسجال 

تؽظيف الالتدام بأخلاقيات 
 تطبيقات الحكاء الاصطشاعي

 2.223 3.06 20 خسذ سشؽات فأقل

9 0.202 0.422 2.046 
 2.622 3.26 49 سشؽات 02-6مؼ 
 2.622 3.96 36 سشة فأكثخ 00مؼ 

 2.222 3.32 022 الجرجة الكمية

2 

السيارات الستعمقة بسجال 
التكيف مع تغيخات تقشيات 

وتطبيقات الحكاء 
 الاصطشاعي

 2.290 3.22 20 خسذ سشؽات فأقل

9 2.994 2.224 2.666 
 2.69 3.20 49 سشؽات 02-6مؼ 
 2.46 3.22 36 سشة فأكثخ 00مؼ 

 2.422 3.22 022 الجرجة الكمية

6 

السيارات الستعمقة بسجال 
التجريب والتطؽيخ السيشي 
لتؽظيف تطبيقات الحكاء 

 التعميػ في الاصطشاعي 

 2.222 3.22 20 خسذ سشؽات فأقل

9 9.200 6.062 2.223 
 2.406 3.26 49 سشؽات 02-6مؼ 
 2.422 3.26 36 سشة فأكثخ 00مؼ 

 2.422 3.42 022 الجرجة الكمية

 السيارات ككل 4

 2.694 3.26 20 خسذ سشؽات فأقل

9 2.222 2.643 2.293 
 2.223 3.22 49 سشؽات 02-6مؼ 
 2.22 3.23 36 سشة فأكثخ 00مؼ 

 2.220 3.2 022 الجرجة الكمية
( تلاحع عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػي 92الججوؿ الدابق ) في  Fمغ خلاؿ قيع 

درجة امتلاؾ أخرائيي الإعلاـ التخبػي لسيارات تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي  في( a ≤ 0.05الجلالة )
لستغيخ سشػات الخبخة ماعجا السيارة الستعمقة بسجاؿ التجريب والتصػيخ السيشي لتػضيف  ى التعميع تعد  في 
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( ذات Fقيسة )التعميع لرالح  سشػات الخبخة "خسذ سشػات فأقل" فقج كانت  في تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 
 (.0.05دلالة إحرائية عشج مدتػي أقل مغ )

أن ىشاك ضخورة لمتأكيج عمى  مؼ خلال سخد نتائج البحث ومشاقذتيا عمي الشحؽ الدابق يتزح
عرخ  في يجب أن يستمكيا أخرائيي الإعلام التخبؽي، وخاصة  التيمجسؽعة مؼ السيارات الأساسية 

 التكشؽلؽجيا والحكاء الاصطشاعي، مؼ أبخزىا:
ميارات التكشػلػجيا: يجب عمى أخرائي الإعلاـ التخبػي أف يكػف ممساً بأحجث التقشيات والأدوات  -9

مجاؿ التعميع، ويجب أف يكػف قادراً عمى استخجاـ الحػاسيب والبخمجيات  في التكشػلػجية السدتخجمة 
 والتعمع الالكتخوني وغيخىا مغ التقشيات.التعميسية والػسائط الستعجدة 

ميارات الاتراؿ والتػاصل: يجب أف يكػف لجيو ميارات التحجث والاستساع الجيجة والقجرة عمى تػصيل  -2
 السعمػمات بصخيقة سمدة ومفيػمة.

ميارات الترسيع والإبجاع: يجب أف يكػف أخرائي الإعلاـ التخبػي قادراً عمى ترسيع وتصػيخ مػاد  -2
ة جحابة ومبتكخة وأف تتػافخ لجيو ميارات ترسيع الجخافيظ، وتحخيخ الفيجيػ وترسيع السػاقع وانتاج تعميسي

 الػسائط الستعجدة.
ميارات التخصيط والتشطيع: بحيث يكػف قادراً عمى تشطيع وإدارة الػقت والسػارد بذكل فعاؿ ولجيو القجرة  -4

 ل مشتطع.عمى وضع الخصط الػاضحة السشطسة ومتابعة تشطيسيا بذك
ميارات التعمع الحاتي: يجب أف يكػف أخرائي الإعلاـ التخبػي مدتعجاً لتعمع واكتداب السيارات الججيجة  -6

باستسخار، بحيث يكػف قادراً عمى التعامل مع التغيخات والتحجيات الججيجة والبحث الجائع عغ حمػؿ 
 وابتكارات ججيجة.

إمجاد  في الاصصشاعي لسا ليا مغ دور كبيخ لحا أصبح مغ الزخوري استخجاـ تصبيقات الحكاء 
أخرائيي الإعلاـ التخبػي بالسعمػمات والسيارات الستعمقة بسجاؿ عسميع وتصػيخ أدائيع السيشي، فيي تعج وسيمة 

البيئة التعميسية  في تعميع ميسة تتيح ليع الاشلاع والبحث والتفاعل والإيجابية لسػاكبة التصػرات التكشػلػجية 
كفاءة العسمية التعميسية وتشسية ميارات التعمع السدتشجة إلى تكشػلػجيا الحكاء الاصصشاعي لجي  وذلظ لخفع

 الصلاب.
 تؽصيات البحث

 تع التػصل إلييا تػصي الباحثة بسا يمي: التيضػء الشتائج  في 
ثقافة الحكاء الاصصشاعي وأف يشصمق التػجو نحػ امتلاؾ ميارات تػضيف الحكاء  أىسية نذخ -9

تحديغ نػاتج التعمع مغ استخاتيجية شاممة تزسغ التحػؿ الذامل الستكامل لمسشطػمة  في الاصصشاعي 
 التعميسية.

علاـ العسل عمى تصػيخ تصبيقات ذكية ونطع حجيثة تفيج العسل الإعلامي التخبػي وتجعع أخرائيي الإ -2
 التخبػي وتصػيخ أدائيع السيشي.
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إعجاد بخامج تجريبية لأخرائيي الإعلاـ التخبػي والصلاب لتشسية ميارات استخجاـ تصبيقات الحكاء  -2
 الاصصشاعي.

عقج السؤتسخات والسحاضخات والشجوات وورش العسل بذكل الكتخوني لأخرائيي الإعلاـ التخبػي حػؿ  -4
 والسجعػـ بالحكاء الاصصشاعي، وأىسية الاعجاد والاستعجاد ليحا التحػؿ. ضخورة التحػؿ إلى التعميع القائع

عقج شخاكات مع الييئات والقصاعات الخاصة والحكػمية السحمية والعالسية لتصػيخ الحكاء الاصصشاعي  -6
 تػضيفو. في التعميع وتجييد البشية التحتية اللازمة والابتكار  في 

كامل يزبط تصبيق واستخجاـ أخرائيي الإعلاـ التخبػي لمحكاء ضخورة وحتسية تػفيخ إشار أخلاقي مت -5
 الاصصشاعي مع وضع الزػابط والعقػبات القانػنية لأي إخلاؿ بيحه القػاعج والكيع.

 مقتخحات البحث
 ضػء ما سبق، يقتخح الكياـ بإجخاء السديج مغ الأبحاث والجراسات، كسا يمي: في 

 تحديغ نػاتج التعمع. في التعميع ومجي فاعميتيا  في دراسة تجخيبية لتصبيقات الحكاء الاصصشاعي  -9
إجخاء دراسة عمى دارسي الإعلاـ لتقييع مجي كفاءتيع لاستخجاـ تقشيات وتصبيقات الحكاء الاصصشاعي  -2

 وأثخه عمى العسل الإعلامي.
اعي وفق متغيخات نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا دراسة أثخ التفاعل بيغ تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصش -2

 مسارسة التعمع الالكتخوني لجي الصلاب. في وأساليب التعمع عمى الانخخاط 
 السخاجع

 السخاجع العخبية:
مجمة دار (: تصبيقات الحكاء الاصصشاعي والخوبػت مغ مشطػر الفقو الإسلامي، 2222أحسج البخعي ) -1

 .961-92(، ص ص 42) (، العجد94، السجمج )الافتاء السرخية
(: ترػرات الأخرائييغ نحػ دور صفحات تػجيو الإعلاـ التخبػي 2222عبجالفتاح ) في أحسج عبجالكا -2

، مجمة تعديد الأداء الأكاديسي واتجاىيع نحػ السحتػي  في عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي فيدبػؾ 
( 42(، العجد )2عة بشيا، السجمج )كمية التخبية الشػعية، جام مجالات التخبية الشؽعية، في البحؽث 

 9744  -9562مايػ، ص ص 
لكياس اتجاىات أعزاء ىيئة التجريذ  TAM(: تصػيخ نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا 2224أحسج محمد الجليل) -3

التجريب الإلكتخوني، جامعة الأزىخ، كمية التخبية  في بجامعة بيذو حػؿ استخجاـ نطاـ البلاؾ بػرد 
 .595-677(، يػليػ، ص ص 4(، الجدء )222، العجد )يةمجمة التخببالقاىخة، 

تصػيخ  في (: تقشيات الحكاء الاصصشاعي ودورىا 2224أحسج محمد السشججي، مبخوؾ صالح الدػدي )  -4
، السجمج مجمة مخكد جديخة العخب لمبحؽث التخبؽية والاندانيةمؤسدات التعميع العالي: دراسة تحميمية، 

 .62-25ص (، مارس، ص  22(، العجد )2)
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قياس أثخ  في ( TAM(: استخجاـ نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا )2222أسامة الديج أحسج الصبلاوي، )   -5
(، 22، السجمج )مجمة البحؽث الإداريةالكفاءة الحاتية عمى تبشي التعميع الالكتخوني: دراسة تصبيكية، 

 .47-9(، أبخيل ص ص 2العجد )
نذخ السفاليع الحجيثة لمتخبية  في (: دور أخرائي الإعلاـ التخبػي 2292أسساء بكخ الرجيق )   -6

، جامعة دمياط، السجمة العمسية بكمية التخبية الشؽعيةالسجارس الحكػمية السرخية،  في الإعلامية 
 ( ديدسبخ.2العجد )

بػي بالسخحمة الإعجادية والثانػية (: دور أخرائي الإعلاـ التخ 2222أسساء بكخ الرجيق تػفيق الػلي ) -7
جامعة  مجمة بحؽث التخبية الشؽعية،، 2222ضػء رؤية مرخ في نذخ ثقافة التشسية السدتجامة  في 

 .24(، يشايخ، ص 72السشرػرة، العجد )
دعع السجالات البحثية  في (: الديشاريػىات السقتخحة لجور الحكاء الاصصشاعي 2222أسساء حدغ ) -8

(، ص ص 926(، العجد )27السجمج ) مجمة مدتقبل التخبية العخبية،الجامعات السرخية، والسعمػماتية ب
222-254. 

إشار  في (: الكفايات السيشية لجي أخرائي الإعلاـ التخبػي 2297أشخؼ رجب عصا عمى )   -9
، العجد مجمة العمؽم التخبؽيةمتصمبات التخبية الإعلامية وميارات القخف الحادي والعذخيغ )دراسة حالة(، 

 .221، يػليػ، ص 2(، ج2)
( لتقري فعالية التكشػلػجيا السدانجة TAM(: استخجاـ نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا )2297أكخـ عمى ) -11

مجمة كمية القائسة عمى تصبيقات التعمع التكيفية الشقالة لتسكيغ ذوي الإعاقة البرخية مغ التعمع، 
 .992-67(، ص ص 975العجد )التخبية،

صعيج مرخ نحػ استخجاـ تقشيات الحكاء  في (: اتجاه دارسي الإعلاـ 2229 فؤاد )آلاء عدمي محمد -11
(، 61كمية الإعلاـ، جامعة الأزىخ، العجد )مجمة البحؽث الإعلامية، الاصصشاعي بالعسل الإعلامي، 
 .2245-2922الجدء الخابع، اكتػبخ، ص ص 

سة عمى التكامل بيغ ىشجسة الأوامخ (: أثخ استخاتيجية مقتخحة قائ2224إيساف بشت فيج الذخيف ) -12
والأسئمة الدابخة عمى مدتػي الحريمة السعخفية بشساذج ونطخيات قبػؿ التكشػلػجيا وانتذارىا لجي 

(، أكتػبخ، 992، العجد )مجمة الفشؽن والآداب وعمؽم الإندانيات والاجتساعشالبات الجراسات العميا، 
 .475ص 

(: السشرات التعميسية كسجخل لتحقيق التشسية السدتجامة لمسعمع: 2222) في إيساف عبجالعطيع مرص  -13
(، ص  9(، العجد )4، كمية التخبية، جامعة أسيػط، السجمج )السجمة التخبؽية لتعميػ الكباردراسة ميجانية، 

 .972-962ص 
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التخبػي (: مرجاقية الأخبار بالقشػات الفزائية لجي أخرائي الإعلاـ 2295إيساف عدالجيغ محمد ) -14
( ، العجد  2295السجمج) السجمة السرخية لبحؽث الإعلام،وعلاقتيا بأدائيع السيشي وإدراكيع لمػاقع، 

 .675-676(، يػليػ ص ص 65)
عرخ التحؽل الخقسي  في بيئات التعمػ الالكتخونية (: 2222ايشاس الديج ناسة، مخوة محمد السحسجي ) -15

 الأردف، دار العلا لمشذخ والتػزيع. تطبيقات(، –نساذج   -)مفاليػ
(: تقييع العػامل السؤثخة عمى الشية الدمػكية لسػاششي إربج نحػ الحياة 2224ايشاس مػفق محمد عبيجات ) -16

(، يشايخ، 25، العجد )مجمة السجتسع العخبي لشذخ الجراسات العمسيةالأردف،  في السجيشة الحكية  في 
 .221ص

 في (: رؤية مقتخحة لتصػيخ بخامج التشسية السيشية لمسعمسيغ 2229) جساؿ الجىذاف، ىشاء فخغمي   -17
(، 27، كمية التخبية، جامعة أسيػط، السجمج )مجمة كمية التخبيةضػء متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة، 

 .5(، نػفسبخ، ص99العجد )
التعميع  في عي (: واقع تػضيف تصبيقات تقشية الحكاء الاصصشا2222حدغ بغ سميساف شخيف الفيفي ) -18

، مجمة كمية التخبيةبالجامعات الدعػدية مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ )جامعة شيبة أنسػذجاً(، 
 .752-752(، العجد )الأوؿ(، الجدء )الأوؿ(، يشايخ، ص ص 26جامعة ششصا، السجمج )

 في ات التعميع (: واقع تػضيف معمػمات السخحمة الثانػية لسدتحجثات تقشي2297رانيا يػسف سميع ) -19
(، 12، العجد )التخبية وعمػ الشفذ في دراسات عخبية مجيشة ججة،  في ضػء معاييخ الجػدة الذاممة 

 .277-225ص ص 
الجدائخ وفق نسػذج تقبل  في (: محجدات نجاح البشظ عبخ الانتخنت 2224ريسة ذىبي، سساح مييػب ) -21

(، جامعة الذييج حسة لخزخ الػادي، 2(، العجد )2السجمج ) مجمة اقتراد السال والأعسال،التكشػلػجيا، 
 .962-921الجدائخ، يشايخ، ص ص 

( TAM(: استخجاـ نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا )2294سعاد عبجالعديد الفخيج، عمى حبيب الكشجري ) -21
مجمة العمؽم التخبؽية التجريذ الجامعي،  في لتقري فاعمية تصبيق نطاـ لإدارة التعمع الإلكتخوني 

 .922-999( جامعة البحخيغ، ص ص 9(، العجد )96السجمج ) ة،والشفدي
تشسية  في (: فاعمية بعس تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 2222سعج حدغ محي الجيغ عبجالػىاب ) -22

ميارات التعمع الإلكتخوني والتشطيع الحاتي لجي شلاب تكشػلػجيا التعميع مختفعي ومشخفزي الدعة 
(، أكتػبخ، ص 4( العجد )1السجمج ) ، جامعة الدقازيق التخبية الشؽعية،مجمة دراسات وبحؽث العقمية، 

 .767-722ص 
، السجمة ضػء تكشػلػجيا الحكاء الاصصشاعي في (: التعميع وتحجيات السدتقبل 2224سلاؼ محمد أحسج ) -23

(، 6) السؤسدة العخبية لمتخبية والعمػـ والآداب، مرخ، السجمج العخبية لمسعمؽماتية وأمؼ السعمؽمات،
 (، فبخايخ.96العجد )
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(: التفاعل بيغ تقشية ترسيع الػاقع السعدز )الرػرة/ العلاقة( والدعة العقمية 2292شيساء سسيخ خميل ) -24
)مختفع/ مشخفس ( وعلاقتو بتشسية نػاتج التعمع ومدتػي التقبل التكشػلػجي وفاعمية الحات الأكاديسية 

، تخبية دراسات وبحؽث، الجسعية العخبية لتكشؽلؽجيا التخبيةتكشؽلؽجيا اللجي شالبات السخحمة الثانػية، 
 .494-219(، ص ص 25العجد  )

(: درجة امتلاؾ معمسات السخحمة الثانػية بسحافطة الخخج لسيارات 2222صبخية محمد عثساف الخبيخي ) -25
 (ASEPالتخبية وعمػ الشفذ ) في ، مجمة دراسات عخبية التعميع في تػضيف الحكاء الاصصشاعي 

 (، مارس.991،العجد )
(: بعس متغيخات نسػذج تقبل التكشػلػجيا 2224شاىخ عبجالله أحسج فخحات، زكخيا عبجالسديح سػرياؿ ) -26

بيئة تعمع الكتخونية وأثخ استخجاميا عمى تحدغ مدتػي الديػلة والفائجة السجركة والبشية الدمػكية  في 
(، العجد 97السجمج ) لمعمؽم التخبؽية والشفدية،مجمة جامعة الفيؽم لجي تلاميح السخحمة الإعجادية، 

 .444-275(، سبتسبخ، ص ص 92)
التعميع  في (: الحكاء الاصصشاعي: سياساتو وبخامجو وتصبيقاتو 2291عبجالجػاد بكخ، محسػد شو ) -27

 .422-222(، ص ص 924، كمية التخبية، جامعة الأزىخ، العجد )مجمة التخبيةالعالي: مشطػر دولي، 
 في البحث العمسي  في ( Chat GPT(: العػامل السؤثخة عمى استخجاـ )2224إبخاليع الدحيع )العشػد  -28

( 25، العجد )السجمة العخبية لمعمؽم الإندانية و الاجتساعية( TAMإشار نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا )
 .422آب، ص 

التعميع مغ وجية   في(:تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 2222فاشسة زيج آؿ مدعج، ليشا أحسج الفخاني ) -29
، السجمج ، السجمة العمسية السحكسة لمجسعية السرخية لمكسبيؽتخ التعميسينطخ معمسات السخحمة الثانػية

 (، يػنيػ.29(، مدمدل العجد )9(، العجد )99)
، الأردف، العسمية التعميسية في دور الإذاعة السجرسية  -الإعلام التخبؽي (: 2292محمد أبػ سسخة ) -31

 الخاية لمشذخ والتػزيع.عساف، دار 
تبشي التصبيق  في تػاجو أخرائي الإعلاـ التخبػي  التي(: التحجيات 2222مشي جساؿ بيػضو )   -31

ضػء نطخية الحتسية التكشػلػجية،  في التكشػلػجي بسػاقع الرحف الإلكتخونية السجرسية: دراسة ميجانية، 
 227-259(، ص ص 222علاـ، العجد )، جامعة القاىخة، كمية الإالسجمة السرخية لبحؽث الإعلام

(: بخنامج تشسية ميشية مقتخح 2224نادرة سسيخ قخني، الياـ عبجالحسيج فخج، سامح ابخاليع عػض الله ) -32
قائع عمى متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة لتشسية الكفاءات التقشية لأخرائي الإعلاـ التخبػي بالسخحمة 

(، مارس،  ص ص 26(، العجد )94، السجمج )والتخبية التكشؽلؽجيةالسجمة الجولية لمسشاىج الثانػية، 
992-957. 

السجمة الجولية لمتعميػ (: تأثيخ الحكاء الاصصشاعي عمى تصػيخ نطع التعميع، 2222نبيمة قذصي) -33
 .12-57، ص ص بالأنتخنت
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جسعية الالعسمية التعميسية،  في (: تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 2222نذػي رفعت شحاتو ) -34
 .294-226(، ديدسبخ، ص ص 2(، العجد )92، السجمج )السرخية لمكسبيؽتخ التعميسي

(: استخجاـ نسػذج قبػؿ التكشػلػجيا لتحميل اتجاىات ونػايا شمبة 2297نرخ عخفة، مججي مميجي ) -35
لزسان ، السجمة العخبية مقخراتيع الجراسية في الجامعات الدعػدية نحػ الاستعانة بالتعميع الإلكتخوني 

 .272-227(، ص ص 22(، العجد )92السجمج ) جؽدة التعميػ الجامعي،
(: اتجاه الأكاديسييغ وأخرائي الإعلاـ التخبػي نحػ تػضيف بخنامج 2224نػرة حسجي محمد أبػ سشة ) -36

 مجمة البحؽث الإعلامية،الأبحاث العمسية وانتاج السحتػي،  في ( Chat GPTالحكاء الاصصشاعي )
 .72-1(، الجدء الأوؿ، يشايخ، ص ص 51جامعة الأزىخ، العجد ) كمية الإعلاـ،

تػعية أخرائي الإعلاـ التخبػي  في (: دور مشرات التػاصل الاجتساعي 2224ىالة غدالي محمد الخبو ) -37
، كمية الإعلاـ، جامعة مجمة البحؽث الإعلاميةبأدوات التحػؿ الخقسي وتقشيات الحكاء الاصصشاعي، 

 .415-427، الجدء الأوؿ، يشايخ ، ص ص (51الأزىخ، العجد )
(: معاييخ التشسية السيشية لأخرائي الإعلاـ التخبػي وعلاقتيا بتصػيخ 2292ىاني ابخاليع أحسج البصل) -38

(، ابخيل، 29، العجد )، السجمة العخبية لبحؽث الإعلام والاترالالرحافة السجرسية بالسؤسدات التعميسية
 .72ص

(: الاحتخاؽ الشفدي لجي أخرائي الإعلاـ التخبػي وعلاقتو بتصبيق 2229)ىذاـ فػلي عبج السعد  -39
(، الجدء 62كمية الإعلاـ، جامعة الأزىخ، العجد )، مجمة البحؽث الإعلامية، معاييخ التشسية السيشية

 .625الأوؿ، يػليػ، ص 
، قصاع ية السخجعية(: مرخ: السعاييخ القؽمية الأكاديس2221الييئة القػمية لزساف الجػدة والاعتساد ) -41

 كميات التخبية الشػعية.
التعميع: السجالات، الستصمبات،  في (: تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 2229ولاء محمد عبجالدلاـ ) -41

 .455-226(، ص ص 4(، العجد )25السجمج ) ، مجمة كمية التخبية،السخاشخ الأخلاقية
 جع الأجشبية:االسخ 

42- Akgum, s, Greenshow, G (2022) : ArtifiÇal intelligence in education: 

Addressing ethical Challenges in K-12 settings, A Land Ethics 2(3), 431-440. 
43- Belharet,A, et al (2020): A study on the impact of artificial intelligence on 

project management of technology information system. 

44- Chen, Xie, & Hwang, G (2020): A multi perspective study on Artificial 
intelligence in education: grants, conferences, journals software tools, 

intuitions, and researchers, computers and education: Artificial 

intelligence, 1, 1-11 

45- Halagatti, M. Gaday. S. Mahantshetti shiv. Hiremath, Ch, Tharkude, DQ.. 
Banakar, V(2023): Artifical Intelligence :The New Tool of Disruption in 

Educational  performance Assessment, Retrieved. at 17/7/2023 from 

http://www.emerald. Com/insight/ Content/doi/10.1108/51569. 
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