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ر  كمية التربية بنيؽ -هدرس عمؼ النفس التعميمْ وا٘حصاء التربؾي   بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
 م9392-2-03تاريخ السخاجعة  م9392-2-8تاريخ الخفع 

 م9392-4-4تاريخ الشذخ  م9392-2-04تاريخ التحكيم 
 :مدتخمص البحث

استتتٍدا الث تتح ال تتالْ التعتترا عمتتِ ه تتتؾم كتتا هتتؽ ال يمتتة  وال تتمؾل الكيتتا ي  وهٍتتارا  التفتتاوض 
راٖكا يمْ لدم طالثا  كمية التربية بنا   ضاتا ة إلتِ ال عت  عتؽ طايعتة العٛ تة بتيؽ با٘  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
هٍتتارا  التفتتتاوض و ال تتمؾل الكيتتا ي  العٛ تتة بتتيؽ طايعتتةعمتتِ  والتعتتراال يمتتة وهٍتتارا  التفتتاوض اٖكتتا يمْ  

ٛ  عتتؽ  راستتة هتتدم إهياىيتتة التناتتا بمٍتتارا  التفتتاوض اٖكتتا يمْ هتتؽ  تتٛ  هت يتتري (ال يمتتة   –اٖكتتا يمْ   ًتت
. وت ؾىت  العينتة هتؽ ٌتنٓؽ المت يتريؽ ي عتد اٖكستر إستٍاه ا  تْ التناتا بتمتػ المٍتارا  ال مؾل الكيا ي)  وت دٓتد أي   

تتر الثتتة هتتؽ طالثتتا ) ط544اٖساستتية لمث تتح هتتؽ ( ؽ كميتتة التربيتتة بنتتا  بالقتتاٌرة جاهعتتة اٖزٌ   هتؾستتأ أعمتتارٌ
أ أ وا  ه تتدده ا المتتنٍا الؾيتفْ اٚرتثتتاطْ  عمتِ الثاحتتح  واعتمتد  )2.53) بتاى راا هييتتاري (34.94( ثتتٛ

تتْي هكيتاس ال يمتة  هكيتتاس ال تمؾل الكيتا ي  وهكيتتاس هٍتارا  التفتاوض اٖكتتا يمْ   و تد أستتفر  هتؽ إعتدا ي  وٌ
تمتع الظالثتا  بم تتؾم هرتفتع  تْ كتا هتؽ ال يمتة  ال تمؾل الكيتا ي  وهٍتارا  التفتاوض اٖكتا يمْ  النتائا عؽ 

  ووجتؾ  عٛ تة ؽ ال يمة وهٍارا  التفاوض اٖكتا يمْكما أعٍر  وجؾ  عٛ ة ارتثاطية هؾجثة  الة إحصائي ا بي
بمٍتتتارا  وإهياىيتتتة التناتتتا ارتثاطيتتتة هؾجثتتتة  التتتة إحصتتتائي ا بتتتيؽ ال تتتمؾل الكيتتتا ي وهٍتتتارا  التفتتتاوض اٖكتتتا يمْ  

كمتا تؾيتم  إلتتِ أغ هت يتر ال تتمؾل الكيتا ي أكستتر   ال تمؾل الكيتتا ي) –(ال يمتتة اٖكتا يمْ هتتؽ  تٛ   التفتاوض
ترإسٍاه ا هؽ هت .  ير ال يمة  ْ هٍارا  التفاوض اٖكا يمْ لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ

ا  تْ ضاتؾء ا٘طتار النغتري لمث تح والث تؾأ والدراستا  ال تابقة  وا تتتؼ الث تح  و د تم  هنا عة النتائا وتف تيرٌ
  بتقديؼ بعض التؾييا  والمقترحا  الث سية.

 طالثتتتتتتتا  كميتتتتتتتة   -هٍتتتتتتتارا  التفتتتتتتتاوض اٖكتتتتتتتا يمْ  -ال تتتتتتتمؾل الكيتتتتتتتا ي  -ة ال يمتتتتتتتي  الكمساااااااات السفتاحياااااااة
ر بالقاٌرة التربية بنا    جاهعة اٖزٌ

Wisdom and Leadership Behavior as Predictors of Academic Negotiation Skills 

among Female Students at the Faculty of Education for Girls, Al-Azhar 

University, Cairo 

Abstract: 
 The current research sought to determine the levels of wisdom, leadership 

behavior, and academic negotiation skills among female students at the Faculty of 

Education for Girls in Cairo, Al-Azhar University. In addition, the study examined 

the direction of the relationship between wisdom and academic negotiation skills, as 
well as the relationship between leadership behavior and academic negotiation skills. 
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Furthermore, the study examined the extent to which academic negotiation skills can 

be predicted by two variables—wisdom and leadership behavior—and determined 

which of these factors serves as the stronger predictor. The primary sample for the 

study consisted of 400 female students from the Faculty of Education for Girls, Al-
Azhar University in Cairo, Mean age (20.83) with a standard deviation (1.42). The 

researcher employed a descriptive correlational research design, utilizing three self-

constructed instruments: the Wisdom Scale, the Leadership Behavior Scale, and the 

Academic Negotiation Skills Scale. The results indicated that the students exhibited 
elevated levels of wisdom, leadership behavior, and academic negotiation skills. 

Moreover, the findings revealed statistically significant positive correlations between 

wisdom and academic negotiation skills, as well as between leadership behavior and 
academic negotiation skills. The findings revealed that academic negotiation skills 

could be predicted by both wisdom and leadership behavior. Moreover, the study 

demonstrated that leadership behavior serves as a more significant predictor of 

academic negotiation skills than wisdom among female students at the Faculty of 
Education for Girls, Al-Azhar University in Cairo. The findings were discussed and 

interpreted within the context of the study‘s theoretical framework and prior scholarly 

studies. The study concluded by presenting a series of recommendations and 
proposed directions for future research. 

Keywords: Wisdom – Leadership Behavior – Academic Negotiation Skills – Female 

Students of the Faculty of Education (Girls), Al-Azhar University, Cairo 

 مقجمة البحث :
التربؾيتة النف ية المعقدة التْ ت غتِ بهٌميتة هتيآتدة  تْ ال تيا ا   المفاليؼهؽ  (Wisdom)ت عد ال يمة 

كايتتر ا هتتؽ النًتتا الف تتري التعميميتتة  ٚ ستتيما  تتْ المرحمتتة الحاهييتتة  حيتتح تتظمتتا حيتتاة الظالتتا الحتتاهعْ  تتدر ا و 
وي نغتتر إلتتِ ال يمتتة عمتتِ أىٍتتا ىتتتا    واٚىفعتتالْ  والقتتدرة عمتتِ اتدتتا   تترارا  رائتتدة وستتأ بيغتتة هتعتتد ة المت يتترا 

 تفاعا بيؽ المعر ة والدارة والتهها اٚىفعالْ. 
ٚىفتاح عمتِ بهىٍا "سمة ثٛثية اٖبعا " تعما ا٘ رال المعر ْ العميق  وا Ardelt (2003) و د عر  ٍا 

أغ إلتِ  Ardelt and Bruya (2020) ويعتيروجٍتا  النغتر المتنؾعتة  والرحمتة أو التعتاط  هتع أ تريؽ. 
ال يمتتتة ت تتتٍؼ  تتتْ  فتتتض ه تتتتؾيا  ا٘جٍتتتا  النف تتتْ لتتتدم طتتتٛ  الحاهعتتتة  وتعتتتيز  تتتدرتٍؼ عمتتتِ الت يتتت  هتتتع 

الة.  ٛ  حاسم ا  ْ بناء ئدصية الظالا الحاهعْ المتؾازىة والفع   الً ؾط  هما يحعمٍا عاه
   ايتتتتة  تتتتْ ال تتتتيا  )Negotiation Skills( تتتتترتثأ ال يمتتتتة بعتتتتيا هثائتتتتر بمٍتتتتارا  التفتتتتاوضو 

ا يمْ  التتني ٓتظمتتا هتتؽ الظالثتتا  القتتدرة عمتتِ التعايتتر عتتؽ التترأي  وتقاتتا النقتتد  والتفاعتتا الان تتاء  تتْ بيغتتا  اٖكتت
) وجتتؾ  عٛ تتة ارتثاطيتتة هؾجثتتة  التتة إحصتتائي ا بتتيؽ ال يمتتة 3432(  تتروغ وآجماعيتتة.  قتتد أعٍتتر   راستتة    

  الحاهعتة  همتا يعتير إلتِ أغ ال يمتة ت عتد ) وهٍتارا  التفتاوض لتدم طتٛالؾجداىيتةبهبعا ٌا (المعرفية  التههميتة  
 .التفاوض هناغ ا هٍم ا لمٍارا 

                                                           
  يلتزم الباحث في توثيقه للمراجع بالنسخة السابعة لقواعد الجمعية الأمريكية لعلم النفسAPA 
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) ٌتتتني النتيحتتة  هؾضاتتت ة  أغ ال يمتتتة يميتتتؽ أغ ت  تتتتدد  لمتناتتتا 3426كمتتا  عمتتت   راستتتة عاتتتد الحتتتؾا  (
بمٍتتتارا  التفتتتاوض  وأغ الظتتتٛ  اٖكستتتر حيمتتتة أعٍتتتروا  تتتدرة أعمتتتِ عمتتتِ إ ارة هؾا تتت  ال تتتؾار والتفتتتاوض  تتتْ 

 . التعميميةالتربؾية و ال يا ا  
 ال تتتتتتتتتتتتتتتمؾل الكيتتتتتتتتتتتتتتتا ي  وهتتتتتتتتتتتتتتتؽ زاويتتتتتتتتتتتتتتتة ت اهتتتتتتتتتتتتتتتا ال تتتتتتتتتتتتتتتما  النف تتتتتتتتتتتتتتتية   تتتتتتتتتتتتتتت غ العٛ تتتتتتتتتتتتتتتة بتتتتتتتتتتتتتتتيؽ

) (Leadership Behavior ه ؾر ا هٍم ا  ْ بناء العدصية الحاهيية المت اهمة  حيتح تمسا وهٍارا  التفاوض
تداا هعتتتركة تتا هتؽ التفاعتا ٓت تؼ بالقتتدرة عمتِ التتهثير وتؾجيتً أ تتريؽ ى تؾ ت قيتق أٌ   ي عتد ال تمؾل الكيتا ي ىمظ 

  والقتتدرة عمتتِ اتدتا   تترارا  هتيىتتة. و تتد بينتت   راستتة الف تتري  ه تتتؾم عتتا   هتؽ النًتتاويتظمتا ال تتمؾل الكيتتا ي  
بيؽ ال مؾل الكيا ي وهٍارا  التفاوض  حيح  هؾجثة  الة إحصائي ا) أغ ٌنال عٛ ة 3432(  روغ وآإسماعيا  

 تتْ  التفتتاوضهٍتتارا  أعٍتتر  النتتتائا أغ الظتتٛ   وي ال تتمؾل الكيتتا ي المرتفتتع كتتاىؾا أكستتر  تتدرة عمتتِ همارستتة 
 .بيفاءة و اعمية )Negotiation Skills( اٖكا يمْال يا  

إلِ أغ التدريا  Karapetyan (2024( راسة وتاكد اٖ بيا  اٖجناية كنلػ ٌنا الت اها   قد أئار  
عمِ هٍارا  التفاوض  ْ الايغة الحاهيية   اية عند  هحً هع هٍتارا  التف يتر النا تد والتؾايتا الفعتا   ي  تٍؼ 
ا طاييي تا لممارستا   ائمتة  تؾ هتا ي عتد اهتتدا    ْ ر ع ال فاءة الناتية لمظالا  وي عيز هؽ ىًحً الف ري والسقتا ْ  وٌ

ميتتة تعمتتيؼ التفتتاوض  تتْ تعييتتي  تتدرة الظتتٛ   أئتتار كمتتا   الحاهييتتةعمتِ ال يمتتة والكيتتا ة  ا تتا الفصتتؾ   إلتتِ أٌ
 .عمِ العما ضامؽ بيغا  هتعد ة ثقافي ا  وتقديؼ حمؾ  عقٛىية عند التعاها هع أ ريؽ

ميتتة ٌتتني العٛ تتة السٛثيتتة   –بتتيؽ ال يمتتة وال تتمؾل الكيتتا ي وهٍتتارا  التفتتاوض اٖكتتتا يمْ  –وتتحمتتِ أٌ
الثتتتا  الحاهييتتتا   الٛئتتتْ ي عتتتيمؽ ئتتتري ة هٍمتتتة  ا تتتا هاس تتتا  التعمتتتيؼ العتتتالْ. بعتتيا  تتتاص  تتتْ ستتتيا  الظ

 الظالثتة الحاهييتة تؾاجتً ت تديا  هعرفيتة واجتماعيتتة وئدصتية تتظمتا اهتتٛل أ وا  عقميتة ووجداىيتة ت تتاعدٌا 
ىعتظة أغ أ Richards et al (2020) ٓترم عمتِ التفاعتا المتتيغ  ا تا بيغتة تعميميتة هعقتدة. و تْ ٌتنا الصتد   

التفاوض القائمة عمِ التحربة ت  ٍؼ  ْ تعييي ثقة الظالثا  بهىف ٍؽ  وت  يؽ  تدراتٍؽ عمتِ ا٘ نتام  همتا ي عتيز 
 .هؽ جاٌييتٍؽ اٖكا يمية والمٍنية

و ْ ضاؾء ها ساق  ٓتًح أغ ال يمة وال مؾل الكيا ي لتدم طالثتا  الحاهعتة ٚ ي عتد  قتأ تايتة تربؾيتة  
لتهٌيمٍؽ ٚكت ا  هٍارا  التفاوض اٖكا يمْ التتْ تمستا ركيتية أساستية لمتفاعتا الان تاء با ٌؾ وسيمة استراتيحية 

مية ٌنا الث ح التني  والتعاير الناتْ  واتدا  القرار  ْ بيغة هعرفية  ائمة عمِ المعاركة والتنؾم. وهؽ ٌنا تنثع أٌ
لتفتاوض اٖكتا يمْ لتدم طالثتا  ٍٓدا إلِ است عتاا  ور كتا هتؽ ال يمتة وال تمؾل الكيتا ي كمناغتيؽ بمٍتارا  ا

ر –كمية التربية   بالقاٌرة. جاهعة اٖزٌ
 مذكمة البحث :

تؾاجتتً الظالثتتا  الحاهييتتا   وبدايتتة  تتْ كميتتا  التربيتتة  جممتتة هتتؽ الت تتديا  اٖكا يميتتة واٚجتماعيتتة 
(ىغتتر ا لتعتتد  طايعتتة المقتتررا  الدراستتية هتتا بتتيؽ هتتؾا  ئتترعية وهتتؾا  تربؾيتتة وهتتؾا  ثقافيتتة وهتتؾا  تدصصتتية) التتتْ 

نٍؽ هتؽ إ ارة المؾا تت  التفاعميتة  ا تتا   بمتتا يميتوالمٍتاري تتظمتا ه تتؾم هتقتتده ا هتؽ النًتا المعر تتْ واٚىفعتالْ 
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الايغة التعميمية  وي عد التفاوض اٖكا يمْ أحتد أبترز ٌتني المؾا ت   حيتح ٓتظمتا هتؽ الظالثتة القتدرة عمتِ التعايتر 
 عؽ الرأي  وتقاا وجٍا  النغر المدتمفة  والتفاعا ا٘يحابْ  ْ هؾا   جماعية  ائمة عمِ ال ؾار والنقاش.

  بتا تتترتثأ المٍتاري أغ هٍتتارا  التفتاوض ٚ تتعتيا  قتأ ىتيحتتة لمتتدريا  والث تؾأ  بيتا اٖو تد أعٍتر  
  تتروغ وآبحممتتة هتتؽ ال تتما  العدصتتية والقتتدرا  العقميتتة هستتا ال يمتتة وال تتمؾل الكيتتا ي.  قتتد بينتت   راستتة    

اطفيتتة) وهٍتتارا  بتتيؽ أبعتتا  ال يمتتة السٛثتتة (المعرفيتتة  التههميتتة  الع إحصتتائي ا  التتةهؾجثتتة ) وجتتؾ  عٛ تتة 3432(
تتا   ً تتؾ هتتا أكدتتً أي ) التتتْ وجتد  أغ ال يمتتة تمستتا 3426عاتد الحتتؾا  ( راستتة التفتاوض لتتدم طتتٛ  الحاهعتة  وٌ

أغ ال يمتة ت تٍؼ  Ardelt and Bruya (2020). كمتا أوضات    فاءة التفاوضاتيةهائر ا تنااي ا  اعٛ  لم تؾم ال
 تتْ تدفيتت  التتتؾتر وتعييتتي اتدتتا  القتترار المتتتيغ  همتتا ٓتتنعيس عمتتِ  تتدرة الظالتتا عمتتِ إ ارة المؾا تت  اٖكا يميتتة 

 التفاوضاية بسقة واتياغ.
) أغ ال تمؾل الكيتا ي ي عتد هناغ تا  ؾي تا 3432(  تروغ وآو ْ ا٘طار  اتً  أعٍر  ىتائا  راستة إستماعيا  

أ بالقتتدرة عمتتِ التنغتتيؼ  والتتتهثير  واتدتا  القتترار  تتْ المؾا تت  التفاعميتتة. كمتتا أوضاتت   لمٍتارا  التفتتاوض  إ  ٓتترتث
)Karapetyan (2024  أغ التتتدريا عمتتِ التفتتاوض يصتتثح أكستتر  عاليتتة عنتتدها ٓ تتدها هتتع المٍتتارا  الكيا يتتة

 والتف ير النقدي  بما يعيز هؽ استعدا  الظٛ  لمتعاها هع بيغا  أكا يمية هتعد ة السقا ا .
 Ardelt and؛ 3434ئتار  العدٓتد هتتؽ الث تؾأ والدراستا  هنٍتا  راستتا  كتا هتؽ (المنعتاوي  و تد أ

Bruya, 2020 ؛ 3432 تتروغ     وآ؛Abdelgwad and Abdelaziz, 2021 تتروغ  وآجتتا    ؛ 
مية ال يمة Shoghi and Behzadafshar, 2024؛ 3435؛ عييؼ  3435؛ عاد   وعمِ  3433 ) إلِ أٌ

 الحاهعة. لدم طٛ  
؛ Musa,2020؛ 3428 راستتتا  كتتتا هتتتؽ (الاٍتتتْ   هستتتائتتتار  العدٓتتتد هتتتؽ الث تتتؾأ والدراستتتا  كمتتتا أ

Obeidat et al., 2022 ؛Kimura et al., 2022(  .ميتة ال تمؾل الكيتا ي لتدم طتٛ  الحاهعتة إلتِ أٌ
؛ :342 تتتروغ  عاتتتدال ريؼ  وآ  كتتتا هتتتؽ ( راستتتا هستتتائتتتار  بعتتتض الث تتتؾأ والدراستتتا   لتتتػ أإلتتتِ  با٘ضاتتتا ة

Richards et al., 2020  ؛ 3434؛ الدؾاصKarapetyan, 2024 ؛Saikia & Sharma, 2024 ِإل (
مية هٍارا  التفاوض لدم طٛ  الحاهعة.  أٌ

وعمتتِ التتترتؼ هتتتؽ تعتتتد  ٌتتني الدراستتتا   إٚ أغ هعغمٍتتتا ركتتتي عمتتِ طتتتٛ  الحاهعتتتا  بعتتتيا عتتتا    وغ 
تدصيص لمظالثا  الحاهييا  الٛئْ ٓؾاجٍؽ ت ديا  هدتمفة تتظما  ٍما  أعمق لعؾاها تميينٍؽ هتؽ التفتاوض 

تر.  ( تْ الدراستا  والث تؾأ  كمتا أغ ٌنتال ىتدرة  تْ ْ بيغا  تعميميتة ه ا غتة وهتعتد ة اٖبعتا  هستا جاهعتة اٖزٌ
هٍتارا  التفتاوض اٖكتا يمْ)  –ال تمؾل الكيتا ي  –التتْ تؾضاتح ه تتؾي كتا هتؽ (ال يمتة حدو  اطٛم الثاحح) 

أغ اٖ بيا  تفتقر إلِ  راسا  تدها بيؽ ال يمة وال تمؾل الكيتا ي كمناغتيؽ  لدم طالثا  الحاهعة  با٘ضاا ة إلِ
 ة  ْ سيا  طالثا  الحاهعة.ٖكا يمْ   ايهعتركيؽ بمٍارا  التفاوض ا

 –ال تمؾل الكيتا ي  –كا هؽ (ال يمتة  ه تؾم وهؽ ٌنا  تناسق هعيمة ٌنا الث ح  ْ ال اجة إلِ ت دٓد 
هدم إهياىية التناا بمٍارا  التفاوض اٖكتا يمْ لتدم طالثتا  كميتة التربيتة هٍارا  التفاوض اٖكا يمْ)  وت دٓد 
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ر بالقاٌرة هؽ  ٛ  كا هؽ – ال يمة وال مؾل الكيا ي  و لػ بٍدا ا٘سٍا   ْ تظؾير  ٍتؼ عممتْ  جاهعة اٖزٌ
  وا تتتراح أستتس عمميتتة لانتتاء بتتراها هٍتتارا  التفتتاوض اٖكتتا يمْهت اهتتا لمعؾاهتتا النف تتية والعدصتتية المتتاثرة  تتْ 

 ضاؾء ها ساق يميؽ يياتة هعيمة الث ح ال الْ  ْ الت اؤٚ  أتيةي  اعمة. و ْتنمؾية وتدرياية 
ر ؟ه تؾ ها  -1  م ال يمة لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
ر؟ -2  ها ه تؾم ال مؾل الكيا ي لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
ر؟ -3  ها ه تؾم هٍارا  التفاوض اٖكا يمْ لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
ر؟ها عٛ ة ال يمة بمٍارا  التفاوض  -4  اٖكا يمْ لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
هتتا عٛ تتة ال تتمؾل الكيتتا ي بمٍتتارا  التفتتاوض اٖكتتا يمْ لتتدم طالثتتا  كميتتة التربيتتة بنتتا  بالقتتاٌرة جاهعتتة  -5

ر؟  اٖزٌ
ة بنتا  ها إهياىية التناا بمٍارا  التفاوض اٖكا يمْ هؽ ال يمتة وال تمؾل الكيتا ي لتدم طالثتا  كميتة التربيت -6

ر؟  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
 البحث : ىجف

ٌتتدا الث تتح إلتتِ التعتترا عمتتِ ه تتتؾم هٍتتارا  التفتتاوض اٖكتتا يمْ لتتدم طالثتتا  كميتتة التربيتتة بنتتا    
تر  وال عتت  عتؽ ه تتتؾم كتا هتتؽ ال يمتة وال تتمؾل الكيتا ي لتتدٍٓؽ  با٘ضاتا ة إلتتِ  راستتة  –بالقتاٌرة  جاهعتتة اٖزٌ

ض اٖكا يمْ وكتا هتؽ ال يمتة وال تمؾل الكيتا ي  إلتِ جاىتا الت قتق هتؽ هتدم طايعة العٛ ة بيؽ هٍارا  التفاو 
لتدم طالثتا  كميتة التربيتة بنتا  ال يمتة وال تمؾل الكيتا ي هتؽ  تٛ  ارا  التفتاوض اٖكتا يمْ مٍتإهياىية التناتا ب

ر.  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
 أىسية البحث :

مية الث ح فيما يهتْي    تتًح أٌ
إلقتاء الًتؾء عمتتِ هفٍتؾ  ال يمتة وال تتمؾل الكيتا ي وهٍتارا  التفتتاوض اٖكتا يمْ؛ حيتح يعتتدوا هتؽ المفتتاليؼ  -

 المرحمة الحاهيية. طالثا المٍمة وبداية لدم 
هٍتتارا  التفتتاوض اٖكتتا يمْ لتتدم طالثتتا  و  )ال تتمؾل الكيتتا ي -ال يمتتة ( ٍتتؼ طايعتتة العٛ تتة بتتيؽ كتتا هتتؽ  -

 المرحمة الحاهيية.
ستتٍا  ال يمتة وال تتمؾل الكيتا ي  تْ التناتتا بمٍتارا  التفتتاوض اٖكتا يمْ لتتدم إوضاتع تصتؾر ىغتتري ٓتًتمؽ  -

ر.  طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
 ٓتتٛء هٍتارا  التفتاوض اٖكتا يمْ) بمتا  –ال تمؾل الكيتا ي  –إثراء الميتثة العربية بته وا  لكيتاس (ال يمتة  -

ر  المعاركا   ْ الث ح.هع الايغة العربية وط  الثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
  وهتؽ ثتؼ العمتا كا هؽ ال يمة وال تمؾل الكيتا ي  تْ هٍتارا  التفتاوض اٖكتا يمْسٍا  هدم إالتعرا عمِ  -

عمتْ وضاتتع التؾيتتيا  المناستتثة لمم تغؾليؽ والقتتائميؽ عمتتِ العمميتتة التعميميتة  تتْ المرحمتتة الحاهييتتة  وكتتنلػ 
ر والحاهعا  المصرية.لص  اىعْ القرار التعميمْ  ْ جاهعة اٖزٌ
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هٍتارا  التفتتاوض اٚستتفا ة همتا ت تتفر عنتً ىتتتائا الث تح ال تتالْ   تْ بنتتاء الاتراها التدريايتتة لتنميتة هت يتتر ( -
 ) و لػ و ق أسس ىف ية وعممية سميمة.اٖكا يمْ

ؼ بهٌميتتتة كتتتا هتتتؽ (ال يمتتتإعتتتدا  ورش عمتتتا  - هٍتتتارا   –ال تتتمؾل الكيتتتا ي  -ة لظالثتتتا  الحاهعتتتة لتثصتتتيرٌ
 التفاوض اٖكا يمْ). 

 التعخيفات الإجخائية لسرظمحات البحث:
  Wisdom الحكسة: -0

 درة الظالثة عمِ هؾاجٍة الت تديا  ال ياتيتة بفعاليتة  والتصترا بفظنتة  تْ هدتمت  المؾا ت   هتؽ  تٛ  
الناتْ  والتعرا عمِ قيؼ وهعتقدا  أ ريؽ  تظايق ها لدٍٓا هؽ هعارا وهٍارا  حياتية  و درتٍا عمِ التنغيؼ 

ؼ وتقتديؼ هصتم تٍؼ عمتِ هصتم تٍا العدصتية  بٍتدا ت قيتق  وهنا عتٍؼ  يٍا بٍتدوء واحتترا   هتع هراعتاة هعتاعرٌ
ت اها بيؽ وجٍا  النغر المدتمفة  وغ أغ تتهثر ب التٍتا اٚىفعاليتة  وتقتاس بالدرجتة التتْ ت صتا عميٍتا الظالثتة 

 إعدا / الثاحح). ْ هكياس ال يمة (
ْ (الث عد المعر ْ رئي ة وتت ؾغ ال يمة هؽ ثٛأ أبعا   ول تا ب عتد الث عتد الؾجتداىْ)  –الث عد التههمْ  –وٌ

 جرائْ ٖبعا  ال يمة وهيؾىاتٍا الفرعية.ىا   رعية  وفيما ٓمْ التعري  ا٘هنٍا هيؾ 
ويعتترا بهىتتً  تتدرة الظالثتتة عمتتِ تؾعيتت  هحمؾعتتة هتتؽ  :(Cognitive Dimension)أولاً  : البُعااج السعخفااي 

تعتتما المعر تتة التقريريتتة بال قتتتائق والمثتتا    والمعر تتة ا٘جرائيتتة وال تتتياقية و المعتتارا المرتثظتتة بداتترا  ال يتتتاة  
المتعمقة بييفية التصرا  ْ المؾا   المدتمفة  با٘ضاا ة إلِ وعيٍا بناتٍا  واىفتاحٍا عمِ وجٍا  ىغر هتعتد ة  

نٍتتا هتتؽ التف يتتر العميتتق واتدتتا   تترارا  رئتتيدة  تتْ المؾا تت  واستتتع دا ٌا الم تتتمر لمتتتعمؼ واكت تتا  الداتترة  بمتتا ي مي 
المعر ة ال ياتية ا٘جرائيتة وال تياقية  –المعر ة ال ياتية التقريرية (كا هؽ ٌنا الث عد ويتًمؽ  الحاهيية وال ياتية 

 .)اٚستعدا  لمتعمؼ –اٚىفتاح  –هعر ة النا   –
عمتتِ  ٍتتؼ المؾا تتت    تتدرة الظالثتتة ( :Knowledge Declarative Life) السعخفااة الحياتيااة التقخيخيااة -

الحاهييتة والعدصتتية بعمتتق  وإ رال الت يترا  النمائيتتة المدتمفتتة  اأ ال ياتيتتة التتتْ تؾاجٍٍتا  تتْ ال يتتاةواٖحتد
أوجتتً التعتتابً واٚ تتتٛا بتتيؽ ى تتاغ ا٘يحابيتتة وال تتماية  وإ رال ا٘ التتتْ يمتتر بٍتتا ا٘ى تتاغ  وتمييتتي جؾاىتتا

 اٖجيا  ال ابقة وال الية والم تقامية.
 تدرة  :(Procedural and Contextual Life Knowledge) السعخفاة الحياتياة الإجخائياة والدايا ية -

هتؽ هعمؾهتا  وهعتارا هدتمفتة  و ٍتؼ العؾاهتا اٚجتماعيتة والسقافيتة والتاريديتة  هتا لتدٍٓاعمِ تظايق  الظالثة
   واٚستفا ة هؽ  لػ  ْ اتدا  القرارا  المناسثة وحا المعيٛ  ال ياتية.والايؾلؾجية التْ تاثر عمِ حياتٍا

تدا ٍا وىقتاط لكيمٍت ي ت دٓد وإ رال الظالثتة (Self-knowledge) معخفة الحات - تماهاتٍتا وهعتقتداتٍا وأٌ ا واٌ
تا وضاتتعفٍا  وت يمٍتتا  تتْ ستتمؾكٍا هتتؽ  تتٛ  تؾجيتتً اىتثاٌٍتا أثنتتاء  ٍتتا وتقيتتيؼ  اتٍتتاا ٓتالمٍتتا  التتتْ  ى تتؾ  ؾٌ

 وبعد اٖ اء.



 
 

- 084 - 
  م9392 يهليه –(92مدمدل العجد ) –الثالثالعجد  –الحادى عذخالسجمج 

 مجمة دراسات وبحهث التخبية الشهعية

 تدرة الظالثتة عمتِ التعترا عمتِ قتيؼ وهعتقتدا  أ تريؽ  تْ السقا تا  المدتمفتتة   :( Openness) الانفتااح -
ؼ حؾ  القًايا المعايرة  والث ح عؽ تحار  جدٓدة وهتنؾعة.  والرغثة  ْ است عاا وجٍا  ىغرٌ

متا  الظالثتة بتالتعمؼ الم تتمر  وتظتؾير التنا  لمؾاكثتة  :( Willingness to Learn) الاساتعجاد لماتعمم - أٌ
أ تتتريؽ لت قيتتتتق النمتتتؾ العدصتتتتْ المتظمثتتتا  ال دٓستتتة  والقتتتتدرة عمتتتِ تقاتتتا النقتتتتد واٚستتتتفا ة هتتتتؽ تحتتتار  

 كا يمْ.واٖ
تؾ  :( Speculative Dimensions) ثانيًا : البُعج التامممي تف يتر عميتق وهترغ   تدرة الظالثتة عمتِ همارستةوٌ

تحاي النا  والمؾا   اٖكا يمية  يعما استددا  التف ير ال ؾاري لفٍتؼ أ تريؽ  والتف يتر الحتدلْ لت ميتا وجٍتا  
النغر المدتمفة  إلِ جاىا حدة النٌؽ  ْ إ رال التفاييا  وإ ارة حتاٚ  عتد  اليقتيؽ  وغ ت ترم  واتدتا   ترارا  

ا تتت  والمنظتتتق  بمتتتا ي تتتاعدٌا عمتتتِ التعاهتتتا التتتؾاعْ والمتتتتيغ هتتتع المؾ   ائمتتتة عمتتتِ حيتتتؼ ستتتميؼ يحمتتتع بتتتيؽ العقتتتا
التف يتتر ال تؾاري والتف يتتر الحتدلْ وحتتدة التنٌؽ وإ ارة عتتد  اليقتتيؽ ( ٌتتنا الث عتد كتتا هتؽ ويعتمااٖكا يميتة المعقتتدة  

 .)وال يؼ ال ميؼ واتدا  القرار
 تتدرة الظالثتتة عمتتِ هنا عتة وت ميتتا المؾا تت  اٖكا يميتتة  : (Thinking Dialogically) التفكياخ الحااهاري  -

وال ياتية المدتمفة  وتقييؼ اٖ لة وال حا بعيا هؾضاؾعْ لمؾيؾ  إلتِ  ترارا  هدروستة و عالتة  تْ هدتمت  
 المحاٚ  اٖكا يمية والعدصية.

 تتتدرة الظالثتتتة عمتتتِ تقاتتتا وجٍتتتا  النغتتتر المدتمفتتتة  : (Thinking Dialectically) التفكياااخ الجاااجلي -
والمتعارضاتتتة  وت قيتتتق الت اهتتتا والتتتتؾازغ بينٍتتتا  بٍتتتدا الؾيتتتؾ  إلتتتِ حمتتتؾ  هرضاتتتية لحميتتتع اٖطتتتراا  تتتْ 

 المؾا   اٖكا يمية والعدصية.
 تتتتدرة الظالثتتتتة عمتتتتِ تقتتتتديؼ حمتتتتؾ   قيقتتتتة و كيتتتتة لممعتتتتيٛ  اٖكا يميتتتتة  : (Perspicacity) حااااجة الااااحىن -

 هؽ  ٛ  الؾعْ الناتْ  و راءة ها بيؽ ال ظؾر  و ٍؼ الايغة الم يظة بعيا عميق.والعدصية 
 درة الظالثتة عمتِ التعاهتا الفعتا  هتع المؾا ت   :( Management of Uncertainty) إدارة عجم اليقين -

يتق التْ تت ؼ بنقص المعمؾها  أو عد  القدرة عمِ التناا  هتؽ  تٛ  استتددا  طتر  وإجتراءا  هدتمفتة لت ق
 أ ًا النتائا الممينة.

 تدرة الظالثتة عمتِ  :( Sound Judgment and Decision Making)الحكام الداميم واتخااذ القاخار  -
جمتتتع المعمؾهتتتا   ا  الصتتتمة  وت ميمٍتتتا بعنايتتتة  وتقيتتتيؼ الديتتتارا  المتاحتتتة  بٍتتتدا اتدتتتا   تتترارا  هدروستتتة 

 وه تنيرة  ْ المؾا   اٖكا يمية والعدصية.
 تدرة الظالثتة عمتِ إ ارة اىفعاٚتٍتا وتنغيمٍتا  تْ  ويعنتْ :( Emotional Dimension) الهجاجانيثالثًاا: البُعاج 

المؾا   اٖكا يمية واٚجتماعية  والتعاير عؽ هعاعر العفقة والتعاط  هتع أ تريؽ  والميتا إلتِ ا٘ٓستار وتقتديؼ 
الم اعدة  هع تان ْ تؾجً اجتماعْ إيحابْ ٓت ؼ بالت اهح واٚحترا   واستددا  الدعابة ا٘يحابية كؾسيمة لتدفي  

تنغتيؼ اٚىفعتاٚ  والعتفقة ٌنا الث عد كا هؽ (ويعما لتؾتر وبناء عٛ ا  إى اىية هتؾازىة  ا ا الايغة الحاهيية  ا
 .)والتعاط  وا٘ٓسار والتؾجً اٚجتماعْ ا٘يحابْ والدعابة
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 تتدرة الظالثتتة عمتتِ التعتترا عمتتِ المعتتاعر واٚىفعتتاٚ   :(Emotion Regulation) تشظاايم الانفعااالات -
ر عنٍا بظريقة هناسثة  والت يؼ  يٍا وتعدٓمٍا عند هؾاجٍة المؾا ت  الصتيثة  وتؾعيفٍتا بظريقتة بنتاءة والتعاي

 وهات رة  هع القدرة عمِ  راءة هعاعر أ ريؽ و ٍمٍا بعيا  عا .
  هعتتتاركة هعتتتاعر أ تتتريؽ وأحاسي تتتٍؼ :( Compassion and Empathy) الذااافقة والتعااااط  -

 إيابتٍؼ بميروي وه اعدتٍؼ عمِ تدظْ أحياىٍؼ.والتدفي  هؽ هعاىاتٍؼ عند 
 درة الظالثة عمِ تقتديؼ هصتم ة أ تريؽ عمتِ هصتم تٍا العدصتية  وتقتديؼ الديتر  :( Altruism) الإيثار -

 لٍؼ  والتناز  عؽ بعض اٖهؾر العدصية لصال ٍؼ  بٍدا تعييي ر اٌيتٍؼ ورضااٌؼ.
 تدرة الظالثتة عمتِ التفاعتا والمعتاركة هتع  :( Prosocial Orientation) التهجاو الاجتسااعي الإيجاابي -

 أ ريؽ بعيا بناء  وتقديؼ الدعؼ والنصي ة لٍؼ  واٌٚتما  بٍؼ  والتؾايا هعٍؼ بعيا  عا .
 درة الظالثة عمِ استددا  الف اٌة والممازحة بعيا هناسا لم د هؽ التتؾتر والًت أ  :( Humor) الجعابة -

   ييي الترابأ اٚجتماعْ والعٛ ا  ا٘يحابية هع أ ريؽ. ْ المؾا   الصيثة أو الم رجة  ولتع
 Leadership Behavior: الدمهك القيادي -9

ٌتتؾ هحمؾعتتة هت اهمتتة هتتؽ ال تتمؾكيا  والمٍتتارا  الكيا يتتة التتتْ تتمستتا  تتْ السقتتة بتتالنفس  التنغتتيؼ الفعتتا   
والتْ تميؽ الظالثة هؽ التهثير الفعا  عمتِ الرؤية الم تقامية  اٚبت ار  المٍارا  اٚجتماعية  وت ما الم غؾلية  

ويقتتاس بالدرجتتة التتتْ ت صتتا عميٍتتا الظالثتتة  تتْ هكيتتاس ال تتمؾل الكيتتا ي   أ تتريؽ وت قيتتق اٌٖتتداا المعتتتركة
 ويتًمؽ اٖبعا  التالية ي  (إعدا / الثاحح).

بقتدراتٍا اٖكا يميتة والعدصتية  والتعايتر عنٍتا بسقتة  إيماغ الظالثة :( Self-confidence)الثقة بالشفذ  -
 تتْ المؾا تت  اٖكا يميتتة المدتمفتتة  وتتمستتا  تتْ القتتدرة عمتتِ حتتا المعتتاكا اٖكا يميتتة المعقتتدة  والتعايتتر عتتؽ 
أراء اٖكا يميتتتة بسقتتتة  وت قيتتتق اٌٖتتتداا اٖكا يميتتتة  والمعتتتاركة  تتتْ المنا عتتتا  اٖكا يميتتتة بسقتتتة  وإىحتتتاز 

 كا يمية بنحاح  والتعاير عؽ اٖ  ار اٖكا يمية بعيا واضاح وواثق.المعاريع اٖ
الؾ تت  والمٍتارا  اٖكا يميتتة بعتيا  عتتا    وترتيتاعمتِ تدظتتيأ   تتدرة الظالثتةي (Organization) التشظايم -

وت دٓد اٖولؾيا  بعيا ي يح  وإ ارة المٍا  اٖكا يمية  ووضاع  ظأ لت قيتق اٌٖتداا اٖكا يميتة  وإ ارة 
  بعيا  عا   ْ المؾا   اٖكا يمية المدتمفة  بما  ْ  لػ اٚهت اىا   وهراجعة المؾا  الدراسية بعتيا الؾ 

 هنتغؼ.
عمتتِ وضاتتع  ظتتأ لت قيتتق اٌٖتتداا اٖكا يميتتة   تتدرة الظالثتتة :( Future Vision) الخؤيااة السدااتقبمية -

تا  وتصتؾر الت تديا  الم تقامية  وت دٓد المٍارا  اٖكا يمية التْ ت تا  إلِ تظؾير  ووضاع   ظأ لتظؾيرٌ
اٖكا يميتتة الم تممتتة  تتْ الم تتتقاا  وت دٓتتد اٌٖتتداا اٖكا يميتتة المتترا  ت كيقٍتتا  وهراجعتتة وت تتدٓح الدظتتأ 

 اٖكا يمية الم تقامية بعيا هنتغؼ.
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عمتتتِ تؾليتتتد أ  تتتار جدٓتتتدة وحمتتتؾ  هات تتترة لممعتتتيٛ  اٖكا يميتتتة   تتتدرة الظالثتتتة  :( Innovation) الابتكاااار -
يقٍا  ْ المعتاريع اٖكا يميتة  وت ميتا المعتيٛ  هتؽ زوايتا هدتمفتة  وتحربتة أستاليا جدٓتدة  تْ التتعمؼ  وتظا

  والتف ير بظريقة إبداعية  ْ المؾا   اٖكا يمية  وتظايق المنٍحيا  ال دٓسة  ْ حا المعيٛ  اٖكا يمية.
بعتتيا  عتتا  هتتع أ تتريؽ  وبنتتاء عمتتِ التؾايتتا  تتدرة الظالثتتة  :( Social Skills) السيااارات الاجتساعيااة -

عٛ تتا  إيحابيتتة هتتع اٖستتاتنة والتتيهٛء  والعمتتا الحمتتاعْ بعتتيا  عتتا   والتعايتتر عتتؽ أراء بعتتيا ه تتتر   
 اىدة لٕ ريؽ  ْ المؾا   الصيثة.وحا النياعا  بعيا بناء  وتقديؼ الدعؼ والم 

تتيا  بؾاجثاتٍتا اٖكا يميتة والكيتا  بٍتا عمِ اٚل درة الظالثة ي  (Take Responsibility) تحسل السدئهلية -
بتت را ة  اتيتتة  هتتؽ  تتٛ  إ رال تثعتتا  أ عالٍتتا و راراتٍتتا الدراستتية  واٚعتتتراا باٖ ظتتاء عنتتد و ؾعٍتتا والتتتعمؼ 
هنٍتتا  هتتع اٚلتتتيا  بالؾ تتاء بالمؾاعيتتد النٍائيتتة لممٍتتا  اٖكا يميتتة  وال تتعْ الم تتتمر لت  تتيؽ اٖ اء اٖكتتا يمْ 

ا إلِ ال    تحربة والتقييؼ الناتْ.استنا  
 Academic Negotiation Skills : ميارات التفاوض الأكاديسي -0

عمِ التؾايا الفعا  هع أ تريؽ (أعًتاء ٌيغتة التتدريس  زهيٛتٍتا الظالثتا )  تْ المؾا ت   درة الظالثة 
اٖكا يميتتة  هتتؽ  تتٛ  تمتعٍتتا بمٍتتارا  ال تتدٓح وا٘ىصتتا  وا٘ نتتام  والتتت يؼ  تتْ اٚىفعتتاٚ   وحتتا المعتتيٛ  

 التتْابية  ويقاس بالدرجتة واتدا  القرارا  بعيا  عا   بٍدا ت قيق اٌٖداا اٖكا يمية والؾيؾ  إلِ ىتائا إيح
 دا / الثاحح).ياس هٍارا  التفاوض اٖكا يمْ (إعت صا عميٍا الظالثة  ْ هك

 تًمؽ المٍارا  التاليةيتو 
ي  تتتدرة الظالثتتة عمتتتِ اٚستتتمام بفاعميتتتة وتركيتتتي ٔراء  (Academic listening)الانرااات الأكااااديسي  -

التتتيهٛء وتعميمتتتا  أعًتتتاء ٌيغتتتة التتتتدريس  تتتٛ  المؾا تتت  اٖكا يميتتتة  و ٍتتتؼ وجٍتتتا  النغتتتر المدتمفتتتة  تتتْ 
المنا عتتتا  العمميتتتة  والتتتر  عميٍتتتا بتتتر و  هناستتتثة وبن تتتاءة  هتتتع القتتتدرة عمتتتِ ال فتتتا  عمتتتِ ٌتتتنا الم تتتتؾم هتتتؽ 

 لتفاعمية المعقدة أو الًاتظة. ا٘ىصا  حتِ  ْ المؾا   ا
 تدرة الظالثتة عمتِ التعايتر  :(Effective Academic Communication) التهاصل الأكاديسي الفعاال -

ا واحتياجاتٍا اٖكا يمية  والتفاعا ا٘يحتابْ هتع التيهيٛ  وأعًتاء ٌيغتة التتدريس  بؾضاؾح وحرية عؽ أ  ارٌ
يعتتما هنا عتتتة المٍتتتا  اٖكا يميتتة  ا٘جابتتتة عمتتتِ اٖستتتغمة  تتْ ستتتيا ا  هتعتتتد ة  ا تتا الايغتتتة الحاهييتتتة  بمتتتا 

التدصصية  وإ ارة ال ؾار بفعالية حتتِ  تْ المؾا ت  الصتيثة  بمتا يعيتس هٍتارا  تؾايتا هنًتثأ  وتفتاٌؼ 
 هتثا   يعيز هؽ جؾ ة اٖ اء اٖكا يمْ والتفاعا التعميمْ.

عتتتترض اٖ  تتتتار والمفتتتتاليؼ  ي  تتتتدرة الظالثتتتتة عمتتتتِ( Academic Progression) التااااجرج الأكاااااديسي -
والمعمؾهتا  اٖكا يميتتة بظريقتتة هنغمتتة وهت م تتمة وهنظكيتتة  ستؾاء  تتْ ال تابتتة أو الت تتدأ  هتتؽ  تتٛ  تقتتديؼ 
ححتا هدعؾهتتة باٖهسمتتة  وبنتتاء  ظتتأ أكا يميتتة واضاتت ة  والمعتتاركة  تتْ هنا عتتا  وعتتروض أكا يميتتة ت تتير 

 رة عمِ الربأ بيؽ المفاليؼ.و ق ترتيا هتدر  ي ٍا  ٍمً  وي ارز عمق التف ير والقد
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 تتدرة الظالثتتة عمتتِ الت يتت  ا٘يحتتابْ هتتع الت ييتترا   :( Academic Flexibility)الأكاديسيااة  السخونااة -
المفاجغتة والًت ؾط والت تتديا  التتْ تظتترأ  تْ ال تتيا ا  اٖكا يميتة  هتؽ  تتٛ  تعتدٓا الدظتتأ الدراستية عنتتد 

بفعاليتتتة هتتع المؾا تت  تيتتر المتؾ عتتتة  هتتع ال فتتا  عمتتتِ ال اجتتة  وتقاتتا وجٍتتا  النغتتتر المدتمفتتة  والتعاهتتا 
 اٖكا يمية الم تقامية. ا ه تؾم هناسا هؽ اٖ اء  والتعمؼ هؽ اٖ ظاء لتظؾير الممارس

 تتدرة الظالثتتتة عمتتتِ إ ارة ي  (Academic Emotion Control) الأكاديسيااة الااتحكم فاااي الانفعاااالات -
ا واٚىفعاٚ  المصاحثة لممؾا    اٖكا يميتة الصتيثة  هتؽ  تٛ  ال فتا  عمتِ الٍتدوء  وضاتثأ ر و  هعاعرٌ

الفعتا اٚىفعاليتة عنتد هؾاجٍتة الت تتديا  أو اٚىتقتا ا  هتؽ التيهٛء أو اٖستتاتنة  والتفاعتا بعتيا إيحتابْ هتتع 
التعميقا  ال ماية  والتعاها بفعالية هع الً ؾط والغروا تير المتؾ عة  ا ا ال يا  التعميمْ  بما يًمؽ 

 مرارية اٖ اء اٖكا يمْ واستقرار العٛ ا   ا ا الايغة الحاهيية.است
تتا  تتْ  درة الظالثتتة عمتتِ التعايتتر عتتؽ وجٍتتة تت :( Academic Persuasion) الأكاااديسي قشاااعالإ - ىغرٌ

سؾاء  –المؾا   التعميمية باستددا  ححا هنظكية وأهسمة  اعمة  والتهثير  ْ أ ريؽ  ا ا الايغة اٖكا يمية 
هتتتؽ  تتتٛ  عتتترض المعمؾهتتتا  بظريقتتتة واضاتتت ة وهتماستتتية  والتتتتميؽ هتتتؽ تؾعيتتت   –زهيٛتٍتتتا أو أستتتاتنتٍا 

ا  ْ المنا ع ار والنقاش ٘ نام أ ريؽ بؾجٍةهٍارا  ال ؾ   ا  واٖىعظة الحماعية.ىغرٌ
 تتدرة الظالثتتة عمتتِ ت ميتتا المؾا تت   :( Academic Decision Making) الأكاااديسي اتخاااذ القااخار -

اٖكا يمية المدتمفة وا تيار الادائا المناسثة بظريقة هدروسة وواعية  هؽ  ٛ  ت دٓد اٖولؾيا   واٚعتمتا  
ت دا ٍا وطمؾحاتٍتا التعميميتة  هتع القتدرة عمتِ التصترا عمِ المعمؾها  المتاحة  واتدا   رارا  تتمائِ هتع أٌ

بفعالية وسرعة  ْ المؾا ت  اٖكا يميتة ال رجتة  واتدتا   ترارا  يتائثة عنتد هؾاجٍتة الت تديا  أو المعتيٛ  
 الدراسية.
 حجود البحث :

 تت د  ىتائا الث ح ال الْ بال دو  أتيةي 
ر.  الحج البذخي: -  ٓتمسا  ْ طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
ر. ٓتمسا  ْ الحج السكاني: -  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
  .3435/3436ٓت د  بفترة تظايق الث ح  ْ الفصا الدراسْ الساىْ لمعا  الحاهعْ  الحج الدماني: -
هٍتارا  التفتاوض اٖكتا يمْ   –ال تمؾل الكيتا ي  –ة ويتمستا  تْ هت يترا  الث تحي ال يمت الحج السهضهعي: -

واٖ وا   واٖستتتاليا ا٘حصتتتائية الم تتتتددهة  تتتْ هعالحتتتة الاياىتتتا   وهنا عتتتتٍا  تتتْ ضاتتتؾء ا٘طتتتار النغتتتري 
 والث ؾأ والدراسا  ال ابقة.
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 دابقة:البحهث الجراسات و الالإطار الشظخي و 
 :الحكسة : الأولالسحهر 

 :الحكسة أولًا: مفيهم 
الحؾاىتتا كتا هتؽ بهىٍتا الت اهتا والتتتؾازغ بتيؽ  Ardelt (2003يعر ٍتا (تعتد   تعريفتا  ال يمتة  حيتتح 

 ى اىْ.لتههمية والؾجداىية  ْ اٖ اء ا٘المعرفية وا
تؾعيفٍتا لت قيتتق  درتتً عمتِ يحابيتتة لمفتر   و تعتير إلتِ القتؾم ا٘ى تاىية ا٘كمتا تعترا بهىٍتا عمميتة عقميتتة 

  .)Baltes &Kunzman, 2004( المصالح العاهة والعدصية
والفًتتتائا  واٚىفعتتتاٚ  المعر تتتة والعقتتتا والعؾاطتتت كتتتا هتتتؽ عتتتد ال يمتتتة هفٍتتتؾ  يعيتتتس الت اهتتتا بتتتيؽ ت  و 

Kunzmann,2004).( 
إلِ أغ ال يمة تتًمؽ الحاىتا التظايقتْ لمتنكاء والداترا  التتْ ييت تاٍا  Sternberg (2004ويعير (

تماها  الفر  العدصية واٚجتماعية  و لػ عمِ المدم القريا والثعيد.  الفر  هؽ  ٛ  ت قيق التؾازغ بيؽ اٌ
عمتتتِ تمييتتي المعمؾهتتا  التتتْ ي صتتا عميٍتتتا   الفتتر  تتدرة  أغ ال يمتتة تعنتتْ Rowley (2006( ويتترم 

 .ئعؾري بال عا ة والرضااما ي ٍؼ  ْ ههنٍا  واٚستفا ة
الناتا المتراكؼ هؽ الدارا  والمعارا وال قتائق؛ التني بهىٍا  Baltes and Smith (2008يعر ٍا ( كما

ؽ الفر  هؽ إيدار أحيا  سميمة  ْ المؾا   التْ تت ؼ بال مؾض أو عد  اليقيؽ.  يمي 
لمعر تة والداتترة  بتيؽ كتا هتتؽ ادها التت ال يمتتة تعيتسأغ  Bennet  and Bennet (2008) ويترم 

  ٛقية.بالتؾازغ الم تمد هؽ  ناعاتً اٖ وتتًمؽ ئعؾر الفر 
 المتعمقتةصت ي ة الحيتا  اٖيتدار بهىٍا  درة الفر  عمتِ إ Park and Peterson (2008كما يعر ٍا (

 ال ياتية. ال مؾكية و باٖهؾر 
بظريقتتة  وتنفيتتن تمتتػ القتترارا عمتتِ اتدتتا   تترارا  يتتائثة   العتتدصبا٘ضاتتا ة إلتتِ أىٍتتا تعتتير إلتتِ  تتدرة 

 Bang,2009). ي ي ة (
ا اجتماعيتة  أغ ال يمتة Greene and Brown (2009(ويترم  هفٍتؾ  هتعتد  اٖبعتا   ٓتًتمؽ أبعتا  

تتْ المعر تة الناتيتتة  وإ ارة اٚىفعتا   ال يتتاة  يتدار اٖحيتتا   وهعر تة وا٘ٓستتار  والمعتاركة الممٍمتتة  وإ واىفعاليتة  وٌ
 وهٍارا  ال ياة  واٚستعدا  لمتعمؼ.

هيؾغ هؽ هيؾىا  المؾلثة  حيح أغ المؾلثة كمفٍؾ  إلِ أغ ال يمة ت عد  Sternberg (2009( ويعير
 ٓت ؾغ هؽ ال يمة  والنكاء وا٘بدام.

 تدرة الفتر  عمتِ تؾعيت   اراتتً ال ياتيتة  تْ تنميتة التنا  وه تاعدة بهىٍتا  Webster (2010ويعر ٍتا (
 التظؾر.التميي و أ ريؽ عمِ 
تؽ الفتر  هتؽ الحمتع بتيؽ  تدرة  أغ ال يمتة Fengyan, and Hong (2012( ويترم  عقميتة ئتاهمة تمي 

ا إلِ ها ييت ثً هؽ  ارا  وهمارسا  حياتية.  النكاء واٖ ٛ   استنا  
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 درة الفر  عمِ ت قيق التؾازغ بيؽ  دراتً المعرفية واٚىفعالية  تْ ) بهىٍا 3426(العايدي   ْ حيؽ يعر ٍا
هدتم  جؾاىا ال ياة   اية  ْ المؾا   الصيثة  بما يمينتً هتؽ التعاهتا هتع المعتيٛ  والتؾيتا إلتِ أ ًتا 

 ال مؾ .
بهىٍتتا القتدرة عمتِ التف يتر  تتْ اٖهتؾر والمؾا ت  المعقتتدة   Bruya and Ardelt (2018كمتا يعر ٍتا (

تقيتيؼ وجٍتتا  ىغتتر أ تريؽ  والتعتتاط  هعٍتتؼ  و والقتدرة عمتتِ التعايتتر عتؽ الكتتيؼ  وتنميتتة التنا   والتههتتا التتناتْ  
 وال عْ هؽ أجا هصم تٍؼ. 

ر تة أغ ال يمتة تعنتِ استتحابة الفتر  لم فتيا  المع Abdelgwad and Abdelaziz (2021ويترم (
 وضاثأ اٚىفعاٚ  وحا المعيٛ . ا والقدرة عمِ اتدا  القرار 

) بهىٍتا  تدرة الفتر  عمتِ حتا المعتيٛ  والتصترا الصتائا  تْ المؾا ت  3433(ويعر ٍا  رحا ؛ وزويتا 
وتظايتتتق المعتتتارا والداتتترا  ال ياتيتتتة  وهتتتؽ  تتتٛ  هعر تتتتً لناتتتتً  العميتتتق هتتتؽ  تتتٛ  الفٍتتتؼ  المدتمفتتتة؛ال ياتيتتتة 

قيؼ وهعتقدا  أ ريؽ بعيا هتؾايا  وهنا عتٍؼ  يٍا بٍدوء و  اٌتة ٘حتداأ ت اهتا بتيؽ وجٍتا   والتعرا عمِ
النغتتر المدتمفتتتة بتتدوغ التتتتهثر بال التتة اٚىفعاليتتتة هتتتع هراعتتاة هعتتتاعر أ تتريؽ وتقتتتديؼ هصتتم تٍؼ عمتتتِ هصتتتم تً 

 العدصية.
 المدتمفتة ميؼ  تْ المؾا ت أغ ال يمتة تعنتْ  تدرة الفتر  عمتِ التصترا ال ت Bao, et al., (2022ويترم (

 .بظريقة ي ي ةوحا المعيٛ  ال ياتية 
ال ياتيتتة  را كمتتا تعتترا بهىٍتتا  تتدرة الظالتتا عمتتِ اتدتتا   تترارا  وأحيتتا  يتتائثة هتتؽ  تتٛ  المعر تتة والداتت

 .)3436  وعادي(زآد؛  اجتماعية واىفعالية وهعرفية أبعا   وتتًمؽ ٌدا ًالمدتمفة  بٍدا ت قيق أ 
ؼ الدصائص المميية لمفٍؾ  ال يمةو ْ ضاؾء ها ساق   تتمسا فيما ٓمْي والتْ ؛ي تدمص الثاحح أٌ

 تتًمؽ ال يمة تؾازى ا بيؽ التف ير المعر ْ والعاطفْ والتههمْ. التكامل العقمي والشفدي: -
تعتمد ال يمتة عمتِ تؾعيت  الداترا  ال ياتيتة والمعتارا الميت تثة  تْ التعاهتا  استخجام الخبخات والسعارف: -

 .المدتمفة التْ ٓتعرض لٍا الفر  هع المؾا  
تتحمتِ ال يمتة  تْ القتدرة عمتِ إيتدار  ترارا   قيقتة وستميمة   ايتة  تْ المؾا ت   إصجار الأحكام الرائبة: -

 ال اهًة والمعقدة.
 تظايكي ا لمنكاء  هؽ  ٛ  القدرة عمِ حا المعيٛ  ال ياتية بفعالية. تعيس ال يمة جاىث ا الحكاء العسمي: -
تتظما ال يمة القدرة عمِ الت يؼ  ْ المعاعر واٚىفعاٚ   ٛ  اتدا  القترارا  والتعاهتا  ضبط الانفعالات: -

 هع أ ريؽ.
 ة العاهتة عمتِ المصتم ة تقؾ  ال يمة عمِ اٚلتيا  بالكيؼ والفًائا  وتقديؼ المصم البعج الأخلاقي والقيسي: -

 العدصية عند ال اجة.
تتًتتمؽ ال يمتتة النغتتر إلتتِ اٖهتتؾر هتتؽ زوايتتا هتعتتد ة وتقيتتيؼ وجٍتتا  ىغتتر أ تتريؽ  الاستبرااار والتبرااخ: -

 بمروىة واحترا .
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تغٍتتر ال يمتتتة  تتتْ  تتدرة الفتتتر  عمتتِ التعتتتاط   و ٍتتؼ أ تتتريؽ  والمعتتتاركة  التفاعاال الاجتسااااعي الإيجاااابي: -
 .هع أ ريؽ الؾجداىية الفعالة

ت اعد ال يمة عمِ إيحا  تؾازغ بيؽ هتظمثا  ال ياة المدتمفة  وت قيتق ال تعا ة  تحقيق التهازن في الحياة: -
   والرضاا.

 تت ؼ ال يمة باٚىفتاح عمِ المعر ة الحدٓدة وتظؾير النا  بعيا  ائؼ. الاستعجاد لمتعمم: -
 : الحكسة ي سسات ذو ثانيًا : 

ٓتمتعتؾغ بالقتدرة عمتِ اٖ اء المستالْ التني ٓت تؼ أغ اٖئداص  وي ال يمة  Sternberg (2003)ٓرم 
بالثصيرة والنكاء  ولدٍٓؼ هٍارة عالية  ْ تقييؼ  واتٍؼ والعالؼ الم تيأ بٍتؼ  ولتدٍٓؼ  تدرة عمتِ اتدتا   ترارا  ستميمة 

هؾغ التدعؼ والنصتتح  تْ هؾاجٍتة المؾا ت  ال ياتيتة المعقتدة  كمتا ٓتميتيوغ بال فتاءة عمتِ الم تتؾم العدصتْ  ويقتد
 وا٘رئا  لٕ ريؽ  با٘ضاا ة إلِ اهتٛكٍؼ  كاء  اجتماعي ا ووجداىي ا عالي ا.

نٍؼ هتؽ هعالحتة المعمؾهتا  بمروىتة  وربظٍتا  كما ٓتميي اٖ را  ال يماء باهتٛكٍؼ وعي ا هعرفي ا عميق ا  ي مي 
أحيتتتا  هدروستتتة  تتتْ المؾا تتت  المعقتتتدة بمدتمتتت  ال تتتيا ا  ال ياتيتتتة المدتمفتتتة  همتتتا يمتتتن ٍؼ القتتتدرة عمتتتِ إيتتتدار 

)Baltes & Smith, 2008.( 
إلِ أغ اٖئداص ال يماء ٓتمتعؾغ بم تؾم هرتفع هؽ المعر ة   Chen and Wang (2014يعير (و 

ر واٖحتداأالستتيعا  اٚعميتق و الفٍتؼ الوضاثأ النا   والعد   ويتمييوغ بيقغة الًمير  و    المدتمفتة حيتد لمغتؾاٌ
باٖهاىتتة وإتقتتاغ العمتتا  والعتتحاعة  و اتتؾ  وجٍتتا  النغتتر المدتمفتتة  إلتتِ جاىتتا  تتدرتٍؼ عمتتِ حتتا كمتتا ٓت متتؾغ 

 وت ؾية النياعا  بيؽ أ ريؽ  ويتمتعؾغ بتفتح عقمْ.  المعيٛ 
ا هؽ ال ما  اٖساسية لٗئتداص ال يمتاء؛ حيتح يغٍتر  لتػ  تْ   ً كما ت عد النيعة اٖ ٛقية العالية أي

تا  همتا يعيتس ىًتحٍؼ التياهٍؼ بالمثا    والكيؼ  ْ تعاهٛتٍؼ  وحريٍؼ عمِ ت قيق الدير ٖىف ٍؼ ولٕ تريؽ هع 
 ).Bruya & Ardelt, 2018اٖ ٛ ْ ووعيٍؼ اٚجتماعْ (
) الصتتفا  المميتتية لمعتتدص ال يتتيؼ بهىٍتتا تعتتما القتتدرة عمتتِ إيتتدار أحيتتا  3434ويمدتتص المنعتتاوي (

ر المعيمة  واهتٛل هعر ة  اتية عاليتة  با٘ضاتا ة  قيقة تتعمق باٖحداأ ال ياتية  والتميؽ ه ؽ الؾيؾ  إلِ جؾٌ
ص والتعاهتتا ال  تتتؽ هتتع أ تتريؽ  كمتتا ٓتميتتتي ٌتتنا العتتدص بتت تؾازغ بتتتيؽ تف يتتري وعاطفتتتً  ويقتتتد  الإلتتِ ا٘ تتٛ

يمتمتتػ هٍتتارا  تؾايتتا هتميتتية  و تتا ر عمتتِ ضاتتثأ و النصتتائح لٕ تتريؽ  وتتترتثأ تصتتر اتً بالمعتتآير اٖ ٛقيتتة  
اٚتً  ويميي بيؽ الصؾا  والدظه  وي عِ ل ا الدٛ ا  بظريقة عا لة وسممية  ويتصت  بالٍتدوء  ويتحنتا اىفع

 اٚىع ا  بص ائر اٖهؾر.
حيتح يغٍتروغ  تدرة عاليتة عمتِ  لم يمتاء؛كما ت عد المروىة والقدرة عمِ الت ي  هؽ أبرز ال ما  المميية 

ً ؾط ب يمة واتياغ  هما يعتيز  تدرتٍؼ عمتِ ت قيتق التؾا تق النف تْ الته مؼ هع الت يرا  ال ياتية  والتعاها هع ال
 ).3436  وعادي ؛واٚجتماعْ (زآد
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أغ أبترز ال تتما  التتتْ تميتي اٖ تترا  ال يمتتاء تتمستا  تتْ اهتتتٛكٍؼ  تتدرة و تْ ضاتتؾء هتتا ستاق ٓتترم الثاحتتح 
متتتِ تقيتتتيؼ  واتٍتتتؼ وأ تتتتريؽ  ائقتتتة عمتتتِ اٖ اء المتتتتقؽ التتتني ٓت تتتتؼ بالثصتتتيرة والتتتنكاء  با٘ضاتتتا ة  إلتتتِ  تتتتدرتٍؼ ع

تتنٍؼ هتتؽ هعالحتتة  تتا ي مي  بمؾضاتتؾعية  كمتتا ٓتميتتيوغ بالقتتدرة عمتتِ اتدتتا   تترارا  رئتتيدة  ويمتم تتؾغ وعي تتا هعرفي تتا عميق 
المعمؾها  بيفاءة وهروىة  كنلػ ٓتصفؾغ بارتفام ه تؾم ضاثأ النا  ويقغة الًمير  ويت مؾغ باٖهاىة  وإتقاغ 

تتتا هٍتتتارة  تتتْ حتتتا المعتتتيٛ  وت تتتؾية العمتتتا  والعتتتحاعة  واٚىفتتتتاح ع  ً متتتِ وجٍتتتا  النغتتتر المدتمفتتتة  ولتتتدٍٓؼ أي
ؼ همتا يعيتتس ىًتتحٍؼ اٖ ٛ تتْ ووعتتيٍؼ  النياعتا  بتتيؽ أ تتريؽ  وي ريتتؾغ عمتِ ت قيتتق الديتتر ٖىف تتٍؼ ول يتترٌ

ؾط اٚجتماعْ  كما ٓتمتعؾغ بمروىة عالية و درة هم ؾعة عمِ الت ي  هع الت يترا  ال ياتيتة والتعاهتا هتع الًت 
 بظريقة هتيىة وحييمة.

   أبعاد الحكسة :ثالثًا : 
 أغ أبعا  ال يمة تتمسا  ْي Ardelt  (2003)ٓرم 

ر ال يتتاة و  : Cognitive Dimensionالبُعااج السعخفااي  ي عا تتر عتتؽ  تتدرة الفتتر  عمتتِ إ رال و ٍتتؼ جتتؾٌ
والتدٚٚ  ال اهنتة  مت  وطايعتة ا٘ى تاغ بعتيا عميتق  هتع وجتؾ  هيتا  تؾي لمث تح عتؽ ال كيقتة  و ٍتؼ المعتاىْ 

ر ال ياتيتتة  كمتتا يعتتما وعتتْ الفتتر  بالحؾاىتتا ا٘يحابيتتة وال تتماية لمظايعتتة ا٘ى تتاىية و اؾلتتً لٍتتا   اٖحتتداأ والغتتؾاٌ
 با٘ضاا ة إلِ إ راكً لعد  اليقيؽ  ْ هحريا  ال ياة  وتمتعً بالقدرة عمِ اتدا  القرارا  بؾعْ وحيمة.

ا وتظؾر ا لمث عد المعر ْ  حيح ٓتمستا  تْ الفٍتؼ  : Reflective Dimensionالبُعج التمممي  وي عد اهتدا  
ر واٖحتداأ هتؽ زوايتا هتعتد ة تعتمتد  العميق لمؾا ع كما ٌؾ   وغ تعؾيًٍ أو ت ريفً  هع القتدرة عمتِ تههتا الغتؾاٌ

  ريؽ أو ت ميمٍؼ ه اولية تصر اتً.عمِ الؾعْ والثصيرة  كما يعما تحنا إلقاء المؾ  عمِ أ
ويعتما هعتاعر الفتر  وستمؾكياتً ا٘يحابيتة تحتاي أ تريؽ  :Affective Dimensionالانفعاالي  البُعاج

 والمؾا   الم يظة بً  إلِ جاىا  درتً عمِ التدمص هؽ اٚىفعاٚ  ال ماية كال قد وال رالية.
 –Self-knowledgeأغ أبعتا  ال يمتة تتمستا فيمتا ٓمتْ (هعر تة التتنا  إلتِ  2004) Brown( ويعتير

ال يتتتتتتؼ  –Inspirationا٘لٍتتتتتا    -Altruismا٘ٓستتتتتتار  –Emotional Managementإ ارة اٚىفعتتتتتاٚ  
Judgment–  هعر ة ال ياةLife knowledge–  هٍارا  ال ياةLife skills–  اٚستعدا  لمتعمؼWillingness 

to learn.( 
ْ ( أغ Dean Webster (2007)بينما ٓرم  اٚىفتاح عمِ التحار  ال يمة تت ؾغ هؽ  م ة أبعا  وٌ

اٚستتفا ة  –التههتا والتف يتر العميتق  –الف اٌة أو الدعابة  –التنغيؼ اٚىفعالْ والت يؼ  ْ اٚىفعاٚ   –والدارا 
 .)هؽ الدارا  ال ياتية

ْ (المعر تة  2013) Bangen et alويعير (  –العاهتة بال يتاة إلِ أغ ال يمة تت ؾغ هؽ ستة أبعا  وٌ
 ال مؾكيا  اٚجتماعية ا٘يحابية). –ال  ؼ  –ى اية الكيؼ  –الثصيرة  –التنغيؼ العاطفْ 
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القتدرة عمتِ التف يتر ويتنع (أغ أبعا  ال يمة تتمسا  ْ  Jeste and Oswald (2014)  ْ حيؽ ٓرم 
 –ال استتتمة وت متتتا ال متتتؾض  القتتتدرة عمتتتِ اتدتتتا  القتتترارا  –القتتتدرة عمتتتِ ضاتتتثأ اٚىفعتتتاٚ  وتنغيمٍتتتا  –القتتترار 

  .)اٚلتيا  بكيؼ أ ٛقية تؾجً ال مؾل
أغ ال يمتة هفٍتؾ  هتعتد  اٖبعتا  ٓتًتمؽ الداترة والتههتتا  Wang and Zheng (2015( كمتا يعتير

والتنغتيؼ اٚىفعتالْ  وهٍتتارة هركثتة تتًتتمؽ استتددا  العدٓتتد هتؽ هٍتارا  التف يتتر العميتا  وحتتا المعتيٛ   وت ميتتا 
 المؾا   التْ ٓتعرض لٍا الفر  بظريقة ي ي ة.

 ,Ardelt, & Bruya, 2020, Shoghi, & Behzadafshar, 2024 Sharpe( ويتفتق كتا هتؽ
2020; Staudinger & Gluck, 2011 ِ(الث عد المعر ْ ) عم ْ الث عد  –أغ ال يمة تت ؾغ هؽ ثٛثة أبعا  وٌ

  الث عد اٚىفعالْ). –التههمْ 
تتمستتا  تتْ ثٛثتتة أبعتتا  ال يمتتة  أبعتتا  ستتاق أغ هعغتتؼ الدراستتا  والث تتؾأ اتفقتت  عمتتِ أغ ويتًتتح همتتا

و تد اعتمتد عميٍتا الثاحتح  تْ الدراستة ال اليتة    الث عتد اٚىفعتالْ) –ث عتد التتههمْ ال –ٌتْ (الث عتد المعر تْ أساسية و 
 – رعيتة؛ حيتح ٓتًتمؽ الث عتد المعر تْ (المعر تة ال ياتيتة التقريريتة  هيؾىتا كا ب عد هنٍا بعتض  متس ويتًمؽ 

اٚستتعدا  لمتتعمؼ)  بينمتا ٓتًتمؽ الث عتد التتههمْ  –اٚىفتتاح  –هعر ة التنا   –المعر ة ال ياتية ا٘جرائية وال ياقية 
دتا  القترار)  ويتًتمؽ ال يتؼ ال تميؼ وات -إ ارة عتد  اليقتيؽ  -حتدة التنٌؽ  -التف يتر الحتدلْ  -(التف ير ال تؾاري 

 الدعابة). -التؾجً اٚجتماعْ ا٘يحابْ  -ا٘ٓسار  -العفقة والتعاط   -الث عد اٚىفعالْ (تنغيؼ اٚىفعاٚ  
 :الحكسة : أىسية رابعًا

ميتتة تنميتة ال يمتتة لتتدم الظتتٛ  هتتؽ  تتٛ  المنتتاٌا والمقتتررا   Sternberg (2001) يعتير إلتتِ أٌ
 اعا  ْ تؾعي   كاء الظالتا وإبداعتً والمعتارا التتْ ييت تاٍا لت قيتق إىحتازا   ا  الدراسية  لما لٍا هؽ  ور 

ه يم ت ًفْ هعنِ ل ياتً  كما ت ٍؼ  ْ تنمية  دراتً الكيا ية وتمن ً هياىة هرهؾ تة  تْ  وري اٚجتمتاعْ  وت عتد 
ة ت تتتٍؼ  تتتْ ت قيتتتق ال يمتتتة عنصتتتر ا أساستتتي ا  تتتْ عمميتتتة تظتتتؾير المحتمتتتع  إ  ت تتتاعد عمتتتِ اتدتتتا   تتترارا  هتؾازىتتت

ٚ  هتتتؽ  تتتؽ الظتتتٛ  هتتتؽ تؾعيتتت  هتتتا تعممتتتؾي  تتتْ حيتتتاتٍؼ العمميتتتة  بتتتد اٚىًتتتثاط واٚستتتتقرار المحتمعتتتْ  كمتتتا تمي 
 .اٚ تصار عمِ الت صيا النغري  قأ

أغ كمتتا  ).Ardelt,2003(الفتتر  بتتالتؾا ق وال تتعا ة النف تتية با٘ضاتتا ة إلتتِ أىٍتتا ت تتٍؼ  تتْ زيتتا ة ئتتعؾر 
الت ما عمِ المعيٛ  واٖزها  ال ياتية التْ ٓتعرض لٍا  ْ جؾاىا حياتً المدتمفتة   ال يمة ت اعد الفر  عمِ

حيتتتتتح أىٍتتتتتتا تمستتتتتا ريتتتتتتيد كايتتتتتر هتتتتتتؽ النًتتتتتا الف تتتتتتري التتتتتني ٓنمتتتتتتؾ ويتظتتتتتؾر عاتتتتتتر المراحتتتتتا العمريتتتتتتة لمفتتتتتتر  
Piechowski,2006) .( 

 ا تتا المؾا تت  أغ ال يمتتة ت  تتدأ تتتهثير ا إيحابي تتا  تتْ ستتمؾكيا  الظتتٛ   Sternberg, (2009ويتترم (
التعميمية  وت ٍؼ  ْ تميينٍؼ هؽ ت قيتق النحتاح عمتِ المتدم الثعيتد  إ  ت تاعدٌؼ عمتِ تؾعيت   كتائٍؼ وإبتداعٍؼ 

 بظر  أ ٛقية  ا  قيمة  تعؾ  بالنفع والفائدة عمِ الفر  والمحتمع عمِ حد سؾاء.
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تعيز  درة الفتر  عمتِ هؾاجٍتة  با٘ضاا ة إلِ أىٍا ت ٍؼ  ْ ال د هؽ أثار ال ماية لمً ؾط النف ية  كما
). كمتتا ت  تتٍؼ ال يمتتة  تتْ حتتا المعتتيٛ  وتؾجيتتً Avey et  al., 2012الت تديا  والًتت ؾط العدصتتية (

 ,Adamovovaأ تريؽ  وت تاعد الفتر  عمتِ تؾعيت   دراتتً  تْ إ ارة ئتاوغ المحتمتع وإضاتفاء هعنتِ ل ياتتً (
 ).Albieri, 2013دا  القرارا  المناسثة (). با٘ضاا ة  إلِ تميينً هؽ التدظيأ الفع ا  وات2013

تتا  تتْ ) 3426 راستتة عاتتد الحتتؾا  (كمتتا أوضاتت    ميتتة ال يمتتة  تتْ المحتتا  المٍنتتْ والتربتتؾي   صؾي  أٌ
يتتفؾا المعممتتيؽ  والمرئتتدٓؽ النف تتييؽ  وطتتٛ  الدراستتا  العميتتا. وأئتتار  إلتتِ أغ ال يمتتة ت عتتد أحتتد المت يتترا  
النف تتية التتتْ ٓنث تتْ تنميتٍتتا  تتْ الماس تتا  التعميميتتة  لمتتا لٍتتا هتتؽ  ور  تتْ تعييتتي هٍتتارا  التفتتاوض  وت قيتتق 

تداا أ تريؽ  واتدتا   ترارا  تت تؼ بالنًتا  التؾازغ بيؽ تا  تْ المؾ والعدالتةاٌٖتداا العدصتية وأٌ ا ت     صؾي 
ا. ا وإرئا    ٍ  التْ تتظما تؾجي

ميتة ال يمتة  تْ المحتا  التربتؾي؛ حيتح ) 3434 راسة المنعاوي (ويتؾا ق  لػ هع ها أئار  إليً  هتؽ أٌ
 تاعدٌؼ عمتتِ هؾاجٍتة الت تتديا  بمروىتة وىًتتا  كمتتا ت تتٍؼ  تْ تنميتتة الصتمؾ  اٖكتتا يمْ لتدم الظتتٛ   وت أىٍتا

أغ  كمتتتا  أىٍتتا تعتتتيز هتتتؽ إ راكٍتتتؼ لتتتنواتٍؼ  وتمتتتن ٍؼ  تتتدرة أكاتتتر عمتتتِ إ ارة المؾا تتت  اٖكا يميتتتة وال ياتيتتتة بيفتتتاءة
اكت تتا  ال يمتتة ي عتتد وستتيمة لتفتتتا ي التعتتت  واٚىفعتتاٚ  ال تتماية  ويييتتد هتتتؽ  تترص ت قيتتق اٌٖتتداا التعميميتتتة 

 .والعدصية
ا ها أئار (ويد  ً مية ال يمة لدم الظٛ ؛ حيتح أىٍتا ت تاعدٌؼ عمتِ  Ardelt) 2020عؼ  لػ أي هؽ أٌ

تؽ الظتٛ  هتؽ    ىٍتا  التعمؼ هؽ الدارا  والمؾا   ال ياتية  هما يعيز  ٍمٍؼ وبصتيرتٍؼ. با٘ضاتا ة إلتِ  لتػ ت مي 
 إ ارة المعيٛ  والت ديا  التْ ٓؾاجٍؾىٍا والت ما عميٍا. 

ك اجي ضاد التؾتر لدم طٛ  الحاهعة  وت ٍؼ  ْ تعييتي اٚتتياغ اٚىفعتالْ والصت ة النف تية كما تعما 
). كمتا ت  تٍؼ  تْ تعييتي اٚز ٌتار النف تْ وتحعتا حيتاة الفتر  أكستر ستعا ة  Ardelt & Bruya, 2020لتدٍٓؼ (

ؾاجٍتتة الت تتديا  وت تتاعد  تتْ التدفيتت  هتتؽ أثتتار ال تتماية لمًتت ؾط  و ت تتٍؼ  تتْ تنميتتة استتتراتيحيا   عالتتة لم
 ).3436  وعاديالعدصية لدم اٖ را  (زآد؛ 

مية ال يمة لحميع الظٛ  بعيا عتا   الحاهعتة بعتيا  وطالثتا و ْ ضاؾء ها ساق ي تدمص الثاحح أٌ
ت عد هؽ العناير اٖساسية لتنمية  درا  طالثا  الحاهعتة  كمتا أىٍتا ت تاعدٌؽ عمتِ تؾعيت   اص؛ حيح أىٍا  
والمعارا التتْ ييت تانٍا لت قيتق إىحتازا   ا  هعنتِ حكيقتْ  همتا يحعتا التعمتيؼ تحربتة عمميتة  كائٍؽ وإبداعٍؽ 

ولتتيس هحتتر  حفتت   قتتأ  كمتتا تعتتيز ال يمتتة  تتدرا  الظالثتتا  الكيا يتتة وتميتتنٍؽ هتتؽ ا٘ستتٍا  الفعتتا   تتْ تظتتؾير 
لتؾا تق النف تْ وال تعا ة المحتمع. وتمعا ال يمة  ور ا هٍم ا  ْ  عؼ الصت ة النف تية لمظالثتا  هتؽ  تٛ  تعييتي ا

واٚتياغ اٚىفعالْ لدٍٓؽ  وتمينٍؽ هؽ هؾاجٍة الت ديا  والً ؾط العدصية بنًا. وبا٘ضاا ة إلِ  لػ  تاثر 
ال يمتة إيحابي تا عمتِ ستمؾكيا  الظالثتا   تْ الايغتة التعميميتة  وت عتيز  ترص النحتاح الم تتدا  هتؽ  تٛ  تؾعيتت  

دفي  هؽ آثار الً ؾط النف ية وتعييي القدرة عمِ إ ارة المعتيٛ  واتدتا  النكاء وا٘بدام بعيا أ ٛ ْ  هع الت
 القرارا  المناسثة عمِ الم تؾييؽ العدصْ واٚجتماعْ.



 
 

- 024 - 
  م9392 يهليه –(92مدمدل العجد ) –الثالثالعجد  –الحادى عذخالسجمج 

 مجمة دراسات وبحهث التخبية الشهعية

 :الدمهك القيادي : الثانيالسحهر 
 :الدمهك القياديأولًا: مفيهم 

بهىتً عمميتة تٍتدا إلتِ التتهثير  تْ إ رال  Yukl (2006( تعد   تعريفا  ال تمؾل الكيتا ي  حيتح يعر تً
أ تتريؽ  والؾيتتؾ  إلتتِ اتفتتا  حتتؾ  هتتا يحتتا الكيتتا  بتتً وكيفيتتة تنفيتتني  بمتتا ي تتٍؼ  تتْ ت تتٍيا الحٍتتؾ  الفر يتتة 

داا هعتركة.  والحماعية لت قيق أٌ
) أغ ال تتتمؾل الكيتتتا ي لتتتدم الظتتتٛ  ي عتتتد ترجمتتتة  عميتتتة لمتتتا يمتم ؾىتتتً هتتتؽ 3424( والعمتتتؾر  ويتتترم بتتتدح

 ا  قيا ية  حيح ي عد ٌنا ال مؾل اٖكسر هٛحغة و ابمية لمكياس. هٍار 
وي عاتتتر ال تتتمؾل الكيتتتا ي كتتتنلػ عتتتؽ اٖىمتتتاط التتتتْ ي تتتتددهٍا القائتتتد  تتتْ تؾجيتتتً الحماعتتتة ى تتتؾ ت قيتتتق 
تتا لمتتدم المعتتاركة التتتْ ٓتي ٍتتا القائتتد ٖعًتتاء الفريتتق  تتْ يتتنع القتترار  ويتتتهثر ٌتتنا  اٌٖتتداا  والتتتْ تدتمتت  تثع 

 ). 3424 ما  القائد  هسا النكاء الؾجداىْ وهٍارا  ها وراء المعر ة (عاد   ال مؾل ب
بهىتً القتتدرة عمتِ التفاعتتا هتع المت يتترا  المدتمفتة  والتتتميؽ هتؽ التدظتتيأ  Chan (2014) كمتا يعر تتً

 والتناا  وحا المعيٛ  التْ ٓؾاجٍٍا اٖ را .
 ي ٓتمستا  تْ اٖ اءا  التتْ  تد ت تؾغ إلتِ أغ ال تمؾل الكيتا Marwan and Hamid (2016)ويعتير 

هرئيتتة أو تيتتر هرئيتتة  تتْ هحتتاٚ  التدظتتيأ  والتنفيتتن  والتؾجيتتً  وا٘ئتتراا عمتتِ المتتؾار   ستتؾاء عمتتِ الم تتتؾم 
داا المنغمة.   الفر ي أو الحماعْ  لت قيق أٌ

م تتتقامية  ) بهىتتً ستتمؾل يعيتتس السقتتة بتتالنفس  والقتتدرة عمتتِ التنغتتيؼ  والرؤيتتة ال3428كمتتا يعر تتً الاٍتتْ (
وحتتتا المعتتتيٛ   واٚبت تتتار  إلتتتِ جاىتتتا القتتتدرة عمتتتِ ت قيتتتق التتتتؾازغ بتتتيؽ الحؾاىتتتا اٖربعتتتةي العقتتتا  والح تتتد  

 والعاطفة  والروح  با٘ضاا ة إلِ ا٘ح اس بالم اولية اٚجتماعية. 
) أغ ال تتمؾل الكيتا ي ٓتحمتِ  تْ هحمؾعتتة هتؽ التصتر ا  وا٘جتتراءا  3432(  تروغ وآ  ويترم إستماعيا

ْ يمارستتٍا القائتتد أثنتتاء تفاعمتتً هتتع اٖ تترا   ا تتا الماس تتة أو الحماعتتة  بٍتتدا ت قيتتق تتتهثير إيحتتابْ وتعييتتي التتت
 التعاوغ والتناتؼ  ْ سايا ت قيق اٌٖداا المرجؾة. 

تداا العمتا أو  ا بهىً ال مؾل الني ٓاثر هؽ  ٛلتً القائتد عمتِ أعًتاء المحمؾعتة لت قيتق أٌ  ً وي عرا أي
 ). Kimura  et al., 2022إليٍا ( الحماعة التْ ٓنتمْ

تماهتً بالعتاهميؽ   تماهتً بالعمتا أو اٌ كما يعرا بهىً كا ها يصدر عؽ القائد هؽ أىماط سمؾكية تعيس اٌ
ا     ). 3434 ْ ه اولة لمتهثير عميٍؼ لت قيق ٌدا أو هحمؾعة هؽ اٌٖداا (عادالؾٌ

) أغ ال تتتتمؾل الكيتتتا ي ٌتتتتؾ هحمؾعتتتة هتتتتؽ الممارستتتا  واٖ عتتتتا  3435وىحتتتؼ (   تتتْ حتتتتيؽ ٓتتترم ئتتتتمالْ
وال تتمؾكيا  التتتْ ٓنفتتنٌا الظمثتتة هتتؽ  تتٛ  هتتا ٓتمقؾىتتً هتتؽ  عتتؼ وتؾجيتتً وهعتتاركة هتتؽ هعممتتيٍؼ  ب تترض ت قيتتق 

 اٌٖداا التربؾية المنعؾ ة.
ؼ الدصائص المميية لمفٍؾ  ال مؾل الكيا ي  وتتمسا  فيما ٓمْي وهما ساق ي تدمص الثاحح أٌ
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ي ٓتميتي ال تمؾل الكيتتا ي بالقتدرة عمتِ التدظتتيأ الم تاق  التناتتا القاجرة عماال التكيال والتعاماال ماع الست يااخات -
 باٖحداأ  والتعاها الفعا  هع المعيٛ  والت ديا  المدتمفة.

ا  عمتِ هتا ي ي عد ال مؾل الكيا ي عممية تٍدا إلِ التهثير  ْ أ ريؽ وتؾجيٍٍؼ ى تؾ اٚتفتالتمثيخ والتهجيو -
داا هعتركة.  يحا عممً وكيفية تنفيني لت قيق أٌ

ترجمتتة عمميتتة لممٍتتارا  يعتتد ال تتمؾل الكيتتا ي حيتتح أغ  الداامهك القيااادي تسثياال فعمااي لمسيااارات القياديااة: -
 الكيا ية التْ يمتم ٍا الفر   ويتميي ب هياىية هٛحغتً وقياسً.

ٓتحمتتِ ال تتمؾل الكيتتا ي  تتْ أعمتتا  هممؾستتة تتعمتتق بتتالتدظيأ  التنفيتتن  التؾجيتتً   السسارسااة الفعميااة لمقيااادة: -
 وا٘ئراا عمِ المؾار  سؾاء بعيا  ر ي أو ضامؽ  ريق.

ٓتترتثأ ال تتمؾل الكيتتا ي ب تما  ئدصتتية هستتا السقتتة بتتالنفس  القتتدرة عمتتِ التنغتتيؼ  الثقااة بااالشفذ والابتكااار:  -
ؾازغ بيؽ الحؾاىا العقمية والح دية والعاطفية والروحية  إلِ جاىا التف ير اٚبت اري  والقدرة عمِ ت قيق الت

 ا٘ح اس العالْ بالم اولية.
 تْ تصتر ا  تٍتدا إلتِ  متق بيغتة هتؽ التعتاوغ ال تمؾل الكيتا ي ٓتمستا  تعديد التعاون والعلاقات الإيجابية: -

 والتناتؼ  ا ا الفريق أو الماس ة لت قيق اٌٖداا المرجؾة.
بتيؽ التركيتتي عمتتِ إىحتتاز المٍتتا  وت قيتتق النتتتائا  وبتتيؽ ال تتمؾل الكيتتا ي يحمتتع  والعاااممين: الاىتسااام بالعساال -

 اٌٚتما  به را  الفريق واحتياجاتٍؼ  هما يعيز هؽ  اعمية الكيا ة.
تا  تْ الايغتا  التعميميتة  بتدعؼ  الجعم والتفاعل التخبهي: - يغٍر هؽ  ٛ  سمؾكيا  يقؾ  بٍا اٖ را    صؾي 

 ا ة أو المعمميؽ لت قيق اٌٖداا التربؾية.وتؾجيً هؽ الق
 :الدمهك القيادي حوي السسيدة لثانيًا : الدسات 
مٍؼ لتؾجيتتتً أ تتتريؽ وت قيتتتق  ٓتميتتتي اٖ تتترا   وو ال تتتمؾل الكيتتتا ي بمحمؾعتتتة هتتتؽ الدصتتتائص التتتتْ تتتتاٌ

عقميتتة هرتفعتتة  إلتتِ أغ القائتتد ٓتمتتتع بقتتدرا  ) 6::2 قتتد أئتتار   راستتة النعتتار (  اٌٖتتداا المعتتتركة بفاعميتتة
كما ٓتميي القائد الفع ا  بقدرتً عمِ   وهٍارا  تنغيمية وتدظيظية ت مينً هؽ قيا ة الحماعة  ْ ال يا ا  التربؾية

اتدتتا  القتترارا  وحتتا المعتتيٛ   إضاتتا ة إلتتِ الت متتْ بالسقتتة بتتالنفس والقتتدرة عمتتِ التتتهثير اٚجتمتتاعْ  همتتا يحعمتتً 
 .ْ تنمية التف ير اٚبت اري لدم المرؤوسيؽ ا ر ا عمِ  مق بيغة تفاعمية ت ٍؼ  

تا لتتت   ت غ القتتا ة النتاج يؽ يغٍتتروغ وعي تا  اتي تتا عميق تا  وضاتتثظ ا اىفعالي تا  و تتدرة  Goleman (1998)و ق 
ؼ الكيا ي. ْ عناير تعيز هؽ تهثيرٌ  عمِ التعاط  هع أ ريؽ  وٌ

ٓتص  القا ة بارتفام النكاء    حيح وي ال مؾل الكيا يسما  بعض ) 3424 راسة عاد  ( وأوضا  
الؾجداىْ  والني يعما القدرة عمِ إ رال اٚىفعاٚ  وتنغيمٍا والتعاها هعٍا بمروىة  إلِ جاىتا هٍتارا  هتا وراء 
تتؽ القائتتتد هتتؽ التف يتتر اٚستتتتراتيحْ واتدتتا   تتترارا   المعر تتة هستتا التدظتتتيأ  والمراقثتتة الناتيتتة  والتقيتتتيؼ  والتتتْ تمي 

تا   تْ الايغتا  ل ما  ٌني اتمعا و   رئيدة ري ا  تْ ت دٓتد ىمتأ ال تمؾل الكيتا ي وتظتؾيري ى تؾ اٖ اء الفع   ور ا جؾٌ
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تتا   و التصتتا  كمتتا ٓتميتتي  وي ال تتمؾل الكيتتا ي بالقتتدرة عمتتِ اٚ .اٖكا يميتتة قتتدرة عمتتِ بنتتاء عٛ تتا  إى تتاىية الفع 
  (Oredein & Eigbe, 2014).  إيحابية

تتتا   وإ نتتتتام أغ اٖ تتترا   وي ال تتتتمؾ با٘ضاتتتا ة إلتتتِ  ل الكيتتتا ي ٓتمتعتتتؾغ بقتتتدرة عاليتتتتة عمتتتِ التؾايتتتا الفع 
ٛ  عتؽ ت م تيٍؼ   أ ريؽ  والمروىة  ْ التفاعا هع المؾا   المدتمفة كما ٓت مؾغ بالقدرة عمِ إ ارة النياعا    ًت
وتعييتتتي بنتتتاء عٛ تتتا   ؾيتتتة هتتتع أ تتترا  الحماعتتتة    والقتتتدرة عمتتتِبتتتروح الفريتتتق  وا٘يحابيتتتة  واٚىفتتتتاح عمتتتِ أ تتتر

 ).3432  روغ وآ  إسماعيا( هٍاراتٍؼ  هما ٓنعيس إيحاب ا عمِ  اعمية اٖ اء  ْ ال يا ا  التفاوضاية والتعميمية
الدصتتائص التتتْ تميتتي  وي ال تتمؾل الكيتتا ي  والتتتْ تعتتما ) بعتتض 3435  وىحتتؼ (كمتتا يًتتي  ئتتمالْ

داا الحماعة  والعتحاعة وا٘ تدا  عمتِ التفاعا اٚجتماعْ ا٘يحابْ  واليقغة الم تمرة  وال عْ الدائؼ  لت قيق أٌ
 ؾض التحار  الحدٓدة بتروح هتؽ ال متاس وا٘يحابيتة  إلتِ جاىتا  تؾة العدصتية والقتدرة عمتِ ت متا الم تغؾلية  
ٛ  عتتؽ التمتتتع بمٍتتارا  التدظتتيأ الحيتتد  تتا   تتْ التمسيتتا المعتترا لمحماعتتة   ًتت كمتتا ٓتحمتتِ ال تتمؾل الكيتتا ي الفع 

 المعيٛ  واٖزها  بيفاءة.والقدرة عمِ إ ارة 
و ْ ضاؾء ها ساق ٓرم الثاحح أغ  وي ال مؾل الكيتا ي ٓت تمؾغ بمحمؾعتة هتؽ ال تما  المت اهمتة التتْ 
مٍؼ لمكيتتا  بتته وار قيا يتتة  اعمتتة  ستتؾاء  تتْ ال تتيا ا  التربؾيتتة أو المٍنيتتة؛  وهتتؽ أبتترز ٌتتني ال تتما  القتتدرا   تتتاٌ

لتدظيظيتتة  إلتِ جاىتا ال فتاءة  تْ اتدتتا  القترارا  وحتا المعتيٛ   همتتا العقميتة المرتفعتة  والمٍتارا  التنغيميتة وا
تْ  نٍؼ هؽ قيا ة الحماعة بفعالية  كما ٓتمييوغ بؾعْ  اتْ عميق  وضاتثأ اىفعتالْ  و تدرة عمتِ التعتاط   وٌ يمي 
ة عنايتتر تعتتيز هتتؽ تفتتاعمٍؼ اٚجتمتتاعْ ا٘يحتتابْ وتييتتد هتتؽ  تتدرتٍؼ عمتتِ التتتهثير  كمتتا ت عتتد السقتتة بتتالنفس ستتم

ه ؾرية لدٍٓؼ  بعرط أغ تثقِ ضامؽ ال دو  المعقؾلتة حتتِ ٚ تت تؾ  إلتِ تظرستة  كمتا يغٍتروغ حماستة عاليتة 
مٍؼ لمتؾايتا بفاعميتة وت تاعدٌؼ  تْ إىحتاز المٍتا   ويتصتفؾغ كتنلػ بالتؾاضاتع  هتؽ  تٛ  تقا تا آراء أ تريؽ  تاٌ

 اعر المرؤوسيؽ واحترا  آرائٍؼ. واٚستمام إليٍؼ وت ما الم اولية عند الدظه  إضاا ة إلِ رعاية هع
كمتتتا ٓتميتتتيوغ بالمروىتتتة واٚىفتتتتاح والقتتتدرة عمتتتِ بنتتتاء عٛ تتتا  إى تتتاىية إيحابيتتتة  والتفاعتتتا ا٘يحتتتابْ هتتتع 
ا روح الفريتق  وا٘يحابيتة  وا٘ تدا  عمتِ التحدٓتد بدظتِ   ً المؾا   المدتمفة  وإ ارة النياعا  بيفاءة  وي غٍروغ أي

التة  تْ اٚتصتا  واثقة  با٘ضاا ة إلِ  ؾة ا لعدصية والقدرة عمتِ ت متا الًت ؾط  كمتا أىٍتؼ ٓتمتعتؾغ بمٍتارا   ع 
تتتداا الحماعتتتة  وي ريتتتؾغ عمتتتِ التمسيتتتا المعتتترا لٍتتتا  وتاتتترز  اعميتتتة  وا٘ نتتتام  وي تتتعؾغ باستتتتمرار لت قيتتتق أٌ

ابْ عمتتِ ستمؾكٍؼ الكيتتا ي  تتْ  تدرتٍؼ عمتتِ إ ارة المعتتيٛ  واٖزهتتا   والتدظتيأ الحيتتد  همتتا ٓتنعيس بعتتيا إيحتت
 اٖ اء العا  والايغة التْ يعممؾغ  يٍا.

 :الدمهك القيادي : أبعاد ثالثًا
 ) إلِ أغ أبعا  ال مؾل الكيا ي تتمسا فيما ٓمْي3428يعير الاٍْ (

اتتً  هتع تمتعتً با٘ح تاس باٚستتقرار والقتدرة  :بالشفذ الثقة - وتعنْ اعتما  القائتد عمتِ  اراتتً وهٍاراتتً وهؾٌ
 المؾا   المتنؾعة بفعالية لت قيق اٌٖداا المنعؾ ة.عمِ التعاها هع 
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ا إلتِ المعمؾهتا  المتتؾ رة  والؾ ت   :التشظيم  - ويعنْ وضاع  ظة واضا ة لما يظمح القائد إلِ ت كيقتً  ه تتند 
 المتاح  والمؾائح المنغمة  هع العما عمِ تحٍيي  ريق العما المناسا.

داا  صيرة وطؾيمة المدم هع القدرة عمِ التناا ب هياىية ت كيقٍا  و لػ  السدتقبمية: الخؤية - وتعنْ وضاع أٌ
 بالقمق أو التؾتر أو التر  . ععؾرال وغ 

وتعنْ القدرة عمِ ت دٓد هصدر المعيمة وت دٓد العكثا  التْ ٓؾاجٍٍا الظالا   :عمل حل السذكلات القجرة -
ر اٖى ا هنٍا  هع اٚستفا ة هؽ  ارا  أ ريؽ  تْ عمميتة هع ا تراح هحمؾعة هؽ ال مؾ  الممينة  وا تيا

 اتدا  القرار.
والتظؾير  هؽ  ٛ  إىتا  أ  ار جدٓدة وأيتيمة لتؼ ي تاق ٖحتد وتعنْ  دري الظالا عمِ التحدٓد  الابتكارية: -

 التؾيا إليٍا  با٘ضاا ة إلِ إعا ة تقديؼ أ  ار  ديمة بهسمؾ  حدٓح وهات ر.
تتا   تتْ المؾا تت  واٖىعتتظة اٚجتماعيتتة  هتتع  :الاجتساعيااةالسيااارات  - وتعنتتْ  تتدرة الظالتتا عمتتِ اٚىدتتراط الفع 

ت م ا الم اولية والتم ػ بالصد  واٖهاىة  إلتِ جاىتا اهتٛكتً التؾعْ اٚجتمتاعْ  وحتا أ تريؽ  والقتدرة 
 عمِ الت دأ والتؾايا بسقة.

والقتتتدرا  اٖربتتتعي العقميتتتة  والح تتتدية  ويعنتتتْ  تتتدرة الظالتتتا عمتتتِ ت قيتتتق التتتتؾازغ بتتتيؽ الظا تتتا   :التاااهازن  -
 والعاطفية  والروحية.

القتتدرة عمتتِ العمتتا  –أغ أبعتتا  ال تتمؾل الكيتتا ي تتمستتا  تتْ (السقتتة بتتالنفس  Musa (2020)ٓتترم بينمتتا 
 ). ت ما الم غؾلية –القدرة عمِ حا المعيٛ    -الحدارة بالسقة  – نام القدرة عمِ ا٘ –الحماعْ 

 يتتمسا فيما ٓمْأبعا  ال مؾل الكيا ي أغ إلِ ) 3432( روغ آإسماعيا  و  ويعير
وتعنتتْ أغ ٓتمتتع الفتر  ب ح تاس عميتتق بتاحترا  التنا   والسقتة  تتْ القترارا  التتْ ٓتدتتنٌا  تحسال السدائهلية : -

  اية  ْ اٖو ا  الصيثة  هع اٚستعدا  ال اها لت ما ىتائا تمػ القرارا   وغ إلقاء المؾ  عمِ أ ريؽ.
داا ه تد ة والؾيتؾ  إليٍتا  ط :التخظي - ٌؾ العممية التْ ٓتؼ هؽ  ٛلٍا ت دٓد ه ار واضاح ه ثق ا لت قيق أٌ

  ْ زهؽ هعيؽ  هع استددا  ا٘هياىيا  الٛزهة لًماغ ت قيق اٌٖداا.
يعنتْ تؾحيتتد رؤيتة هحمؾعتة هتؽ اٖ ترا  التنٓؽ لتتدٍٓؼ رغثتة  تْ التعتاوغ لت قيتق ٌتتدا  العسال باخوح الفخياق : -

حمؾعتتة هتتؽ اٌٖتتداا  حيتتح ٚ ي تتتظيع أي  تتر  ت قيتتق ٌتتني اٌٖتتداا بمفتتر ي  ولتتنلػ ٓتتتؼ جمتتع هعتتيؽ أو ه
 المٍارا  والقؾم الفر ية ل ا عًؾ لمؾيؾ  إلِ إىحاز الٍدا المعترل.

ٌؾ ىعتاط إى تاىْ ٓتتؼ هتؽ  ٛلتً التفاعتا بتيؽ اٖ ترا  بٍتدا تثتا   المعمؾهتا   وي عتد  التهاصل مع الآخخين: -
 اية ٓتظما المروىة والنكاء  ىغرا  ل ؾىً عممية ه تمرة وتير هنقظعة  تٍتدا إلتِ إ اهتة ىعاط ا  ا طايعة 

داا هعتركة.  حؾار  ع ا  ي ٍؼ  ْ ت قيق أٌ
تتْ (هٍتتارة 3436وعاتتدالؾ و  (  ٓتترم عمتتْ تتْ حتتيؽ  أ هٍتتارا  وٌ ) أغ ال تتمؾل الكيتتا ي ٓت تتؾغ هتتؽ ثتتٛ

 .هٍارة ت ما الم غؾلية) –هٍارة التدظيأ  –التؾايا 
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تتْ (السقتتة  و تتْ ضاتتؾء هتتا ستتاق ٓتترم الثاحتتح أىتتً يميتتؽ تمدتتيص أبعتتا  ال تتمؾل الكيتتا ي  تتْ ستتتة أبعتتا  وٌ
و تد اعتمتد عميٍتا الثاحتح   بالنفس  التنغيؼ  الرؤية الم تقامية  اٚبت ار  المٍارا  اٚجتماعية  ت متا الم تغؾلية)

 . ْ الث ح ال الْ
 :الدمهك القيادي : أىسية ابعًار 

ميتة ال تمؾل الكيتا ي  تْ كا تة المحتاٚ  المدتمفتة وهنٍتا المحتا   Al-Ajarmeh (2012يعتير ( إلتِ أٌ
داا العممية التعميمية. ا  ْ النحاح وت قيق أٌ  التعميمْ  حيح أغ لً  ور كاير جد 

مية ال مؾل الكيا ي ت مؽ  ْ ارتثاطً الؾثيق ب ما  هعرفيتة 3424أوضا    راسة عاد  ( كما ) أغ أٌ
عمتتتِ تنغتتيؼ اىفعاٚتتتتً كمتتا أغ القائتتتد القتتا ر   واىفعاليتتة لتتتدم القائتتد  كمٍتتتارا  هتتا وراء المعر تتتة والتتنكاء الؾجتتتداىْ

ؼ ى تؾ ت قيتق اٖ اء  وتؾعي   دراتتً المعرفيتة ييتؾغ أكستر تتهثير ا  تْ أ تريؽ  وأكستر  تدرة عمتِ تتؾجيٍٍؼ وت فيتيٌ
 اٖهسا. 

الة تتظما هٍارا   Oredein and Eigbe  (2014)ويتؾا ق  لػ هع ها أئار إليً  هؽ أغ الكيا ة الفع 
 إى اىية وتنغيمية تميؽ القائد هؽ التعاها هع الت ديا  اليؾهية وت قيق اٚى حا   ا ا الماس ة التعميمية

ا  ْ تفاعا الفر  هع أ ريؽ  ويتميي ٌتنا التدور بتالقؾةكما أغ لم مؾل الكيا والقتدرة عمتِ   ي  ور هٍؼ جد 
وتؾجيتتً ستتمؾكٍؼ لت قيتتق ٌتتدا الحماعتتة  حيتتح يمستتا ال تتمؾل الكيتتا ي ئتتيا هتتؽ أئتتتيا  التتتهثير  تتْ أ تتريؽ  

 ; Zorina et al., 2018التفاعتا اٚجتمتاعْ المتميتي بتيؽ القائتد واتثاعتً  حيتح تاترز فيتً ستما  الكيتا ة (
Jaber, 2012.( 

ميتتة ال تمؾل الكيتا ي  تتْ ضاتؾء  وري كمت يتتر هتاثر  تتْ 3432(  تروغ   وآ راستة إستتماعيا وضات  وأ ) أٌ
تتا  ٓتمتتتع بقتتدرة عاليتتة عمتتِ التؾايتتا   تنميتتة هٍتتارا  التفتتاوض لتتدم طتتٛ  الحاهعتتة  هعتتيرة إلتتِ أغ القائتتد الفع 

أغ ال تتمؾل الكيتتا ي ي تتٍؼ  تتْ  أوضاتت  كمتتا   وا٘ نتتام  وإ ارة النياعتتا   وبنتتاء عٛ تتا  إيحابيتتة  ا تتا الحماعتتة
  التعاوغ. ة روح الفريق  وت فيي اٖ را  عمِتنمي

مية ال مؾل الكيا ي باعتثاري عنصر ا ه ؾري ا لمنحاح  ْ هدتم   و ْ ضاؾء ها ساق  ي تدمص الثاحح أٌ
تتداا العمميتتة التعميميتتة  وتتحمتتِ  المحتتاٚ   وٚ ستتيما  تتْ المحتتا  التعميمتتْ  لمتتا لتتً هتتؽ  ور  اعتتا  تتْ ت قيتتق أٌ

ميتتتة ٌتتتنا ال تتتمؾل  تتتْ ارت ثاطتتتً ب تتتما  هعرفيتتتة واىفعاليتتتة لتتتدم القائتتتد  هستتتا هٍتتتارا  هتتتا وراء المعر تتتة والتتتنكاء أٌ
ؼ ى تؾ اٖ اء اٖهستا   الؾجداىْ  هما يعيز هؽ  درة القائد عمتِ التتهثير ا٘يحتابْ  تْ أ تريؽ  وتتؾجيٍٍؼ وت فيتيٌ

ٛ  هميتتتي ا هتتتؽ التفاعتتا اٚجتمتتتاعْ  ٓت تتتؼ بتتالقؾة والقتتتدرة ع متتتِ التتتهثير وتؾجيتتتً ال تتتمؾل وي عتتد ال تتتمؾل الكيتتتا ي ئتتي
الحمعتتْ ى تتؾ اٌٖتتداا المعتتتركة  با٘ضاتتا ة إلتتِ  لتتػ  ٓاتترز ال تتمؾل الكيتتا ي كعاهتتا هتتاثر  تتْ تنميتتة هٍتتارا  
التفاوض  وبناء عٛ ا  إيحابية  وتعييي روح الفريق والعما التعاوىْ  همتا ٓاكتد  وري ال يتؾي  تْ تظتؾير اٖ ترا  

 والماس ا .
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 :التفاوضت مياراالسحهر الثالث: 
 : التفاوضميارات أولًا: مفيهم 

اٖ تترا   وطريقتتً ئتتيا  اٚتصتتا  بتتيؽ ئتتيا هتتؽ أ بهىٍتتا تعتتراالتفتتاوض  حيتتح هٍتتارا  تعتتد   تعريفتتا  
  طترح اٖستغمة  هستا اٚستتمامالفعتا  هٍتارا  اٚتصتا   كا تة ويتؼ  يٍا استددا ٌدا ٍؼ  عمِ ت قيق أ  لم اعدتٍؼ

ا  ًتتتتتتٛ عتتتتتتؽ القتتتتتتدرة عمتتتتتتِ التتتتتتتهثير  وتؾعيتتتتتت  ل تتتتتتة الح تتتتتتد  تقتتتتتتديؼ المقترحتتتتتتا   تثتتتتتا   المعمؾهتتتتتتا  وتف تتتتتتيرٌ
  .) (Goldwich,2010 ناموا٘

ىتؾم هتؽ أىتؾام المنا عتا  ٌتْ هٍتارا  التفتاوض  أغ Suárez, Sará & Mosquera (2011) ويترم 
تماهتا  هتعتد ة  بٍتدا التؾايتا إلتِ  اتفتا  فيمتا التْ تتؼ بيؽ هحمؾعة هؽ الظٛ  النٓؽ لدٍٓؼ وجٍا  ىغر واٌ

ٍؼ بهىٍتتا تمتتػ اٖستتاليا التتتْ ي تتتددهٍا الظتتٛ  لمتؾ يتتق بتتيؽ اتحاٌتتاتToomey ) 2013يعر ٍتتا ( كمتتا بيتتنٍؼ.
ؼ المتعارضاة هع أ ت قيق  عمِ ريؽ هؽ أجا ت قيق التؾا ق واٚى حا  فيما بينٍؼ  هما ي اعدٌؼ ووجٍا  ىغرٌ

دا ٍؼ والم ا غة عمِ ٌؾيتٍؼ العدصية.   أٌ
عمميتة ل تا المعتيٛ  ي تعِ هتؽ  ٛلٍتا طر تاغ إلتِ التؾيتا إلتِ اتفتا  بعتهغ  ًتايا كما تعرا بهىٍتا 

التفتتاوض أ اة هٍتتارا  عتتد وت   ).Oredein & Eigbe, 2014(با تٛ تتا   تتْ المصتتالح أو اٌٖتتدااتتعمتتق 
التعميميتتة أو المٍنيتتة استتتراتيحية ت تتٍؼ  تتْ بنتتاء عٛ تتا  إيحابيتتة  وت قيتتق التفتتاٌؼ المعتتترل  ستتؾاء  تتْ ال تتيا ا  

)Thompson, 2014  &Ruth Wilson .( 
عمميتة تفاعميتة تٍتدا إلتِ التؾيتا  ٌتْالتفتاوض إلتِ أغ هٍتارا   Lewicki, et al., (2015ويعتير (

إلتتِ اتفتتتا  هتثتتتا   بتتيؽ طتتتر يؽ أو أكستتتر  هتتتؽ  تتٛ  تثتتتا   أراء والمقترحتتتا  بٍتتدا حتتتا الدٛ تتتا  أو ت قيتتتق 
 هصالح هعتركة  و لػ  ْ إطار هؽ التؾايا الفع ا  واٚحترا  المتثا  . 

لنياعتا  وتؾزيتع المتؾار  أغ هٍارا  التفاوض عثارة عتؽ عمميتة تٍتدا إلتِ حتا ا Zohar (2015)ويرم 
بيؽ طر يؽ أو أكسر ٓتمتعؾغ بال رية واٚ تيار  حيح ٓتثا   الظر اغ اٚ تراحتا  واٚ تراحتا  المًتا ة لمؾيتؾ  
 إلِ ىتيحة هرضاية لحميع اٖطراا  وت دار هؽ  ٛ  استراتيحيا  وت تييا  هدتمفة و ق ا لظايعة العٛ ة والنيام.

وهتع ىٍتا  تدري الظالتا عمتِ التؾايتا النتاجح هتع زهٛئتً هبيا  التعميمتْ هٍارا  التفاوض  ْ ال تعرا و 
طتتراا المتفاوضاتتة (بيتتؾهْ  ؾيتتؾ  التتِ اتفتتا  بمتتا ٓرضاتتْ جميتتع اٖستتاليا وت نيييتتا  لمواستتتدداهً أالمعممتتيؽ  

3428.( 
) أىٍتتا عمميتتا  تؾايتتمية تفاعميتتة يقتتؾ  بٍتتا الظتتٛ  حتتؾ  بعتتض 3432طمثتتة (عاتتد   و  تتْ حتتيؽ ٓتترم 

ا المترا   راستتٍا  حيتح ي تتمع كتا طترا هتنٍؼ لٕ تر ب ىصتا   ويقتؾ  بت ميتا كٛهتً  ويتر  عميتً هتتدعم ا القًتاي
يؽ  هع استتددا  ل تة الح تد بعتيا هناستا  هتؽ أجتا الؾيتؾ  إلتِ اتفتا  بتيؽ  وجٍة ىغري باٖ لة وال حا والاراٌ

 طر ْ التفاوض والؾيؾ  الِ حا هناسا لمقًية التْ يقؾهؾغ بدراستٍا.
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تتا ٓتترم عاتتدالحؾا    ً عمميتتة حؾاريتتة هتثا لتتة بتتيؽ  غ هٍتتارا  التفتتاوض ٌتتْ) أ3432(و تتْ ٌتتنا ال تتيا  أي
ا  ائد  تداا هعتتركة بتيؽ الظتٛ   وتمتر بتسٛأ هراحتا حمقة التفاوض  هؽ أجا ت قيق ٌدا أو الظٛ  ٓدٓرٌ أٌ

 ٌْ ي التدظيأ لعممية التفاوض  وإ ارتٍا  والتهها  ْ ىتائحٍا.
  ب يتح طتر يؽ) بهىٍتا عثتارة عتؽ ب تح  تْ هؾضاتؾم أو  ًتية أو هعتيمة بتيؽ 3434( الدتؾاصيعر ٍا و 

هتتؽ أجتتا  اٖ تترم طتتراا ا  حؾلٍتتا  والتتد ؾ   تتْ حتتؾار هتتع اٖييتتؾغ ل تتا هتتنٍؼ هصتتم ة  تتْ الؾيتتؾ  إلتتِ اتفتت
 الؾيؾ  إلِ اتفا  ٓرضاْ الحميع. 

التفتتاوض بؾيتتفً تفتتاعٛ  تؾايتتمي ا  Karapetyan (2024) تنتتاو وهتتع تظتتؾر الممارستتا  التعميميتتة  
ؾ  تراعتْ المصتالح ٍٓدا إلِ ت ؾية الدٛ ا  أو ت قيق هياسا  ر ية أو جماعية  هؽ  تٛ  التؾيتا إلتِ حمت

ا عمتتِ أغ التفتتاوض هٍتارة إى تتاىية أساستتية تتحمتتِ  تتْ هدتمت  هنتتاحْ ال يتتاة  العاهتتة والدايتتة   المتنؾعتة  هاكتتد 
ا ٚ ٓتحيأ هؽ التؾايا     .الفعا وت عد جيء 
عمميتة تفاعميتة يقتؾ  بٍتا طتالايؽ أو أكستر  هتؽ ) أغ هٍتارا  التفتاوض ٌتْ 3435ويرم أحمد؛ وآ تروغ (

أجتتا الؾيتتؾ  إلتتِ  تترار هعتتترل حتتؾ   ًتتية أو هؾضاتتؾم هعتتيؽ  و لتتػ ٘ ارة أو هؾاجٍتتة  ًتتية أو أزهتتة هعينتتة. 
تعتمتد عمتِ التؾايتا بتيؽ طتر يؽ  ) بهىٍا هحمؾعتة هتؽ الممارستا  ال تمؾكية التت3436ْ( روغ   وآيعر ٍا سالؼو 

 واتدا  القرار أثناء المؾا   التفاوضاية.    وتعتمد عمِ التدظيأ  التؾايا  حا المعيٛ أو أكسر
 تتتدرة الظتتتٛ  عمتتتِ التفاعتتتا  تعاتتتر عتتتؽهٍتتتارا  التفتتتاوض أغ  )3436وال تتتيد (  العتتتي   تتتْ حتتتيؽ ٓتتترم 

حيتح يقتؾ  كتا طترا هتؽ اٖطتراا بم اولتة تٍا  وال ؾار فيما بيتنٍؼ حتؾ   ًتية أو هعتيمة هعينتة يقؾهتؾغ بدراست
يؽ وال حتتتا بٍتتتدا التؾيتتتا إلتتتِ ال متتتؾ  المناستتتثة وت قيتتتق التؾا تتتق بتتتيؽ أطتتتراا  باٖ لتتتةإ نتتتام أ تتتريؽ  والاتتتراٌ

 .التفاوض
هحمؾعتة هتؽ الممارستا  والقتدرا  والكتيؼ التتْ ٓؾعفٍتا الظتٛ  أثنتاء هنا عتة المعتيٛ  عرا بهىٍا كما ت  

أ ريؽ   ا ا الايغة التعميمية أو  ارجٍتا  ت ت  إئتراا المعمتؼ وتؾجيٍتً هتؽ أجتا تقريتا  هعوالقًايا الدٛفية 
 ).3436 روغ  حمؾ  ترضاْ جميع اٖطراا (والْ  وآِ وجٍا  النغر والتؾيا إل

وهما ساق ي تدمص الثاحح أغ هٍارا  التفاوض ت عد هؽ المٍارا  ا٘ى اىية اٖساستية التتْ تتحمتِ  تْ 
ل يتتتاة  ستتتؾاء  تتتْ ال تتتيا ا  اٚجتماعيتتتة أو المٍنيتتتة أو التعميميتتتة؛ حيتتتح تمستتتا أ اة استتتتراتيحية هدتمتتت  هنتتتاحْ ا

تتتا بؾضاتتتؾح  تتتْ الايغتتتة  تتتا   وت تتتؾية الدٛ تتتا   وت قيتتتق التفتتتاٌؼ المعتتتترل بتتتيؽ اٖ تتترا   وياتتترز  ورٌ لمتؾايتتتا الفع 
ِ اتفا تا  حتؾ   ًتايا  راستية  التعميمية هتؽ  تٛ  التفاعتا بتيؽ الظتٛ  والمعممتيؽ  وتثتا   أراء  والتؾيتا إلت

 هما يحعمٍا هٍارة هتعد ة اٖبعا  وهعتركة بيؽ المحاٚ  كا ة. 
 Academic Negotiationوبنتاء  عمتتِ  لتتػ  يميتؽ إطتتٛ  هصتتظمح 'هٍتارا  التفتتاوض اٖكتتا يمْ'

Skills  ْبهىٍتا  تدرة طالثتة  الث تح ال تالْعمِ هٍتارا  التفتاوض  تْ ال تيا ا  التعميميتة  والتتْ يميتؽ تعريفٍتا  ت
الحاهعة عمِ التؾايا الفعا  هتع أ تريؽ (أعًتاء ٌيغتة التتدريس  زهيٛتٍتا الظالثتا )  تْ المؾا ت  اٖكا يميتة  
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هؽ  ٛ  تمتعٍا بمٍارا  ال دٓح وا٘ىصا  وا٘ نام  والت يؼ  تْ اٚىفعتاٚ   وحتا المعتيٛ  واتدتا  القترارا  
 يمية والؾيؾ  إلِ ىتائا إيحابية.بعيا  عا   بٍدا ت قيق اٌٖداا اٖكا 

 : التفاوضميارات ثانيًا : الدسات السسيدة لحوي 
إلِ أغ الظٛ  الناج يؽ تفاوضاي ا ٓتمتعؾغ بقدرة عمِ الت ي  Bear and Babcock ) 2012يعير (

هتتتع طايعتتتة المؾضاتتتؾم التفاوضاتتتْ  ستتتتؾاء كتتتاغ  ا طتتتابع تنا  تتتْ أو تعتتتتاوىْ  كمتتتا ٓت تتتمؾغ بتتتتالؾعْ بتتتتالت ييا  
ا إلِ ىؾعية ال يا  أو الظرا المقابتا  همتا ا ٚجتماعية واٚىفعالية  والقدرة عمِ تعدٓا أسالياٍؼ التفاوضاية استنا  

 يعيز هروىتٍؼ وت يفٍؼ هع المؾا   المدتمفة.
الرؤية كفاءة تفاوضاية عالية ٓتمييوغ بت أغ الظٛ  النٓؽ يمتم ؾغ  Grover and Lynn )2012ويرم (

ء   والتف يتر الت تتاهمْ  والقتدرة عمتتِ إ هتا  المصتتالح المدتمفتة لت قيتق هياستتا هتثا لتةالتعتاركية   كمتتا ي غٍتر ٌتتاٚ
ريتة  تْ  صتائص جؾٌ الظٛ   درة عمِ بناء عٛ ا  استتراتيحية عمتِ أستاس هتؽ التفتاٌؼ واٚحتترا  المتثتا    وٌ

   التعميمية والمٍنية عمِ ال ؾاء. ْ الايغا
تتاو تتْ   ً إلتتِ أغ الظتتٛ   وي المٍتتارا  Oredein (2014)  Eigbe and يعتتير ٌتتنا ال تتيا  أي

التفاوضاتتية الفاعمتتة ٓتصتتفؾغ بتتت المروىتتة العقميتتة واٚىفتتتاح عمتتِ أراء المدتمفتتة  وال تتعْ ى تتؾ حمتتؾ  وستتأ ت راعتتْ 
ء الظتتٛ  لتتدٍٓؼ استتتعدا  لمعمتتا الحمتتاعْ  وهٍتتارة  تتْ بنتتاء  المصتتالح المتنؾعتتة. و تتد أعٍتتر   راستتتٍما أغ ٌتتاٚ

  ْ بيغا  جاهيية هتعد ة اٖطراا.   وإ ارة الدٛ ا  بهسمؾ  تعاوىْ  هما يحعمٍؼ عناير  اعمةالسقة
ي غٍر الظٛ  المتمييوغ  ْ هٍارا  التفاوض هحمؾعة هؽ الدصتائص المعرفيتة واٚجتماعيتة التتْ كما 

مٍؼ لمتفاعتتا بفاعميتة هتتع المؾا تت  الدٛفيتة المدتمفتتة  ستتؾاء  تْ ال تتيا ا  اٖكا يميتت كمتتا أىٍتتؼ   ة أو المحتمييتةتتاٌ
 لممؾا تت  المتنؾعتتة القتتدرة عمتتِ ضاتتثأ اٚىفعتتاٚ  والتف يتتر اٚستتتراتيحْ واستتتددا  اٖستتاليا المٛئمتتة ب ت تتمؾغ ٓ

مٍتارا  هستا اٚستتمام النعتأ  والصتار  والمروىتة  والقتدرة عمتِ العدٓد هتؽ الاهتٛل ب با٘ضاا ة إلِ أىٍؼ ٓتمييوغ 
 ).Zohar, 2015اىفعا   عند التعاها هع النياعا  أو اٖزها  الظارئة (اتدا   رارا  هدروسة  وغ 

سقتة  اتيتة هٍتارا  التفتاوض  ٓتمتعتؾغ بلظتٛ  التنٓؽ ٓتقنتؾغ أغ ا Richards et al., (2020( ويترم 
كمتا أغ   هرتفعة  و درة عمِ ال  ؼ وا٘ نام  واستيعا  استراتيحيا  التفاوض التعاوىْ والتنا  ْ عمتِ حتد ستؾاء

نٍؼ هؽ  مق الكيمة  وتحنا الد ائر التفاوضاية الم تممة.ل  دٍٓؼ هٍارا  ت ميمية ول ؾية تمي 
المميتتتتية لتتتتنوي هٍتتتتارا  التفتتتتاوض  تتتتْ ال تتتتيا   الدصتتتتائص ) بعتتتتض3434(  تتتتروغ وآوضاتتتتح أهتتتتيؽ  أو 
مٍتتا أىٍتتؼ  اٖكتتا يمْ ٓتميتتيوغ بدصتتائص تعتتما القتتدرة عمتتِ  عاليتتة  كمتتا أىٍتتؼ يغٍتتروغ كفتتاءة تفاوضاتتية هتتؽ أٌ

القدرة عمتتِ ا٘يتتت اء كمتتا ٓتمتعتتؾغ بتتتا٘ نتتام  احتتترا  التترأي أ تتر  تنغتتيؼ اٖ  تتار  والتعايتتر المنظقتتْ الٍتتا  . 
 لسقة بالنفس  ْ التفاعا التفاوضاْ.الفع ا   وبناء ا
فس  وتقتديؼ تنتازٚ    حيح يمتم ؾغ  درة عمتِ ضاتثأ التنىٍؼ ٓتمييوغ بالقدرة عمِ التؾازغ العدصْأكما 

هدروسة  وغ  قداغ المثا    إضاا ة إلِ القدرة عمِ  ٍؼ  وا ع اٖطراا اٖ رم وتقدٓر اٚ تٛ ا   همتا يحعمٍتؼ 
ميؽ لمتعاها هع هؾا   التؾتر واٚىق ا  (الدؾاص    ).3434هاٌ
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مؾغ وي تتتتتدمص الثاحتتتتح همتتتتا ستتتتاق أغ الظتتتتٛ   وو المٍتتتتارا  العاليتتتتة  تتتتْ التفتتتتاوض اٖكتتتتا يمْ ٓت تتتت
تا  هتع المؾا ت  التعميميتتة  تنٍؼ هتؽ التفاعتا الفع  بمحمؾعتة هتؽ الدصتائص المعرفيتة واٚىفعاليتة وال تمؾكية التتتْ تمي 
المدتمفتتة  ٚستتيما  تتْ ستتيا ا  النقتتاش واتدتتا  القتترار وحتتا المعتتيٛ   وهتتؽ أبتترز ٌتتني ال تتما  المروىتتة المعرفيتتة 

ء الظتتتٛ   تتتدرة واضاتت ة عمتتتِ  الت يتتت  هتتع طايعتتتة المؾا تتت  التفاوضاتتية  ستتتؾاء كاىتتت  واٚىفعاليتتة  إ  يمتمتتتػ ٌتتاٚ
تعاوىيتة أو تنا  تية  إلتِ جاىتا  تتدرتٍؼ عمتِ تعتدٓا استتراتيحياتٍؼ التفاوضاتية بمتتا ٓتناستا هتع  صتائص ال تتيا  

 والظرا المقابا  هما يعيس وعيٍؼ الناتْ العالْ وت يمٍؼ  ْ اىفعاٚتٍؼ.
ء الظٛ  ه تؾم  تا   ٓتحمتِ  تْ  تدرتٍؼ وبا٘ضاا ة إلِ  لػ ي غٍر ٌاٚ هتقده ا هؽ هٍارا  التؾايتا الفع 

ٛ  عتؽ اهتتٛكٍؼ ٖستاليا  عمِ ا٘ىصا  النعأ  واحترا  الرأي أ ر  وتقديؼ ال حا بعتيا هنظقتْ وهتنغؼ   ًت
إ ناعيتتة تعتمتتد عمتتِ التعايتتر الٍتتا   والتتؾاعْ  وي عتتد التف يتتر الت تتاهمْ والت ميمتتْ هتتؽ ال تتما  المميتتية لٍتتؼ  حيتتح 

غ  تدرة عمتتِ إ هتا  هصتتالح اٖطتراا المدتمفتة  والتؾيتتا إلتِ حمتتؾ  وستأ تراعتْ التنتتؾم واٚ تتٛا  هتتع ي غٍترو 
 هٍارة  ْ ت ميا المعيٛ  ويياتة بدائا  ابمة لمتظايق.

تتا السقتتة بتتالنفس   ً ريتتة لمظتتٛ   وو المٍتتارا  العاليتتة  تتْ التفتتاوض اٖكتتا يمْ أي وهتتؽ الدصتتائص الحؾٌ
ء الظتٛ  القتدرة عمتِ تانتْ هؾا ت  واضات ة  وغ تٍتؾر  واتدتا   ترارا  وال  ؼ  ْ اتدا  القرار  حي ح يمتمػ ٌتاٚ

هدروسة ت ٍؼ  تْ ت قيتق هياستا هتثا لتة  هتع  ٍتؼ عميتق ٚستتراتيحيا  التفتاوض التعتاوىْ والتنا  تْ عمتِ حتد 
همتتا يعتتيز هتتؽ كمتتا تتحمتتِ لتتدٍٓؼ القتتدرة عمتتِ بنتتاء عٛ تتا  إيحابيتتة تقتتؾ  عمتتِ السقتتة واٚحتتترا  المتثتتا      ستتؾاء

  اعميتٍؼ  ا ا الحماعا  اٖكا يمية ويحعمٍؼ  ا ريؽ عمِ إ ارة الدٛ ا  بصؾرة تعاوىية.
 : ثالثًا: ميارات التفاوض

 ,Fisher, Ury, & Pattonا تمفت  الث تؾأ والدراستا   تتْ ت دٓتد هٍتارا  التفتاوض  حيتتح ٓترم 
تتا   وت ميتتا المؾا تت   القتتدرة عمتتِ ا٘ نتتام  ( أغ هٍتتارا  التفتتاوض تتمستتا  تتْ (2011) والمروىتتة  واٚستتتمام الفع 

 .  )واتدا  القرارا  المناسثة  ْ الؾ   المٛئؼ
ؼ  Oredein and Eigbe (2014) و د أوضاح تْالمٍارا  التفاوضاية  ْ ال تيا  الحتاهعْ  أٌ حتا  وٌ

ا تتتٛا المصتتالح   والمروىتتة  تْ التعاهتتا هتع المؾا تت   والقتدرة عمتتِ التؾيتا إلتتِ حمتؾ  وستتأ تراعتْ المعتيٛ 
 كما أبرزا هفٍؾ  "الكيا ة التفاوضاية" بؾيفٍا هٍارة أساسية  ْ إ ارة النياعا  الحاهيية بفعالية.  والكيؼ

التفاوض ٓتظما هحمؾعتة هت اهمتة هتؽ المٍتارا  اٖساستية  تعتما ا٘عتدا  والت ًتير الم تاق   ويتظما
با٘ضاتا ة إلتِ   ئمتة  ثتؼ التؾيتا إلتِ اتفتا  ىٍتائْتقديؼ العروض والعتروض المًتا ة  واستتددا  الت تييتا  المٛ

هٍتتتارا  اٚستتتتمام النعتتتأ  ضاتتتثأ اٚىفعتتتاٚ   استتتتددا  اٖستتتغمة المفتؾحتتتة  والمؾازىتتتة بتتتيؽ اٖستتتاليا التنا  تتتية 
رية  ْ إ ارة اٖزها  والمؾا    ْ هٍارا  جؾٌ  ).Zohar , 2015 المدتمفة (والتعاوىية  وٌ

 نتتام  هٍتارة ا٘ىصتتا   هٍتتارة ارا  التفتاوض تتمستتا  تْ (هٍتتارة ا٘هٍتتأغ  )3428 تْ حتتيؽ ٓترم بيتتؾهْ (
) أغ هٍتارا  التفتاوض تتمستا  تْ (هٍتارة 3429بينمتا ٓترم   ( هٍتارة اٚتفتا ).و اٚ تٛا  هٍارة حتا الصترام  

 التدظيأ  هٍارة إ ارة ال ؾار  هٍارة ا٘ نام  هٍارة حا الصرام). 
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القتدرة عمتِ  تتمستا  تْالتفتاوض لتدم الظتٛ    إلتِ هٍتارا  Richards et al. (2020( راسة  وتعير
ا٘ نتام   مق الكيمة والتفاوض عميٍا  وتحنا ترل المياسا تير الم ققة  إلِ جاىا السقة بالنفس  والقدرة عمتِ 

) هٍارا  التفاوض  تْ المٍتارا  التاليتة (هٍتارا  عاهتة 3432طمثة (عاد   و كما حد   .وال  ؼ  ْ اتدا  القرار
 تتتْ إيتتدار اٖحيتتا  والقابميتتتة لمتظتتؾير  هٍتتارة التدظتتتيأ  هٍتتارة التنتتتاتؼ تًتتمؽ المروىتتة وستتتعة اٖ تتق والتتتروي ت

الؾجتتداىْ  هٍتتارة السثتتا  اٚىفعتتالْ  هٍتتارة ا٘ىصتتا  الحيتتد  هٍتتارة الت تتدأ  هٍتتارة طتترح اٖستتغمة  هٍتتارة ا٘ نتتام  
 هٍارة ترتيا اٖ  ار  هٍارة ح ؽ ال دٓح).

) أغ هٍارا  التفاوض تتمستا  تْ (هٍتارة التدظتيأ لعمميتة التفتاوض  هٍتارة إ ارة 3432(ويرم عادالحؾا  
تصتني   أىتً يميتؽ Karapetyan (2024. بينمتا ٓؾضاتح ()هٍتارة التههتا  تْ ىتتائا التفتاوضعمميتة التفتاوض  

فٍتؼ المتثتا    المٍارا  التفاوضاية إلِ ثٛأ  غا ي التفاوض التفاعمْ التني ٓركتي عمتِ تعتدٓا الرستائا لت قيتق ال
والتفتاوض ا٘جرائتْ التني ي عنتِ بتنغتيؼ ال تؾار لمؾيتؾ  إلتِ اتفا تا  جماعيتة  والتفتاوض العدصتْ التني ي عتتيز 

 ا٘ رال الناتْ واٚتصا  العاطفْ.
 نتام  مستا  تْ (هٍتارة التؾايتا  هٍتارة ا٘)  أغ هٍتارا  التفتاوض تت3436(  تروغ والتْ  وآوضاتح بينما أ

 تتروغ   وآيعتتير ستتالؼو  هٍتتارة ا٘ىصتتا  التتؾاعْ  هٍتتارة إ ارة ال ًتتا  هٍتتارة طتترح اٖستتغمة).هٍتتارة اتدتتا  القتترار  
التدظيأ  التؾايا  حتا المعتيٛ  واتدتا  القترار (التالية  غ هٍارا  التفاوض تتمسا  ْ المٍارا أ) إلْ 3436(

 .)أثناء المؾا   التفاوضاية
تتمستا  تْ (هٍتارة ا٘ نتام  هٍتارة ا٘ىصتا  ) أغ هٍتارا  التفتاوض 3436وال تيد (   ْ حيؽ ٓترم العتي 

الحيتتد  هٍتتارة التؾايتتا الفعتتا   هٍتتارة ترتيتتا اٖ  تتار  هٍتتارة طتترح اٖستتغمة  هٍتتارة التتت يؼ  تتْ اٚىفعتتاٚ   هٍتتارة 
 القدرة عمِ اتدا  القرار).

رت تي عمتِ هحمؾعتة ٓالتفتاوض اٖكتا يمْ لتدم طتٛ  الحاهعتة و ْ ضاؾء ها ساق يميؽ استدٛص أغ 
تتا لنحتاح العمميتتة التفاوضاتتية  تتْ ال تتيا ا  هت اهمتة هتتؽ المٍتتارا  المعرفيتتة واٚىفعاليتة وال تتمؾكية ؛ التتتْ تمستتا أساس 

تا  (ا٘ىصتا   التعميميتة ريتة لفٍتتؼ اٖكتا يمْ وتتمستا أبترز ٌتتني المٍتارا   تْي اٚستتتمام الفع  )  التتني ي عتد أ اة جؾٌ
تؽ الظالتا هتؽ اٖكا يمْ  يق  والتؾايا وجٍا  ىغر اٖطراا اٖ رم وت ميا هؾا فٍؼ بعيا   الفع ا   الني ي مي 

المنظقتتْ  تتْ  اٖكتتا يمْ كمتتا ت عتتد هٍتتارة التتتدر    التعايتتر عتتؽ أ  تتاري بؾضاتتؾح وات تتا   ا تتا المؾا تت  التفاوضاتتية
 .  ْ الايغة التعميمية عرض اٖ  ار وال حا هؽ المقؾها  اٖساسية لاناء حؾار تفاوضاْ هنغؼ

تتؽ الظالتتا هتتؽ  اٖكا يميتتة  تتْ اٚىفعتتاٚ  وياتترز كتتنلػ التتت يؼ كعنصتتر حاستتؼ  تتْ إ ارة التتنا   همتتا يمي 
تد الظريتق ى تؾ همارستة ا٘ نتام  تْ ال تيا  اٖكتا يمْ ال فا  عمِ تؾازىً النف ْ وال مؾكْ أثناء التفتاوض  ٍ   ويم

ستتمة ضاتترورية تتتتيح  يتتةاٖكا يم كمتتا ت عتتد المروىتتة  بفاعميتتة هتتؽ  تتٛ  تقتتديؼ اٖ لتتة وال حتتا المدروستتةاٖكتتا يمْ 
وأ يتتر ا  تتتهتْ   لمظتٛ  الت يتت  هتتع طايعتتة المؾا ت  التفاوضاتتية المت يتترة  واٚستتتحابة لمتظمثتا  ال تتؾار التعتتاركْ

كنتا  لمتفاعا التفاوضاْ  حيح ٓتتميؽ الظالتا هتؽ ت ميتا الاتدائا وا تيتار اٖى تا  اٖكا يمْ هٍارة اتدا  القرار
 ة.لت قيق اٌٖداا اٖكا يمية المعترك
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 : رابعًا: أىسية ميارات التفاوض
مية هٍارا تارز  تدا ٍؼ  وغ ا٘ضاترار بمصتالح أ تريؽ  هتؽ  أٌ التفاوض  تْ  تدرة اٖ ترا  عمتِ ت قيتق أٌ

 تتٛ  ال تتعْ إلتتِ حمتتؾ  هرضاتتية لحميتتع اٖطتتراا  هتتا يعيتتس ه تتتؾم ىًتتحٍؼ الف تتري واٚجتمتتاعْ والؾجتتداىْ 
)Raiffa, 1982.( 

ميتة التفتاوض بؾيتفً ىعتاط ا ٚ يدمتؾ هتؽ  Bear and Babcock )2012(و ْ ال يا  ىف ً  بتي ؽ  أٌ
ا بيؽ  غتا  العتثا  الحتاهعْ التنٓؽ ٓتفتاعمؾغ هتع  ًتايا هتنؾعتة تت ظمتا الت ديا  ا٘ راكية واٚىفعالية   صؾي 

ا تفاوضاي ا هرى تا وواعي تا  ا  التفاوضاتْ إ  تتتهثر كفتاءة اٖ اء التفاوضاتْ بعؾاهتا ىف تية واجتماعيتة  وي اترز ال تي ح  
  ور الظٛ  كفاعميؽ  ْ هؾا   ت اكْ الؾا ع العممْ وت نم ْ لدٍٓؼ المروىة النٌنية والسقة بالنفس.

التتة عاتتر ال تتدو  التنغيميتتة  إ  ٓتظمتتا تحتتاوز كمتا  ر ا  تتْ بنتتاء عٛ تتا  تعاوىيتتة  ع  أغ التفتتاوض ي عتتد جتتؾٌ
 ).Grover & Lynn, 2012(ٓنة لت قيق هيية تنا  ية هعتركة المصالح الناتية هؽ أجا  ها المصالح المتثا

ميتة هٍتارا  التفتاوض لتدم الظتٛ   تْ الايغتة اٖكا يميتة أويت   راستة   Schoerningوىغر ا لمدم أٌ
and Hand, 2013)   بًرورة تًميؽ وحدا   راسية بالمناٌا الدراسية لتعميؼ وتنمية هٍارا  التفاوض لدم (

بًتترورة إضاتا ة هنتاٌا  راستية لتعمتيؼ الظتٛ  هٍتتارا   )3426(  تروغ وآ العتٍري استة  ر أويت  كمتا  الظتٛ .
مية كايرة  ْ حياة الظٛ  وزيا ة ثقتٍؼ بهىف ٍؼ و تدراتٍؼ  تْ هؾاجٍتة الت تديا  والعكثتا   التفاوض  لما لً هؽ أٌ

 .   ٓتعرضاؾغ لٍاالتْ 
أغ هٍتارا  التفتاوض ت عتد أ اة حاستمة  تْ حتا النياعتا   Oredein and Eigbe (2014) أوضاتحو تد 

وأعٍتر    الحاهيية  بما  ْ  لتػ الصتراعا  بتيؽ الظتٛ  أىف تٍؼ  أو بيتنٍؼ وبتيؽ أعًتاء ٌيغتة التتدريس وا٘ ارة
 راستٍما وجؾ  عٛ ة إيحابية  الة بيؽ اهتٛل هٍارا  التفاوض و عالية حا النياعا   ا ا ال ر  الحاهعْ  هما 

 .عمِ هٍارا  التفاوض ز ال اجة إلِ تدريا الكيا ا  الظٛبية واٖكا يميةٓ ار 
عد هٍارا  التفاوض هؽ الركائي اٖساسية ل ا النياعا  وتحاوز الدٛ تا   تْ بيغتا  تت تؼ بتالتنؾم ت  كما 

ؽ اٖ را  هؽ ت ؾية الدٛ تا  وتؾزيتع المتؾار    بعتيا هتتؾازغ والتعد ية  حيح ت ارز الدراسا  أغ ٌني المٍارا  ت مي 
عار تؾايا  ائؼ عمِ ا٘را ة واٚ تيار ال ر  هما يحعمٍا ضارورة  ْ المؾا   اٖكا يمية والعممية عمِ حد ستؾاء 

)Zohar, 2015.( 
ميتتتة هٍتتتتارا  التفتتتاوض لتتتتدم الظتتتٛ   تتتتْ العمميتتتة التعميميتتتتة  حيتتتح أىٍتتتتا 3428بيتتتتؾهْ ( ويؾضاتتتح ) أٌ

عتتاوغ فيمتتا بيتتنٍؼ  كمتتا أىٍتتا تحعتتا الظالتتا أكستتر إيحابيتتة  تتْ ت تتاعدٌؼ عمتتِ ت متتا الم تتاولية وتعتتحعٍؼ عمتتِ الت
 العممية التعميمية  با٘ضاا ة إلِ أىٍا تحعا عممية التعمؼ أكسر هتعة وتعؾيق ا لدم الظٛ .

ميتتتتة هٍتتتتارا  التفتتتاوض لتتتتدم الظتتتٛ   حيتتتتح أىٍتتتتا تنمتتتْ 3429كمتتتا يعتتتتير   ( حتتتتا لتتتتدٍٓؼ ) إلتتتِ أٌ
ظٛ  عمِ المعاركة والتفاعا  تْ عمميتة التتعمؼ  كمتا أىٍتا ت تاعد الظتٛ  اٚستظٛم والتديا وا٘بدام وتعحع ال

ؼ والتعايتر عتؽ  اتٍتؼ بث تاطة  كمتا أىٍتا تتتيح الؾ ت  ال تا ْ لمظتٛ  لتنغتيؼ هعمؾهتاتٍؼ   عمتِ التعايتر عتؽ أ  تارٌ
 الحدٓدة وهعالحتٍا.



 
 

- 238 - 
  م9392 يهليه –(92مدمدل العجد ) –الثالثالعجد  –الحادى عذخالسجمج 

 مجمة دراسات وبحهث التخبية الشهعية

أغ تتدريا طتٛ  الحاهعتا  عمتِ هٍتارا  التفتاوض  Richards et al., (2020)  راستة وأوضات  
ي ٍؼ  ْ ر ع ه تؾم ال فاءة الناتية لدٍٓؼ  ويعيز ثقتٍؼ  ْ  ؾض المؾا ت  التفاوضاتية  ستؾاء أكاىت  تعاوىيتة أو 

را  لتتدم الظتتٛ  ال فتتاءة الناتيتتة  والسقتتة بتتالنفس  وهٍتتآنمتتْ التتتدريا عمتتِ هٍتتارا  التفتتاوض . كمتتا أغ تنا  تتية
 ).Richards,  et al., 2020يحابْ الفعا  بيؽ الظٛ  (ا  واٚتصا  ا٘التف ير العمي

بًتترورة        Khan, , & Baldini, 2020)(ولتنا  قتد أويت   العدٓتد هتؽ الدراستا  هنٍتا  راستة 
ت دٓح المناٌا الدراسية  تْ هدتمت  المراحتا التعميميتة   وبدايتة المرحمتة الحاهييتة هتؽ  تٛ  اٌٚتمتا  بتنميتة 

ا بتتيؽ  التفتتاوض لتتدم طتتٛ  الحاهعتتة. هٍتتارا  ميتتة هٍتتارا  التفتتاوض أىٍتتا ت تتعِ لتًتتييق الدتتٛ وهمتتا ٓاتترز أٌ
تتداا طر تتْ التفتتاوض إلتتِ الدرجتتة التتتْ يميتتؽ القتتؾ  بهىٍتتا هرضاتتية لمظتتر يؽ  وبالتتتالْ  أ ًتتا هتتؽ اتدتتا    هىٍتتاأٌ

 ).3433   روغ وآطراا عمِ أ ريؽ ( نصؾة  واحد أو  رض رأي هؽ جاىا أحد اٖ القرار هؽ جاىا طرا
تتا أوضاتت    راستتة (  ً أغ  هتتا هٍتتارا  التفتتاوض ضاتتمؽ  Karapetyan (2024و تتْ ٌتتنا ال تتيا  أي

نتة  حيتح ت تاعد ٌتني المٍتارا  عمتِ بنتاء  المناٌا الحاهيية يمستا ضاترورة هم تة  تْ عتا الت تديا  العالميتة الراٌ
ؽ الظٛ  هتؽ التفاعت ء هتؽ  مفيتا  هتعتد ة  وي عتيز هتؽ  تدراتٍؼ عمتِ اتدتا  وعْ ثقا ْ وتؾايمْ ي مي  ا هتع زهتٛ

المٍنيتة  كمتا ي عتد التفتاوض وستيمة  عالتة ٘عتدا  الظتٛ  لٛىدتراط  تْ ال يتاة   رارا  عقٛىيتة  ائمتة عمتِ ال تؾار
 واٚجتماعية بعيا  ع ا .
ىٍتتا هٍتتارا    حيتتح أهتتا ستتاق  تت غ هٍتتارا  التفتتاوض ت تتٍؼ  تتْ ت تتؾيؽ ئدصتتية الظتتٛ با٘ضاتتا ة إلتتِ 

ت تتا  لٛستتعدا  العدصتتْ هتؽ  اتا الظتتٛ  لعمميتة التفتاوض  كمتتا أىتً يميتؽ يتتقمٍا بالتتدريا والممارستة  كمتتا 
وال تتيد    العتتي يحتتابْ هتتع أ تتريؽ (قاتتا أراء المتنؾعتتة والتفاعتتا ا٘أىٍتتا تنمتتْ لتتدم الظتتٛ  الحتترأة وا٘ تتدا  وت

3436.( 
ت اعد  ْ المعاركة الفعالة لمظٛ   ْ كا ة المؾا   ال ياتية المدتمفتة  هتؽ  تٛ  جعتا التتعمؼ أىٍا كما 

ا  ووا ييتتة  كمتا أىٍتتا ت تاعدٌؼ  هؾاجٍتة الًتت ؾط والت تديا  التتتْ ٓتعرضاتؾغ لٍتتا أثنتاء العمميتتة  عمتتِأكستر وضاتؾح 
ت تؾيؽ تؾ عتا  إيحابيتة لمم تتقاا  التعميمية و ْ حياتٍؼ العدصية  وتييد هؽ السقة بالنفس لدٍٓؼ  وت اعدٌؼ  تْ 

 ).3436   روغ   وآسمؾكيا  الظٛ  وتصر اتٍؼ (سالؼهما ٓنعيس عمِ 
ميتتتة هٍتتتارا  التفتتتاوض  ميتتتة هٍتتتارا  التفتتاوض لتتتدم الظتتتٛ   ي تتتتدمص أٌ تتا لمتتتا تتتتؼ عرضاتتتً هتتتؽ أٌ وو ق 

ظالا وتنمية  دراتً اٖكا يمْ لظٛ  الحاهعة  ْ كؾىٍا هؽ المٍارا  اٖساسية التْ ت ٍؼ  ْ ت ؾيؽ ئدصية ال
تتؽ الظالتتا هتتؽ التعايتتر عتتؽ أ  تتاري ووجٍتتا  ىغتتري   عمتتِ الم تتتؾييؽ اٖكتتا يمْ واٚجتمتتاعْ   ٍتتني المٍتتارا  ت مي 
والمعتتتاركة الفعالتتتة  تتتْ بيغتتتة تعميميتتتة تقتتتؾ  عمتتتِ ال تتتؾار والتفتتتاٌؼ  همتتتا ٓتتتنعيس عمتتتِ ستتتمؾكياتً واتياىتتتً النف تتتْ 

 واٚجتماعْ.
تعييتتي  تتدرة الظالتتا عمتتِ حتتا المعتتيٛ  والتعاهتتا هتتع المؾا تت  الصتتراعية وت  تتٍؼ هٍتتارا  التفتتاوض  تتْ 

 ا ا الايغة الحاهيية  سؾاء هع زهٛئً أو هع أعًاء ٌيغة التتدريس   ٍتْ أ اة  عالتة  تْ ت قيتق التفتاٌؼ وتحتاوز 
 اوغ.الدٛ ا   وغ المحؾء إلِ التصا    هما ٓدعؼ بيغة جاهيية ي ية  ائمة عمِ التفاعا ا٘يحابْ والتع
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تتا  تتْ تعييتتي ثقتتة الظالتتا بنف تتً  وتنميتتة استتتقٛليتً  تتْ اتدتتا  القتترارا    كمتتا أغ لٍتتني المٍتتارا   ور ا هٍم 
وتؾسيع هداركً ى ؾ تقا ا الرأي أ تر  والتفاعتا هتع أ تريؽ بمروىتة واىفتتاح  وهتؽ  تٛ  تنميتة ٌتني المٍتارا   

ا لمؾاجٍتتة الت تتديا  وضاتت ؾط ال  يتتاة الحاهييتتة والمٍنيتتة  وأكستتر  تتدرة عمتتِ الت يتت  يصتتثح الظالتتا أكستتر استتتعدا  
 والتعاها هع المؾا   المعقدة بؾعْ واتياغ.

ٍؼ هٍتتتارا  التفتتتاوض اٖكتتتا يمْ  تتتْ جعتتتا العمميتتتة التعميميتتتة أكستتتر حيؾيتتتة وهتتتؽ الناحيتتتة التعميميتتتة  ت تتت
م  كمتا ت ف تي التف يتر حتا اٚستتظٛم وا٘بتدا  ا إلتِ التفاعتا  والمعتاركة  وتنمتْ لديتًو اعمية  حيتح تتد ع الظالت

ٛ  أساستي ا  تْ ر تع كفتاءة  النقدي وت  اعد عمِ تنغيؼ المعمؾها  واستيعابٍا بعيا أعمق. وت عتد ٌتني المٍتارا  عتاه
 التعمؼ وت قيق هدرجا  تعميمية هتميية.

وىغر ا لٍني اٌٖميتة   ت غ  هتا هٍتارا  التفتاوض ضاتمؽ المنتاٌا الدراستية ي عتد ضاترورة هم تة  لمتا لتً هتؽ 
ر  ْ إعدا  الظالا لم ياة اٖكا يمية والمٍنيتة  وتميينتً هتؽ بنتاء عٛ تا  إى تاىية وهٍنيتة هتؾازىتة   ائمتة عمتِ أث

التعاوغ والتفاٌؼ. كما أغ التدريا عمِ ٌني المٍارا   هتؽ  تٛ  الم اكتاة والتظايقتا  العمميتة  يعتيز هتؽ ال فتاءة 
 ٌؼ عمِ  ؾض تحار  ال ياة بسقة وا تدار.الناتية  وي   ا الظٛ   ارا  تفاوضاية وا يية ت اعد

 دراسات وبحهث سابقة تشاولت مت يخات البحث:
 :الحكسة : دراسات وبحهث تشاولت  الأولالسحهر 

) إلتتِ ال عتت  عتؽ أثتتر التتتدريا عمتِ بعتتض أبعتتا  ال يمتة  تتْ الصتتمؾ  3434المنعتاوي ( ٌتد    راستتة
ر   وتؼ استددا  المنٍا التحرياْ القائؼ عمِ تصميؼ المحمؾعتيؽ اٖكا يمْ لدم طٛ  كمية التربية بحاهعة اٖزٌ

ما :6هتتؽ ( الدراستتةوت ؾىتت  عينتتة التحريايتتة والًتتابظة   تحريايتتة ) طالث تتا  وتتتؼ تق تتيمٍؼ إلتتِ هحمتتؾعتيؽ إحتتداٌ
 تتتْ الارىتتتاها التتتتدرياْ   الدراستتتة) طالث تتتا  وتمسمتتت  أ وا  44 تتترم ضاتتتابظة وعتتتد ٌا () طالث تتتا  واٖ:3وعتتتد ٌا (
وجتؾ   تترو   التتة إحصتائي ا بتتيؽ الكياستتيؽ إلتتِ  الدراستتةال يمتتة  وهكيتاس الصتتمؾ  اٖكتتا يمْ  وتؾيتم   وهكيتاس

القامتْ والثعتتدي لممحمؾعتة التحريايتتة عمتتِ هكيتاس الصتتمؾ  اٖكتتا يمْ لصتالح الكيتتاس الثعتتدي  كمتا تؾيتتم  إلتتِ 
ثعتدي لمصتمؾ  اٖكتا يمْ لصتالح وجؾ   رو   التة إحصتائي ا بتيؽ المحمتؾعتيؽ التحريايتة والًتابظة  تْ الكيتاس ال

   المحمؾعة التحرياية.
ٌتد   إلتِ ت ميتا العٛ تة بتيؽ ال يمتة ثٛثيتة اٖبعتا    راستة Ardelt and Bruya (2020)جترم وأ

(المعرفية  التههمية  والعاطفية) وا٘جٍا  الم تدرل لتدم طتٛ  الحاهعتة  باستتددا  المتنٍا الظتؾلْ  وئتمم  العينتة 
 Three-Dimensional Wisdom) جاهيي ا تؼ تقييمٍؼ باستددا  هكياس ال يمة ثٛثية اٖبعا ) طالث ا 327(

Scale, 3D-WS; Ardelt, 2003) وهكيتاس ا٘جٍتا  الم تدرل   (Perceived Stress Scale, PSS; 
Cohen & Williamson, 1988)    بداية وىٍاية الفصا الدراسْ  هع ضاثأ هت يرا  هسا الحنس والعمتر ْ 

وأعٍر  النتائا ارتثاط ا سماي ا بيؽ ال يمة وا٘جٍا   حيح أ   ال يمة إلِ تقميا ا٘جٍا  هع هرور الؾ    بينما 
كتتاغ لٙجٍتتا  تتتهثير ستتماْ عمتتِ اٖبعتتا  التههميتتة والعاطفيتتة لم يمتتة  كمتتا أكتتد  الدراستتة  ور ال يمتتة  تتْ تعييتتي 

 الص ة النف ية  ٛ  الفترا  الدراسية المحٍدة.
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إلِ است عاا العٛ ة بيؽ  تؾا طتٛ   Abdelgwad and Abdelaziz (2021)     راسةٌدكما 
وال يمتتتة بهبعا ٌتتتا (التحربتتتة  التنغتتتيؼ  التتتنكريا   الف اٌتتتة  واٚىفتتتتاح عمتتتِ التحربتتتة)   :2-الحاهعتتتة هتتتؽ كؾ يتتتد

الثتة هتؽ هرحمتتة طالثتا  وط )493(با٘ضاتا ة إلتِ ت دٓتد الفترو  بتيؽ الحن تيؽ  تْ ٌتتني المت يترا   وئتمم  العينتة 
  واستدد  الثاحساغ المنٍا الؾيتفْ الت ميمتْ  هتع تظايتق هكياستيؽ بيمية التربية  ْ جاهعة المنيا الدراسا  العميا

   (Webster, 2003) وهكياس ال يمة (Ahorsu et al., 2020) :2-هترجميؽي هكياس الدؾا هؽ كؾ يد
أو ال يمة  بينمتا  :2-الحن يؽ  ْ الدؾا هؽ كؾ يد وأعٍر  النتائا عد  وجؾ   رو   ا   ٚلة إحصائية بيؽ

-وجد  عٛ ة ارتثاطية إيحابية بيؽ أبعا  ال يمة (التحربة  النكريا   اٚىفتاح عمِ التحربة) والدؾا هؽ كؾ يد
 .   ْ حيؽ لؼ تغٍر هسا ٌني العٛ ة هع ب عدي التنغيؼ والف اٌة:2

إلِ ال عت  عتؽ العٛ تة بتيؽ التنكاء اٖ ٛ تْ وال يمتة   ٌد   راسة) 3433جرم جا     وآ روغ (وأ
لتدم طتٛ  كميتة التربيتة بحاهعتتة بنٍتا  والتعترا عمتِ هتدم إستتٍا  التنكاء اٖ ٛ تْ بهبعتا ي المدتمفتة (التعتتاط   

) 648( الدراستةالًمير  اٚحتترا   المظت   الت تاهح  العدالتة  وضاتثأ التنفس)  تْ التناتا بال يمتة  ئتمم  عينتة 
  المتتتنٍا الؾيتتتفْ ااستتتددتتتتؼ طالثتتتة هتتؽ طتتتٛ  الفر تتتة السالستتة  تتتْ تدصصتتا  هدتمفتتتة بيميتتتة التربيتتة  و طالث تتا و 

نتتائا إلتِ وجتتؾ  الهتتؽ هكيتاس التنكاء اٖ ٛ تتْ  وهكيتاس ال يمتة  وتؾيتتم   الدراستةاٚرتثتاطْ  وت ؾىت  أ وا  
أغ أبعتا  ضاتثأ التنفس  والعدالتة   عٛ ة ارتثاطية هؾجثة  التة إحصتائي ا بتيؽ التنكاء اٖ ٛ تْ وال يمتة  كمتا تاتيؽ

 والتعاط   والًمير  والت اهح ت ٍؼ بصؾرة  الة  ْ التناا بال يمة.
إلِ التعرا عمِ العٛ ة بيؽ النكاء الؾجؾ ي وال يمتة   ٌد   راسة) 3433كما أجرم أحمد  وآ روغ (

ا لمت ر  وكنلػ الت قق هؽ الفرو   ْ ٌني المت يرا  تثع  الدراستة  ير النتؾم  ئتمم  عينتة لدم طٛ  جاهعة اٖزٌ
) طالث ا وطالثة هؽ كميتْ التربية والدراسا  ا٘ى اىية بفرم الحاهعة  ْ ه ا غة الد ٍمية  هؾزعيؽ بالت اوي 254(

  المنٍا الؾيفْ اٚرتثاطْ  وطاق الثتاحسؾغ هكياستيؽ هتؽ إعتدا ٌؼ لكيتاس كتا ااستددتؼ بيؽ النكؾر وا٘ىاأ  و 
يمتتة  وكعتتتف  النتتتتائا عتتتؽ وجتتؾ  عٛ تتتة ارتثاطيتتتة هؾجثتتتة  التتة إحصتتتائي ا بتتتيؽ التتتنكاء هتتؽ التتتنكاء الؾجتتتؾ ي وال 

الؾجتتؾ ي وال يمتتة  كمتتا أعٍتتر   رو  تتا  التتة  تتْ التتنكاء الؾجتتؾ ي وال يمتتة لصتتالح ا٘ىتتاأ. وأئتتار  النتتتائا إلتتِ 
 إهياىية التناا بال يمة هؽ  ٛ  النكاء الؾجؾ ي.

 إلِ الت قق هتؽ التدور الؾستيأ لمتؾعْ التتا  Shoghi and Behzadafshar (2024) ٌد    راسةو 
طالث تتا هتتؽ  )494(وال يمتتة لتتدم طتتٛ  الحاهعتتة  وئتتمم  العينتتة   تتْ العٛ تتة بتتيؽ المعتقتتدا  هتتا وراء المعرفيتتة

ؼ بظريقتة العينتة العنقؾ يتة هتعتد ة المراحتا   وتتؼ استتددا  المتنٍا الحاهعا  ال رة  ْ ه ا غة طٍراغ  تتؼ ا تيتارٌ
تْ  هع تظايق ثٛثة ثاطْالؾيفْ اٚرت   وهكيتاس المعتقتدا  هتا Ardelt (2003)ي هكيتاس ال يمتة لتتهقتآيس وٌ

وأعٍتر  النتتائا تتهثير ا   Brown, Ryan (2003)  وهكيتاس التؾعْ التتا  لتتWells (2000)وراء المعرفيتة لتت
التتتا  تتتهثير هثائتتر عمتتِ وعمتتِ التتؾعْ التتتا   كمتتا كتتاغ لمتتؾعْ   هثائتتر ا لممعتقتتدا  هتتا وراء المعرفيتتة عمتتِ ال يمتتة

با٘ضاتا ة إلتِ  لتػ  كتاغ التتهثير ال متْ لممعتقتدا  هتا وراء المعرفيتة عمتِ ال يمتة عاتر الؾستاطة التؾعْ  ال يمتة 
 .التا  هعنؾي ا
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) إلتتتِ ال عتتت  عتتتؽ هتتتدم إستتتٍا  هٍتتتارا  هتتتا وراء المعر تتتة 3435عاتتتد    وعمتتتْ (  راستتتة  بينمتتتا ٌتتتد 
حاهعتتة عتيؽ ئتتمس  وت ؾىتت  بْ لتتدم طتٛ  الدراستتا  العميتا بيميتتة التربيتة وال يمتة  تتْ التناتا بتتالت ي  اٖكتا يم

) طالث ا وطالثة  وتؼ استددا  المنٍا الؾيتفْ الت ميمتْ  واستتدد  الثاحستاغ هحمؾعتة هتؽ 594هؽ ( الدراسةعينة 
تتاي هكيتتاس الت يتت  اٖكتتا يمْ  هكيتتاس هٍتتارا  هتتا وراء المعر تتة  وهكيتتاس هٍتتارا  ال  يمتتة  المقتتآيس  هتتؽ أبرزٌ

وأعٍتتتر  النتتتتائا أغ ٌنتتتال  تتتدرة تناايتتتة  التتتة ل تتتا هتتتؽ هٍتتتارا  هتتتا وراء المعر تتتة وال يمتتتة  تتتْ تف تتتير الت يتتت  
اٖكتا يمْ  حيتح أستٍم  هٍتتارا  هستا التنغتيؼ التتناتْ  التههتا  الفٍتؼ اٚجتمتاعْ  والتف يتتر اٖ ٛ تْ  تْ تعييتتي 

  درة الظالا عمِ الت ي  هع الايغة اٖكا يمية.
 السحهر الأول أنيا: وبحهث حث من دراساتويدتخمص البا

تداا  راستا  وب تتؾأ ٌتنا الم تؾر  حيتح ٌتتد    راستة  - إلتتِ  Ardelt and Bruya (2020)تنؾعت  أٌ
تتتدرل لتتتدم طتتتٛ   ت ميتتتا العٛ تتتة بتتتيؽ أبعتتتا  ال يمتتتة السٛثيتتتة (المعرفيتتتة  التههميتتتة  والعاطفيتتتة) وا٘جٍتتتا  الم 

إلِ   ص أثر برىاها تدرياْ  ائؼ عمِ أبعا  ال يمتة  تْ  سع )  قد 3434 راسة المنعاوي (الحاهعة. أها 
 Abdelgwad and Abdelaziz (2021). وتناول   راسة طٛ  الحاهعةتعييي الصمؾ  اٖكا يمْ لدم 

وأبعتتتا  ال يمتتتة  هتتتع   تتتص  تتترو  النتتتؾم. وركتتتي  جتتتا    وآ تتتروغ  :2-العٛ تتتة بتتتيؽ الدتتتؾا هتتتؽ كؾ يتتتد
أحمتد وآ تروغ  تناولت   راستةنائ بال يمة لدم طتٛ  كميتة التربيتة. كمتا ) عمِ النكاء اٖ ٛ ْ كم3433(
تا لمت يتتر  ) العٛ تة بتيؽ التتنكاء الؾجتؾ ي وال يمتة3433( وكتتنلػ الت قتق هتؽ الفتترو   تْ ٌتني المت يتترا  تثع 

تمت  النؾم. بتالت قق هتؽ التدور الؾستيأ لمتؾعْ التتا   Shoghi and Behzadafshar (2024)  راستة واٌ
) هتتدم 3435وعمتتْ (  عاتتد   راستتة بتتيؽ المعتقتتدا  هتتا وراء المعرفيتتة وال يمتتة. وأ يتتر ا ب ستت    تْ العٛ تتة

 إسٍا  هٍارا  ها وراء المعر ة وال يمة  ْ التناا بالت ي  اٖكا يمْ لدم طٛ  الدراسا  العميا.
) 2020(ة هتؽ حيتح ححتؼ العينتة والم تتؾم الدراستْ. استتدده   راست راسا  وب ؾأ ٌنا الم ؾر ا تمف   -

Ardelt and Bruya  طالث تتا  ):6(طالث تتا جاهيي تا. وئتارل  تْ  راستة المنعتاوي  )327(عينتة هيؾىتة هتؽ
 Abdelgwad and Abdelaziz  راستة جاهيي تا    تمؾا إلتِ هحمتؾعتيؽ (تحريايتة وضاتابظة). وئتمم  

جتا     راستة الدراسا  العميا. بينمتا استتدده  طٛ  الث ا وطالثة هؽ ) ط382عينة هيؾىة هؽ ( (2021)
. وئتتتارل  تتتْ  راستتتة أحمتتتد طالث تتتا وطالثتتتة هتتتؽ طتتتٛ  الحاهعتتتة )648(عينتتتة هيؾىتتتة هتتتؽ )3433(وآ تتروغ 
 Shoghi and Behzadafshar. واعتمد  طٛ  الحاهعةطالث ا وطالثة هؽ  )254( )3433( وآ روغ 

ؼ بظريقتتة عنقؾ يتتة هتعتتد ة طالث تتا هتتؽ جاهعتتا  حتت )380(عمتتِ عينتتة هتتؽ  (2024) رة بظٍتتراغ  تتتؼ ا تيتتارٌ
طالث تتا وطالثتتة هتتؽ طتتٛ  الدراستتا   )594(هتتؽ ) 3435(وعمتتْ   المراحتتا. وأ يتتر ا  ت ؾىتت  عينتتة عاتتد  

 العميا.
 Ardelt and راستة اعتمتد  الم تتددهة  تْ  راستا  وب تؾأ ٌتنا الم تؾر  حيتح هنتاٌا الث تح  تنؾعت  -

Bruya (2020)  راستتةاستتددهلْ التتني ي تمح بت ميتا الت يترا  عاتتر التيهؽ. بينمتا عمتِ المتنٍا الظتؾ    
. واتثعتتت  الًتتتابظة) -القتتتائؼ عمتتتِ تصتتتميؼ المحمتتتؾعتيؽ (التحريايتتتة  ) المتتتنٍا التحرياتتت3434ْالمنعتتتاوي (
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 أحمتد وآ تروغ  ؛)3433( وآ تروغ   جتا    ؛Abdelgwad and Abdelaziz)2021(  كتا هتؽ  راسا 
 Shoghi و د اعتمد   راسةالمنٍا الؾيفْ اٚرتثاطْ أو الت ميمْ.  )3435( وعمْ    وعاد  )3433(

and Behzadafshar (2024) الؾيفْ اٚرتثاطْ. عمِ المنٍا 
إلِ أغ ال يمتة  Ardelt and Bruya) 2020( تؾيم تنؾع  ىتائا ب ؾأ و راسا  ٌنا الم ؾر  حيح  -

ترتثأ سمث ا با٘جٍا   وأىٍا تقما هؽ ه تؾياتً بمرور الؾ     تْ حتيؽ أغ ا٘جٍتا  المرتفتع يًتع  الحؾاىتا 
وجتتؾ   تترو   التتة لصتتالح المحمؾعتتة  )3434( المنعتتاوي  راستتة التههميتتة والعاطفيتتة لم يمتتة. وأعٍتتر  ىتتتائا 
اٖكتا يمْ لتدم طتٛ   ل يمتة عمتِ الصتمؾ ا ثترا  هتا يعيتس أالتحرياية  ْ الصمؾ  اٖكتا يمْ بعتد التتدري

وجؾ  عٛ ة إيحابية بيؽ بعض أبعا  ال يمتة  Abdelgwad and Abdelaziz (2021). وبي ن  الحاهعة
ي ٍؼ بعيا  ا   تْ  إلِ أغ النكاء اٖ ٛ ْ )3433( وآ روغ   . و مص  جا   :2-والدؾا هؽ كؾ يد

بتتيؽ التتنكاء الؾجتتؾ ي  التتة إحصتتائي ا عتتؽ عٛ تتة هؾجثتتة ) 3433(وآ تتروغ   التناتتا بال يمتتة. وكعتتف  أحمتتد
كما أعٍتر   رو  تا  التة  تْ التنكاء   وأئار  إلِ إهياىية التناا بال يمة هؽ  ٛ  النكاء الؾجؾ ي  وال يمة

التهثير  Shoghi and Behzadafshar) 2024(  راسة عٍر  ىتائاوأ. الؾجؾ ي وال يمة لصالح ا٘ىاأ
عٍر  تتهثير هثائتر لمتؾعْ التتا  أالمثائر لممعتقدا  ها وراء المعرفية عمِ ال يمة  وعمِ الؾعْ التا   كما 

عمِ ال يمة  با٘ضاا ة إلِ  لػ  كاغ التهثير ال مْ لممعتقدا  ها وراء المعرفية عمِ ال يمتة عاتر الؾستاطة 
) وجتتؾ  عٛ تة ارتثاطيتة هؾجثتة  التتة 3435(وعمتْ   عاتد  ىتتائا  راستة أعٍتتر  كمتا  لمتؾعْ التتا  هعنؾي تا.

إحصتائي ا بتيؽ التنكاء اٖ ٛ تْ وال يمتتة  كمتا تاتيؽ أغ أبعتا  ضاتتثأ التنفس  والعدالتة  والتعتاط   والًتتمير  
 والت اهح ت ٍؼ بصؾرة  الة  ْ التناا بال يمة.

 :الدمهك القيادي: دراسات وبحهث تشاولت  الثانيالسحهر 
تتؾبيؽ  تتْ 3428الاٍتتْ (  راستتة استتتٍد   تتؾبيؽ وتيتتر المؾٌ ) المقارىتتة بتتيؽ كتتا هتتؽ طتتٛ  الحاهعتتة المؾٌ

طالثتا   )264(الدالتة عمتْ ال تمؾل الكيتا ي  وت ؾىت  عينتة الدراستة هتؽ بؽ لٛال مؾل الكيا ي واٖىعظة ال مؾكية 
هحمؾعتة الدراستة عمتِ المتنٍا الؾيتفْ  واعتمتد   واستتدده  الدراستةوطالثة هؽ كمية التربية بحاهعة الي تازيق  

استتمارة الم تتؾي اٚجتمتاعْ اٚ تصتا ي   بينيتً لمتنكاء (الصتؾرة الداه تة) -هؽ اٖ وا  ٌتْي هكيتاس أستتاىفؾر 
هكيتتاس ال تتمؾل الكيتتا ي لظتتٛ  الحاهعتتة (إعتتدا  الثاحتتح)  بظا تتة هٛحغتتة   السقتتا ْ (المظتتؾر) لٗستترة المصتترية

تؾ  قيا يتا  (إعتدا  الثاحتح)بتؽ اللدٓؽ لتقييؼ اٖىعتظة ال تمؾكية لٛالؾا وجتؾ   ترو   -وأوضات   ىتتائا الث تح  مؾٌ
ؾبيؽ  ْ ال مؾل الكيتا ي وكتنلػ  تْ  ؾبيؽ وتير المؾٌ  الة إحصائيا  بيؽ هتؾسظْ رتا  رجا  المحمؾعتيؽ المؾٌ

ؾ  قيا يا  عند ه تؾي (ية لٛاٖىعظة ال مؾك ؾبيؽ.4.42بؽ المؾٌ  ) لصالح هتؾسأ رتا  رجا  هحمؾعة المؾٌ
إلِ هقارىة ه تؾيا  الكيا ة بيؽ طٛ  ال نة اٖولِ وال نة النٍائية  ْ  Musa (2020)ٌد    راسة و 

) طالث تا هتؽ 286(الحاهعة  هع التركيي عمِ تهثير هت يترا  هستا الحتنس والتدصتص اٖكتا يمْ  وئتمم  العينتة 
تكمية عمؾ  الرياضاة ؼ بظريقتة ععتؾائية  واستتدده  الدراستة هكياس   39ا لمصتفا  الكيا يتة ٓت تؾغ هتؽ   تتؼ ا تيتارٌ

تتا  هتتع وجتتؾ   تترو   تتْ بعتتض اٖبعتتا   ا  وأعٍتتر  النتتتائا أغ الم تتتؾم العتتا  لمكيتتا ة بتتيؽ الظتتٛ  كتتاغ هرتفع  بنتتد 
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الفرعيتتة هستتا السقتتة بتتالنفس والم تتاولية  حيتتح تفتتؾ  طتتٛ  تدصتتص ا٘ ارة الرياضاتتية  كمتتا وجتتد  الدراستتة أغ 
ؾثؾقيتتة هقارىتتة بالتتتنكؾر  بينمتتا لتتؼ تغٍتتر  تتترو   ا   ٚلتتة إحصتتائية  تتتْ ا٘ىتتاأ ٓتمتتتعؽ بم تتتؾم أعمتتتِ هتتؽ الم

هت يترا  هستا عتد  اٖ تؾة أو هيتاغ ا٘ اهتة  وأويت  الدراستتة بًترورة تعييتي هٍتارا  ا٘ نتام لتدم طتٛ  ال تتنة 
 اٖولِ وزيا ة السقة بالنفس لدم طٛ  بعض التدصصا .

العٛ تة بتيؽ ىغتا  الكتيؼ وال تمؾل الكيتا ي  إلتِ   تص راستة ٌتد    Obeidat  et al (2022( جترم وأ
بتاٖر غ  ئتمم  العينتة لدم الظٛ  الممارسيؽ وتير الممارسيؽ لٗىعظة الرياضاية  تْ جاهعتة الامقتاء التظايكيتة 

ا ويفيًّا هعتمدٓؽ عمِ استاطالث ا 328 ياىيْؽي أحدٌما لكياس ىغا  الكيؼ  وأ ر لكياس   واستدد  الثاحسؾغ هنٍح 
  وأعٍتتر  النتتتائا أغ  رجتتة اهتتتٛل الظتتٛ  لنغتتا  الكتتيؼ كاىتت  هرتفعتتة  هتتع تفتتؾ  الممارستتتيؽ كيتتا يال تتمؾل ال

لمرياضاتتة  تتْ كتتا هتتؽ الكتتيؼ (اٖ ٛقيتتة  الديمقراطيتتة  التنا  تتية  الؾطنيتتة) وال تتمؾل الكيتتا ي  كمتتا وجتتد  عٛ تتة 
 بيؽ ىغا  الكيؼ وال مؾل الكيا ي. إيحابية  ا   ٚلة إحصائية

تا بينما  إلتِ تظتؾير هكيتاس ل تمؾل الكيتا ة الظٛبيتة  Kimura et al (2022)ٌتد   الدراستة التتْ أجراٌ
)SLBS تْ التعمتيؼ الكيتا ي القتائؼ عمتِ التتعمؼ التحرياتتْ  تْ الحاهعتا   و  تص ثثاتتً ويتد ً  وئتمم  العينتتة  (
  حيتح تتؼ استتددا  هنٍحيتة  تْ الؾ ت  الستاىْ هتؽ جاهعتة ياباىيتةطالث تا  )224و (طالث ا  ْ الؾ   اٖو   )267(

ت ميا العؾاها اٚست عافية والتهكيدية لت دٓد بنية المكياس  وأعٍر  النتائا أغ ال تمؾل الكيتا ي ٓت تؾغ هتؽ ستتة 
تتا ي تتتنم بتتً  ت تتدي العمميتتة  هعتتاركة اٌٖتتداا  إ ارة اٌٖتتداا والمٍتتا    عؾاهتتا رئي تتيةي المثتتا رة وكؾىٍتتا ىمؾ ج 

ا ىٍائي تا لممكيتاس  وأعٍتر  النتتائا قتيؼ  44لدعؼ المؾجً ى ؾ اٖ را   وتؼ ا تيار الدعؼ المؾجً ى ؾ المٍا   وا بنتد 
 ثثا  ويد  هقاؾلة  بما  ْ  لػ ات ا   ا مْ جيد وارتثاط إيحابْ هع هكياس العما الحماعْ.

عتؽ  رجتة إستٍا  التنكاء العتاطفْ  تْ التناتا  ال عت ٌد   إلِ  )  راسة3435 روغ (ا ية  وآالثجرم وأ
هعممتتا و  2:2بال تتمؾل الكيتتا ي الت تتؾيمْ لممعمتتؼ هتتؽ  تتٛ  اتثتتام المتتنٍا الؾيتتفْ اٚرتثتتاطْ  وت ؾىتت  العينتتة 

ؼ بالظريقتة اٚحتماليتتة  34هعممتة هتؽ  343 يتتا  ه ا غتة ئتما  الثاطنتة تتؼ ا تيتارٌ هدرستة هدتمفتة هتؽ جميتع وٚ
د  الدراستة ال اليتة عمتِ المتنٍا الؾيتفْ اٚرتثتاطْ؛ و لتػ لث تح العٛ تة بتيؽ التنكاء الث تيظة. المنٍحيتةي اعتمت

العاطفْ وال مؾل الكيا ي الت تؾيمْ لممعممتيؽ بم ا غتة ئتما  الثاطنتة و رجتة إستٍا  التنكاء العتاطفْ  تْ ال تمؾل 
ل الكيتا ي الت تتؾيمْ تؾيتم  ىتتتائا الدراستة إلتِ وجتتؾ   ترو   ا   ٚلتة إحصتائية  تتْ ال تمؾ و الكيتا ي الت تؾيمْ. 

والنكاء العاطفْ تعيم لمت ير الحنس لصالح ا٘ىاأ  وعد  وجؾ   رو   ا   ٚلة إحصائية  ْ ال تمؾل الكيتا ي 
الت تتؾيمْ والتتنكاء العتتاطفْ تعتتيم لمت يتتر ستتنؾا  الداتترة الؾعيفيتتة  كمتتا أعٍتتر  ىتتتائا ت ميتتا اٚى تتدار الدظتتْ 

العؾاط  الداية  وتنغيؼ  مؾل الكيا ي الت ؾيمْ  إ  ساٌؼ بعدا تنغيؼ المتعد  أغ أبعا  النكاء العاطفْ تتنثه بال
 %  ْ تف ير التثآؽ عمِ ال مؾل الكيا ي الت ؾيمْ. 23 ريؽ (كهحد أبعا  النكاء العاطفْ) بن ثة عؾاط  أ

 ويدتخمص الباحث من دراسات وبحهث السحهر الثاني أنيا:
  تناولت   حيحل مؾل الكيا ي هؽ زوايا هتنؾعة وهت اهمةإلِ است عاا ا راسا  وب ؾأ ٌنا الم ؾر سع   -

تتؾبيؽ3428الاٍتتْ (  راستتة تتؾبيؽ وتيتتر المؾٌ  بينمتتا ركتتي  .) الفتترو   تتْ ال تتمؾل الكيتتا ي بتتيؽ الظتتٛ  المؾٌ
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 عمِ هقارىة ه تؾم الكيتا ة بتيؽ طتٛ  ال تنؾا  اٖولتِ والنٍائيتة  تْ الحاهعتة. أهتا Musa (2020(  راسة
 ٍد   إلِ  راسة العٛ ة بيؽ ىغا  الكيؼ وال مؾل الكيا ي  هتع التمييتي  Obeidat et al., (2022)  راسة

 Kimura et al., (2022)بتيؽ الظتٛ  الممارستيؽ وتيتر الممارستيؽ لٗىعتظة الرياضاتية. وستع   راستة 
تناولتت   راستتة و إلتتِ تظتتؾير هكيتتاس جدٓتتد لم تتمؾل الكيتتا ي الظٛبتتْ  تتْ ستتيا  التتتعمؼ التحرياتتْ الحتتاهعْ. 

 ) العٛ ة بيؽ النكاء العاطفْ وال مؾل الكيا ي الت ؾيمْ لدم المعمميؽ.3435وآ روغ (  الثا ية
الاٍتْ     راستةهؽ حيح ال حؼ والم تؾم التعميمتْ.  قتد اعتمتد راسا  وب ؾأ ٌنا الم ؾر تنؾع  عينا   -

  Musa (2020). وئتارل  تْ  راستة هتؽ طتٛ  الحاهعتةطالث تا وطالثتة  )264() عمتِ عينتة هتؽ 3428(
 )328( عتمم  عينتة هيؾىتة هتؽ  Obeidat et al (2022)طالث تا هتؽ كميتة عمتؾ  الرياضاتة. أهتا ) 175(

هتؽ طتٛ  طالث تا  )377(عمِ عينتة هتؽ  Kimura et al (2022)طالث ا  ْ جاهعة الامقاء. بينما اعتمد  
هدرستة  تْ  34متة هتؽ هعمم تا وهعم 4:4) عينتة تًتؼ 3435وآ تروغ (  الثا ية راسة . واستدده  الحاهعة

 .سمظنة ع ماغ
ات تتم  هعغتؼ الدراستا  بظتتابع تنؾعت  هنتاٌا الث تح الم تتتددهة  تْ  راستا  وب تتؾأ ٌتنا الم تؾر  حيتح  -

تا هقارى تا لم عت  عتؽ الفترو  بتيؽ 3428الاٍتْ (    راستةاستتددهحيح  ويفْ ت ميمْ أو ارتثاطْ  ) هنٍح 
-عمتِ ت ميتا تيتر هعممتْ باستتددا  ا تثتارا  هستا هتاغ Musa (2020)  راستة المحمؾعا   بينما اعتمتد

  راستتة  المتتنٍا الؾيتتفْ. وستتم   Obeidat et al (2022)    راستتةوالتتيس. واتثعتت-ويتنتْ وكروستتيا 
Kimura et al (2022) ْالمتتنٍا 3435وآ تتروغ (  الثا يتتةكمتتا استتتدده   راستتة . المتتنٍا الؾيتتف (

تعتتتد  لت دٓتتتد أثتتتر التتتنكاء العتتتاطفْ  تتتْ ال تتتمؾل الكيتتتا ي الؾيتتتفْ اٚرتثتتتاطْ وت ميتتتا اٚى تتتدار الدظتتتْ الم
 الت ؾيمْ.

) إلتِ  ترو   التة إحصتائي ا 3428الاٍتْ (    راستةتؾيتمتنؾع  ىتائا ب ؾأ و راسا  ٌنا الم ؾر  حيتح  -
تؾبيؽ  تْ ال تمؾل الكيتا ي. أهتا أغ طتٛ  ا٘ ارة الرياضاتية    قتد بي نت Musa (2020)  راستة لصتالح المؾٌ

وجتؾ   Obeidat et al (2022(  راستة  تتؾيا  أعمتِ  تْ بعتض أبعتا  الكيتا ة. وأثات وا٘ىتاأ أعٍتروا ه
عتؽ هكيتاس  Kimura et al (2022). وكعف   راسة بيؽ ىغا  الكيؼ وال مؾل الكيا ي عٛ ة إيحابية  ؾية

تتا  لم تتمؾل الكيتتا ي ٓتًتتمؽ ستتتة أبعتتا  هؾثؾ تتة. وأعٍتتر   وجتتؾ   تترو  ) 3435وآ تتروغ (  الثا يتتة راستتة  ع 
ا   ٚلتة إحصتتائية  تتْ ال تتمؾل الكيتتا ي الت تتؾيمْ والتنكاء العتتاطفْ تعتتيم لمت يتتر الحتتنس لصتتالح ا٘ىتتاأ   

وعد  وجؾ   رو   ا   ٚلة إحصائية  ْ ال تمؾل الكيتا ي الت تؾيمْ والتنكاء العتاطفْ تعتيم لمت يتر ستنؾا  
  ي الت ؾيمْ.غ أبعا  النكاء العاطفْ تتنثه بال مؾل الكياأالدارة الؾعيفية  كما أعٍر  

 :ميارات التفاوض السحهر الثالث : دراسات وبحهث تشاولت 
) إلِ ال ع  عؽ طايعتة العٛ تة بتيؽ هٍتارا  التفتاوض والسقتة :342 روغ (عادال ريؼ  وآ ٌد    راسة

واستتتدده  الدراستة المتنٍا الؾيتتفْ  بتالنفس لتدم عينتة هتتؽ طتٛ  الدراستا  العميتا بيميتتة التربيتة جاهعتة حمتؾاغ 
وتؼ ) هؽ طٛ  الدراسا  العميا بيمية التربية جاهعة حمؾاغ  449وت ؾى  عينة الدراسة هؽ ( اٚرتثاطْ المقارغ 
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)  وهكيتتتاس السقتتتة بتتتالنفس إعتتتدا  3428هكيتتتاس هٍتتتارا  التفتتتاوض إعتتتدا  (ستتتٍير أهتتتيؽ  استتتتددا  اٖ وا  التاليتتتة
وتعريا عا   عاد   وتؾيم  ىتائا الدراستة إلتِ أىتً تؾجتد عٛ تة ارتثاطيتة  ) وترجمة4::2(سيدىِ ئروجر  

ٚ ٓؾجتد و  الة إحصتائيا بتيؽ  رجتا  اٖ ترا  عمتِ هكيتاس هٍتارا  التفتاوض و رجتاتٍؼ عمتْ هكيتاس السقتة بتالنفس  
إىتاأ)   - ر   ا  إحصائيا بيؽ هتؾسظا   رجا  اٖ را  عمْ هكياس هٍارا  التفاوض يعتيي إلتْ النتؾم ( كتؾر

ٚ و يؾجد  ر   ا  إحصائيا بيؽ هتؾسظا   رجا  اٖ را  عمْ هكياس هٍارا  التفاوض يعتيي إلتْ التدصتص  و 
ٓؾجتد  تر   ا  إحصتائيا بتيؽ هتؾستظا   رجتا  اٖ ترا  عمتْ هكيتاس هٍتارا  التفتاوض يعتيي لمتفاعتا بتيؽ النتتؾم 

 رجتا  اٖ ترا  عمتْ هكيتاس السقتة بتالنفس ٚ ٓؾجد  ر   ا  إحصائيا بتيؽ هتؾستظا  و أىسْ) والتدصص   -( كر
ٚ ٓؾجتتد  تتر   ا  إحصتتائيا بتتيؽ هتؾستتظا   رجتتا  اٖ تترا  عمتتْ هكيتتاس السقتتة و أىستتْ)   -يعتتيي إلتتْ النتتؾم ( كتتر

ٚ ٓؾجتتد  تتر   ا  إحصتتائيا بتتيؽ هتؾستتظا   رجتتا  اٖ تترا  عمتتْ هكيتتاس السقتتة و بتتالنفس يعتتيي إلتتْ التدصتتص  
 أىسْ) والتدصص. -ربالنفس يعيي لمتفاعا بيؽ النؾم ( ك

إلِ ت  يؽ ال فاءة التفاوضاية والسقتة بتالنفس لتدم طتٛ   Richards et al (2020) ٌد    راسةكما 
  هتؽ طتٛ  الحاهعتةطالث تا  )224(الحاهعة هؽ  ٛ  أىعظة تعميمية  ائمة عمِ التحربتة العمميتة. ئتمم  العينتة 

تمتاريؽ  التاليتةاٖ وا  الدارستة عمتِ بعتدي. اعتمتد  -تحرياْ هع تصتميؼ  امتْالمنٍا ئثً ال واستدده  الدراسة
وأعٍر    (Bandura, 1994)وهكياس  عالية النا    Coalition Bargaining" هسا تمريؽ تفاوض جماعية

  بينمتتا لتتؼ يغٍتتر ت  تتؽ  تتْ   وت قيتتق اٌٖتتدااالنتتتائا ت  تتن ا هعنؾي تتا  تتْ ثقتتة الظتتٛ   و تتدرتٍؼ عمتتِ ا٘ نتتام
 تتْ تعييتتتي المٍتتتارا   أكستتتر  عاليتتة هتتتؽ التؾزيييتتتة التنا  تتية  و مصتتت  الدراستتة إلتتتِ أغ الممارستتا  الت اهميتتتة

 .التفاوضاية
)  راسة ٌد   إلِ التعرا عمِ هدم  عالية برىتاها إرئتا ي  تائؼ عمتِ هٍتارا  3434وأجرم الدؾاص (

ساستتية هتتؽ دراستة اٖوت ؾىت  عينتتة الالتفتاوض لدفتتض إستاءة استتتددا  ا٘ىترىت  لتتدم طتتٛ  المرحمتة الحاهييتتة  
ما تحريايتتة 64( ) طالث تا وطالثتة هتؽ طتٛ  كميتة التربيتة جاهعتة عتيؽ ئتمس  وتتؼ تق تيمٍؼ إلتِ هحمتؾعتيؽ أحتداٌ

) طالث ا وطالثة  وتؼ استددا  اٖ وا  التالية الارىاها 36) طالث ا وطالثة  واٖ رم ضاابظة وعد ٌا (36وعد ٌا (
الدراسة المتنٍا التحرياتْ القتائؼ عمتِ ىترى   واستدده  ءة استددا  ا٘ساوض  وهكياس إائؼ عمِ هٍارا  التفاالق

تصميؼ المحمؾعتيؽ التحرياية والًابظة  وتؾيم  ىتتائا الدراستة إلتِ وجتؾ   ترو   التة إحصتائي ا بتيؽ هتؾستظْ 
 تتْ  ىترىتت ا٘ بظة  تتْ الكيتتاس الثعتتدي عمتتِ هكيتتاس إستتاءة استتتدد  رجتتا  طتتٛ  المحمتتؾعتيؽ التحريايتتة والًتتا

اتحاي المحمؾعة التحرياية  كما تؾيم  إلِ عد  وجؾ   رو   الة إحصتائي ا بتيؽ الكياستيؽ الثعتدي والتتثعتْ عمتِ 
     هكياس إساءة استددا  ا٘ىترى  لدم طٛ  المحمؾعة التحرياية.

 إلِ است عاا  اعمية  ها تدريا هٍتارا  التفتاوض  تْ يتفؾا Karapetyan (2024) ٌد    راسة
الم ة ا٘ىحمييية بالتعميؼ العالْ  هع التركيي عمتِ تعييتي ال فتاءة السقافيتة والتؾايتا الفعتا   وئتمم  العينتة طتٛ  
الحاهعة  واعتمد  الدراسة عمِ هنٍحية ىؾعية وكميتة لت ميتا  ور التفتاوض  تْ ال تيا ا  التعميميتة  واستتدده  

منا عتتا   وحتتا الدراستتا  ال التتة) لتقيتتيؼ أستتاليا التتتدريس  أ وا  هستتا التمتتاريؽ التفاعميتتة (هستتا لعتتا اٖ وار  ال
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وأعٍر  النتائا أغ التدريا عمِ التفاوض ي  ؽ المٍارا  الم ؾية واٚجتماعية لمظٛ   ويعيز التف ير النقتدي  
والنكاء العاطفْ  والقدرة عمِ حا النياعا   هما يعد ضارورة تربؾية وهحتميية  ْ عالؼ هعؾلؼ  و مصت  إلتِ أغ 

 ني المٍارا  ت عد الظٛ  لمت ديا  المٍنية والعدصية الم تقامية.ٌ
)  إلِ تنمية هٍارا  التفاوض لدم تٛهين الص  الساىْ ا٘عتدا ي 3436 روغ (والِ  وآ    راسةٌد و 

 ائمتة  واستتدده  الدراستة اٖ وا  التاليتة يهؽ  ٛ  استراتيحية هقترحتة  ائمتة عمتِ التتعمؼ الم تتند إلتِ التدها ؛ 
بمٍتتارا  التفتتاوض  وإعتتدا  ا تثتتار التفتتاوض  وإعتتدا  بظا تتة تقتتدٓر لتقتتدٓر أ ائٍتتؼ  تتْ ا تثتتار هٍتتارا  التفتتاوض  
واٚستتتتراتيحية المقترحتتتة القائمتتتة عمتتتِ التتتتعمؼ الم تتتتند إلتتتِ التتتدها   و ليتتتا المعمتتتؼ  وكتتتتا  التمميتتتن  وطثقتتت  ٌتتتني 

  وتتتتؼ استتتتددا  التصتتتميؼ التحرياتتتْ (المحمتتتؾعتيؽ اٖ وا  عمتتتِ هحمؾعتتتة هتتتؽ تٛهيتتتن الصتتت  الستتتاىْ ا٘عتتتدا ي
ما  44الًابظة والتحرياية)  قد تؼ ا تيار هحمؾعتيؽ هؽ التٛهين (عد  كا هحمؾعة  تمميتنا)؛ حيتح هسمت  إحتداٌ

إلِ  عالية اٚستراتيحية المقترحة القائمة  الدراسة  المحمؾعة التحرياية  واٖ رم المحمؾعة الًابظة. و د تؾيم
ؼ الم تند إلِ الدها   ْ تنمية هٍارا  التفاوض لدم تٛهين الصت  الستاىْ ا٘عتدا ي  وأويتِ الث تح عمِ التعم

بعتتدة تؾيتتيا  هنٍتتاي اٚستتتفا ة هتتؽ اٚستتتراتيحية المقترحتتة  ووضاتتعٍا هؾضاتتع التنفيتتن؛ ٘ك تتا  تٛهيتتن المرحمتتة 
 ا٘عدا ية هٍارا  التفاوض.

 ث أنيا:ويدتخمص الباحث من دراسات وبحهث السحهر الثال
تداا  - بتتيؽ ال عت  عتتؽ طايعتة العٛ تتة بتيؽ هٍتتارا  التفتاوض والسقتتة  راستتا  وب تؾأ ٌتتنا الم تؾر تدتمت  أٌ

وت  تتيؽ ال فتتاءة التفاوضاتتية والسقتتة بتتالنفس عاتتر أىعتتظة تعميميتتة   ):342وآ تتروغ    بتتالنفس (عاتتد ال تتريؼ
ِ هٍتارا  التفتاوض  تتْ )  وقيتتاس  عاليتة برىتاها إرئتا ي  تتائؼ عمتRichards et al., 2020تظايكيتة (

عمتِ  هتا  Karapetyan (2024)). كما ركي   راسة 3434 فض إساءة استددا  ا٘ىترى  (الدؾاص  
هٍارا  التفاوض لتعييي ال فاءة السقافية والتؾايا الفعا   تْ تعمتيؼ الم تة ا٘ىحميييتة   تْ حتيؽ عمِ تدريا ال

وض لتتدم تٛهيتتن المرحمتتة ا٘عدا يتتة باستتتددا  ) تنميتتة هٍتتارا  التفتتا3436استتتٍد    راستتة والتتِ وآ تتروغ (
 .استراتيحية تعميمية ه تندة إلِ الدها 

عاتتد ال تتريؼ  راستتة     اىتت  عينتتة  راستتا  وب تتؾأ ٌتتنا الم تتؾرتثآنت  أححتتا  العينتتة وهراحمٍتتا الدراستتية  تتْ  -
 Richards et al (2020)طٛ   راسا  عميا بيمية التربية)   ْ حيؽ ا تصر   راستة  449) (:342(

 )64() عينتة هيؾىتتة هتتؽ 3434طتتٛ  جتاهعييؽ بمحتتا  اٖعمتا . وضاتتم    راستة الدتتؾاص ( )224(عمتِ 
تٛهيتتن ) تمميتن ا هتؽ 74() 3436طالثتا  وطالثتة جتاهعييؽ  تْ كميتة التربيتة   تتْ حتيؽ استتٍد    راستة والتِ (

 الص  الساىْ ا٘عدا ي. 
عاتد     راستةأو ئثً تحرياية  حيح استددهعمِ هناٌا كمية  راسا  وب ؾأ ٌنا الم ؾر اعتمد  هعغؼ  -

منٍا ال Richards et al (2020) واستدده   راسة  المنٍا الؾيفْ اٚرتثاطْ المقارغ ) :342ال ريؼ (
  تصميؼ هحمتؾعتيؽ (ضاتابظة وتحريايتة)ب المنٍا التحرياْ) 3434الدؾاص (    راسةاتثعو تحرياْ. الئثً 
 المنٍا التحرياْ.) 3436(  روغ   وآوالِ استدده   راسة كما
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وجتتؾ  عٛ تتة إلتتِ ) :342 راستتة عاتتد ال تتريؼ ( تنؾعتت  ىتتتائا  راستتا  وب تتؾأ ٌتتنا الم تتؾر  حيتتح تؾيتتم  -
إلتِ وجتؾ  ) 3434الدتؾاص ( وتؾيتم   راستةارتثاطية  الة إحصائيا  بيؽ هٍارا  التفاوض والسقتة بتالنفس. 

استتتددا  ا٘ىترىتت  بعتتد تظايتتق برىتتاها   التتة بتتيؽ المحمتتؾعتيؽ التحريايتتة والًتتابظة  تتْ تقميتتا إستتاءة  تترو  
إلتِ  Karapetyan (2024كما تؾيتم   راستة (هٍارا  التفاوض  هع ثثا  النتائا  ْ المتابعة الٛحقة. 

هٍتتارا  التفتتاوض يعتتيز المٍتتارا  الم ؾيتتة واٚجتماعيتتة والتف يتتر النقتتدي والتتنكاء العتتاطفْ  عمتتِ تتتدريا ال أغ
إلتِ ) 3436(  تروغ   وآوالتِ وتؾيتم  ىتتائا  راستةهما ٍٓيئ الظٛ  لمؾاجٍة ت تديا  هٍنيتة وئدصتية. 

 .ا٘عدا ية  عالية استراتيحية التعمؼ الم تند إلِ الدها   ْ تنمية هٍارا  التفاوض لدم تٛهين المرحمة
 السحهر الخابع : دراسات وبحهث تشاولت العلاقة بين مت يخات البحث :

  التعتتترا عمتتِ طايعتتة العٛ تتتة بتتيؽ ال يمتتتة وهٍتتارا  التفتتتاوض) إلتتِ 3426عاتتتدالحؾا  (  راستتة  ٌتتد 
والتعترا عمتِ الفتترو  بتيؽ هتؾستتظا  التدرجا  أ ترا  العينتتة عمتِ هكيتتاس ال يمتة وهٍتارا  التفتتاوض التتْ تعتتيم 
لمنتتؾم والتدصتتص  وكتتنلػ هتتدم إهياىيتتة التناتتا بتتتدرجا  أ تترا  العينتتة عمتتِ هكيتتاس هٍتتارا  التفتتاوض بمعمؾهيتتتة 

هتؽ طتٛ  الدراستا  العميتا بيميتة  ) طالث تا وطالثتة264وت ؾىت  عينتة الدراستة هتؽ (الدرجة عمِ هكياس ال يمتة  
واعتمتتتد  التربيتتة با٘رئتتا  النف تتْ والتربيتتة الدايتتة  واستتتدده  الدراستتة المتتنٍا الؾيتتفْ اٚرتثتتاطْ المقتتارغ  

أعٍتر  النتتائا وجتؾ  عٛ تة ارتثاطيتة و الدراسة عمِ اٖ وا  أتيةي هكيتاس ال يمتة وهكيتاس هٍتارا  التفتاوض. 
) بتيؽ  رجتتا  أ ترا  العينتتة عمتِ هكيتتاس ال يمتة و رجتتاتٍؼ عمتتِ 4.42م  ٚلتتة (هؾجثتة  التتة إحصتائيا عنتتد ه تتؾ 

هكياس هٍارا  التفاوض  وكنلػ عد  وجؾ   رو   ا   ٚلة إحصائية بتيؽ هتؾستظا   رجتا  أ ترا  العينتة عمتِ 
هكيتتاس ال يمتتة تعتتيم لمنتتؾم والتدصتتص  وعتتد  وجتتؾ   تترو   ا   ٚلتتة إحصتتائية بتتيؽ هتؾستتظا   رجتتا  أ تترا  

ينة عمِ هكياس هٍارا  التفاوض تعيم لمنؾم والتدصص  وأعٍر  النتائا أيًا إهياىية التناا بتدرجا  أ ترا  الع
 العينة عمِ هكياس هٍارا  التفاوض بمعمؾهية الدرجة عمِ هكياس ال يمة.

) إلتِ ال عت  عتؽ العٛ تة بتيؽ هٍتارا  التفتاوض وال تمؾل 3432 تروغ (إسماعيا  وآ راسة ٌد   كما 
لتتدم طتتٛ  الحاهعتتة والتعتترا عمتتِ الفتترو  بتتيؽ التتنكؾر وا٘ىتتاأ هتتؽ طتتٛ  كميتتتْ العمتتؾ  وأ ا   تتْ  الكيتتا ي

) هتتؽ طتتٛ  جاهعتتة 344هت يتترا  الدراستتة (ال تتمؾل الكيتتا ي وهٍتتارا  التفتتاوض)  وت ؾىتت  عينتتة الدراستتة هتتؽ (
هٍتتارا    تتْ هكيتتاسدراستتة أ وا  ال واستتتدده  الدراستتة المتتنٍا الؾيتتفْ اٚرتثتتاطْ المقتتارغ  وتمسمتت الي تتازيق  

وأستفر  ىتتائا الدراستة عتؽ وجتؾ  عٛ تة ارتثاطيتة  ا   ٚلتة إحصتائية بتيؽ الظتٛ    التفاوض وال مؾل الكيا ي
عٛ تتة ارتثاطيتتة  ا   تؾيتتم  إلتتِ وجتتؾ التتنكؾر وا٘ىتتاأ  تتْ كتتا هتتؽ هٍتتارا  التفتتاوض وال تتمؾل الكيتتا ي. كمتتا 

تؾيتم   تْ كتا هتؽ هٍتارا  التفتاوض وال تمؾل الكيتا ي. وأيًتا   ٚلة إحصائية بيؽ طٛ  كمية العمتؾ  وأ ا 
 بمٍارا  التفاوض هؽ  ٛ  ال مؾل الكيا ي لدم طٛ  الحاهعة. إلِ إهياىية التناا
إلتتِ ال عتت  عتتؽ ا تتتتٛا ال يمتتة لتتدم طتتٛ  الحاهعتتتة   ٌتتتد   راستتة) 3432(  تتروغ وآ   واجتتري 

التدصتتص)  وال عتت  عتتؽ القتتدرة التناايتتة لم يمتتة  -الفر تتة الدراستتية  –بتتا تٛا المت يتترا  الديمؾترافيتتة (النتتؾم 
 الدراستة  وت ؾىت  عينتة الؾيتفْ اٚرتثتاطْ المقتارغ بمٍارا  التفاوض لدم طٛ  الحاهعة  وتؼ استددا  المنٍا 
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ا وطالثتتة هتتؽ طتتٛ  كميتتة الانتتا  لتتٕ ا  والعمتتؾ  والتربيتتة بحاهعتتة عتتيؽ ئتتمس  وتمسمتت  أ وا  ) طالث تت463هتتؽ (
إلِ وجؾ  عٛ ة ارتثاطية هؾجثتة  الدراسة ْ هكياس ال يمة  وهكياس هٍارا  التفاوض  وتؾيم  ىتائا  الدراسة

 تدتمتتت  غ ال يمتتة ٚ التتة إحصتتائي ا بتتيؽ ال يمتتة وهٍتتارا  التفتتاوض لتتتدم طتتٛ  الحاهعتتة  كمتتا تؾيتتم  إلتتِ أ
تدتمت     وٚالفر ة الرابعة) –تدتم  با تٛا الفر ة الدراسية (الفر ة الساىية  اأ)  وٚإى -با تٛا  النؾم ( كؾر 

أ بْ)  كما تؾيم  إلِ  تدرة ال يمتة عمتِ التناتا بمٍتارا  التفتاوض لتدم طتٛ   -با تٛا التدصص (عممْ 
 الحاهعة.

ٌتتد   إلتِ است عتتاا تتتهثير ال تتمؾل الكيتتا ي   راستتة Nguyen and Nguyen  (2022) جترم وأ
هتدٓر وهؾعت   )344(هتؽ  عينتة الدراستةت ؾىت  و الت ؾيمْ عمتِ هٍتارا  التفتاوض وأ اء الفتر   تْ بيغتة العمتا. 

تتا كمي تتا اعتمتتد عمتتِ استتتاياىا  هقننتتة لكيتتاس ال تتمؾل الكيتتا ي   تتْ ئتتركا  تقنيتتة بفيتنتتا . استتتدد  الثاحستتاغ هنٍح 
أعٍتتر  النتتتائا أغ الكيتتا ة و وهٍتتارا  التفتتاوض  هتتع ت ميتتا اٚى تتدار لت دٓتتد العٛ تتة بتتيؽ المت يتترا . الت تتؾيمْ 

الت ؾيميتتة تعتتيز هٍتتارا  التفتتاوض بعتتيا كايتتر  همتتا ٓتتا ي إلتتِ ت  تتيؽ اٖ اء الحمتتاعْ وزيتتا ة رضاتتا اٖطتتراا 
مية الكيا ة الفعالة  ْ ت قيق ىتائا تفاوضاية إيحابية.  المتفاوضاة  هاكدة أٌ

إلتِ ت ميتا العٛ تة بتيؽ التنكاء العتاطفْ كحتيء هتؽ  Garcia and Smith (2023)   راستة كما ٌتد  
هتدٓر ا هتؽ ئتتركا   )264(ئتمم  العينتة و   ال تمؾل الكيتا ي  وهٍتارا  التفتاوض  تْ المفاوضاتا  هتعتد ة السقا تا 

ا هدتمظ ا و   هتعد ة الحن يا   ْ أوروبا وأهرييا العمالية تًمؽ استاياىا  وهقابٛ  ىصت   اتثع الثاحساغ هنٍح 
كعتتف  النتتتائا أغ القتتا ة التتنٓؽ يمتم تتؾغ  كتتاء  عاطفي تتا عالي تتا يغٍتتروغ   و هنغمتتة لحمتتع الاياىتتا  النؾعيتتة وال ميتتة

 .هٍارا  تفاوضاية هتقدهة ت اعدٌؼ عمِ تحاوز ال ؾاجي السقافية وت قيق تفاٌؼ هعترل بيؽ اٖطراا
أثتتر الكيتتا ة التعتتاركية عمتتِ تظتتؾير  ٌتتد   إلتتِ تقيتتيؼ  راستتة Kumar  Patel and (2024) جتترم وأ

 ائتد  ريتق   )234(هتؽ  عينتة الدراستةت ؾىت  و   هٍارا  التفاوض لدم  ا ة الفر   ْ الماس ا  ال يؾهية بالٍنتد
تتا تحرياي تتا بتصتتميؼ  اتتا وبعتتد لتقيتتيؼ أثتتر برىتتاها تتتدرياْ هتدصتتص  تتْ الكيتتا ة والتفتتاوض   وطاتتق الثاحستتاغ هنٍح 

أستفر  النتتائا عتؽ و   دراسة أ وا  تدريايتة وتقييميتة هدصصتة لكيتاس الت يتر  تْ هٍتارا  التفتاوضاستدده  الو 
تتتا   تتْ ر تتع ه تتتؾم هٍتتارا  التفتتتاوض بتتيؽ القتتا ة  همتتا أ م إلتتِ تقميتتتا  أغ الكيتتا ة التعتتاركية ستتاٌم  بعتتيا  ع 

 النياعا  وت  يؽ ىتائا التفاوض  ا ا الماس ا  ال يؾهية.
د   إلِ است عاا العٛ ة بيؽ ال يمتة  تنغتيؼ العؾاطت    Saikia and Sharma (2024( راسة  وٌ

تتا كمي تتا هتتع  ):5( هتتؽ   وت ؾىتت  عينتة الدراستتةواستتراتيحيا  التفتتاوض الت تتاهمْ ا  واستتدد  الثاحستتاغ هنٍح  هعتتارك 
أعٍتتتتر  النتتتتتائا وجتتتتؾ  عٛ تتتتا  هعنؾيتتتتة بتتتتيؽ بعتتتتض ستتتتما  ال يمتتتتة   استتتتتاياىا  لكيتتتتاس المت يتتتترا  المدتمفتتتتة

تتا هعنؾي تتا بٍتتني اٚستتتراتيحيا   كمتتا لتتؼ وا ستتتراتيحيا  التفتتاوض الت تتاهمْ  إٚ أغ التف يتتر ال يتتيؼ لتتؼ ٓتترتثأ ارتثاط 
 تمعا المت يرا  العاطفية هسا التعاط  وتنغيؼ العؾاط   ور الؾساطة.
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 ويدتخمص الباحث من دراسات وبحهث السحهر الخابع أنيا:
عمتِ  ٍتؼ العٛ تة بتيؽ ال يمتة  ال تمؾل الكيتا ي  وهٍتارا  تركتي  ا راسا  وب ؾأ ٌنا الم ؾر  تْ أىٍتتتفق  -

) إلتِ التعترا عمتِ العٛ تة بتيؽ ال يمتة 3426عاتدالحؾا  (   راستة  قتد ٌتد   التفاوض  ْ سيا ا  هتعتد ة
) عمتتتِ 3432وآ تتتروغ (  ستتتماعياراستتتا  العميتتتا  بينمتتتا ركتتتي   راستتتة إوهٍتتتارا  التفتتتاوض لتتتدم طتتتٛ  الد

و تتتتْ بيغتتتتا  العمتتتتا  است عتتتت    العٛ تتتتة بتتتتيؽ هٍتتتتارا  التفتتتتاوض وال تتتتمؾل الكيتتتتا ي لتتتتدم طتتتتٛ  الحاهعتتتتة
Nguyen and Nguyen (2022) تهثير الكيا ة الت ؾيمية عمِ هٍارا  التفاوض وأ اء الفر   فيما قيم  

ٍتارا  التفتاوض  تْ الماس تا  أثتر الكيتا ة التعتاركية عمتِ تظتؾير ه Patel and Kumar (2024) راسة
إلِ است عاا العٛ ة بيؽ ال يمة  تنغيؼ  Saikia and Sharma (2024ٌد    راسة (   بينماال يؾهية

   العؾاط   واستراتيحيا  التفاوض الت اهمْ.
 264) كاىت  العينتة 3426   فْ  راسة عادالحؾا  ( ْ  راسا  وب ؾأ ٌنا الم ؾرتفاوت  أححا  العينا   -

طالا جتاهعْ  وويتم  عينتة  344) 3432سماعيا وآ روغ ( راسا  عميا  بينما تًمن   راسة إطالا 
 Nguyen and Nguyen (2022) راسة ضام  عينة و   طالث ا وطالثة 463) إلِ 3432(  روغ   وآ 
) 234(  Patel and Kumar (2024)ْ ئتركا  تقنيتة   تْ حتيؽ ئتمم   راستةهدٓر وهؾع   ت )344(

) :5هتتؽ Saikia and Sharma (2024) وت ؾىت  عينتة  راستة (هاس تا  حيؾهيتتة.   ائتد  ريتق  تْ
ا.  هعارك 

المتتنٍا ال متتْ الؾيتتفْ واٚرتثتتاطْ  هتتع استتتددا  استتتاياىا   راستتا  وب تتؾأ ٌتتنا الم تتؾر اتثعتت  تالايتتة  -
). كمتتا 3432؛   وآ تتروغ  3426وهقتتآيس هقننتتة هستتا هكيتتاس ال يمتتة وهٍتتارا  التفتتاوض (عاتتدالحؾا   

هنتاٌا   Patel and Kumar (2024)؛ Nguyen  and Nguyen (2022)ستتدده   راستا  ا
 تحرياية بتصميؼ  اا وبعد لكياس تهثير الاراها التدرياية. 

وجتتؾ  عٛ تة ارتثاطيتة إيحابيتتة بتيؽ ال يمتتة وهٍتارا  التفتتاوض ىتتائا  راستتا  وب تؾأ ٌتتنا الم تؾر أعٍتر   -
ٍتارا  التفتاوض. كمتا بينت  وأكد   درة ال يمتة عمتِ التناتا بم)  3432؛   وآ روغ  3426(عادالحؾا   

) وجتتؾ  عٛ تتة ارتثاطيتتة  التتة بتتيؽ ال تتمؾل الكيتتا ي وهٍتتارا  التفتتاوض  3432ستتماعيا وآ تتروغ ( راستتا  إ
 Patel and Kumar (2024) ؛ Nguyen and Nguyen (2022) كا هؽ   راسا ىتائا و مص  

 Saikiaالتفاوض وأ اء الفر   وتؾيم  ىتائا  راسة ( ت  ناغ هٍارا  إلِ أغ الكيا ة الت ؾيمية والتعاركية
and Sharma (2024  إلتتِ وجتؾ  عٛ تتا  هعنؾيتتة بتيؽ بعتتض ستتما  ال يمتة واستتتراتيحيا  التفتتاوض

 الت اهمْ.
 فخوض البحث :

 يأتيةسعِ الث ح ال الْ إلِ ا تثار الفروض 
ر ه تؾم هرتفع هؽ ال يمة ؟يمتمػ طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة  .1  اٖزٌ
ر ه تؾم هرتفع هؽ ال مؾل الكيا ي ؟ .2  يمتمػ طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
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ر ه تؾم هرتفع هؽ هٍارا  التفاوض اٖكا يمْ ؟ .3  يمتمػ طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
ل يمتتة وهٍتتارا  التفتتاوض اٖكتتا يمْ لتتدم طالثتتا  كميتتة رتثاطيتتة هؾجثتتة  التتة إحصتتائي ا بتتيؽ اتؾجتتد عٛ تتة ا .4

ر ؟  التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
رتثاطية هؾجثة  الة إحصتائي ا بتيؽ ال تمؾل الكيتا ي وهٍتارا  التفتاوض اٖكتا يمْ لتدم طالثتا  تؾجد عٛ ة ا .5

ر ؟  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
ال تمؾل الكيتا ي) لتدم طالثتا  كميتة التربيتة  – يمْ هتؽ  تٛ  (ال يمتة يميؽ التناا بمٍارا  التفاوض اٖكا .6

ر ؟  بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
ستٍاه ا  تْ هٍتارا  التفتاوض اٖكتا يمْ لتدم ) أكستر إال تمؾل الكيتا ي –ٓؾجد هت يتر هتؽ المت يتريؽ (ال يمتة  .7

ر ؟  طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
 مشيج البحث :

رتثتتاطْ لمت قتتق هتتؽ  تتروض الث تتح ال تتالْ لمناستتاتً ٌٖتتداا وطايعتتة استتتددا  المتتنٍا الؾيتتفْ اٚتتتؼ 
 الث ح ال الْ وعينة الث ح.

 :البحثفي  السذاركات
تتر) طالثتتة هتتؽ طالثتتا  886ئتتارل  تتْ الث تتح (   و لتتػ  تتٛ  كميتتة التربيتتة بنتتا  بالقتتاٌرة جاهعتتة اٖزٌ

ؼ 3436/  3435 الدراستْالفصتا الدراستتْ الستتاىْ لمعتتا   تتا 35-29هتتا بتتيؽ ( اليهنيتة   و تتد تراوحتت  أعمتتارٌ )عاه 
 )  وتؼ تصنيفٍؼ عمِ الن ؾ أتْي2.86( عا   واى راا هيياري  دري )34.65( بمتؾسأ عمري  دري

  في البحث الاستظلاعي:السذاركات )أ( 
بنتا  بالقتاٌرة طالثتة هتؽ طالثتا  كميتة التربيتة ) 486( أ وا  الث تح ال تالْ عمتِ بتظايتق الثاحتح  تا 

ر    بٍدا ح ا  الدصائص ال ييؾهترية ٖ وا  الث ح.  جاهعة اٖزٌ
   في البحث الأساسي:السذاركات )ب(  

طالثتة هتؽ طالثتا  كميتة التربيتة بنتا  بالقتاٌرة جاهعتة ) 544 تْ الث تح اٖساستْ (المعتاركا  بمغ عتد  
ر  . الفر ة الدراسية ْ الث ح و ق  تؾزيع الظمثة المعاركا   والحدو  التالْ ٓؾضاح اٖزٌ

 في البحث ( السذاركات0ججول )

 العد  الفر ة 
الن ثة 
 المغؾية

 العد  التدصص 
الن ثة 
 المغؾية

 %34 266 السالسة %49.47 3:6 اٖولِ
 %5:.: 88 الرابعة %43 359 الساىية

 886 جمالْا٘
  تتتتتتتتتد بم تتتتتتتتت  اٖولتتتتتتتتتِ ا  هتتتتتتتتتؽ الفر تتتتتتتتتةالمعتتتتتتتتتارك الظالثتتتتتتتتتا )ي أغ ى تتتتتتتتتثة 2ٓتًتتتتتتتتتح هتتتتتتتتتؽ جتتتتتتتتتدو  (

الظالثتتتتا  ;)  وبم تتتت  ى تتتتثة 43(الظالثتتتتا  المعتتتتاركا  هتتتتؽ الفر تتتتة الساىيتتتتة ;)  بينمتتتتا بم تتتت  ى تتتتثة 49.47( 
 ;). 5:.:(الظالثا  المعاركا  هؽ الفر ة الرابعة بم   ى ثة   ْ حيؽ;)  34(المعاركا  هؽ الفر ة السالسة 
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 أدوات البحث:
 )إعجاد الباحث(: الحكسة: مقياس  أولاً 

 و ق ا لمدظؾا  أتيةيال يمة  ا  الثاحح ب عدا  هكياس  
 Staudinger( هساال يمة عمِ بعض اٖ بيا  النغرية والدراسا  والث ؾأ ال ابقة التْ تناول   ا٘طٛم -1

& Gluck, 2011  ؛ 3434؛ المنعتتاويArdelt and Bruya, 2020 ؛Abdelgwad and 
Abdelaziz, 2021  ؛ 3433؛ جتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا     وآ تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتروغ 

 ).3435؛ عاد    وعمْ  Shoghi and Behzadafshar, 2024؛ 3433أحمد  وآ روغ  
الث عتد  –الث عتد المعر تْ (تمسمت   تْ  والتتْ ْ الدراستا  والث تؾأ ال تابقة  لم يمةاٖكسر ت رار ا  اٖبعا ت دٓد  -2

 ).الث عد الؾجداىْ –التههمْ 
  والميؾىتا  الث عتد الؾجتداىْ) –الث عتد التتههمْ  –وأبعا ٌا (الث عد المعر ْ لم يمة ية يياتة التعريفا  ا٘جرائ -3

 .الفرعية ل ا ب عد هؽ أبعا  ال يمة
تعاتتر عتتؽ التعريتت   ة) عثتتار 36حيتتح  صتتص الثاحتتح (  ال يمتتة أبعتتا ) عثتتارة هؾزعتتة عمتتِ 86يتتياتة ( -4

وأهتا  كتا عثتارة هتؽ   الث عتد الؾجتداىْ) –الث عد التههمْ  –أبعا  ال يمة (الث عد المعر ْ هؽ  ب عدا٘جرائْ ل ا 
ا)  ىتا ر ا  أحياى ا  تالث ا  عثارا  المكياس  م ة بدائا ٌْ ( ائم ا ) تؾزيتع عثتارا  3ويؾضاتح جتدو  (  ٚ أبتد 

  .ال يمة أبعا عمِ المكياس 
 أبعادىاعمل  الحكسة( تهزيع عبارات مقياس 9ججول )

 أرقام العبارات لأبعاد الحكسة السكهنات الفخعية  الأبعاد

 السكهن السعخفي

 6 – 2 المعر ة ال ياتية التقريرية 
 24 -  7 المعر ة ال ياتية ا٘جرائية وال ياقية

 26 – 22 هعر ة النا 
 34 – 27 اٚىفتاح

 36 - 32 اٚستعدا  لمتعمؼ

 السكهن التمممي

 44 – 37 التف ير ال ؾاري 
 46 – 42 التف ير الحدلْ
 54 – 47 حدة النٌؽ

 56 – 52 إ ارة عد  اليقيؽ
 64 – 57 ال يؼ ال ميؼ واتدا  القرار

 السكهن الهججاني

 66 – 62 تنغيؼ اٚىفعاٚ  
 74 – 67 العفقة والتعاط  

 76 – 72  ٓسارا٘
 84 – 77 التؾجً اٚجتماعْ ا٘يحابْ 

 86 – 82 الدعابة
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 . ْ الث ح ع المعاركا وه طايعة المكياس يياتة تعميما  تتناسا هع -5
 4   رجتا  لتت تالث تا 5   رجتا  لتت  ائم تا 6حيتح يصت ح المكيتاس ب عظتاء   إعدا  هفتتاح لتصت يح المكيتاس -6

ا  ىتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا ر التتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  رجتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاغ    رجتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا  لتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت أحياى تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا    و رجتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة واحتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدة لتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت ٚ أبتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتد 
 وأعمتتتتتتتتتتتتتتتِ  رجتتتتتتتتتتتتتتتة    رجتتتتتتتتتتتتتتتة )x 2   )86 86وهتتتتتتتتتتتتتتتؽ ثتتتتتتتتتتتتتتتؼ  تتتتتتتتتتتتتتت غ أ ىتتتتتتتتتتتتتتتْ  رجتتتتتتتتتتتتتتتة لممكيتتتتتتتتتتتتتتتاس   

  والدرجتتتتة ال يمتتتتة  وتتتتتد  الدرجتتتتة المرتفعتتتتة عمتتتتِ ارتفتتتتام ه تتتتتؾم  رجتتتتة )x 6   )486 86لممكيتتتتاس   
 . ْ الث ح لدم المعاركا  اىدفاض ه تؾم المندفًة عمِ 

طالثتا  كميتتة التربيتة بنتا  بالقتاٌرة جاهعتتة هتؽ  ) طالثتة486(عمتِ  ال يمتتةاٖوليتة لمكيتاس تظايتق الصتؾرة  -7
ر؛   ي  وفيما ٓمْ تؾضايح  لػال ييؾهترية لممكياسل  ا  الدصائص اٖزٌ

 ا  الثاحح ب  ا  يد  المكياس هؽ  ٛ  الت ميا العاهمْ التؾكيدي  حيح يميتؽ هتؽ  صجق السقياس : -أ 
 ٛ  الت ميتا العتاهمْ التؾكيتدي ا تثتار هتا إ ا كاىت  العٛ تا  المتؾ عتة  تْ ضاتؾء الدمفيتا  النغريتة يميتؽ 

جتراء الت ميتا العتاهمْ اٚست عتا ْ ٖغ إتثار  و د ٚ ي تتا  الثاحتح إلتِ أغ تغٍر  ْ الاياىا  هؾضاع اٚ 
يمينٍتا إجتراء  LISER & AMOSالاراها ا٘حصائية التْ تتناو  أسمؾ  الت ميا العاهمْ التؾكيدي هستا ي 

  ).3449التؾكيدية (ح ؽ  الت ميٛ  اٚست عافية عؽ طريق سم مة هؽ الت ميٛ  
 ويمحتتتتتتتا الثاحتتتتتتتح إلتتتتتتتِ الت ميتتتتتتتا العتتتتتتتاهمْ التؾكيتتتتتتتدي  تتتتتتتْ حالتتتتتتتة التعاهتتتتتتتا هتتتتتتتع هت يتتتتتتترا  هٛحغتتتتتتتة           
بؾاستظة الث تؾأ والدراستا  ال تابقة  والتني ٓتتؼ  تْ الت ميتا ٌتؾ تهكيتد ٌتني الانيتة عمِ بنيتٍتا العاهميتة تؼ اٚتفا  

تا  ال يمتتة أبعتا ). وىغتر ا ٚغ الثاحتتح  تا  بت دٓتتد 3424  (تتاىؼ ستتر ت ترار ا  تتْ الث تؾأ والدراستتا  اٖك لٗبعتا و ق 
ِ ي ( )   قا  الثاحح ب جراء الت ميا العاهمْ التؾكيتدي الؾجداىْالث عد  –التههمْ الث عد  –المعر ْ  الث عدال ابقة  وٌ

ا  كتتتا هتتتؽ هعتتتاهٛ  اٚى تتتدار الٛهيياريتتتة    وتتتتؼ ح تتتAMOS.V.23باستتتتددا  برىتتتاها الت ميتتتا ا٘حصتتتائْ 
رية  والدظته المييتاري والكيمتة ال رجتة التتْ تعتا   قيمتة " " و ٚلتٍتا ا٘حصتائية كمتا ى دار الميياوهعاهٛ  اٚ

 ).4) وجدو  (2 ْ ئيا (
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 الحكسة( نسهذج التحميل العاممي التهكيجي لسقياس 0شكل )

 نحجار اللامعيارية والسعيارية لمتحميل العاممي التهكيجي معاملات الا ( 0ججول )
 (042= )إعجاد الباحث(  )ن الحكسةلسقياس 

 السكهنات الفخعية الأبعاد
معاملات 

نحجار  الا 
 اللامعيارية

معاملات 
نحجار الا 

 السعيارية

الخظم 
 السعياري 

القيسة 
 الحخجة

الجلالة 
 الإحرائية

 البُعج
 السعخفي
 

    36420 0 اٚستعدا  لمتعمؼ
 *** 036202 3632 36222 36220 اٚىفتاح

 *** 026099 36322 36834 36224 هعر ة النا 
 *** 026040 36328 36803 36220 المعر ة ال ياتية ا٘جرائية وال ياقية

  026283 36329 36424 36420 المعر ة ال ياتية التقريرية 

 
البُعج 
 التمممي

    36823 0 ال يؼ ال ميؼ واتدا  القرار
 *** 906222 36328 36842 06322 إ ارة عد  اليقيؽ

 *** 086040 36322 36482 36282 حدة النٌؽ
 *** 026923 36320 36222 36400 التف ير الحدلْ
 *** 28.2:2 36324 4.872 4.947 التف ير ال ؾاري 

البُعج 
 الهججاني

    36230 2 الدعابة
 *** 096033 36032 36822 2.448 التؾجً اٚجتماعْ ا٘يحابْ 



 
 

- 292 - 
  م9392 يهليه –(92مدمدل العجد ) –الثالثالعجد  –الحادى عذخالسجمج 

 مجمة دراسات وبحهث التخبية الشهعية

 السكهنات الفخعية الأبعاد
معاملات 

نحجار  الا 
 اللامعيارية

معاملات 
نحجار الا 

 السعيارية

الخظم 
 السعياري 

القيسة 
 الحخجة

الجلالة 
 الإحرائية

 *** 86323 36382 36282 4.827 ٓسار ا٘
 *** 036490 36384 36430 42:.4 العفقة والتعاط  
 *** 006024 36003 36489 2.366 تنغيؼ اٚىفعاٚ  

 ***(  =36330) 
ى تتدار الٛهيياريتتة والميياريتتة جتتاء  قيمتٍتتتا ) أغ جميتتع هعتتاهٛ  ا4ٚ) وجتتدو  (2ٓتًتتح هتتؽ ئتتيا (        

لتتدم  ال يمتةهمتتا ٓتد  عمتِ يتت ة ىمتؾ   الانيتتة العاهميتة المقتترح لمكيتتاس   )4.442ال رجتة  التة عنتتد ه تتؾم (
 عمِ عثارا  المكياس. اٚستحابة ْ  المعاركا 
جتتدو  ٌتؾ هؾضاتتح  تْ كمتا تتؼ ح تتا  هائترا  المظابقتتة لمتهكتد هتتؽ ح تؽ هظابقتة النمتتؾ   المقتترح كمتتا         

)5.( 
 الحكسةمؤشخات السظابقة لشسهذج التحميل العاممي التهكيجي لسقياس ( 2ججول )

 القخار السجى السثالي لمسؤشخ  يسة السؤشخ مؤشخات السظابقة م

و رجا  ال رية  x 2هائر الن ثة بيؽ قيؼ  0
(CMIN)/DF 

 هقاؾ  )6) إلِ (2هؽ ( 5.643

 هقاؾ  )2(هؽ (يفر) إلِ  4.7:4 )RMRهائر جنر هتؾسظا  هربع الاؾا ْ ( 9
 هقاؾ  )2هؽ (يفر) إلِ GFI( 4.983 )هائر ح ؽ المظابقة ( 0

2 
هائر ح ؽ المظابقة المص ح بدرجا  ال رية 

)AGFI( 4.934 ) ِهقاؾ  )2هؽ (يفر) إل 

 هقاؾ  )2هؽ (يفر) إلِ NFI( 4.9:4 )هائر المظابقة الميياري ( 2
 هقاؾ  )2(هؽ (يفر) إلِ  4.978 )RFIهائر المظابقة الن اْ ( 2
 هقاؾ  )2هؽ (يفر) إلِ IFI( 4.:23 )هائر المظابقة المتيآد ( 4
 هقاؾ  )2هؽ (يفر) إلِ TlI( 4.9:5 )هائر تؾكر لؾيس ( 8
 هقاؾ  )2هؽ (يفر) إلِ CFI( 4.:23 )هائر المظابقة المقارغ ( 2
 هقاؾ  )4.2هؽ (يفر) إلِ RMSEA( 4.4:8 )جنر هتؾسأ هربع  ظه اٚ ترا  ( 03

 AICهائر المعمؾها  ٖكيػ  00

354.444 
وقيمتً لمنمؾ   

المعثع 
46:8.273 

أغ ت ؾغ قيمة ٌنا 
المائر أ ا هؽ أو 

ت اوي ىغيرتٍا لمنمؾ   
 المعثع

 هقاؾ 

 ECVIهائر الصد  المتؾ ع  09
4.753 

وقيمتً لمنمؾ   
 2.335المعثع 

أغ ت ؾغ قيمة ٌنا 
المائر أ ا هؽ أو 

ت اوي ىغيرتٍا لمنمؾ   
 المعثع

 هقاؾ 
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) أغ جميع قيؼ هائرا  المظابقة جاء   تْ المتدم المستالْ همتا ٓتد  عمتِ هظابقتة 5ٓتًح هؽ جدو  (         
  تتْ اٚستتتحابة عمتتِ عثتتارا  هكيتتاس هتتع بياىتتا  المعتتاركا  ال يمتتةىمتتؾ   الت ميتتا العتتاهمْ التؾكيتتدي لمكيتتاس 

   .ال يمة
ؽ طريق تظايق المكياس عال يمة ي  ا  الثاحح ب  ا  اٚت ا  الدا مْ ليثارا  هكياس الاتداق الجاخمي - أ

 و ا  ب  ا  ها ٓمْ ي   ْ الث ح اٚستظٛعْالمعاركا  عمِ 
 رتباط بين درجة كل عبارة والجرجة الكمية لمسقياس: حداب معامل الا  

 (042)ن = الحكسة لسقياس ن درجة كل عبارة والجرجة الكمية رتباط بيمعامل الا ( 2ججول )

 اليثارة
هعاها 
 اٚرتثاط

 اليثارة
هعاها 
 اٚرتثاط

 اليثارة
هعاها 
 اٚرتثاط

 اليثارة
هعاها 
 اٚرتثاط

 اليثارة
هعاها 
 اٚرتثاط

2 
4.624
** 

27 4.497*
* 

42 4.652*
* 

57 4.763*
* 

72 
4.447** 

3 
4.487
** 

28 4.477*
* 

43 4.663*
* 

58 4.764*
* 

73 
4.294** 

4 
4.579
** 

29 4.473*
* 

44 4.693*
* 

59 4.74:*
* 

74 
4.58:** 

5 
4.58:
** 

2: 4.567*
* 

45 4.744*
* 

5: 4.773*
* 

75 
4.345** 

6 
4.646
** 

34 4.644*
* 

46 4.485*
* 

64 4.758*
* 

76 
4.676** 

7 
4.683
** 

32 4.722*
* 

47 4.726*
* 

62 4.666*
* 

77 
4.628** 

8 4.646
** 

33 4.744*
* 

48 4.694*
* 

63 4.752*
* 

78 4.774** 

9 4.4:3
** 

34 4.662*
* 

49 4.5:9*
* 

64 4.677*
* 

79 4.738** 

: 4.6:5
** 

35 4.738*
* 

4: 4.647*
* 

65 4.734*
* 

7: 4.767** 

24 4.678
** 

36 4.696*
* 

54 4.734*
* 

66 4.738*
* 

84 4.733** 

22 
4.632
** 

37 4.6::*
* 

52 4.764*
* 

67 4.599*
* 

82 
4.597** 

23 
4.5:2
** 

38 4.567*
* 

53 4.763*
* 

68 4.698*
* 

83 
4.578** 

24 4.69539 4.675*54 4.7:5*69 4.683*84 4.539** 
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 اليثارة
هعاها 
 اليثارة اٚرتثاط

هعاها 
 اليثارة اٚرتثاط

هعاها 
 اليثارة اٚرتثاط

هعاها 
 اليثارة اٚرتثاط

هعاها 
 اٚرتثاط

** * * * 

25 
4.664
** 

3: 4.643*
* 

55 4.724*
* 

6: 4.693*
* 

85 
4.535** 

26 
4.635
** 

44 4.56:*
* 

56 4.7:8*
* 

74 4.74:*
* 

86 
4.642** 

 (             3630دالة عشج مدتهى) **         
) أغ جميع قيؼ هعاهٛ  اٚرتثاط بتيؽ  رجتة كتا عثتارة والدرجتة ال ميتة لممكيتاس قتيؼ 6ٓتًح هؽ جدو  (        

 ).4.42حصائي ا عند ه تؾم  ٚلة (إ الة 
 حدااااااااااااب معامااااااااااال الإرتبااااااااااااط باااااااااااين درجاااااااااااة كااااااااااال عباااااااااااارة والجرجاااااااااااة الكمياااااااااااة لمبُعاااااااااااج التاااااااااااي 

 تشتسي اليو:
 ليوي إوالجرجة الكمية لمبُعج التي تشتسرتباط بين درجة كل عبارة معامل الا ( 2ججول )

 (042ن= ) الحكسةلسقياس 
 عبارات 

 السعخفي بُعجال
معامل 
 الارتباط

 عبارات 
 البُعج التمممي

معامل 
 الارتباط

 عبارات 
 البُعج الهججاني

معامل 
 الارتباط

2 4.676** 37 4.749** 62 4.644** 
3 4.528** 38 4.639** 63 4.739** 
4 4.623** 39 4.764** 64 4.645** 
5 4.64:** 3: 4.685** 65 4.749** 
6 4.742** 44 4.634** 66 4.727** 
7 4.754** 42 4.635** 67 4.684** 
8 4.677** 43 4.672** 68 4.766** 
9 4.589** 44 4.693** 69 4.762** 
: 4.768** 45 4.748** 6: 4.793** 
24 4.722** 46 4.553** 74 4.775** 
22 4.663** 47 4.765** 72 4.596** 
23 4.679** 48 4.739** 73 4.436** 
24 4.734** 49 4.6:3** 74 4.693** 
25 4.696** 4: 4.69:** 75 4.4:2** 
26 4.685** 54 4.848** 76 4.773** 
27 4.554** 52 4.7:4** 77 4.695** 
28 4.544** 53 4.798** 78 4.852** 
29 4.546** 54 4.843** 79 4.845** 
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 عبارات 
 السعخفي بُعجال

معامل 
 الارتباط

 عبارات 
 البُعج التمممي

معامل 
 الارتباط

 عبارات 
 البُعج الهججاني

معامل 
 الارتباط

2: 4.5:5** 55 4.724** 7: 4.834** 
34 4.6:4** 56 4.799** 84 4.796** 
32 4.79:** 57 4.798** 82 4.738** 
33 4.782** 58 4.848** 83 4.727** 
34 4.735** 59 4.789** 84 4.659** 
35 4.792** 5: 4.826** 85 4.654** 
36 4.734** 64 4.7:6** 86 4.633** 

 (3630: دالة عشج مدتهى) **   
ث عتد التتْ ) أغ جميتع قتيؼ هعتاهٛ  اٚرتثتاط بتيؽ  رجتة كتا عثتارة والدرجتة ال ميتة لم7ٓتًح هؽ جتدو  (         
 ).4.42ليً قيؼ  الة عند ه تؾم  ٚلة (تنتمْ إ

 بين الجرجة الكمية لمبُعج والجرجة الكمية لمسقياس:  الارتباطحداب معامل  
 بين الجرجة الكمية لمبُعج والجرجة الكمية  الارتباطمعامل ( 4ججول )

 (042ن= ) الحكسةلسقياس 
 معامل الارتباط البُعج  م
 **44:.4 البُعج السعخفي 0
 **44:.4 البُعج التمممي 9
 **4.984 البُعج الهججاني 0

 )4.42** ي  الة عند ه تؾم(                
هعتاهٛ  اٚرتثتاط بتيؽ الدرجتة ال ميتة لمث عتد والدرجتة ال ميتة لممكيتاس ) أغ جميتع قتيؼ 8ٓتًح هؽ جدو  (        

 ) .4.42قيؼ  الة عند ه تؾم  ٚلة (
 بعاد وبعزيا البعض: الأرتباط بين درجات حداب معامل الا  

 (042ن= ) الحكسةبعاد وبعزيا البعض لسقياس الأ رتباط بين درجاتمعامل الا ( 8ججول )
 البُعج الهججاني البُعج التمممي البُعج السعخفي البُعج 

   0 البُعج السعخفي
  0 **4.922 البُعج التمممي
 0 **4.7:9 **:4.74 البُعج الهججاني

قيؼ  ال يمةبعا  وبعًٍا الثعض لمكياس ميع قيؼ هعاهٛ  اٚرتثاط بيؽ اٖ) أغ ج9ٓتًح  هؽ جدو  (        
 عمِ  رجة جيدة هؽ اٚت ا  الدا مْ. ال يمةهكياس وهما ساق ٓتًح أغ ). 4.42 الة عند ه تؾم  ٚلة (
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 ثبات السقياس :  -ج
 تتٛ  تظايتتق هتتؽ   هتتؽ  تتٛ  ح تتا  هعاهتتا ألفتتا كروىثتتا  ال يمتتةهكيتتاس  تتا  الثاحتتح ب  تتا  ثثتتا           

كرىثتتا  لتتتدرجا   - تتتْ الث تتح اٚستتتظٛعْ  ويؾضاتتتح الحتتدو  التتتالْ هعتتتاهٛ  الفتتا المكيتتاس عمتتِ المعتتاركا 
  .  ال يمةبعا  والدرجة ال مية لمكياس اٖ

 بعاد والجرجة الكميةجرجات الأكخنباخ ل-معاملات الفا( 2ججول )
 (042ن= ) الحكسةلسقياس 

  يسة ) ر ( البُعج  م
 36424 البُعج السعخفي 0
 36420 البُعج التمممي 9
 36422 البُعج الهججاني 0

 36428 لسقياس الحكسة الجرجة الكمية
 تراوحتت  هتتا بتتيؽلمكيتتاس ال يمتتة والدرجتتة ال ميتتة  لٗبعتتا ) أغ هعتتاهٛ  اٚرتثتتاط :ٓتًتتح هتتؽ جتتدو  (

وجميعٍتتا هعتتاهٛ  ارتثتتاط هقاؾلتتة  همتتا يعتتير إلتتِ السقتتة  تتْ النتتتائا التتتْ أهيتتؽ التؾيتتا   )4.864 – 4.858(
 .هكياس ال يمةإليٍا هؽ  ٛ  المكياس  ويعير إلِ ثثا  

 ثانيًا : مقياس الدمهك القيادي )إعجاد الباحث(:
  ا  الثاحح ب عدا  هكياس ال مؾل الكيا ي و ق ا لمدظؾا  أتيةي

م عمتتتِ بعتتتض اٖ بيتتتا  النغريتتتة والدراستتتا  والث تتتؾأ ال تتتابقة التتتتْ تناولتتت  ال تتتمؾل الكيتتتا ي هستتتا  -2 ا٘طتتتٛ
)Marwan and Hamid, 2016  ْ؛ 3428؛ الاٍتتتتتتMusa, 2020 ؛ إستتتتتتماعيا 
؛ عمْ  3435 روغ آ؛ الثا ية  و Kimura et al., 2022؛  Obeidat  et al., 2022؛3432 روغ وآ

 ).3436وعادالؾ و   
تْ اٖكسر ت رار ا لم مؾل الكيا ي  ْ الدراسا  والث ؾأ ال تابقة والتتْ تمسمت   تْ  اٖبعا ت دٓد  -3 ستتة أبعتا  وٌ

 .  المٍارا  اٚجتماعية  ت ما الم غؾلية)(السقة بالنفس  التنغيؼ  الرؤية الم تقامية  اٚبت ار
السقتة بتالنفس  التنغتيؼ  الرؤيتة الم تتقامية  اٚبت تتار  ( لم تمؾل الكيتا ي وأبعا ٌتتايتياتة التعريفتا  ا٘جرائيتة  -4

 ).المٍارا  اٚجتماعية  ت ما الم غؾلية
) عثتتارا  تعاتتر عتتؽ 7ال تتمؾل الكيتتا ي   حيتتح  صتتص الثاحتتح ( أبعتتا ) عثتتارة هؾزعتتة عمتتِ 47يتتياتة ( -5

تا  اٖبعا هؽ ٌني  ب عدالتعري  ا٘جرائْ ل ا    وأها  كا عثارة هتؽ عثتارا  المكيتاس  م تة بتدائا ٌتْ ( ائم 
ا)  ويؾضاح جدو  (  . أبعا  ال مؾل الكيا ي) تؾزيع عثارا  المكياس عمِ 24تالث ا  أحياى ا  ىا ر ا  ٚ أبد 

 أبعاده( تهزيع عبارات مقياس الدمهك القيادي عمل 03ججول )
 أرقام العبارات بعاد الدمهك القياديأ

 2 – 0 الثقة بالشفذ
 09 – 4 التشظيم

 08 – 00 الخؤية السدتقبمية
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 92 – 02 الابتكار
 03 – 92 السيارات الاجتساعية
 02 -00              تحسل السدؤولية

  ْ الث ح. ا طايعة المكياس وهع المعاركيياتة تعميما  تتناسا هع  -6
تا   6إعدا  هفتتاح لتصت يح المكيتاس  حيتح يصت ح المكيتاس ب عظتاء  -7  4 رجتا  لتت تالث تا   5 رجتا  لتت  ائم 

ا     رجتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا  لتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت أحياى تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا   رجتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاغ لتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت ىتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا ر ا  و رجتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة واحتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدة لتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت ٚ أبتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتد 
 )  رجتتتتتتتتتتتتتتتتة  وأعمتتتتتتتتتتتتتتتتِ  رجتتتتتتتتتتتتتتتتة x 2 )  2 47وهتتتتتتتتتتتتتتتتؽ ثتتتتتتتتتتتتتتتتؼ  تتتتتتتتتتتتتتتت غ أ ىتتتتتتتتتتتتتتتتْ  رجتتتتتتتتتتتتتتتتة لممكيتتتتتتتتتتتتتتتتاس   

  والدرجتة ال تمؾل الكيتا ي)  رجة  وتد  الدرجة المرتفعة عمِ ارتفام ه تتؾم x 6 )  294 47مكياس   لم
  ْ الث ح.المعاركا  ال مؾل الكيا ي لدم  المندفًة عمِ اىدفاض ه تؾم 

طالثتا  كميتة التربيتة بنتا  بالقتاٌرة هتؽ  ) طالثتة486(تظايق الصؾرة اٖولية لمكيتاس ال تمؾل الكيتا ي عمتِ  -8
ر  جاهع  ل  ا  الدصائص ال ييؾهترية لممكياس  وفيما ٓمْ تؾضايح  لػية اٖزٌ

استتددا   ويتتؼ ا  الثاحتح ب  تا  يتد  المكيتاس هتؽ  تٛ  الت ميتا العتاهمْ التؾكيتدي   صجق السقياس : - أ
بؾاستتظة عمتِ بنيتٍتا العاهميتة الت ميتا العتاهمْ التؾكيتدي  تْ حالتة التعاهتا هتع هت يترا  هٛحغتة تتؼ اٚتفتا  

 أبعتا وىغر ا ٚغ الثاحتح  تا  بت دٓتد   الث ؾأ والدراسا  ال ابقة  والني ٓتؼ  ْ الت ميا ٌؾ تهكيد ٌني الانية
ِ ي ( لٗبعا  ال مؾل الكيا ي و ق ا  –التنغتيؼ  –السقة بتالنفس اٖكسر ت رار ا  ْ الث ؾأ والدراسا  ال ابقة  وٌ
 قتتا  الثاحتتتح بتت جراء الت ميتتتا  ت متتتا الم تتاولية)  – يتتةالمٍتتارا  اٚجتماع –اٚبت تتتار  –الرؤيتتة الم تتتقامية 

ؼ ح تتتا  كتتا هتتتؽ هعتتتاهٛ    وتتتAMOS.V.23العتتاهمْ التؾكيتتتدي باستتتددا  برىتتتاها الت ميتتا ا٘حصتتتائْ 
ى دار المييارية  والدظه الميياري والكيمة ال رجة التْ تعا   قيمة " " اٚى دار الٛهييارية  وهعاهٛ  اٚ

 ).22) وجدو  (3ا  ْ ئيا (و ٚلتٍا ا٘حصائية كم
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 الدمهك القيادي( نسهذج التحميل العاممي التهكيجي لسقياس 9شكل )
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 نحجار اللامعيارية والسعيارية لمتحميل العاممي التهكيجي معاملات الا ( 00ججول )
 (042= لسقياس الدمهك القيادي )إعجاد الباحث(  )ن

 رقم العبارة البُعج 
معاملات 

نحجار  الا 
 اللامعيارية

معاملات 
نحجار الا 

 السعيارية

الخظم 
 السعياري 

القيسة 
 الحخجة

الجلالة 
 الإحرائية

 الثقة بالشفذ
 
 

2 2 4.83:    
3 2.496 4.947 4.49: 26.667 *** 
4 2.479 4.883 4.483 25.985 *** 
5 2.475 4.949 4.498 26.6:7 *** 
6 2.478 4.889 4.482 25.:99 *** 
7 2.363 4.94: 4.494 26.734 *** 

 التشظيم

8 2 4.935    
9 4.999 4.8:6 4.45: 29.445 *** 
: 2.42: 4.953 4.463 2:.793 *** 
24 2.444 4.93: 4.463 2:.2:6 *** 
22 4.986 4.864 4.463 27.847 *** 
23 4.974 4.795 4.46: 25.766 *** 

الخؤية 
 السدتقبمية

24 2 4.929    
25 4.:47 4.8:8 4.463 28.:67 *** 
26 4.::: 4.955 4.462 2:.656 *** 
27 4.97: 4.836 4.466 26.852 *** 
28 4.984 4.862 4.464 27.626 *** 
29 4.:96 4.8:8 4.466 28.:79 *** 

 
 الابتكار
 

2: 2 4.932    
34 2.435 4.93: 4.465 2:.427 *** 
32 4.:22 4.883 4.464 28.262 *** 
33 4.9:2 4.875 4.464 27.:32 *** 
34 4.::2 4.923 4.465 29.574 *** 
35 4.:54 4.874 4.467 27.984 *** 

 
السيارات 
 الاجتساعية

36 2 4.844    
37 2.4:: 4.859 4.487 25.49: *** 
38 2.496 4.879 4.484 25.8:: *** 
39 2.474 4.883 4.482 25.9:3 *** 
3: 2.494 4.883 4.484 25.994 *** 
44 4.959 4.82: 4.473 24.8:5 *** 
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 رقم العبارة البُعج 
معاملات 

نحجار  الا 
 اللامعيارية

معاملات 
نحجار الا 

 السعيارية

الخظم 
 السعياري 

القيسة 
 الحخجة

الجلالة 
 الإحرائية

تحسل 
 السدؤولية

42 2 4.953    
43 4.994 4.897 4.464 28.882 *** 
44 4.966 4.879 4.464 28.293 *** 
45 4.998 4.865 4.464 27.832 *** 
46 4.845 4.764 4.464 24.884 *** 
47 4.957 4.846 4.463 27.24: *** 

 ***(  =36330) 
ى تتدار الٛهيياريتتة والميياريتتة جتتاء  قيمتٍتتا ) أغ جميتتع هعتاهٛ  ا22ٚ) وجتتدو  (3ٓتًتح هتتؽ ئتتيا (
 ال تمؾل الكيتا ي)  هما ٓد  عمِ ي ة ىمؾ   الانية العاهمية المقترح لمكيتاس 4.442ال رجة  الة عند ه تؾم (

 المكياس. ْ اٚستحابة عمِ عثارا  لدم المعاركا  
كمتا تتؼ ح تا  هائترا  المظابقتة لمتهكتتد هتؽ ح تؽ هظابقتة النمتؾ   المقتتترح كمتا ٌتؾ هؾضاتح  تْ جتتدو  

)23.( 
 ( مؤشخات السظابقة لشسهذج التحميل العاممي التهكيجي لسقياس الدمهك القيادي09ججول )

  يسة السؤشخ مؤشخات السظابقة م
 DF 3.646/(CMIN)و رجا  ال رية  x 2هائر الن ثة بيؽ قيؼ  2
 RMR( 4.454هائر جنر هتؾسظا  هربع الاؾا ْ ( 3
 GFI( 4.934هائر ح ؽ المظابقة ( 4
 AGFI( 4.8:7هائر ح ؽ المظابقة المص ح بدرجا  ال رية ( 5
 NFI( 4.977هائر المظابقة الميياري ( 6
 RFI( 4.965هائر المظابقة الن اْ ( 7
 IFI( 4.:26هائر المظابقة المتيآد ( 8
 TlI( 4.:48هائر تؾكر لؾيس ( 9
 CFI( 4.:25هائر المظابقة المقارغ ( :
 RMSEA( 4.474جنر هتؾسأ هربع  ظه اٚ ترا  ( 24

 AICهائر المعمؾها  ٖكيػ  22
2443.2:7 

وقيمتً لمنمؾ   المعثع 
2735.444 

 ECVIهائر الصد  المتؾ ع  23
4.672 

وقيمتً لمنمؾ   المعثع 
5.454 
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) أغ جميع قيؼ هائرا  المظابقة جاء   ْ المدم المسالْ هما ٓتد  عمتِ هظابقتة 23هؽ جدو  (ٓتًح 
 تتْ اٚستتتحابة عمتتِ عثتتارا   هتتع بياىتتا  المعتتاركا ىمتتؾ   الت ميتتا العتتاهمْ التؾكيتتدي لمكيتتاس ال تتمؾل الكيتتا ي 

 هكياس ال مؾل الكيا ي. 
تظايق  ليثارا  هكياس ال مؾل الكيا ي عؽ طريق ا  الثاحح ب  ا  اٚت ا  الدا مْ  الاتداق الجاخمي: - ب

  ْ الث ح اٚستظٛعْ  و ا  ب  ا  ها ٓمْ ي المكياس عمِ المعاركا 
 رتباط بين درجة كل عبارة والجرجة الكمية لمسقياس: حداب معامل الا  

 رتباط بين درجة كل عبارة والجرجة الكمية معامل الا ( 00ججول )
 (042)لسقياس الدمهك القيادي ن = 

 العبارة
معامل 
 العبارة الارتباط

معامل 
 العبارة الارتباط

معامل 
 معامل الارتباط العبارة الارتباط

0 36409** 03 36422** 02 36400** 98 36280** 
9 36429** 00 36432** 93 36429** 92 36432** 
0 36428** 09 36202** 90 36400** 03 36224** 
2 36420** 00 36428** 99 36400** 00 36228** 
2 36403** 02 36440** 90 36408** 09 36223** 
2 36490** 02 36480** 92 36493** 00 36223** 
4 36408** 02 36282** 92 36282** 02 36222** 
8 36420** 04 36220** 92 36490** 02 36284** 
2 36484** 08 36402** 94 36402** 02 36224** 

 )             4.42**  الة عند ه تؾم(         
) أغ جميع قيؼ هعاهٛ  اٚرتثاط بيؽ  رجة كا عثارة والدرجة ال مية لممكياس قتيؼ 24ٓتًح هؽ جدو  (        

 ).4.42حصائي ا عند ه تؾم  ٚلة (إ الة 
 رتبااااااااااااط باااااااااااين درجاااااااااااة كااااااااااال عباااااااااااارة والجرجاااااااااااة الكمياااااااااااة لمبُعاااااااااااج التااااااااااايحدااااااااااااب معامااااااااااال الا  

 ليو:تشتسي إ
 ليولجرجة الكمية لمبُعج التي تشتسي إرتباط بين درجة كل عبارة وامعامل الا ( 02ججول )

 (042)لسقياس الدمهك القيادي ن=  
الثقة  بُعجعبارات 

 بالشفذ
معامل 
 الارتباط

 بُعجعبارات 
 التشظيم

معامل 
 الارتباط

 بُعجعبارات 
 الخؤية السدتقبمية

معامل 
 الارتباط

0 36428** 4 36822** 00 36829** 
9 36828** 8 36802** 02 36892** 
0 36803** 2 36822** 02 36822** 
2 36823** 03 36822** 02 36420** 
2 36808** 00 36803** 04 36802** 
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2 36822** 09 36429** 08 36892** 

 الابتكار بُعجعبارات 
معامل 
 الارتباط

 بُعجعبارات 
السيارات 
 الاجتساعية

معامل 
 الارتباط

تحسل  بُعجعبارات 
 السدؤولية

معامل 
 الارتباط

02 36822** 92 36422** 00 36822** 
93 36822** 92 36838** 09 36834** 
90 36802** 94 36890** 00 36809** 
99 36839** 98 36838** 02 36832** 
90 36820** 92 36834** 02 36423** 
92 36800** 03 36429** 02 36429** 

 (3630** : دالة عشج مدتهى)   
ث عتد التتْ ) أغ جميتع قتيؼ هعتاهٛ  اٚرتثتاط بتيؽ  رجتة كتا عثتارة والدرجتة ال ميتة لم25ٓتًح هتؽ جتدو  (       
 ).4.42ليً قيؼ  الة عند ه تؾم  ٚلة (تنتمْ إ

   حداب معامل الارتباط بين الجرجة الكمية لمبُعج والجرجة الكمية لمسقياس: 
 ( معامل الارتباط بين الجرجة الكمية لمبُعج والجرجة الكمية 02ججول )

 (042)لسقياس الدمهك القيادي ن= 
 معامل الارتباط البُعج  م
 **4.9:5 السقة بالنفس 0
 **4.997 التنغيؼ 9
 **4.9:4 الرؤية الم تقامية 0
 **4.989 اٚبت ار 2
 **4.984 المٍارا  اٚجتماعية 2
 **4.864 ت ما الم اولية 2

 )4.42** ي  الة عند ه تؾم(                
) أغ جميع قيؼ هعاهٛ  اٚرتثاط بيؽ الدرجة ال مية لمث عتد والدرجتة ال ميتة لممكيتاس 26ٓتًح هؽ جدو  (        

 ) .4.42قيؼ  الة عند ه تؾم  ٚلة (
 بعاد وبعزيا البعض: حداب معامل الارتباط بين درجات الأ 

 بعاد وبعزيا البعض لسقياسالأ رتباط بين درجاتالا معامل ( 02ججول )
 (042)الدمهك القيادي ن=  

الثقة  البُعج 
 بالشفذ

 تحسل السدؤولية السيارات الاجتساعية الابتكار الخؤية السدتقبمية التشظيم

      0 السقة بالنفس
     0 **4.875 التنغيؼ

    0 **4.926 **4.845 الرؤية الم تقامية
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 البُعج 
الثقة 
 بالشفذ

 تحسل السدؤولية السيارات الاجتساعية الابتكار الخؤية السدتقبمية التشظيم

   2 **4.944 **4.844 **4.872 اٚبت ار
  2 **:4.79 **4.772 **4.783 **4.883 المٍارا  اٚجتماعية
 2 **4.845 **4.644 **4.678 **4.694 **4.676 ت ما الم اولية

بعتا  وبعًتٍا التثعض لمكيتاس ال تمؾل ميع قتيؼ هعتاهٛ  اٚرتثتاط بتيؽ اٖ) أغ ج27ٓتًح  هؽ جدو  (        
). وهما ساق ٓتًح أغ هكياس ال مؾل الكيتا ي عمتِ  رجتة جيتدة هتؽ 4.42عند ه تؾم  ٚلة (الكيا ي قيؼ  الة 
 اٚت ا  الدا مْ.

 ثبات السقياس :  -ج
هتتؽ  تتٛ  ح تتا  هعاهتتا ألفتتا كروىثتتا   هتتؽ  تتٛ   ال تتمؾل الكيتتا ي تا  الثاحتتح ب  تتا  ثثتتا  هكيتتاس          

كرىثا  لدرجا   -لفاأتظايق المكياس عمِ المعاركيؽ  ْ الث ح اٚستظٛعْ  ويؾضاح الحدو  التالْ هعاهٛ  
 بعا  والدرجة ال مية لمكياس ال مؾل الكيا ي.   اٖ

 والجرجة الكمية بعادجرجات الأكخنباخ ل - لفامعاملات أ( 04ججول )
 (042)الدمهك القيادي ن=  لسقياس

  يسة ) ر ( البُعج  م
 36830 السقة بالنفس 0
 36832 التنغيؼ 9
 36832 الرؤية الم تقامية 0
 36832 اٚبت ار 2
 36422 المٍارا  اٚجتماعية 2
 36833 ت ما الم اولية 2

 36424 لمدمهك القيادي الجرجة الكمية
 – 4.868اٚرتثتتتاط لمميؾىتتتا  والدرجتتتة ال ميتتتة تراوحتتت  هتتتا بتتتيؽ( ) أغ هعتتتاهٛ 28ٓتًتتتح هتتتؽ جتتتدو  (        
)  وجميعٍا هعاهٛ  ارتثاط هقاؾلة  هما يعير إلِ السقة  ْ النتائا التتْ أهيتؽ التؾيتا إليٍتا هتؽ  تٛ  4.946

 .ال مؾل الكيا ي المكياس  ويعير إلِ ثثا  هكياس
 الباحث(:ثالثًا : مقياس ميارات التفاوض الأكاديسي )إعجاد 

  و ق ا لمدظؾا  أتيةيهٍارا  التفاوض اٖكا يمْ  ا  الثاحح ب عدا  هكياس  
م عمتتِ بعتتض اٖ بيتتا  النغريتتة والدراستتا  والث تتتؾأ ال تتابقة التتتْ تناولتت  هٍتتارا  التفتتاوض هستتتا  -1 ا٘طتتٛ

)Goldwich,2010 ؛Suárez, Sará & Mosquera, 2011 ؛Zohar, 2015 العؾربحْ  وال ربْ  ؛
؛ 3432؛عاتتدالحؾا  Richards et al.,2020؛ :342 تتروغ  ؛ عاتتدال ريؼ  وآ3428بيتتؾهْ   ؛3424

؛ والتتْ  3436؛ العتتي   وال تتيد  3435؛ أحمتتد  وآ تتروغ  Karapetyan, 2024؛  3434الدتتؾاص  
 ).3436 روغ  وآ
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 – (اٚىصتتتا والتتتتْ تمسمتتت   تتتْ   ت دٓتتد المٍتتتارا  اٖكستتتر ت تتترار ا لمتفتتاوض  تتتْ الدراستتتا  والث تتتؾأ ال تتابقة -2
 .اتدا  القرار) – ناما٘ – الت يؼ  ْ اٚىفعاٚ  -المروىة  – التدر  –التؾايا الفعا  

التؾايتتتا اٖكتتتا يمْ  –اٚىصتتتا  اٖكتتتا يمْ يتتتياتة التعريفتتتا  ا٘جرائيتتتة لمتفتتتاوض اٖكتتتا يمْ وهٍاراتتتتً ( -3
 – نام اٖكتا يمْ ا٘ –ٖكا يمية االت يؼ  ْ اٚىفعاٚ   -المروىة اٖكا يمية  –التدر  اٖكا يمْ  –الفعا  

 ).اتدا  القرار اٖكا يمْ
) عثتتارا  تعاتتر 8هؾزعتتة عمتتِ هٍتتارا  التفتتاوض اٖكتتا يمْ  حيتتح  صتتص الثاحتتح ( ة) عثتتار :5يتياتة ( -4

  وأهتتا  كتتا عثتارة هتتؽ عثتتارا  المكيتتاس هٍتتارة هتتؽ هٍتتارا  التفتاوض اٖكتتا يمْعتؽ التعريتت  ا٘جرائتتْ ل تا 
ا)  ويؾضاتح جتدو  (  م ة بدائا ٌْ ( ائم ا  ) تؾزيتع عثتارا  المكيتاس عمتِ 29تالث تا  أحياى تا  ىتا ر ا  ٚ أبتد 

 .  هٍارا  التفاوض اٖكا يمْهيؾىا  
 مياراتو( تهزيع عبارات مقياس التفاوض الأكاديسي عمل 08ججول )

 أرقام العبارات ميارات التفاوض الأكاديسي
 4 - 0 الانرات الأكاديسي 

 02 - 8 الفعالالتهاصل الأكاديسي 
 90 - 02 التجرج الأكاديسي
 98 - 99 السخونة الأكاديسية

 02 - 92 التحكم في الانفعالات الأكاديسية
 29 - 02 قشاع الأكاديسيالإ

 22 -20              اتخاذ القخار الأكاديسي
  ْ الث ح. ا هع طايعة المكياس وهع المعاركا يياتة تعميما  تتناس -5
تا   6إعدا  هفتتاح لتصت يح المكيتاس  حيتح يصت ح المكيتاس ب عظتاء  -6  4 رجتا  لتت تالث تا   5 رجتا  لتت  ائم 

ا     رجتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا  لتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت أحياى تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا   رجتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاغ لتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت ىتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا ر ا  و رجتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة واحتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدة لتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت ٚ أبتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتد 
 )  رجتتتتتتتتتتتتتتتة  وأعمتتتتتتتتتتتتتتتِ  رجتتتتتتتتتتتتتتتة :x 2 )  5 :5وهتتتتتتتتتتتتتتتؽ ثتتتتتتتتتتتتتتتؼ  تتتتتتتتتتتتتتت غ أ ىتتتتتتتتتتتتتتتْ  رجتتتتتتتتتتتتتتتة لممكيتتتتتتتتتتتتتتتاس   

هٍتتتتارا  التفتتتتاوض رجتتتتة المرتفعتتتتة عمتتتتِ ارتفتتتتام ه تتتتتؾم )  رجتتتتة  وتتتتتد  الدx 6 )  356 :5لممكيتتتتاس   
 تتتْ  لتتتدم المعتتاركا  التفتتتاوض اٖكتتا يمْهٍتتارا     والدرجتتة المندفًتتتة عمتتِ اىدفتتتاض ه تتتؾم اٖكتتا يمْ

 الث ح.
طالثتتا  كميتتة التربيتتة بنتتا  هتتؽ  ) هعتتاركة486(تظايتتق الصتتؾرة اٖوليتتة لمكيتتاس التفتتاوض اٖكتتا يمْ عمتتِ  -7

ر    ا  الدصائص ال ييؾهترية لممكياس  وفيما ٓمْ تؾضايح  لػيل  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
ىغتتتر ا ٚغ  تتٛ  الت ميتتا العتتاهمْ التؾكيتتدي   الثاحتتح ب  تتا  يتتد  المكيتتاس هتتؽ تتا   صااجق السقياااس : - أ

تا  هٍارا  التفاوض اٖكا يمْالثاحح  ا  بت دٓد  اٖكستر ت ترار ا  تْ الث تؾأ والدراستا  ال تابقة   لممٍتارا و ق 
) ِ ؼ الت ي -المروىة اٖكا يمية  –التدر  اٖكا يمْ  –التؾايا اٖكا يمْ الفعا   –اٖكا يمْ اٚىصا  وٌ

)   قتتا  الثاحتتح بتت جراء الت ميتتتا اتدتتا  القتترار اٖكتتتا يمْ – نتتتام اٖكتتا يمْ ا٘ – تتْ اٚىفعتتاٚ  اٖكا يميتتة 
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ا هتتتؽ هعتتتاهٛ    وتتتؼ ح تتتا  كتتAMOS.V.23العتتاهمْ التؾكيتتتدي باستتتددا  برىتتتاها الت ميتتا ا٘حصتتتائْ 
ى دار المييارية  والدظه الميياري والكيمة ال رجة التْ تعا   قيمة " " ى دار الٛهييارية  وهعاهٛ  اٚاٚ

  ).:2) وجدو  (4و ٚلتٍا ا٘حصائية كما  ْ ئيا (

 
 التفاوض الأكاديسيميارات ( نسهذج التحميل العاممي التهكيجي لسقياس 0شكل )

 نحجار اللامعيارية والسعيارية لمتحميل العاممي التهكيجي معاملات الا ( 02ججول )
 (042ن= )التفاوض الأكاديسي )إعجاد الباحث(  ميارات لسقياس 

ميارات 
التفاوض 
 الأكاديسي

 رقم العبارة
معاملات 

نحجار  الا 
 اللامعيارية

معاملات 
نحجار الا 

 السعيارية

الخظم 
 السعياري 

القيسة 
 الحخجة

الجلالة 
 الإحرائية

الانرات 
 الأكاديسي 

2 2 4.743    
3 4.:47 4.6:: 4.499 24.449 *** 
4 2.229 4.7:: 4.4:7 22.744 *** 
5 2.467 4.894 4.222 23.345 *** 
6 2.2:9 4.863 4.4:: 23.239 *** 
7 2.359 4.854 4.248 22.7:2 *** 
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ميارات 
التفاوض 
 الأكاديسي

 رقم العبارة
معاملات 

نحجار  الا 
 اللامعيارية

معاملات 
نحجار الا 

 السعيارية

الخظم 
 السعياري 

القيسة 
 الحخجة

الجلالة 
 الإحرائية

8 2.284 4.824 4.243 22.593 *** 

التهاصل 
الأكاديسي 

 الفعال

9 2 4.899    
: 4.9:8 4.848 4.469 26.533 *** 
24 4.83: 4.7:: 4.462 25.437 *** 
22 4.966 4.874 4.465 26.:88 *** 
23 4.986 4.874 4.465 27.257 *** 
24 4.943 4.878 4.464 27.263 *** 
25 4.95: 4.8:3 4.464 27.949 *** 

التجرج 
 الأكاديسي

26 2 4.876    
27 2.464 4.8:7 4.475 27.584 *** 
28 4.::2 4.879 4.473 26.969 *** 
29 2.448 4.8:5 4.473 27.426 *** 
2: 4.:52 4.867 4.472 26.476 *** 
34 4.988 4.847 4.473 25.497 *** 
32 2.425 4.873 4.476 26.667 *** 

السخونة 
 الأكاديسية

33 2 4.874    
34 2.495 4.92: 4.475 28.436 *** 
35 4.:59 4.866 4.473 26.49: *** 
36 4.:8: 4.886 4.473 26.889 *** 
37 2.454 4.8:9 4.475 27.443 *** 
38 4.973 4.829 4.474 25.545 *** 
39 4.:77 4.8:3 4.474 27.343 *** 

التحكم في 
الانفعالات 
 الأكاديسية

3: 2 4.7:7    
44 4.934 4.73: 4.482 22.654 *** 
42 4.:26 4.759 4.4489 22.874 *** 
43 2.43: 4.844 4.48: 24.488 *** 
44 2.494 4.883 4.48: 24.842 *** 
45 2.493 4.889 4.489 24.942 *** 
46 4.:96 4.844 4.486 24.238 *** 

 
 
 

47 2 4.892    
48 4.:35 4.895 4.467 27.686 *** 
49 4.:42 4.887 4.466 27.358 *** 
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ميارات 
التفاوض 
 الأكاديسي

 رقم العبارة
معاملات 

نحجار  الا 
 اللامعيارية

معاملات 
نحجار الا 

 السعيارية

الخظم 
 السعياري 

القيسة 
 الحخجة

الجلالة 
 الإحرائية

 
قشاع الإ

 الأكاديسي

4: 2.429 4.899 4.472 27.674 *** 
54 2.473 4.946 4.474 27.:6: *** 
52 4.:85 4.924 4.468 28.42: *** 
53 4.:6: 4.863 4.472 26.724 *** 

اتخاذ القخار 
 الأكاديسي

54 2 4.88:    
55 4.:59 4.864 4.472 26.645 *** 
56 2.46: 4.8:3 4.475 27.644 *** 
57 4.::4 4.859 4.476 26.464 *** 
58 2.442 4.895 4.473 27.372 *** 
59 2.436 4.878 4.476 26.948 *** 
5: 4.982 4.777 4.476 24.438 *** 

         ***(  =36330) 
 تتدار الٛهيياريتتة والميياريتتة جتتاء  قيمتٍتتا ) أغ جميتتع هعتتاهٛ  اٚى:2) وجتتدو  (4ٓتًتتح هتتؽ ئتتيا (        

هٍتتتارا   )  همتتتا ٓتتتد  عمتتتِ يتتت ة ىمتتتؾ   الانيتتتة العاهميتتتة المقتتتترح لمكيتتتاس 4.442ال رجتتتة  التتتة عنتتتد ه تتتتؾم (
  ْ اٚستحابة عمِ عثارا  المكياس. لدم المعاركا  التفاوض اٖكا يمْ

نمتتؾ   المقتترح كمتتا ٌتؾ هؾضاتتح  تْ جتتدو  كمتا تتؼ ح تتا  هائترا  المظابقتتة لمتهكتد هتتؽ ح تؽ هظابقتة ال        
)34.( 

 التفاوض الأكاديسيميارات ( مؤشخات السظابقة لشسهذج التحميل العاممي التهكيجي لسقياس 93ججول )
  يسة السؤشخ مؤشخات السظابقة م
 DF 3.624/(CMIN)و رجا  ال رية  x 2هائر الن ثة بيؽ قيؼ  0
 RMR( 4.453هائر جنر هتؾسظا  هربع الاؾا ْ ( 9
 GFI( 4.869هائر ح ؽ المظابقة ( 0
 AGFI( 4.843هائر ح ؽ المظابقة المص ح بدرجا  ال رية ( 2
 NFI( 4.924هائر المظابقة الميياري ( 2
 RFI( 4.8:9هائر المظابقة الن اْ ( 2
 IFI( 4.987هائر المظابقة المتيآد ( 4
 TlI( 4.979هائر تؾكر لؾيس ( 8
 CFI( 4.987المقارغ (هائر المظابقة  2
 RMSEA( 4.475جنر هتؾسأ هربع  ظه اٚ ترا  ( 03

 AICهائر المعمؾها  ٖكيػ  00
3564.659 

وقيمتً لمنمؾ   المعثع 
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  يسة السؤشخ مؤشخات السظابقة م
4428.444 

 ECVIهائر الصد  المتؾ ع  09
7.662 

وقيمتً لمنمؾ   المعثع 
9.479 

) أغ جميتتتع قتتتيؼ هائتتترا  المظابقتتتة جتتاء   تتتْ المتتتدم المستتتالْ همتتتا ٓتتتد  عمتتتِ 34ٓتًتتح هتتتؽ جتتتدو  (         
 تتتْ  اىتتتا  المعتتتاركا التفتتتاوض اٖكتتتا يمْ هتتتع بيهٍتتتارا  هظابقتتتة ىمتتتؾ   الت ميتتتا العتتتاهمْ التؾكيتتتدي لمكيتتتاس 

  التفاوض اٖكا يمْ.هٍارا  اٚستحابة عمِ عثارا  هكياس 
التفتاوض اٖكتا يمْ عتؽ هٍتارا   تا  الثاحتح ب  تا  اٚت تا  التدا مْ ليثتارا  هكيتاس  الاتدااق الاجاخمي: - ب

  ْ الث ح اٚستظٛعْ  و ا  ب  ا  ها ٓمْ ي تظايق المكياس عمِ المعاركا  طريق
 رتباط بين درجة كل عبارة والجرجة الكمية لمسقياس: حداب معامل الا  

 (042)التفاوض الأكاديسي ن = ميارات لسقياس ن درجة كل عبارة والجرجة الكمية رتباط بيمعامل الا ( 90ججول )

 العبارة
معامل 
 الارتباط

 العبارة
معامل 
 الارتباط

 العبارة
معامل 
 الارتباط

 العبارة
معامل 
 الارتباط

0 36204** 02 36429** 94 36430** 23 36402** 
9 36203** 02 36499** 98 36440** 20 36429** 
0 36222** 02 36424** 92 36232** 29 36494** 
2 36400** 04 36400** 03 36220** 20 36228** 
2 36220** 08 36422** 00 36220** 22 36248** 
2 36403** 02 36492** 09 36224** 22 36400** 
4 36293** 93 36248** 00 36434** 22 36283** 
8 36429** 90 36423** 02 36222** 24 36402** 
2 36242** 99 36423** 02 36202** 28 36242** 
03 36288** 90 36422** 02 36490** 22 36202** 
00 36282** 92 36403** 04 36403** 

 09 36400** 92 36408** 08 36222** 
00 36494** 92 36422** 02 36288** 

 (             3630** دالة عشج مدتهى)         
) أغ جميع قيؼ هعاهٛ  اٚرتثاط بيؽ  رجة كا عثارة والدرجة ال مية لممكياس قتيؼ 32ٓتًح هؽ جدو  (        

 ).4.42حصائي ا عند ه تؾم  ٚلة (إ الة 
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 رتبااااااااااااط باااااااااااين درجاااااااااااة كااااااااااال عباااااااااااارة والجرجاااااااااااة الكمياااااااااااة لمبُعاااااااااااج التااااااااااايحدااااااااااااب معامااااااااااال الا  
 ليو:تشتسي إ

 ليوالتي تشتسي إ لمسيارةرتباط بين درجة كل عبارة والجرجة الكمية معامل الا ( 99ججول )
 (042)التفاوض الأكاديسي ن= ميارات لسقياس  

 عبارات 
الانرات  ميارة

 الأكاديسي

معامل 
 الارتباط

 عبارات 
التهاصل الأكاديسي  ميارة

 الفعال

معامل 
 الارتباط

 عبارات 
 التجرج الأكاديسيميارة 

معامل 
 الارتباط

0 36400** 8 36802** 02 36833** 
9 36400** 2 36422** 02 36892** 
0 36489** 03 36420** 04 36830** 
2 36480** 00 36892** 08 36898** 
2 36422** 09 36832** 02 36832** 
2 36420** 00 36422** 93 36424** 
4 36422** 02 36832** 90 36420** 

 عبارات 
السخونة  بُعج

 الأكاديسية

معامل 
 الارتباط

 عبارات 
التحكم في الانفعالات  بُعج

 الأكاديسية

معامل 
 الارتباط

 عبارات 
 قشاع الأكاديسيالإ بُعج

معامل 
 الارتباط

99 36428** 92 36222** 02 36802** 
90 36820** 03 36202** 04 36899** 
92 36423** 00 36222** 08 36802** 
92 36802** 09 36283** 02 36892** 
92 36803** 00 36432** 23 36802** 
94 36429** 02 36220** 20 36489** 
98 36802** 02 36238** 29 36802** 

  عبارات بُعج
اتخاذ القخار 
 الأكاديسي

20 22 22 22 24 28 22 

 **36492 **36893 **36802 **36420 **36802 **36423 **36832 معامل الارتباط

 (3630دالة عشج مدتهى)** :    
ث عتد التتْ رتثاط بيؽ  رجة كتا عثتارة والدرجتة ال ميتة لم) أغ جميع قيؼ هعاهٛ  ا33ٚٓتًح هؽ جدو  (         
 ).4.42يً قيؼ  الة عند ه تؾم  ٚلة (تنتمْ إل

 
 



 
 

- 229 - 
  م9392 يهليه –(92مدمدل العجد ) –الثالثالعجد  –الحادى عذخالسجمج 

 مجمة دراسات وبحهث التخبية الشهعية

 حداب معامل الارتباط بين الجرجة الكمية لمبُعج والجرجة الكمية لمسقياس:  
 (042)لسقياس التفاوض الأكاديسي ن= والجرجة الكمية  لمسيارة( معامل الارتباط بين الجرجة الكمية 90ججول )

 معامل الارتباط ميارات التفاوض الأكاديسي  م
 **4.934 اٚىصا  اٖكا يمْ  0
 **4.9:4 التؾايا اٖكا يمْ الفعا  9
 **49:.4 التدر  اٖكا يمْ 0
 **29:.4 المروىة اٖكا يمية 2
 **4.946 الت يؼ  ْ اٚىفعاٚ  اٖكا يمية 2
 **4.987  نام اٖكا يمْا٘ 2
 **4.977 اتدا  القرار اٖكا يمْ 4

 )4.42** ي  الة عند ه تؾم(                
) أغ جميع قيؼ هعاهٛ  اٚرتثاط بيؽ الدرجة ال مية لمث عتد والدرجتة ال ميتة لممكيتاس 34ٓتًح هؽ جدو  (        

 ) .4.42قيؼ  الة عند ه تؾم  ٚلة (
 بعاد وبعزيا البعض: حداب معامل الارتباط بين درجات الأ 

 التفاوض الأكاديسي ميارات وبعزيا البعض لسقياس  السياراترتباط بين درجات ( معامل الا 92ججول )
ميارات 
التفاوض 
  الأكاديسي

اٚىصا  
 اٖكا يمْ 

التؾايا 
اٖكا يمْ 

 الفعا 

التدر  
 اٖكا يمْ

المروىة 
 اٖكا يمية

الت يؼ  ْ 
اٚىفعاٚ  
 اٖكا يمية

 نام ا٘
 اٖكا يمْ

اتدا  
القرار 
 اٖكا يمْ

اٚىصا  
 اٖكا يمْ 

0       

التؾايا 
اٖكا يمْ 

 الفعا 
4.887** 0     

 

التدر  
    0 **4.944 **4.848 اٖكا يمْ

 

المروىة 
   2 **4.934 **4.874 **4.844 اٖكا يمية

 

الت يؼ  ْ 
اٚىفعاٚ  
 اٖكا يمية

4.729** 4.785** 4.78:** 4.942** 2  
 

 نام ا٘
 2 **4.773 **4.847 **4.8:6 **4.855 **4.764 اٖكا يمْ

 

اتدا  القرار 
 **4.863 **4.7:7 **4.8:8 **4.854 **::4.7 **4.726 اٖكا يمْ

2 
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    )4.42** ي  الة عند ه تؾم(
هٍتارا  بعا  وبعًٍا التثعض لمكيتاس ميع قيؼ هعاهٛ  اٚرتثاط بيؽ اٖ) أغ ج35ٓتًح  هؽ جدو  ( 

التفتتتاوض هٍتتتارا  ). وهمتتتا ستتتاق ٓتًتتتح أغ هكيتتتاس 4.42قتتتيؼ  التتتة عنتتتد ه تتتتؾم  ٚلتتتة ( التفتتتاوض اٖكتتتا يمْ
 اٖكا يمْ عمِ  رجة جيدة هؽ اٚت ا  الدا مْ.

 
 ثبات السقياس :  -ج

هتؽ  تٛ  ح تا  هعاهتا ألفتا كروىثتا   هٍتارا  التفتاوض اٖكتا يمْ  ا  الثاحح ب  تا  ثثتا  هكيتاس          
 -لفتتاأهتتؽ  تتٛ  تظايتتق المكيتتاس عمتتِ المعتتاركيؽ  تتْ الث تتح اٚستتتظٛعْ  ويؾضاتتح الحتتدو  التتتالْ هعتتاهٛ  

 التفاوض اٖكا يمْ.    والدرجة ال مية لمكياس المٍارا كرىثا  لدرجا  
 (042)لسقياس التفاوض الأكاديسي ن= والجرجة الكمية السياراتكخنباخ لجرجات -لفامعاملات أ( 92ل )ججو

  يسة ) ر ( البُعج  م
 4.897 اٚىصا  اٖكا يمْ  0
 4.8:4 التؾايا اٖكا يمْ الفعا  9
 4.8:5 التدر  اٖكا يمْ 0
 4.8:6 المروىة اٖكا يمية 2
 4.898 اٖكا يميةالت يؼ  ْ اٚىفعاٚ   2
 4.8:7  نام اٖكا يمْا٘ 2
 4.8:3 اتدا  القرار اٖكا يمْ 4

 4.865 الجرجة الكمية
 – 4.865) أغ هعتتتاهٛ  اٚرتثتتتاط لمميؾىتتتا  والدرجتتتة ال ميتتتة تراوحتتت  هتتتا بتتتيؽ(36ٓتًتتتح هتتتؽ جتتتدو  (        
النتائا التتْ أهيتؽ التؾيتا إليٍتا هتؽ  تٛ  )  وجميعٍا هعاهٛ  ارتثاط هقاؾلة  هما يعير إلِ السقة  ْ 4.8:6

 .هٍارا  التفاوض اٖكا يمْ المكياس  ويعير إلِ ثثا  هكياس
 خظهات تشفيح البحث:
 يةيأتثع الثاحح الدظؾا  أت ال الْ لتنفين الث ح

) هكيتتاس هٍتتارا  التفتتاوض اٖكتتا يمْ –هكيتتاس ال تتمؾل الكيتتا ي  –هكيتتاس ال يمتتة (إعتتدا  هقتتآيس الث تتح  -2
تر بالقتاٌرة طالثتا  كميتة التربيتة بنتا هتؽ  ) هعاركة486(وتظايقٍا  ْ يؾرتٍا اٖولية عمِ     جاهعتة اٖزٌ
 .لٍال  ا  الدصائص ال ييؾهترية 

هكيتاس هٍتارا  التفتاوض اٖكتا يمْ)  –هكيتاس ال تمؾل الكيتا ي  –(هكيتاس ال يمتة تظايتق هقتآيس الث تح  -3
ر طالثا  هعاركة هؽ  )544( ْ يؾرتٍا النٍائية عمِ   .كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ

 إجراء المعالحا  ا٘حصائية الٛزهة لمت قق هؽ  روض الث ح. -4
  ْ ضاؾء ا٘طار النغري وىتائا الدراسا  والث ؾأ ال ابقة. ىتائا الث حعرض وهنا عة وتف ير  -5
 أسفر  عنً ىتائا الث ح ال الْ.وضاع هحمؾعة هؽ التؾييا  والمقترحا  الث سية الم تقامية  ْ ضاؾء ها  -6
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اي   هنا عة ىتائا الث ح وتف يرٌ
ٚ ي ىتيحة الفرض اٖو ي  أو

ر ه تتؾم هرتفتع هتؽ  ٓنص الفرض اٖو  عمِ أىً "يمتمػ طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
المتؾسأ ال  تابْ ل تا ب عتد ال يمة"  ولمت قق هؽ ٌنا الفرض  استددا  الثاحح ا تثار " " لعينة واحدة لمقارىة 

 ) ٓؾضاح  لػي37هؽ أبعا  هكياس ال يمة و رجتٍا ال مية بالمتؾسأ الفرضاْ لً  وجدو  (
(  يسة "ت" ودلالتيا الإحرائية لمفخوق بين الستهسظات الحدابية لمعيشة والستهسط الفخضي لأبعاد مقياس 92ججول )

 (233الحكسة )ن=

 الحكسة وأبعادىا م
عجد 
 العبارات

الستهسط 
 الفخضي

الستهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
  يسة "ت" السعياري 

مدتهى 
 الجلالة

 3630 036022 02690 22628 42 92 البُعج السعخفي 0
 3630 926808 02683 20602 42 92 البُعج التمممي 9
 3630 926092 02690 22632 42 92 البُعج الهججاني 0

 3630 026892 23602 982620 922 42 لمحكسةالجرجة الكمية 
) ها ٓمْي وجؾ   رو   ا   ٚلة إحصائية بيؽ المتؾسأ ال  ابْ لمعينة والمتؾسأ 37ٓتايؽ هؽ جدو  (

 -الث عتد المعر تْ ( ال يمتة ٖبعتا بهبعا ٌا لصالح هتؾسأ العينة  حيح بم   قيمتة " "  ال يمةالفرضاْ لمكياس 
 ) 25.935 – :37.43 – 35.949 -44.2:7() والدرجة ال مية عمِ الترتيا الث عد الؾجداىْ -الث عد التههمْ 

الث عتتد  -الث عتتد التتتههمْ  -(الث عتتد المعر تتْ  ال يمتتة) ٖبعتتا  4.42وجميعٍتتا قتتيؼ  التتة إحصتتائي ا عنتتد ه تتتؾم  ٚلتتة(
بالقاٌرة  التربية بنا طالثا  كمية لدم  ال يمةوجؾ  ه تؾم هرتفع هؽ "والدرجة ال مية  هما يعير إلِ الؾجداىْ) 

ر  .  "جاهعة اٖزٌ
تروبنلػ ٓتؼ  اؾ  ٌنا الفرض هؽ "اهتٛل  ه تتؾم هرتفتع  طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعتة اٖزٌ

) التْ  مص  إلِ أغ طٛ  3434وسميمؾغ  وتت ق ٌني النتيحة هع ها أعٍرتً  راسة (المؾ ي    ال يمة"هؽ 
تا هتع هتا تؾيتم  إليتً  راستة (عتييؼ  الحاهعة ٓتمتعؾغ بم تؾم عا     ً ) التتْ 3435هتؽ ال يمتة  كمتا تتؾا تق أي

ؾبيؽ.  ْ المقابا  تدتم   ٌني النتيحتة هتع هتا ور   تْ  راستة أئار  إلِ ارتفام ه تؾم ال يمة لدم الظمثة المؾٌ
راىْ (  أغ طٛ  الحاهعة ٓتمتعؾغ بم تؾم هتؾسأ هؽ ال يمة. والتْ بين  )3433اليٌ

 ,Ardelt and Bruya؛ (Ardelt,2003ىتيحتة ٌتنا الفترض هتع هتا أئتار إليتً كتا هتؽ كمتا تتؾا تق 
) هتؽ أغ ال يمتة ت عتتد هغٍتر ا هتتؽ هغتاٌر النًتتا الف تري واٚىفعتتالْ  وتتمستا  تتْ  تدرة الفتتر  عمتِ الت يتت  2020

 –كمية التربية ا٘يحابْ هع الت ديا  والً ؾط. وبالنغر إلِ طايعة الم تؾم التعميمْ الني تتعرض لً طالثا  
 ت غ ٌتنا التنتؾم المعر تْ ي تٍؼ  تْ تعييتي  –والني يحمتع بتيؽ المقتررا  التربؾيتة والسقافيتة والعترعية والتدصصتية 

تْ جميعٍتا هيؾىتا  أساستية لم يمتة. كمتا يؽهٍارا  التف ير العميق  و ٍتؼ التنا  وأ تر    وضاتثأ اٚىفعتاٚ   وٌ
الثتا  لمتعاهتتا التؾاعْ هتع هؾا ت  ال يتتاة الحاهييتة المت يترة  ويييتتد أغ ٌتنا الت تؾيؽ اٖكتا يمْ المت اهتتا ٍٓيتئ الظ

 هؽ  درتٍؽ عمِ التؾا ق اٖكا يمْ واٚجتماعْ  هما ٓنعيس بدوري  ْ ارتفام ه تؾم ال يمة لدٍٓؽ.
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 –ويرم الثاحح أغ ٌني النتيحة تعيس بعيا واضاح هدم ها تتمتع بً طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة 
ؾ ها ي عد هائر ا عمِ تؾا ر ه تؾم عا   هتؽ ال يمتة لتدٍٓؽ. جاهعة اٖز  ٌر هؽ ىًا هعر ْ وتههمْ واىفعالْ  وٌ

وي رجع الثاحح ٌنا النًا إلِ طايعتة الايغتة التعميميتة التتْ ٓنتمتيؽ إليٍتا  والتتْ تت تؼ بت اهتا  ريتد بتيؽ الحؾاىتا 
تتتْ لتتتدم الظالثتتتا  ا لتتتؾعْ التتتناتْ  والتههتتتا  تتتْ الكتتتيؼ  و ٍتتتؼ طايعتتتة العتتترعية والعمتتتؾ  التربؾيتتتة والسقافيتتتة  همتتتا ٓ نم 

هية العريقتتة التتتْ تميتتي  العٛ تتا  ا٘ى تتاىية هتتؽ هنغتتؾر  ٓنتتْ وأ ٛ تتْ. كمتتا أغ الظتتابع الم تتا   والٍؾيتتة ا٘ستتٛ
تتر ت تتٍؼ  تتْ تعميتتق الثعتتد الؾجتتداىْ لم يمتتة  هتتؽ  تتٛ  تعييتتي قتتيؼ هستتا الرحمتتة  والت تتاهح  وضاتتثأ  جاهعتة اٖزٌ

تيغ  اا إيدار اٖحيا . وهؽ ثؼ    غ ٌني الايغة التعميمية ٚ ت نم ْ القدرا  المعرفية    تا  النفس  والتف ير الم
بتا تتد ع الظالثتتة إلتِ إعمتتا  التف يتر التتتههمْ  تْ المؾا ت  ال ياتيتتة واٖكا يميتة  واتدتتا   ترارا  هتيىتتة هانيتة عمتتِ 

تفاعتتا ا٘يحتتابْ هتتع الم تتيأ اٖكتتا يمْ أستتاس هتتؽ التتؾعْ اٖ ٛ تتْ واٚىفعتتالْ  همتتا يحعمٍتتؽ أكستتر  تتدرة عمتتِ ال
 واٚجتماعْ بظريقة رائدة وهتيىة.

 ثاىي اي ىتيحة الفرض الساىْي
ر ه تؾم هرتفع هتؽ  ٓنص الفرض الساىْ عمِ أىً "يمتمػ طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ

نتة واحتدة لمقارىتة المتؾستأ ال  تابْ ال مؾل الكيا ي" ولمت قق هؽ ٌتنا الفترض  استتددا  الثاحتح ا تثتار " " لعي
) التتتالْ ٓؾضاتتح 38( و رجتتتً ال ميتتة بالمتؾستتأ الفرضاتتْ لتتً  وجتتدو ال تتمؾل الكيتتا ي ل تتا ب عتتد هتتؽ أبعتتا  هكيتتاس 

  لػ.
(  يسة "ت" ودلالتيا الإحرائية لمفخوق بين الستهسظات الحدابية لمعيشة والستهسط الفخضي لأبعاد مقياس 94ججول )

 (233)ن= الدمهك القيادي

عجد  الدمهك القيادي وأبعاده م
 العبارات

الستهسط 
 الفخضي

الستهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

مدتهى   يسة "ت"
 الجلالة

 3630 026220 2629 90683 08 2 الثقة بالشفذ 0
 3630 026328 2622 90642 08 2 التشظيم 9
 3630 026402 2648 99633 08 2 ةالسدتقبميالخؤية  0
 3630 026232 2628 90622 08 2 الابتكار 2
 3630 906920 2602 99620 08 2 السيارات الاجتساعية 2
 3630 926220 2692 90620 08 2 تحسل السدؤولية 2

 3630 906402 90692 000694 038 02 لمدمهك القياديالجرجة الكمية 
) ها ٓمْي وجؾ   رو   ا   ٚلة إحصائية بيؽ المتؾسأ ال  ابْ لمعينة والمتؾسأ 38ٓتايؽ هؽ جدو  (

ال تتمؾل الكيتتا ي  ٖبعتتا بهبعتتا ي لصتتالح هتؾستتأ العينتة  حيتتح بم تت  قيمتة " " ال تتمؾل الكيتا ي الفرضاتْ لمكيتتاس 
) والدرجتتة لم تتاوليةت متتا ا –المٍتتارا  اٚجتماعيتتة  –اٚبت تتار  –الرؤيتتة الم تتتقامية  –التنغتتيؼ  –السقتتة بتتالنفس (

 )32.846 – 37.574 – 32.362 – 47:.25 – 27.827 – 27.4:9 – 26.552ال مية عمِ الترتيا (
والدرجتتة ال ميتتة  همتتا يعتتير إلتتِ  ال تتمؾل الكيتتا ي) ٖبعتتا  4.42وجميعٍتتا قتتيؼ  التتة إحصتتائي ا عنتتد ه تتتؾم  ٚلتتة (

ر"ال مؾل الكيا ي لدم طالثا  كمية وجؾ  ه تؾم هرتفع هؽ "  .التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
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تر ه تتؾم هرتفتع وبنلػ ٓتؼ  اؾ  ٌنا الفرض هؽ "اهتٛل  طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعتة اٖزٌ
) هتؽ أغ الايغتة الحاهييتة  وهتا 3424ال تريميؽ (  وتتفق ٌني النتيحة هع ها أوضا تً  راستة هؽ ال مؾل الكيا ي"

الظمثة وأعًاء ٌيغة التدريس  ت ٍؼ بعيا هثائر  تْ تنميتة المٍتارا  الكيا يتة لتدم  تؾ ري هؽ تفاعا ه تمر بيؽ
ا عندها ت صمؼ المقررا  واٖىعظة بما ٓراعْ احتياجا  الظمثة الكيا ية واٚجتماعية.   الظٛ    صؾي 

تتا هتتع هتتا أئتتار  إليتتً   راستتة   ً هتتؽ أغ ٌتتني المٍتتارا  الكيا يتتة لتتدم  Musa (2020)ويتؾا تتق  لتتػ أي
طتتٛ  الحاهعتتة ت  ت تتا وتتظتتؾر هتتؽ  تتٛ  المؾا تت  التعميميتتة والممارستتا  اليؾهيتتة   ايتتة عنتتدها ٓتتتؾ ر هنتتا  

 تعميمْ  اعؼ ي عيز هؽ السقة بالنفس وت ما الم اولية.
ا هثائر ا لايغتة تعميميتة هت اهمتة  ويرم الثاحح أغ ارتفام ه تؾم ال مؾل الكيا ي لدم الظالثا  ي عد اىعياس 

تر  وبدايتة  تْ كميتا  ت تٍؼ  تْ بنت اء ئدصتية الظالثتة بعتيا هتتؾازغ  أكا يمي تا وإى تاىي ا.  ظالثتا  جاهعتة اٖزٌ
التربية  ٓتعرضاؽ لتحار  تعميمية تحمع بيؽ اٚلتيا  واٚىًثاط  والتف ير ال ر  والتفاعتا اٚجتمتاعْ  همتا يعتيز 

تْ عنايت ريتة  تْ ت تؾيؽ ال تمؾل الكيتا ي  وهتؽ هؽ استقٛليتٍؽ  وي   اٍؽ القدرة عمِ المثا رة والتهثير  وٌ ر جؾٌ
ا  اعميتة المنغؾهتة   ً ٛ  عمِ وجؾ  يفا  قيا ية لدم الظالثا   با تعيس أي ثؼ    غ ٌني النتيحة لي    قأ  لي
تا  تْ إعتدا   ريحتا   تا را  عمتِ همارستة  ور قيتا ي ه تتقامْ  تْ هحتاٚ   تر  و ورٌ التعميمية  ْ جاهعتة اٖزٌ

 ؾجيً.التعميؼ وا٘رئا  والت
 ثالس اي ىتيحة الفرض السالحي

ر ه تؾم هرتفع هؽ  ٓنص الفرض السالح عمِ أىً "يمتمػ طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
هٍارا  التفاوض اٖكا يمْ" ولمت قق هؽ ٌنا الفرض  استددا  الثاحح ا تثار " " لعينة واحدة لمقارىة المتؾسأ 

) 39( و رجتتً ال ميتة بالمتؾستأ الفرضاتْ لتً  وجتدو  التفاوض اٖكا يمْهكياس  هٍارا هؽ  هٍارةال  ابْ ل ا 
 التالْ ٓؾضاح  لػ.

مقياس  لسياراتوالستهسط الفخضي ق بين الستهسظات الحدابية لمعيشة (  يسة "ت" ودلالتيا الإحرائية لمفخو98ججول )
 (233)ن=التفاوض الأكاديسي 

والجرجة ميارات التفاوض الأكاديسي  م
 الكمية

عجد 
 العبارات

الستهسط 
 الفخضي

الستهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

مدتهى   يسة "ت"
 الجلالة

 3630 906082 2683 92624 90 4 الانرات الأكاديسي  0
 3630 026222 2602 92622 90 4 التهاصل الأكاديسي الفعال 9
 3630 026328 2602 92639 90 4 التجرج الأكاديسي 0
 3630 086322 2680 92602 90 4 السخونة الأكاديسية 2
 3630 046002 2680 92608 90 4 التحكم في الانفعالات الأكاديسية 2
 3630 026222 2632 92693 90 4 قشاع الأكاديسيالإ 2
 3630 026020 2682 92622 90 4 الأكاديسياتخاذ القخار  4

 3630 936432 03608 048622 024 22 لسيارات التفاوض الأكاديسيالجرجة الكمية 
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) ها ٓمْي وجؾ   رو   ا   ٚلة إحصائية بيؽ المتؾسأ ال  ابْ لمعينة والمتؾسأ 39ٓتايؽ هؽ جدو  (
لمٍتارا  التفتتاوض لصتالح هتؾستأ العينتة  حيتح بم ت  قيمتة " "  التفتاوض اٖكتا يمْ وهٍاراتتًالفرضاتْ لمكيتاس 

 -المروىتتتة اٖكا يميتتتة  -التتتتدر  اٖكتتتا يمْ  -التؾايتتتا اٖكتتتا يمْ الفعتتتا   -اٚىصتتتا  اٖكتتتا يمْ ( اٖكتتتا يمْ
) والدرجتتة ال ميتتة عمتتِ الترتيتتا اتدتتا  القتترار اٖكتتا يمْ - نتتام اٖكتتا يمْ ا٘ -التتت يؼ  تتْ اٚىفعتتاٚ  اٖكا يميتتة 

)34.29: - 27.75: - 26.469 - 29.4:: - 28.447 - 27.6:: - 2:.472 - 34.84:( 
والدرجتة ال ميتة  همتا يعتتير  لمٍتارا  التفتاوض اٖكتتا يمْ) 4.42وجميعٍتا قتيؼ  التة إحصتائي ا عنتتد ه تتؾم  ٚلتة (

ر .لدم  هٍارا  التفاوض اٖكا يمْإلِ وجؾ  ه تؾم هرتفع هؽ   طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
ترطالثا  كميوبنلػ ٓتؼ  اؾ  ٌنا الفرض هؽ "اهتٛل  ه تتؾم هرتفتع  ة التربية بنا  بالقاٌرة جاهعتة اٖزٌ

) هتؽ تمتتع طتٛ  3427 تدوهْ (   وتتفتق ٌتني النتيحتة هتع هتا أوضات تً  راستةهٍارا  التفتاوض اٖكتا يمْ"هؽ 
 الحاهعة بم تؾم هرتفع هؽ هٍارا  التفاوض.

 تْ الايغتة  هتؽ أغ أىعتظة التفتاوض Richards et al., (2020) وضات تً  راستةويتؾا تق  لتػ هتع هتا أ
الحاهيية ت  ٍؼ  تْ تعييتي ثقتة الظالثتا  بهىف تٍؽ  وت  تيؽ هٍتارا  ا٘ نتام والتؾايتا  همتا ٓر تع هتؽ جتاٌييتٍؽ 

ا  راسة  .اٖكا يمية والمٍنية  ً ٌني النتيحة  حيح أكد  عمتِ أغ التتدريا  Karapetyan (2024)كما تدعؼ أي
ا هتع هٍتا را  التف يتر النقتدي والكيتا ة  ي تٍؼ  تْ تظتؾير القتدرة عمِ هٍارا  التفاوض   اية عنتدها ييتؾغ هتدهح 

ا هع ها أئتار  إليتً  راستة الدتؾاص (  ً ) 3434عمِ التفاعا الفع ا   ْ بيغا  هتعد ة ثقافي ا وتعميمي ا. وتت ق أي
والتْ أوضا   أغ الظٛ  النٓؽ يمتم ؾغ هٍارا  تفاوض جيدة ٓتمتعؾغ بقدرة أعمِ عمِ تنغيؼ اٖ  ار  وضاثأ 

 عاٚ   وإ ارة ال ؾار اٖكا يمْ باحترافية.اٚىف
 –ويرم الثاحح أغ ارتفام ه تتؾم هٍتارا  التفتاوض اٖكتا يمْ لتدم طالثتا  كميتة التربيتة بنتا  بالقتاٌرة 

تر ي عاتر عتؽ ىًتا أكتا يمْ واىفعتالْ وهعر تْ هت اهتا  يعيتس جتؾ ة الت تؾيؽ الحتاهعْ التني ٓتمقينتتً  جاهعتة اٖزٌ
الثعتتد العتترعْ والتربتتؾي والسقتا ْ.  قتتد أعٍتتر  الظالثتتا   تتدرة واضاتت ة عمتتِ همارستتة   تْ بيغتتة تعميميتتة تحمتتع بتتيؽ

هٍارا  ا٘ىصا  اٖكا يمْ الفعا   والتؾايا المنًثأ  وعرض اٖ  تار بظريقتة هتدرجتة وهنظكيتة  كمتا اتًتح 
م ؾعتة عمتِ التت يؼ تمتعٍؽ بقدر عا   هؽ المروىة اٖكا يمية  ْ هؾاجٍتة المؾا ت  التفاعميتة المت يترة  هتع  تدرة ه

 ْ اٚىفعتاٚ   والتعايتر عتؽ أراء بهستمؾ  إ نتاعْ هتدعؾ  بتال حا  واتدتا   ترارا  أكا يميتة هانيتة عمتِ ت ميتا 
هتقدهتتة تعتتيز هتتؽ تفتتاعمٍؽ أكتتا يمْ ووعتتْ باٖولؾيتتا . ويعيتتس ٌتتنا التتتميؽ اهتتتٛل الظالثتتا  لمٍتتارا  تفتتاوض 

مٍؽ لدؾض المؾا     التعميمية والمٍنية بسقة وكفاءة. ا ا الايغة الحاهيية  وتاٌ
اي ىتيحة الفرض الرابع  يرابع 

رتثاطية هؾجثة  الة إحصائي ا بيؽ ال يمتة وهٍتارا  التفتاوض عٛ ة ا ٓنص الفرض الرابع عمِ أىً "تؾجد
تتر"  الثاحتتحولمت قتتق هتتؽ ٌتتنا الفتترض استتتدد    اٖكتتا يمْ لتتدم طالثتتا  كميتتة التربيتتة بنتتا  بالقتتاٌرة جاهعتتة اٖزٌ

) الث عتد الؾجتداىْ -الث عتد التتههمْ  -الث عتد المعر تْ (ال يمتة هعاها ارتثاط بيرسؾغ لم ع  عؽ العٛ ة بتيؽ أبعتا  
التتتتدر   -التؾايتتتا اٖكتتتا يمْ الفعتتتا   -اٚىصتتتا  اٖكتتتا يمْ ( وهٍتتتارا  التفتتتاوض اٖكتتتا يمْو رجتٍتتتا ال ميتتتة 
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اتدتتتتا  القتتتترار  - نتتتتام اٖكتتتتا يمْ ا٘ –اٖكا يميتتتتة  التتتتت يؼ  تتتتْ اٚىفعتتتتاٚ  -المروىتتتتة اٖكا يميتتتتة  -اٖكتتتتا يمْ 
ال يمتتتة وهٍتتتارا  ) التتتتالْ ٓؾضاتتتح هصتتتفؾ ة هعتتتاهٛ  اٚرتثتتتاط بتتتيؽ :3) و رجتتتتً ال ميتتتة. وجتتتدو  (اٖكتتتا يمْ

 التفاوض اٖكا يمْ.
والجرجة الكمية( )ن=  السيارات)التفاوض الأكاديسي و )الأبعاد والجرجة الكمية( الحكسة ( معامل الارتباط بين 92ججول )

233) 
  لمحكسة ميةالجرجة الك البُعج الهججاني البُعج التمممي البُعج السعخفي الست يخات

 **36442 **36400 **36403 **36222 الانرات الأكاديسي 
 **36492 **36244 **36283 **36293 التهاصل الأكاديسي الفعال

 **36432 **36229 **36438 **36294 التجرج الأكاديسي
 **36422 **36298 **36494 **36282 السخونة الأكاديسية

 **36220 **36200 **36224 **36293 التحكم في الانفعالات الأكاديسية
 **36284 **36208 **36228 **36239 قشاع الأكاديسيالإ

 **36498 **36200 **36439 **36244 اتخاذ القخار الأكاديسي
لمتفاوض الجرجة الكمية 

 الأكاديسي
36422** 36424** 36400** 36809** 

 )    4.42**   الة عند ه تؾم(  
(الث عتد المعر تْ  ال يمتة وأبعا ٌتا) ال ابق أغ العٛ ا  جميعٍتا كاىت  هؾجثتة بتيؽ :3ٓتًح هؽ جدو  (

يتا اٖكتتا يمْ التؾا -الث عتد الؾجتداىْ)  والتفتاوض اٖكتتا يمْ وهٍاراتتً (اٚىصتا  اٖكتا يمْ  -الث عتد التتههمْ  -
 - نتتام اٖكتتا يمْ ا٘ -التتت يؼ  تتْ اٚىفعتتاٚ  اٖكا يميتتة  -المروىتتة اٖكا يميتتة  -التتتدر  اٖكتتا يمْ  -الفعتتا  

)  وجميعٍا قيؼ هؾجثة  ٚلة إحصائية 4.943 -4.729  و د تراوح  تمػ الكيؼ ها بيؽ (اتدا  القرار اٖكا يمْ)
ال يمتتة وأبعا ٌتتا زا  التفتتاوض اٖكتتا يمْ وهٍاراتتتً لتتدم )  همتتا يعنتتْ أىتتً كممتتا زا   4.42عنتتد ه تتتؾم  ٚلتتة (

تر . وبٍتني النتيحتة تتؼ  اتؾ   لتتػ الفترض همتا يعنتْ "وجتؾ  عٛ تتة طالثتا  كميتة التربيتة بنتا  بالقتاٌرة جاهعتتة اٖزٌ
ال يمتة والتفتاوض اٖكتا يمْ لتدي طالثتا  كميتة التربيتة بنتا  بالقتاٌرة جاهعتة صتائي ا بتيؽ ارتثاطية هؾجثة  الة إح

ر  ".اٖزٌ
 Ardelt andوضات    راستتة (أهتتا تؾيتم  إليتتً عتدة  راستتا  ستابقة؛ حيتتح وتتفتق ٌتني النتيحتتة هتع 

Bruya (2020  أغ ال يمة  بؾيفٍا سمة تتًمؽ الفٍؼ العميق  والتهها  وضاثأ اٚىفعاٚ   ت ٍؼ  ْ ت  يؽ
 تدرة الفتتر  عمتِ التفاعتتا ا٘يحتابْ واتدتتا   ترارا  رئتتيدة  تتْ المؾا ت  التفاوضاتتية. كمتا أعٍتتر   راستة عاتتد الحتتؾا  

التتتتة تتتتتدعؼ كفتتتتاءتٍؼ  ) أغ الظمثتتتتة  وي ه تتتتتؾيا  ال يمتتتتة المرتفعتتتتة يمتم تتتتؾغ هٍتتتتارا  تؾايتتتتا وإ نتتتتام3426(  ع 
ا ىتائا  راسة   وآ ريؽ (  ً أغ التف يتر التتههمْ  أوضات  ) هع ٌني النتيحتة  حيتح 3432التفاوضاية. واتفق  أي

 والؾجداىْ المرتثأ بال يمة ي ٍؼ  ْ ت  يؽ القدرة عمِ  ٍؼ وجٍا  النغر المدتمفة والتفاوض بظريقة هتيىة.
ؾجثتة  التة إحصتائي ا بتيؽ ال يمتة وهٍتارا  التفتاوض اٖكتا يمْ ويرم الثاحح أغ وجؾ  عٛ تة ارتثاطيتة ه

ر ي عتد ىتيحتة هنظكيتة  تْ ضاتؾء طايعتة الت تؾيؽ اٖكتا يمْ  –لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة  جاهعة اٖزٌ
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ء الظالثتا .  ال يمتتة  ستتا بنيتتة تم –بهبعا ٌتا السٛثتتةي المعر تْ  التتتههمْ  والؾجتداىْ  –والؾجتداىْ التتني تتمقتاي ٌتتاٚ
  ا مية هتماسية ت ٍؼ  ْ تعييا ئدصية الظالثة الحاهيية القا رة عمِ إ ارة المؾا   اٖكا يمية بتؾازغ و عالية.
 الظالثة التْ تت ؼ بارتفام  ْ الثعد المعر ْ لم يمة  وتمتمػ وعي ا هعرفي ا هتقتده ا  ت تؾغ أكستر  تدرة عمتِ 

ا إلتِ ت ميتا هنظقتْ واستثصتار  اٖكا يميتة اٖكتا يمْ  واتدتا  القترارا همارسة التدر  اٖكا يمْ  وا٘ نتام  استتنا  
  تتري. كمتتا أغ الثعتتد التتتههمْ التتني ٓتتتيح لمظالثتتة رؤيتتة اٖهتتؾر هتتؽ زوايتتا هتعتتد ة  ي تتاعدٌا عمتتِ إبتتداء المروىتتة 

صتتا. وي   تتاٍا اٖكا يميتة  وتفٍتتؼ هؾا ت  اٖطتتراا اٖ ترم  همتتا ٓتدعؼ  تتدرتٍا عمتِ التفتتاوض  وغ اى تٛ  أو تع
الثعتتتد الؾجتتتداىْ هٍتتتارا  هستتتا ا٘ىصتتتا  اٖكتتتا يمْ الفعتتتا   والتتتت يؼ  تتتْ اٚىفعتتتاٚ   والتؾايتتتا ا٘يحتتتابْ هتتتع 

 وأعًاء ٌيغة التدريس. زهيٛتٍا
تتؼ –الثاحتتح أغ ٌتتني العٛ تتة تتعتتيز لتتدم عينتتة الدراستتة  كمتتا ٓتتري  هتتؽ طالثتتا  كميتتة التربيتتة بحاهعتتة  وٌ

تر  ٌتني الايغتة هتؽ هتييا هتؽ اٚلتتيا  التدٓنْ  واٚىًتثاط اٖكتا يمْ  والت تؾيؽ العتترعْ ىغتر ا لمتا تتميتي بتً  –اٖزٌ
تا الظالثتا  ٚستتددا  ٌتني ال يمتة  ؾ ها ي ٍؼ  ْ تنميتة أبعتا  ال يمتة بعتيا هتتؾازغ  وياٌ والتربؾي المت اها  وٌ

مة وهٍارا  التفتاوض لتدم  ْ التفاعا التفاوضاْ  ا ا المؾا   الحاهيية المدتمفة. وعميً    غ العٛ ة بيؽ ال ي
رية ىابعة هؽ ت ؾيؽ ئدصْ وأكتا يمْ  تاص ي ميتي طالثتا  ٌتني  ٌني العينة ٚ ت عد عٛ ة عابرة  با عٛ ة جؾٌ

 الماس ة التعميمية العريقة.
اي ىتيحة الفرض الداهس   ي اه  

الكيتتتا ي رتثاطيتتتة هؾجثتتتة  التتتة إحصتتتائي ا بتتتيؽ ال تتتمؾل عٛ تتتة ا ٓتتتنص الفتتترض الدتتتاهس عمتتتِ أىتتتً "تؾجتتتد
تروهٍارا  التفاوض اٖكتا يمْ لتدم طالثتا  كميتة الت ولمت قتق هتؽ ٌتنا الفترض   "ربيتة بنتا  بالقتاٌرة جاهعتة اٖزٌ

 –التنغتيؼ  –مؾل الكيا ي (السقتة بتالنفس هعاها ارتثاط بيرسؾغ لم ع  عؽ العٛ ة بيؽ أبعا  ال  الثاححاستدد  
وهٍتتارا  التفتتاوض   ال ميتتة و رجتتتً ت متتا الم تتاولية) –ماعيتتة المٍتتارا  اٚجت  -اٚبت تتار  –الرؤيتتة الم تتتقامية 

 -المروىتتتة اٖكا يميتتتة  -التتتتدر  اٖكتتتا يمْ  -التؾايتتتا اٖكتتتا يمْ الفعتتتا   -اٚىصتتتا  اٖكتتتا يمْ ( اٖكتتتا يمْ
) 44ال ميتة. وجتدو  ( ا) و رجتٍتاتدتا  القترار اٖكتا يمْ - نتام اٖكتا يمْ ا٘ -ؼ  ْ اٚىفعاٚ  اٖكا يمية الت ي

 هعاهٛ  اٚرتثاط بيؽ ال مؾل الكيا ي وهٍارا  التفاوض اٖكا يمْ.التالْ ٓؾضاح هصفؾ ة هعاهٛ  اٚرتثاط 
والجرجة الكمية( )ن=  السياراتالأكاديسي ) والتفاوض)الأبعاد والجرجة الكمية(  الدمهك القيادي( معامل الارتباط بين 03ججول )

233) 

 الست يخات
الثقة 
 التشظيم بالشفذ

الخؤية 
 الابتكار السدتقبمية

السيارات 
 الاجتساعية

تحسل 
 السدؤولية

الجرجة الكمية 
 لمدمهك القيادي

 الانرات الأكاديسي 
36222*

* 
36292*

* 
36202*

* 
36228*

* 
36438*

* 
36492*

* 
36488** 

التهاصل الأكاديسي 
 الفعال

36442*
* 

36282*
* 

36280*
* 

36403*
* 

36403*
* 

36282*
* 

36894** 

*36222 الأكاديسي التجرج
* 

36228*
* 

36242*
* 

36432*
* 

36232*
* 

36230*
* 

36423** 
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 السخونة الأكاديسية
36220*

* 
36242*

* 
36220*

* 
36220*

* 
36200*

* 
36282*

* 36440** 

التحكم في الانفعالات 
 الأكاديسية

36220*
* 

36299*
* 

36200*
* 

36223*
* 

36222*
* 

36202*
* 

36432** 

 قشاع الأكاديسيالإ
36224*

* 
36203*

* 
36220*

* 
36409*

* 
36228*

* 
36222*

* 
36420** 

*36204 اتخاذ القخار الأكاديسي
* 

36200*
* 

36222*
* 

36223*
* 

36202*
* 

36232*
* 

36420** 

الجرجة الكمية لسيارات 
 التفاوض الأكاديسي 

36428*
* 

36420*
* 

36428*
* 

36429*
* 

36424*
* 

36222*
* 36882** 

 )    4.42**   الة عند ه تؾم(
السقتتة ( يوأبعتتا  ال تتمؾل الكيتتا ي) ال تتابق أغ العٛ تا  جميعٍتتا كاىتت  هؾجثتتة بتيؽ 44ٓتًتح هتتؽ جتتدو  (

ت متتتا الم تتتاولية)  والتفتتتاوض  –المٍتتتارا  اٚجتماعيتتتة   -اٚبت تتتار  –الرؤيتتتة الم تتتتقامية  –التنغتتتيؼ  –بتتتالنفس 
المروىتة اٖكا يميتة  -التدر  اٖكا يمْ  -التؾايا اٖكا يمْ الفعا   -اٖكا يمْ وهٍاراتً (اٚىصا  اٖكا يمْ 

  و تد تراوحت  تمتػ الكتيؼ هتا اتدتا  القترار اٖكتا يمْ) - نتام اٖكتا يمْ ا٘ -ؼ  تْ اٚىفعتاٚ  اٖكا يميتة التت ي -
)  همتا يعنتْ أىتً كممتا 4.42)  وجميعٍا قيؼ هؾجثتة  ٚلتة إحصتائية عنتد ه تتؾم  ٚلتة (4.997 -4.644بيؽ (

طالثتتتا  كميتتة التربيتتة بنتتتا  لتتدم  وهٍاراتتتًاٖكتتتا يمْ  ه تتتؾم التفتتاوضزا   زا  ه تتتؾم ال تتمؾل الكيتتا ي وأبعتتتا ي
تتر ثاطيتتة هؾجثتتتة  التتتة . وبٍتتتني النتيحتتة تتتتؼ  اتتؾ   لتتتػ الفتتترض همتتا يعنتتتْ " وجتتؾ  عٛ تتتة ارتبالقتتاٌرة جاهعتتتة اٖزٌ

لتتدم طالثتتا  كميتتتة التربيتتة بنتتتا  بالقتتاٌرة جاهعتتتة ال تتتمؾل الكيتتا ي وهٍتتتارا  التفتتاوض اٖكتتتا يمْ إحصتتائي ا بتتيؽ 
ر  ".اٖزٌ

عد  هؽ الدراسا  والث ؾأ ال ابقة   قتد أوضات    راستة إستماعيا  حميتد  وتتفق ٌني النتيحة هع ىتائا 
تتْ هٍتتارا  ) أغ ال تتمؾل الكيتتا ي ي عتتد هناغ تت3432وح تتيؽ ( ا بالقتتدرة عمتتِ التؾايتتا والتتتهثير وحتتا المعتتيٛ   وٌ

تتا بالتفتتاوض اٖكتتا يمْ. كمتتا أئتتار   راستتة  تتا وثيق  أغ اٖ تترا   وي  Obeidat et al., (2022)تتترتثأ ارتثاط 
تتْ هتتؽ  ال تتمؾل الكيتتا ي يمتم تتؾغ  تتدرة أعمتتِ عمتتِ إ ارة المؾا تت  التفاعميتتة  والقتتدرة عمتتِ ا٘ نتتام واتدتتا  القتترار  وٌ

تا  راستة (  ً رية  ْ المؾا ت  التفاوضاتية. وتتدعؼ أي ٌتني النتيحتة  حيتح أئتار   Musa (2020الدصائص الحؾٌ
تتتؽ الظمثتتتة هتتتؽ التفاعتتتا ا٘يحتتتابْ  وبنتتتاء عٛ تتتا   ائمتتتة عمتتتِ اٚحتتتترا  المتثتتتا    إلتتتِ أغ المٍتتتارا  الكيا يتتتة ت مي 

  يمية. والؾضاؾح  ْ التعاير  هما ي ٍؼ  ْ ت  يؽ التفاوض  ا ا الايغة اٖكا
يتترم الثاحتتح أغ العٛ تتة اٚرتثاطيتتة المؾجثتتة بتتيؽ ال تتمؾل الكيتتا ي وهٍتتارا  التفتتاوض اٖكتتا يمْ لتتدم و 

ا بتيؽ أبعتا  ال تمؾل الكيتا ي وهيؾىتا   –طالثتا  كميتة التربيتة بنتا  بالقتاٌرة  ٛ  واضات   تر تعيتس ت تاه جاهعتة اٖزٌ
ال تتتمؾل الكيتتتا ي ٓتتترتثأ بعتتتيا هثائتتتر بمٍتتتارا  هٍتتتارا  التفتتتاوض  ا تتتا الايغتتتة الحاهييتتتة.   تتتا ب عتتتد هتتتؽ أبعتتتا  

 التفاوض اٖكا يمْ. 
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تتا   بينمتتا ي  تتاعد  إ  ت  تتٍؼ السقتتة بتتالنفس  تتْ تعييتتي  تتدرة الظالثتتة عمتتِ ا٘ نتتام والتؾايتتا اٖكتتا يمْ الفع 
ؽ  التنغتتيؼ عمتتِ التتتدر  اٖكتتا يمْ المنظقتتْ  تتْ عتترض اٖ  تتار وال حتتا التفاوضاتتية. أهتتا الرؤيتتة الم تتتقامية  تتتمي 
الظالثة هؽ اتدا   رارا  أكا يمية هدروسة   ْ حيؽ ي عيز اٚبت ار هؽ هروىتٍا  ْ التعاها هع هؾا ت  التفتاوض 
المت يتترة. وت عتتد المٍتتارا  اٚجتماعيتتة ركيتتية أساستتية لمٍتتارا  ا٘ىصتتا  والتؾايتتا اٖكتتا يمْ الفعتتا    تتْ الؾ تت  

  ْ اىفعاٚتٍا اٖكا يمية وت ما ىتائا  راراتٍا. الني ٓدعؼ فيً ت ما الم اولية  درة الظالثة عمِ الت يؼ 
بيؽ ال تمؾل الكيتا ي وهٍتارا  التفتاوض اٖكتا يمْ لتدم طالثتا  كميتة التربيتة بنتا  وهؽ ثؼ    غ العٛ ة 

تر  –بالقتاٌرة  لي تت  عٛ تة عتتابرة  بتا ت عا تتر عتؽ ت اهتتا تربتؾي وت تتؾينْ هتحتنر  تتْ الايغتة التعميميتتة جاهعتتة اٖزٌ
تتر مٍؽ لمتفاعتتا بيفتتاءة لحاهعتتة اٖزٌ تتْ  تتْ الظالثتتا  هٍتتارا  قيا يتتة وتفاوضاتتية  تتْ آغ  واحتتد  همتتا ٓتتاٌ   التتتْ ت نم 

 تربؾيا   ْ الم تقاا. كمعمما  ا ا المؾا   اٖكا يمية  وي عيز هؽ  اعميتٍؽ 
اي ىتيحة الفرض   يال ا سرابع 

ال تمؾل  –عمِ أىً "يميؽ التناا بمٍارا  التفاوض اٖكا يمْ هؽ  تٛ  (ال يمتة  ال ا سٓنص الفرض 
ت ميتا  الثاححولمت قق هؽ ٌنا الفرض استدد    "ٌرالكيا ي) لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖز 

بمٍتارا  التفتاوض التناا  ٓؾضاح ىتائا ت ميا التثآؽ لم ع  عؽ  ٚلة التالْوالحدو    ى دار المتعد  المتدر اٚ
 .ال مؾل الكيا ي) –(ال يمة هؽ  ٛ  اٖكا يمْ 

الدمهك القيادي(  –من خلال )الحكسة اديسي التشبؤ بسيارات التفاوض الأك( نتائج تحميل التباين لمكذ  عن دلالة 00ججول )
 (233)ن = 

الست يخ 
 السُتشبئ بو

مرجر 
 التباين

 مجسهع السخبعات
درجات 
 الحخية

  يسة )ف( متهسط السخبعات
مدتهي 
 الجلالة

الانرات 
 الأكاديسي 

 03936222 *9 23206388 نحجارالا 
 46244 024 00226229 البهاقي 3630 0486224

  022 29386323 الكمي
التهاصل 
الأكاديسي 

 الفعال

 44206022 *0 44206022 نحجارالا 
 26323 028 02246408 البهاقي 3630 8206284

  022 000886824 الكمي

التجرج 
 الأكاديسي

 00206922 *9 22896220 نحجارالا 
 006822 024 24326032 البهاقي 3630 9806823

  022 000886428 الكمي

السخونة 
 الأكاديسية

 98226984 *9 24086242 نحجارالا 
 86804 024 02336292 البهاقي 3630 0926982

  022 29026333 الكمي
التحكم في 
الانفعالات 
 الأكاديسية

 92046249 *9 28426020 نحجارالا 
 006002 024 22026002 البهاقي 3630 9026903

  022 29826248 الكمي
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الست يخ 
 السُتشبئ بو

مرجر 
 مجسهع السخبعات التباين

درجات 
  يسة )ف( متهسط السخبعات الحخية

مدتهي 
 الجلالة

الاقشاع 
 الأكاديسي

 22226342 *0 22226342 نحجارالا 
 036434 028 292060090 البهاقي 3630 2226022

  022 039326028 الكمي

اتخاذ القخار 
 الأكاديسي

 98906202 *9 22206902 نحجارالا 
 26233 024 04006202 البهاقي 3630 03306020

  022 20426044 الكمي
الجرجة 
الكمية 

لسيارات 
التفاوض 
 الأكاديسي

 0283226229 *9 9223826092 نحجارالا 

8006320 3630 
 0896342 024 499826000 البهاقي

  022 0280406204 الكمي

 ى دارا  المدروسة التْ   م  هعا لة اٚ* رجا  ال رية لعد  المت ير 
بمٍتتارا  التفتتاوض اٖكتتا يمْ (اٚىصتتا  ) أغ قيمتتة (ا) لمعر تتة  ٚلتتة التناتتا 42ٓتًتتح هتتؽ جتتدو  ( 

 تتتْ اٚىفعتتتاٚ  ؼ التتتت ي -المروىتتتة اٖكا يميتتتة  -التتتتدر  اٖكتتتا يمْ  -التؾايتتتا اٖكتتتا يمْ الفعتتتا   -اٖكتتا يمْ 
 ال تمؾل الكيتا ي) –اتدا  القرار اٖكا يمْ) والدرجة ال مية هؽ  تٛ  (ال يمتة  - نام اٖكا يمْ ا٘ -اٖكا يمية 

 - 666.277 - 344.:32 - 435.396 - 392.964 - 98:.972 - 489.758( عمِ الترتيتا بم  
تتْ قيمتتة  التتة إحصتتائي ا عنتتد ه تتتؾم (  )924.4:4 - 4442.272 هياىيتتة التناتتا همتتا يعتتير إلتتِ إ  )4.42وٌ

 .  ال مؾل الكيا ي) –(ال يمة هؽ  ٛ  بمٍارا  التفاوض اٖكا يمْ 
 راستة عاتد الحتؾا   أئتار  قتد  العدٓد هتؽ الث تؾأ والدراستا   وتتفق ٌني النتيحة  ْ جيء هنٍا هع ىتائا

اهتتا النف تتية المتتاثرة  تتْ  تتدرة الظالتتا ) أغ ال يمتتة  بهبعا ٌتتا المعر تتْ والتتتههمْ والؾجتتداىْ  ت عتتد هتتؽ العؾ 3426(
عمِ إ ارة المؾا   التفاعمية  واتدا  القرارا  الرئيدة  هما يحعمٍا هت ير ا  ا ر ا عمتِ التناتا بفاعميتة التفتاوض. كمتا 

ٌتتنا اٚتحتتاي  حيتتح بي نتت  أغ ال يمتتة ت تتٍؼ  تتْ تنميتتة التف يتتر  Ardelt & Bruya, (2020) عمتت   راستتة 
رية  ْ التفاوض. ْ جميعٍا هيؾىا  جؾٌ  المنظقْ  والمروىة  واٚىفتاح عمِ وجٍا  النغر  وٌ

  Musa, (2020))  وكتنلػ  راستة 3432أها ال مؾل الكيتا ي   قتد أعٍتر   راستة إستماعيا وآ تروغ (
ستتا السقتتة بتتالنفس  وت متتا الم تتاولية  والتنغتتيؼ  لٍتتا أثتتر هثائتتر  تتْ تنميتتة أغ ال تتما  الكيا يتتة لتتدم الظتتٛ   ه

المٍتتارا  التفاعميتتتة  كا٘ نتتام وا٘ىصتتتا  واتدتتتا  القتترار  هتتتا يحعتتا هتتتؽ ال تتتمؾل الكيتتا ي هت يتتتر ا  ؾي تتا  تتتْ التناتتتا 
الكيتا ة الف ريتة ) أغ الايغة الحاهيية التْ تتدعؼ همارستة 3424بمٍارا  التفاوض. و د أوضا    راسة ال ري ميؽ (

 وال مؾكية تفرز طٛب ا أكسر  درة عمِ التفاعا بفاعمية  ْ المؾا   اٖكا يمية المدتمفة.
ويرم الثاحح أغ إهياىية التناا بمٍارا  التفتاوض اٖكتا يمْ (ا٘ىصتا  اٖكتا يمْ  التؾايتا اٖكتا يمْ 

تتتتا   التتتتتدر  اٖكتتتتا يمْ  المروىتتتتة اٖكا يميتتتتة  التتتتت يؼ  تتتتْ اٚىف عتتتتاٚ   ا٘ نتتتتام اٖكتتتتا يمْ  واتدتتتتا  القتتتترار الفع 
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اٖكا يمْ) والدرجة ال مية  هؽ  تٛ  هت يتري ال يمتة وال تمؾل الكيتا ي  ت عتد ىتيحتة هنظكيتة تعيتس الت اهتا بتيؽ 
تتر.  ال يمتتة بمتتا  –ال تما  العدصتتية والمٍتتارا  التفاعميتة لتتدم طالثتتا  كميتتة التربيتة بنتتا  بالقتتاٌرة  جاهعتة اٖزٌ

  هعرفية وتههمية ووجداىية تمنح الظالثة  درة عمتِ ا٘ىصتا  التؾاعْ  وضاتثأ اٚىفعتاٚ   وتفٍتؼ تتًمنً هؽ أبعا
وجٍتتتا  النغتتتر المدتمفتتتة  همتتتا ٓتتتنعيس هثائتتترة عمتتتِ هٍتتتارا  هستتتا المروىتتتة  والتتتت يؼ اٚىفعتتتالْ  واتدتتتا  القتتترار 

التف يتتتر المنظقتتتْ وت ميتتتا  اٖكتتتا يمْ. كمتتتا أغ ال يمتتتة ت  تتتٍؼ  تتتْ تعييتتتي التتتتدر  اٖكتتتا يمْ وا٘ نتتتام هتتتؽ  تتتٛ 
 المؾا   بعمق.

التتني ٓ تتترجؼ ٌتتني القتتدرا  إلتتِ ستتمؾل  عمتتْ  حيتتح  والمٍتتاري أهتا ال تتمؾل الكيتتا ي  فيمستتا الثعتتد التظايقتتْ 
تا  وا٘ىصتا   بينمتا ي  تٍؼ  ت اعد السقة بالنفس والمٍارا  اٚجتماعية عمِ تقؾية هٍارا  التؾايا اٖكا يمْ الفع 

تا بؾضاتؾح وات تا   والتفاعتا هتع المؾا ت  التنغيؼ والرؤيتة الم ت تقامية  تْ ت  تيؽ  تدرة الظالثتة عمتِ عترض أ  ارٌ
التفاوضاية بيفاءة. وهؽ  ٛ  اهتٛل الظالثة لٍني ال تما   تصتثح أكستر  تدرة عمتِ همارستة التفتاوض اٖكتا يمْ 

 بحميع أبعا ي بصؾرة هتؾازىة.
ا هنغؾهة هت اهمة هؽ القدرا  المعرفيتة وبناء  عميً  ٓرم الثاحح أغ ال يمة وال مؾل الكيا ي  يعيٛغ هع 

ا لتظؾير هٍارا  التفاوض اٖكا يمْ لدم    وأغ ٌتني العٛ تة طالثا  الحاهعةواٚىفعالية وال مؾكية التْ ت عد أساس 
ر. ا عؽ الت ؾيؽ المت اها الني تؾ ري بيغة كمية التربية بحاهعة اٖزٌ ا ىف ي ا وتربؾي ا ىاتح   تعيس ىًح 

اي ىتيحة الفرض   يال ابع اه  
ستٍاه ا  تْ إال مؾل الكيا ي) أكسر  –(ال يمة  هت ير هؽ المت يريؽ ٓؾجد عمِ أىً " ال ابعٓنص الفرض 

تترهٍتتارا  التفتتاوض اٖكتتا يمْ لتتدم طالثتتا  كميتتة الترب ٓؾضاتتح  التتتالْوالحتتدو    "يتتة بنتتا  بالقتتاٌرة جاهعتتة اٖزٌ
 .  مٍارا  التفاوض اٖكا يمْ ْ التناا ب مؾل الكيا ي) ال –لممت يريؽ (ال يمة ا٘سٍا  الن اْ 
 في التشبؤ بسيارات التفاوض الأكاديسي  الدمهك القيادي( –الحكسة لمست يخين )( الإسيام الشدبي 09ججول )
 الست يخ 
 السُتشبئ بو

 9ر 9ر ر الست يخات السُشبئة
 الشسهذج

 يسة 
 الثابت

 معامل
 Bنحجار الا 

Beta مدتهى  ت 
 الجلالة

 الانرات الأكاديسي 
 36293 36290 36488 الدمهك القيادي

06000 
36324 36240 86003 3630 

 3630 26022 36022 36322 36222 36222 36803 الحكسة
 3630 926028 36322 36023 36090 36280 36282 36894 الدمهك القيادي التهاصل الأكاديسي الفعال

 التجرج الأكاديسي
 36242 36244 36423 الدمهك القيادي

36223 
36002 36220 26023 3630 

 3630 06328 36022 36392 36282 36284 36422 الحكسة

 السخونة الأكاديسية
 36222 36222 36440 الدمهك القيادي

36882 
36030 36222 86900 3630 

 3630 26088 36002 36308 36208 36293 36488 الحكسة
التحكم في الانفعالات 

 الأكاديسية
 36224 36228 36432 الدمهك القيادي

96029 
36382 36298 26920 3630 

 3630 26423 36099 36302 36299 36292 36492 الحكسة
 3630 906229 36420 36022 06342 36280 36289 36420 الدمهك القيادي قشاع الأكاديسيالإ

 3630 86224 36292 36003 06280 36289 36280 36420 الدمهك القيادي اتخاذ القخار الأكاديسي
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 الست يخ 
 9ر ر الست يخات السُشبئة السُتشبئ بو

 9ر
 الشسهذج

 يسة 
 الثابت

 معامل
 ت B Betaنحجار الا 

 مدتهى 
 الجلالة

 3630 26043 36949 36300 36233 36239 36442 الحكسة
الجرجة الكمية لسيارات 

 التفاوض الأكاديسي
 36482 36482 36882 الدمهك القيادي

46320 
36820 36222 026344 3630 

 3630 26304 36922 36022 36830 36832 36824 الحكسة
 ( ما يمي:09)يتزح من ججول 

 فيسا يخص ميارة الانرات الأكاديسي : -أ 
؛ حيتتح بمتتغ هعاهتتا التف تتير هٍتتارة اٚىصتتا  اٖكتتا يمْعتتد اٖكستتر إستتٍاه ا  تتْ ي   هت يتتر ال تتمؾل الكيتتا يأغ  -

)  وبمتغ 4.734ى تدار المتعتد  (اٚالنمؾ  ) المصاحا لتد ؾ  المت يترا  إلتِ ىمتؾ    3النٍائْ لمنمؾ   (ر
وتتتد    )4.732ى تدار المتعتد  (اٚرتثتاط المتعتتد  المصتاحا لتد ؾ  المت يترا  إلتتِ ىمتؾ   اٚهربتع هعاهتا 

لتدم طالثتا   هٍتارة اٚىصتا  اٖكتا يمْعد اٖكسر إستٍاه ا  تْ ي   ال مؾل الكيا يهت ير ٌني النتيحة عمِ أغ 
ر   .كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ

؛ حيتتح بمتتغ هعاهتتتا بمٍتتارة اٚىصتتا  اٖكتتا يمْ تتْ التناتتا  الكيتتا يهت يتتر ال تتمؾل ٓمتتْ ال يمتتة هت يتتر أغ  -
النمتتتتؾ  ) المصتتتتاحا لتتتتد ؾ  المت يتتتترا  إلتتتتِ ىمتتتتؾ   ا٘ى تتتتدار المتعتتتتد   3التف تتتتير النٍتتتتائْ لمنمتتتتؾ   (ر

)  وبمتغ هربتتع هعاهتتا ا٘رتثتتاط المتعتتد  المصتتاحا لتد ؾ  المت يتترا  إلتتِ ىمتتؾ   ا٘ى تتدار المتعتتد  4.765(
تعتتيا ثتتاىْ المت يتترا  المدروستتة إستتٍاه ا  تتْ التناتتا  هت يتتر ال يمتتةالنتيحتتة عمتتِ أغ  )  وتتتد  ٌتتني4.767(

ر.لدم بمٍارة اٚىصا  اٖكا يمْ     طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
المت يريؽ (ال يمة هؽ  ٛ   اٖكا يمْة اٚىصا  بمٍار وبناء  عمِ ها ساق يميؽ تمسيا هعا لة التناا 

ر   –     ي كما ٓمْال مؾل الكيا ي) لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ

 
 فيسا يخص ميارة التهاصل الأكاديسي الفعال : -ب 

أغ هت يتتر ال تتمؾل الكيتتا ي ي عتتد اٖكستتر إستتٍاه ا  تتْ هٍتتارة التؾايتتا اٖكتتا يمْ الفعتتا ؛ حيتتح بمتتغ هعاهتتا التف تتير  -
)  وبمتغ هربتع 4.794ى تدار المتعتد  (اٚالنمؾ  ) المصاحا لد ؾ  المت يرا  إلِ ىمؾ    3نمؾ   (رالنٍائْ لم
)  وتتد  ٌتني النتيحتة 4.795ى تدار المتعتد  (اٚرتثاط المتعد  المصاحا لد ؾ  المت يرا  إلِ ىمؾ   اٚهعاها 

اٖكا يمْ الفعا  لتدم طالثتا  كميتة التربيتة عمِ أغ هت ير ال مؾل الكيا ي ي عد اٖكسر إسٍاه ا  ْ هٍارة التؾايا 
ر.   بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ

وبنتاء  عمتتِ هتتا ستتاق يميتتؽ تمسيتتا هعا لتتة التناتا بمٍتتارة التؾايتتا اٖكتتا يمْ الفعتتا  هتتؽ  تتٛ  المت يتتريؽ 
ر  كما ٓمْ ي –(ال يمة     ال مؾل الكيا ي) لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
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 :التجرج الأكاديسي فيسا يخص ميارة 
؛ حيتح بمتغ هعاهتا التف تير النٍتائْ التدر  اٖكتا يمْأغ هت ير ال مؾل الكيا ي ي عد اٖكسر إسٍاه ا  ْ هٍارة  -

)  وبمتتغ هربتتع 4.687ى تتدار المتعتتد  (اٚالنمتتؾ  ) المصتتاحا لتتد ؾ  المت يتترا  إلتتِ ىمتتؾ    3لمنمتتؾ   (ر
)  وتتتد  ٌتتني 4.688ى تتدار المتعتتد  (اٚرتثتتاط المتعتتد  المصتتاحا لتتد ؾ  المت يتترا  إلتتِ ىمتتؾ   اٚهعاهتتا 

لتدم طالثتتا  كميتتة التتتدر  اٖكتتا يمْ النتيحتة عمتتِ أغ هت يتتر ال تمؾل الكيتتا ي ي عتتد اٖكستر إستتٍاه ا  تتْ هٍتارة 
ر.   التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ

؛ حيتح بمتغ هعاهتا التف تير التتدر  اٖكتا يمْ ي  ْ التناتا بمٍتارة أغ هت ير ال يمة ٓمْ هت ير ال مؾل الكيا -
)  وبمتغ 4.696ى تدار المتعتد  (اٚالنمؾ  ) المصاحا لتد ؾ  المت يترا  إلتِ ىمتؾ    3النٍائْ لمنمؾ   (ر

)  وتتتد  4.698ى تدار المتعتد  (اٚرتثتاط المتعتتد  المصتاحا لتد ؾ  المت يترا  إلتتِ ىمتؾ   اٚهربتع هعاهتا 
التتتتدر  حتتتة عمتتتِ أغ هت يتتتر ال يمتتتة تعتتتيا ثتتتاىْ المت يتتترا  المدروستتتة إستتتٍاه ا  تتتْ التناتتتا بمٍتتتارة ٌتتتني النتي

ر.اٖكا يمْ     لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
 –هؽ  ٛ  المت يريؽ (ال يمة التدر  اٖكا يمْ وبناء  عمِ ها ساق يميؽ تمسيا هعا لة التناا بمٍارة 

ر  كما ٓمْ يال مؾل      الكيا ي) لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ

 
 :السخونة الأكاديسية فيسا يخص ميارة  -ج 

؛ حيح بمغ هعاها التف ير النٍائْ المروىة اٖكا يميةأغ هت ير ال مؾل الكيا ي ي عد اٖكسر إسٍاه ا  ْ هٍارة  -
)  وبمتتغ هربتتع 4.6:5ى تتدار المتعتتد  (اٚالنمتتؾ  ) المصتتاحا لتتد ؾ  المت يتترا  إلتتِ ىمتتؾ    3لمنمتتؾ   (ر

)  وتتتد  ٌتتني 4.6:6ى تتدار المتعتتد  (اٚرتثتتاط المتعتتد  المصتتاحا لتتد ؾ  المت يتترا  إلتتِ ىمتتؾ   اٚهعاهتتا 
لتدم طالثتا  كميتة المروىتة اٖكا يميتة اٖكستر إستٍاه ا  تْ هٍتارة النتيحة عمِ أغ هت ير ال تمؾل الكيتا ي ي عتد 

ر.   التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
؛ حيح بمغ هعاهتا التف تير المروىة اٖكا يميةأغ هت ير ال يمة ٓمْ هت ير ال مؾل الكيا ي  ْ التناا بمٍارة  -

)  وبمتغ 4.729ى تدار المتعتد  (اٚ   النمؾ  ) المصاحا لتد ؾ  المت يترا  إلتِ ىمتؾ  3النٍائْ لمنمؾ   (ر
)  وتتتد  4.734ى تدار المتعتد  (اٚرتثتاط المتعتتد  المصتاحا لتد ؾ  المت يترا  إلتتِ ىمتؾ   اٚهربتع هعاهتا 

المروىتتتة ٌتتني النتيحتتتة عمتتِ أغ هت يتتتر ال يمتتة تعتتتيا ثتتاىْ المت يتتترا  المدروستتة إستتتٍاه ا  تتْ التناتتتا بمٍتتارة 
ر.لدم طالثا  كمية التربية اٖكا يمية     بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ

 –هؽ  ٛ  المت يريؽ (ال يمة المروىة اٖكا يمية وبناء  عمِ ها ساق يميؽ تمسيا هعا لة التناا بمٍارة 
ر  كما ٓمْ ي     ال مؾل الكيا ي) لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
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 :التحكم في الانفعالات الأكاديسية فيسا يخص ميارة  -د 
؛ حيتح بمتغ هعاهتا التت يؼ  تْ اٚىفعتاٚ  اٖكا يميتةأغ هت ير ال مؾل الكيا ي ي عد اٖكسر إسٍاه ا  ْ هٍتارة  -

ى تتتتدار المتعتتتتد  اٚالنمتتتتؾ  ) المصتتتتاحا لتتتتد ؾ  المت يتتتترا  إلتتتتِ ىمتتتتؾ    3التف تتتتير النٍتتتتائْ لمنمتتتتؾ   (ر
حتتدار المتعتتد  ا٘االمتعتتد  المصتتاحا لتتد ؾ  المت يتترا  إلتتِ ىمتتؾ   رتثتتاط اٚ)  وبمتتغ هربتتع هعاهتتا 4.5:8(
التتت يؼ  تتْ )  وتتتد  ٌتتني النتيحتتة عمتتِ أغ هت يتتر ال تتمؾل الكيتتا ي ي عتتد اٖكستتر إستتٍاه ا  تتْ هٍتتارة 4.5:9(

ر.اٚىفعاٚ  اٖكا يمية    لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
؛ حيتح بمتغ التت يؼ  تْ اٚىفعتاٚ  اٖكا يميتةأغ هت ير ال يمة ٓمْ هت ير ال مؾل الكيا ي  ْ التناا بمٍتارة  -

 تتدار المتعتتد  اٚىالنمتؾ  ) المصتتاحا لتتد ؾ  المت يتترا  إلتِ ىمتتؾ    3هعاهتا التف تتير النٍتتائْ لمنمتتؾ   (ر
ى تتدار المتعتتد  اٚا  إلتتِ ىمتتؾ   رتثتتاط المتعتتد  المصتتاحا لتد ؾ  المت يتتر اٚ)  وبمتغ هربتتع هعاهتتا 4.633(
)  وتتتد  ٌتتني النتيحتتة عمتتِ أغ هت يتتر ال يمتتة تعتتيا ثتتاىْ المت يتترا  المدروستتة إستتٍاه ا  تتْ التناتتا 4.636(

ر. الت يؼ  ْ اٚىفعاٚ  اٖكا يميةبمٍارة     لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
هؽ  ٛ  الت يؼ  ْ اٚىفعاٚ  اٖكا يمية  اا بمٍارة وبناء  عمِ ها ساق يميؽ تمسيا هعا لة التن

ر  كما ٓمْ ي –المت يريؽ (ال يمة      ال مؾل الكيا ي) لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ

 
 :قشاع الأكاديسي الإفيسا يخص ميارة  -ه 

؛ حيح بمغ هعاهتا التف تير النٍتائْ اٖكا يمْ نام ا٘أغ هت ير ال مؾل الكيا ي ي عد اٖكسر إسٍاه ا  ْ هٍارة  -
)  وبمتتغ هربتتع 4.692ى تتدار المتعتتد  (اٚالنمتتؾ  ) المصتتاحا لتتد ؾ  المت يتترا  إلتتِ ىمتتؾ    3لمنمتتؾ   (ر

)  وتتتد  ٌتتني 4.693ى تتدار المتعتتد  (اٚرتثتتاط المتعتتد  المصتتاحا لتتد ؾ  المت يتترا  إلتتِ ىمتتؾ   اٚهعاهتتا 
لتدم طالثتا  كميتتة  نتام اٖكتا يمْ ا٘ا ي ي عتد اٖكستر إستٍاه ا  تْ هٍتارة النتيحتة عمتِ أغ هت يتر ال تمؾل الكيت
ر.    التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ

 –هؽ  ٛ  المت يريؽ (ال يمة  نام اٖكا يمْ ا٘وبناء  عمِ ها ساق يميؽ تمسيا هعا لة التناا بمٍارة 
ر  كما ٓمْ يال مؾل الكيا ي) لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة      جاهعة اٖزٌ

 
 :اتخاذ القخار الأكاديسي فيسا يخص ميارة  -و 

؛ حيتتح بمتغ هعاهتا التف تتير اتدتتا  القترار اٖكتا يمْأغ هت يتر ال تمؾل الكيتتا ي ي عتد اٖكستر إستتٍاه ا  تْ هٍتارة  -
)  وبمتغ 4.693ى تدار المتعتد  (اٚالنمؾ  ) المصاحا لتد ؾ  المت يترا  إلتِ ىمتؾ    3النٍائْ لمنمؾ   (ر

)  وتتتد  4.694ى تدار المتعتد  (اٚرتثتاط المتعتتد  المصتاحا لتد ؾ  المت يترا  إلتتِ ىمتؾ   اٚهربتع هعاهتا 
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لتتتدم اتدتتتا  القتترار اٖكتتا يمْ ٌتتني النتيحتتة عمتتتِ أغ هت يتتر ال تتمؾل الكيتتتا ي ي عتتد اٖكستتر إستتتٍاه ا  تتْ هٍتتارة 
ر.   طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ

؛ حيتتح بمتتغ هعاهتتا اتدتتا  القتترار اٖكتتا يمْل يمتتة ٓمتتْ هت يتتر ال تتمؾل الكيتتا ي  تتْ التناتتا بمٍتتارة أغ هت يتر ا -
ى تتتتدار المتعتتتتد  اٚالنمتتتتؾ  ) المصتتتتاحا لتتتتد ؾ  المت يتتتترا  إلتتتتِ ىمتتتتؾ    3التف تتتتير النٍتتتتائْ لمنمتتتتؾ   (ر

ار المتعتتد   تتداٚىرتثتتاط المتعتتد  المصتتاحا لتد ؾ  المت يتترا  إلتتِ ىمتتؾ   اٚ)  وبمتغ هربتتع هعاهتتا 4.744(
)  وتتتد  ٌتتني النتيحتتة عمتتِ أغ هت يتتر ال يمتتة تعتتيا ثتتاىْ المت يتترا  المدروستتة إستتٍاه ا  تتْ التناتتا 4.743(

ر.اتدا  القرار اٖكا يمْ بمٍارة     لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
هتتتؽ  تتتٛ  المت يتتتريؽ اتدتتتا  القتتترار اٖكتتتا يمْ وبنتتاء  عمتتتِ هتتتا ستتتاق يميتتتؽ تمسيتتتا هعا لتتتة التناتتا بمٍتتتارة 

ر  كما ٓمْ ي –(ال يمة     ال مؾل الكيا ي) لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ

 
 :الجرجة الكمية لسيارات التفاوض الأكاديسي فيسا يخص  -ز 

؛ حيتتح بمتتغ فتتاوض اٖكتتا يمْالدرجتتة ال ميتتة لمٍتتارا  التأغ هت يتتر ال تتمؾل الكيتتا ي ي عتتد اٖكستتر إستتٍاه ا  تتْ  -
ى تتدار المتعتتد  اٚالنمتؾ  ) المصتتاحا لتتد ؾ  المت يتترا  إلتِ ىمتتؾ    3هعاهتا التف تتير النٍتتائْ لمنمتتؾ   (ر

ى تتدار المتعتتد  اٚرتثتتاط المتعتتد  المصتتاحا لتد ؾ  المت يتترا  إلتتِ ىمتتؾ   اٚ)  وبمتغ هربتتع هعاهتتا 4.896(
الدرجتة ال ميتة لمٍتارا  )  وتد  ٌني النتيحة عمِ أغ هت ير ال مؾل الكيا ي ي عد اٖكسر إستٍاه ا  تْ 4.897(

ر.التفاوض اٖكا يمْ    لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
؛ حيتح بالدرجة ال ميتة لمٍتارا  التفتاوض اٖكتا يمْ أغ هت ير ال يمة ٓمْ هت ير ال مؾل الكيا ي  ْ التناا  -

ى تتتدار اٚالنمتتتؾ  ) المصتتتاحا لتتتد ؾ  المت يتتترا  إلتتتِ ىمتتتؾ    3بمتتتغ هعاهتتتا التف تتتير النٍتتتائْ لمنمتتتؾ   (ر
ى تتدار اٚرتثتتاط المتعتتد  المصتاحا لتتد ؾ  المت يتترا  إلتتِ ىمتتؾ   اٚ)  وبمتتغ هربتتع هعاهتتا 4.944المتعتد  (
ت يترا  المدروستة إستٍاه ا  تْ )  وتتد  ٌتني النتيحتة عمتِ أغ هت يتر ال يمتة تعتيا ثتاىْ الم4.945المتعد  (

ر. بالدرجة ال مية لمٍارا  التفاوض اٖكا يمْالتناا     لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
هتتؽ  تتٛ  بالدرجتتة ال ميتتة لمٍتتارا  التفتتاوض اٖكتتا يمْ وبنتاء  عمتتِ هتتا ستتاق يميتتؽ تمسيتتا هعا لتتة التناتتا 

ر  كما ٓمْ ي ال مؾل الكيا ي) –المت يريؽ (ال يمة     لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ

 
بمٍتتارا  التفتتاوض قيمتتة ( ) لممت يتترا  التتتْ لتتؼ تتتد ا هعا لتتة اٚى تتدار لمتناتتا  التتتالْالحتتدو   ويؾضاتتح

ر ْ الث ح هؽ  لممعاركا بالن ثة  اٖكا يمْ  . طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
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  نحجار لمتشبؤالا (  يسة )ت( لمست يخات السجروسة التي لم تجخل معادلة 00ججول )
 طالبات كمية التخبية بشات بالقاىخة جامعة الأزىخ6في البحث من  لمسذاركاتبالشدبة  بسيارات التفاوض الأكاديسي

 مدتهى الجلالة  يسة "ت" الست يخات التي لم تجخل السعادلة الست يخ السُتشبئ بو
الأكاديسي التهاصل 

 الفعال
 غيخ دالة 36322 06893 الحكسة

 غيخ دالة 36292 36422 الحكسة قشاع الأكاديسيالإ
 ) ها ٓمْي44ٓتًح هؽ جدو  (

تتْ قيمتتة تيتتر  التتة إحصتتائي ا2.934بم تت  ( لمت يتتر ال يمتتةأغ قيمتتة ( ) الم  تتؾبة  - تتنا هعنتتاي أغ   ) وٌ وٌ
بمٍارة التؾايا اٖكا يمْ الفعا  لدم طالثا  كمية التربيتة لؼ يصا إلِ حد الدٚلة  ْ التناا  هت ير ال يمة

ر.  بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
تتْ قيمتتة تيتتر  التتة إحصتتائي ا4.8:7لمت يتتر ال يمتتة بم تت  (أغ قيمتتة ( ) الم  تتؾبة  - تتنا هعنتتاي أغ   ) وٌ وٌ

ميتة التربيتة بنتا   نتام اٖكتا يمْ لتدم طالثتا  كحتد الدٚلتة  تْ التناتا بمٍتارة ا٘ هت ير ال يمة لؼ يصا إلِ
ر  .بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
سٍاه ا هؽ ال يمة  ْ التناا بمٍارا  التفاوض ى تدمص أغ ال مؾل الكيا ي أكسر إ و ْ ضاؾء ها ساق

ر  و  يرم الثاحح أغ تفؾ  ال مؾل الكيا ي عمِ اٖكا يمْ لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
 –التناا بمٍارا  التفاوض اٖكا يمْ لدم طالثا  كمية التربية بنا  بالقاٌرة ال يمة  ْ هقدار إسٍاهً  ْ 

ر ي عد ىتيحة هنظكية وه ت قة هع طايعة كا هؽ المت يريؽ وطايعة المٍارا  التفاوضاية  اتٍا.  جاهعة اٖزٌ
لم تقامية  اٚبت ار   ال مؾل الكيا ي  كما حد ي الثاحح هؽ  ٛ  أبعا ي ال تة (السقة بالنفس  التنغيؼ  الرؤية ا

المٍارا  اٚجتماعية  وت ما الم اولية)  ٓتحمِ بعيا عممْ وسمؾكْ  ْ هؾا   التفاعا اٖكا يمْ  ويتدا ا 
متؾايا اٖكا يمْ الفعا   لهثائرة هع المٍارا  التفاوضاية التْ تعتمد عمِ اٖ اء الغاٌر والفعمْ  كمٍارا  

ا.ا٘ نام  ا٘ىصا   اتدا  القرار    وتيرٌ
 ْ المقابا  ت عد ال يمة سمة  ا مية عميقة  ا  طابع هعر ْ وتههمْ ووجداىْ  تاثر بعيا تير و 

هثائر  ْ التفاوض  هؽ  ٛ   عؼ القدرة عمِ التف ير المتهىْ  وضاثأ اٚىفعاٚ   والنغر  ْ العؾا ا. ورتؼ 
مية ال يمة  ْ بناء اٖساس المعر ْ واٚىفعالْ لمتفاوض    غ ال  مؾل الكيا ي يمسا اٖ اة ال مؾكية التْ أٌ

ا تمػ المٍارا   ْ الؾا ع اٖكا يمْ.  ت فع 
المؾاتْ يدًعؽ لتدريثا  هيداىية  –وهؽ ٌنا المنظمق  ٓرم الثاحح أغ طايعة الظالثا   ْ كمية التربية 

 ْ سمؾكٍؽ  وتحعا أثر  تعيز هؽ بروز اٖبعا  الكيا ية –وت ميفا  تعتمد عمِ التدظيأ والتنغيؼ واتدا  القرار 
ا وتهثير ا  ْ المؾا   التفاوضاية هقارىة بال يمة. وبالتالْ   غ تفؾ  ال مؾل الكيا ي عمِ  ٌني اٖبعا  أكسر وضاؾح 
ال يمة  ْ تف ير هٍارا  التفاوض اٖكا يمْ ي عار عؽ التفاعا الؾا عْ بيؽ المٍارا  ال مؾكية الغاٌرة 

 ا الايغة الحاهيية.وال ما  النف ية الداعمة لٍا  ا 
 التؾييا ي
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 بما ٓمْي ىتائا الث ح ال الْ ٓؾيْ الثاحح ْ ضاؾء   
ولظالثتتا  كميتتة التربيتتة بنتتا  بالقتتاٌرة جاهعتتة عقتتد  ورا  وىتتدوا  وورش عمتتا لظتتٛ  الحاهعتتة بعتتيا عتتا   -

تتر   تتْ هٍتتارا  التفتتاوض اٖكتتا يمْ)  -ال تتمؾل الكيتتا ي  –(ال يمتتة لتتتؾعيتٍؼ بهٌميتتة   بعتتيا  تتاص اٖزٌ
 .ال ياة بعيا عا  و ْ ال يا  التعميمْ بعيا  اص

الظالثتا  عمتِ حتا المعتيٛ  المتنؾعتة التتْ رئا  تربتؾي بالحاهعتة هتؽ أجتا ه تاعدة وإىعاء هراكي تؾجيً إ -
ال يمتتتة وال تتمؾل الكيتتا ي وهٍتتتارا  تٍؼ هستتا ئدصتتيايحابيتتة  تتتْ ا٘وتنميتتة بعتتتض الحؾاىتتا  ٓتعرضاتتؽ لٍتتا 

 التفاوض اٖكا يمْ.
ؼ بهٌميتتتة  - هٍتتتارا   -ال تتتمؾل الكيتتتا ي  –(ال يمتتتة إ اهتتتة  ورا  تدريايتتتة ٖعًتتتاء ٌيغتتتة التتتتدريس لتثصتتتيرٌ

هتتؽ أجتتا تنميتتتة وكيفيتتة تتتتدريا الظتتٛ   والظالثتتا    لتتتدم الظتتٛ  قياستتٍؼ  وكيفيتتة التفتتاوض اٖكتتا يمْ)
 .هٍارا  التفاوض اٖكا يمْ لدٍٓؼ

ؼ به - هٍتتتارا  التفتتتاوض  -ال تتتمؾل الكيتتتا ي  –(ال يمتتتة  ٌميتتتةعمتتتا  ورا  تدريايتتتة ٖوليتتتاء اٖهتتتؾر لتثصتتتيرٌ
 بناء.تنميتٍؼ لدم اٖبنائٍؼ وضارورة لدم أاٖكا يمْ) 

ميتتتتة  - هٍتتتتارا  التفتتتتاوض  -ال تتتتمؾل الكيتتتتا ي  –(ال يمتتتتة تثصتتتتير وستتتتائا ا٘عتتتتٛ  ٘لقتتتتاء الًتتتتؾء عمتتتتِ أٌ
 ووضاع  ظأ لتنمية كٛ هنٍؼ.   الحاهعة وطالثا لدم الظٛ  اٖكا يمْ) 

 ب ؾأ هقترحةيو  راسا  
هٍتارا  التفتاوض اٖكتا يمْ لتدم طالثتا  كميتة التربيتة بنتا  بالقتاٌرة بعض المت يرا  النف تية الم تٍمة  تْ  -

ر.  جاهعة اٖزٌ
 .ةالحاهع ْ ضاؾء بعض المت يرا  الديمؾترافية لدم طٛ  هٍارا  التفاوض اٖكا يمْ  -
ر. ال يمة لدم طالثا  كميةبعض المت يرا  النف ية الم ٍمة  ْ  -  التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
بعتتض المت يتتترا  النف تتتية الم تتتٍمة  تتْ ال تتتمؾل الكيتتتا ي لتتتدم طالثتتتا  كميتتة التربيتتتة بنتتتا  بالقتتتاٌرة جاهعتتتة  -

ر.  اٖزٌ
لدم طالثا  كمية التربية وبعض المت يرا  النف ية هٍارا  التفاوض اٖكا يمْ ىمنجة العٛ ا  ال ااية بيؽ  -

ر.بنا  بالقاٌرة جاهعة   اٖزٌ
ؾبيؽ والعا ٓيؽ  ْ  -  الحاهعة.لدم طٛ  هٍارا  التفاوض اٖكا يمْ الفرو  بيؽ المؾٌ
هٍتتارا  التفتتاوض اٖكتتا يمْ لتتدم طالثتتا  كميتتة  تتْ  ال يمتتة عاليتتة برىتتاها تتتدرياْ  تتائؼ عمتتِ بعتتض أبعتتا   -

ر.  التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
ال تمؾل الكيتا ي  تْ هٍتارا  التفتاوض اٖكتا يمْ لتدم طالثتا   عالية برىاها تدرياْ  تائؼ عمتِ بعتض أبعتا   -

ر.  كمية التربية بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
لتدم طالثتا  كميتة التربيتة وهٍتارا  التفتاوض اٖكتا يمْ  بال يمتة  لم مؾل الكيا ي  ْ عٛ تًالدور الؾسيأ  -

ر.  بنا  بالقاٌرة جاهعة اٖزٌ
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 عار هراحا عمرية هتثآنة . مْلمٍارا  التفاوض اٖكا يالدأ النمائْ  -
 الدأ النمائْ ٖبعا  ال مؾل الكيا ي عار هراحا عمرية هتثآنة . -
 الدأ النمائْ ٖبعا  ال يمة عار هراحا عمرية هتثآنة . -

 قائسة السخاجع:
 أولًا: السخاجع العخبية

 ).  3433أحمتتتتتتتد  إبتتتتتتتراليؼ عمتتتتتتتِ ح تتتتتتتؽ  عاتتتتتتتدوغ  ستتتتتتتي  التتتتتتتدٓؽ ٓؾستتتتتتت   وحايتتتتتتتا  رضاتتتتتتتا رز  إبتتتتتتتتراليؼ (
تتتتتتتر.     هحمتتتتتتتة التربيتتتتتتتة التتتتتتتنكاء الؾجتتتتتتتؾ ي وعٛ تتتتتتتتً بال يمتتتتتتتة لتتتتتتتدم عينتتتتتتتة هتتتتتتتؽ طتتتتتتتٛ  جاهعتتتتتتتة اٖزٌ
ر     .49 -2)  2:7(6 جاهعة اٖزٌ

 د  وعادالرحمؽ  أحمد  حناغ عادالعييي  عادال ميد    إبراليؼ  ححازي  ٌالة ي يِ ال ي
  لٓةوهسئال َتحها التفاَض هٍارتْ تىهٓة  ْ اٖداء وو).  اعمٓة  ى3435ياسر (  
   عٓةوَالى ٓةوبرالت ثوَالبح راساتدالهجمة العمهٓة لم.َضاةرال فاط ُدل اٚجتهاعٓة  
  )44  (328 – 367. 

 إستتتتتتتتتتتتتتتماعيا  باستتتتتتتتتتتتتتتن  عادال ميتتتتتتتتتتتتتتتتد    حميتتتتتتتتتتتتتتتد  ه تتتتتتتتتتتتتتتمؼ   عميتتتتتتتتتتتتتتتتؾة  وح تتتتتتتتتتتتتتتيؽ    عاتتتتتتتتتتتتتتتتدالماهؽ 
 هحمتتتتتتتتة كميتتتتتتتتة ). ال تتتتتتتتمؾل الكيتتتتتتتتا ي كمتناتتتتتتتتْ بمٍتتتتتتتتارا  التفتتتتتتتتاوض لتتتتتتتتدم طتتتتتتتتٛ  الحاهعتتتتتتتتة. 3432(  
 . 253 – 244)  239(43 التربية جاهعة بنٍا   

 ). 3434أهتتتتتتتتتتيؽ  عاتتتتتتتتتتدالحثار الظيتتتتتتتتتتا  النتتتتتتتتتتؾر  عاتتتتتتتتتتدال نْ هظٍتتتتتتتتتتر يتتتتتتتتتتالح  والقٛيتتتتتتتتتتْ   ريتتتتتتتتتتدة  . (
 ه تتتتتتتتتؾم همارستتتتتتتتة هٍتتتتتتتتارا  التفتتتتتتتتاوض لتتتتتتتتدم الكيتتتتتتتتا ا  التربؾيتتتتتتتتة  تتتتتتتتْ  ٓتتتتتتتتؾاغ عتتتتتتتتا  وزارة التربيتتتتتتتتة   
 .294-258)  259(48  المحمة التربؾيةوالتعميؼ بالحمٍؾرية اليمنية.   

  ؤ). التىب3435   عا      وال ارثْ  إبراليؼ بؽ سمظاغ (الثا ية  ٌاجر بن  سميؼ   العد
  ئها  ةظهحا  هعمهْ ُدل فْطالعا كاءذال أبعاد ُوهست نه ٓمْوالتح القٓادّ كوبالسم  
  ٓةوبرتال راساتدلم َلٓةدالهجمة ال .ا ٓةرتوٓهدال اترالهت ٓ ضبع ءوضا  ْ ىةطالبا  
 .:69 – 679 (عد   اص) 24  َالىفسٓة  

 ). ال تتتتتتمؾل الكيتتتتتا ي لتتتتتتدم طمثتتتتتة الصتتتتتت  العائتتتتتر اٖساستتتتتتْ 3424بتتتتتدح  أحمتتتتتتد  والعمتتتتتؾر  وليتتتتتتد ستتتتتميماغ (
تتتتتتتؾبيؽ بمتتتتتتتدارس الممتتتتتتتػ عاتتتتتتتد  الستتتتتتتاىْ لمتميتتتتتتتي والظمثتتتتتتتة العتتتتتتتا ٓيؽ  تتتتتتتْ المتتتتتتتدارس ال يؾهيتتتتتتتة     المؾٌ
 .328 – 2:2)  3(32. هحمة الحاهعة ا٘سٛهية لمدراسا  التربؾية والنف يةاٖر ىية.   

تتتتتتتؾبيؽ هتتتتتتتؽ 3428   التتتتتتتد عاتتتتتتتدالرحمؽ إبتتتتتتتراليؼ (الاٍتتتتتتتْ تتتتتتتؾبيؽ وتيتتتتتتتر المؾٌ  ). ال تتتتتتتمؾل الكيتتتتتتتا ي لتتتتتتتدم المؾٌ
 )  :2  (هحمتتتتتتتتتتتة التربيتتتتتتتتتتتة الدايتتتتتتتتتتتة  جاهعتتتتتتتتتتتة الي تتتتتتتتتتتتازيقطتتتتتتتتتتتٛ  الحاهعتتتتتتتتتتتة ي  راستتتتتتتتتتتة هقارىتتتتتتتتتتتة.   
  456 – 488. 
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 ).  اعميتتتتتتتتتة اٖىعتتتتتتتتتظة ا٘عٛهيتتتتتتتتتتة ا٘ثرائيتتتتتتتتتة  تتتتتتتتتْ تنميتتتتتتتتتة هٍتتتتتتتتتارا  التفتتتتتتتتتتاوض 3428بيتتتتتتتتتؾهْ  ٌنتتتتتتتتتد   (
  ) 3(27 المحمتتتتتتتتتتة الدوليتتتتتتتتتتة لمتعمتتتتتتتتتتيؼ با٘ىترىتتتتتتتتتت ٚجتمتتتتتتتتتتاعْ لتتتتتتتتتتدم طتتتتتتتتتتٛ  المرحمتتتتتتتتتتة الساىؾيتتتتتتتتتتة. ا  
  46 – :9. 

 جتتتتتتتا     ستتتتتتتتمر ستتتتتتتتعد إبتتتتتتتتراليؼ  أبتتتتتتتؾالعٛ  ه تتتتتتتتعد ربيتتتتتتتتع عاتتتتتتتتد   عائتتتتتتتؾر  احمتتتتتتتتد ح تتتتتتتتؽ    وستتتتتتتتابق  
 ). التتتتتتتتتنكاء اٖ ٛ تتتتتتتتتْ كمناتتتتتتتتتئ بال يمتتتتتتتتتة لتتتتتتتتتدم طتتتتتتتتتٛ  كميتتتتتتتتتة التربيتتتتتتتتتة 3433هنتتتتتتتتتِ أحمتتتتتتتتتد   (  
 .6:7 -666)  236(44  هحمة كمية التربية جاهعة بنٍاجاهعة بنٍا.   

 9.9تظايقتتا  باستتتددا  برىتتاها ليتتير  واٚجتماعيتتة. ا٘حصتتاء المتقتتد  لمعمتتؾ  التربؾيتتة والنف تتية )3449عتتي  ( ح تتؽ 
LISREL 8.8 .بنٍاي  ار المصظفْ لمظثاعة والترجمة. 

 ائؼ عمتتتتتتتتتِ هٍتتتتتتتتتارا  التفتتتتتتتتتاوض لدفتتتتتتتتتض ). برىتتتتتتتتتاها إرئتتتتتتتتتا ي  تتتتتتتتت3434الدتتتتتتتتتؾاص  ٌتتتتتتتتتدم ح تتتتتتتتتؽ رأ تتتتتتتتت  (
  المحمتتتتتتتتتتة المصتتتتتتتتترية لمدراستتتتتتتتتتا  النف تتتتتتتتتتية إستتتتتتتتتاءة استتتتتتتتتتتددا  ا٘ىترىتتتتتتتتت  لتتتتتتتتتتدم طتتتتتتتتتتٛ  الحاهعتتتتتتتتتة.   
  44)232  (4:8 – 559. 

 ).  عاليتتتتتتتتتتة برىتتتتتتتتتتاها تتتتتتتتتتتدرياْ  تتتتتتتتتتائؼ عمتتتتتتتتتتِ 3436زآتتتتتتتتتتد  أهتتتتتتتتتتا   أحمتتتتتتتتتتد  و عاتتتتتتتتتتدي  ىتتتتتتتتتترهيؽ ه متتتتتتتتتتؾ  (
 ال يمتتتتتتة  تتتتتتْ ت  تتتتتتيؽ  اعميتتتتتتة التتتتتتنا  اٚىفعاليتتتتتتة واٖكا يميتتتتتتة وهٍتتتتتتارا  اتدتتتتتتا  القتتتتتترار لتتتتتتدم طتتتتتتٛ    
ا الساىؾية العاهة  وي التؾجً ال ماْ ى ؾ ال ياة.    -758)  242(3  المحمة التربؾية كمية التربية ب ؾٌ

827. 
راىتتتتتتْ   التتتتتتد بتتتتتتتؽ عمتتتتتتِ هيتتتتتتتيض (  تظتتتتتترا لتتتتتتتدم ). ه تتتتتتتؾم ال يمتتتتتتة وعٛ تتتتتتتتً باٚتحتتتتتتاي ى تتتتتتتؾ ال3433اليٌ

رطمثة جاهعة أ  القرم.     .747 – 647)  2:6(3  هحمة التربية جاهعة اٖزٌ
 ). 3436ستتتتتتتتتالؼ   التتتتتتتتتد يتتتتتتتتتٛح أىتتتتتتتتتؾر  القرئتتتتتتتتتْ  أهيتتتتتتتتتر إبتتتتتتتتتراليؼ أحمتتتتتتتتتد  وأحمتتتتتتتتتد  والتتتتتتتتتْ عاتتتتتتتتتدالرحمؽ (

 تصتتتتتتتتتؾر هقتتتتتتتتتترح لمؾا تتتتتتتتت  تعميميتتتتتتتتتة لتنميتتتتتتتتتة هٍتتتتتتتتتارا  التفتتتتتتتتتاوض هتتتتتتتتتؽ  تتتتتتتتتٛ  هنتتتتتتتتتاٌا الدراستتتتتتتتتا    
   هحمتتتتتتتتتتتة  راستتتتتتتتتتتتا  تربؾيتتتتتتتتتتتة واجتماعيتتتتتتتتتتتة جاهعتتتتتتتتتتتة حمتتتتتتتتتتتتؾاغ٘عدا يتتتتتتتتتتتة. اٚجتماعيتتتتتتتتتتتة بالمرحمتتتتتتتتتتتة ا  
  42)4  (29: – 434 . 

 ).  ور هتتتتتتتتتتتتدٓري المتتتتتتتتتتتتدارس 3435ئتتتتتتتتتتتتمالْ  ياستتتتتتتتتتتتميؽ ىايتتتتتتتتتتتتر ٓتتتتتتتتتتتتؾىس  وىحتتتتتتتتتتتتؼ  هنتتتتتتتتتتتتؾر عتتتتتتتتتتتتدىاغ   (
 الساىؾيتتتتتتتتة بالم ا غتتتتتتتتا  الحنؾبيتتتتتتتتة لفم تتتتتتتتظيؽ  تتتتتتتتْ التميتتتتتتتتيؽ الكيتتتتتتتتا ي لممعممتتتتتتتتيؽ وعٛ تتتتتتتتتً بتعييتتتتتتتتي   
   هحمتتتتتتتتة جاهعتتتتتتتتة المدٓنتتتتتتتتة العالميتتتتتتتتة لمعمتتتتتتتتؾ  التربؾيتتتتتتتتة والنف تتتتتتتتيةٍؼ. ال تتتتتتتتمؾل الكيتتتتتتتتا ي لتتتتتتتتدم طماتتتتتتتتت  
  )27  (2- :9. 

  هٍارات). 3428. (نحس هىِ  دالسٓ َ  دوهحه ىادٓة  ٓ رئ  رعاه ر ضا ةزحهالعٍري  
   ةرَالهع ةءارهجمة الق .ٓةوالثاى حمةراله ٛبط ُدل الهئكٛت بحا َعٛ تٍا التفاَض  
 79 – 52)  2:4  (ئمس عيؽ جاهعة  
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 ). إعتتتتتتتتدا  هكيتتتتتتتتاس هقتتتتتتتتنؽ لمٍتتتتتتتتارا  3424العتتتتتتتؾربحْ  أبتتتتتتتتؾ المحتتتتتتتتد إبتتتتتتتتراليؼ  وال ربتتتتتتتتْ  ىتتتتتتتتاي  بتتتتتتتتؽ   (
 هحمتتتتتتتتتتة  راستتتتتتتتتتا  تربؾيتتتتتتتتتتة وىف تتتتتتتتتتية  جاهعتتتتتتتتتتتة التفتتتتتتتتتتاوض باستتتتتتتتتتتددا  أستتتتتتتتتتمؾ  التقريتتتتتتتتتتر التتتتتتتتتتناتْ.   
 .94 – 2)  94  (الي ازيق  

  هٍارات نالىسبْ لكا ه ا٘سٍان). 3435. (نحس إسٛن  َعمْ  الفتاحدعب أهٓىة  ا  دعب
  راساتدال ٛبط ُدل اٖكادٓهْ بالتكٓ  ؤالتىب  ْ الحكهة َهٍارات  ةرَراء الهع ها  
)    94  (جاهعة عيؽ ئمسهجمة ا٘رئاد الىفسْ .سئه نعٓ جاهعة - بٓةرالت بكمٓة العمٓا  

 62 – 222. 
 ). استتتتتتتتتتتتددا  حمقتتتتتتتتتتتا  اٖ    تتتتتتتتتتتْ تنميتتتتتتتتتتتة التتتتتتتتتتتتنو  اٖ بتتتتتتتتتتتْ 3432عاتتتتتتتتتتتدالحؾا   العتتتتتتتتتتتيماء ال تتتتتتتتتتتيد   (

 هحمتتتتتتتتتة القتتتتتتتتتراءة وهٍتتتتتتتتتارا  التفتتتتتتتتتاوض اٚجتمتتتتتتتتتاعْ لتتتتتتتتتدي تٛهيتتتتتتتتتن الصتتتتتتتتت  الدتتتتتتتتتاهس اٚبتتتتتتتتتتدائْ.   
 .84 – 26)  346  (والمعر ة جاهعة عيؽ ئمس  

 فتتتتتتتتتتاوض لتتتتتتتتتتدم عينتتتتتتتتتتة هتتتتتتتتتتؽ طتتتتتتتتتتٛ  ). ال يمتتتتتتتتتتة وعٛ تٍتتتتتتتتتتا بمٍتتتتتتتتتتارا  الت3426عاتتتتتتتتتتدالحؾا   و تتتتتتتتتتاء   (
 جاهعتتتتتتتتتتتة  هحمتتتتتتتتتتتة التربيتتتتتتتتتتة الدايتتتتتتتتتتةالدراستتتتتتتتتتا  العميتتتتتتتتتتا با٘رئتتتتتتتتتتا  النف تتتتتتتتتتتْ والتربيتتتتتتتتتتة الدايتتتتتتتتتتة.   
 . 237 – 86)  23  (الي ازيق  

 ). :342. (سٓوع دسعٓ َةره  دهحه َ  دالسٓ ٌهان ٌَهاو  اجر   يٛح َقرئ  مٓرالكدعب
  بكمٓة العمٓا راساتدال ٛبط نه عٓىة ُدل سبالىف بالثقة َعٛ تٍا التفاَض هٍارات  
 )  3(36  حمؾاغ جاهعة َاجتهاعٓة ٓةوبردراسات تهحمة . اووحم جاهعة بٓةرالت  
  34:– 354. 

 ). التناتتتتتتتا بهىمتتتتتتتاط ال تتتتتتتمؾل الكيتتتتتتتا ي هتتتتتتتؽ هت يتتتتتتتري التتتتتتتنكاء الؾجتتتتتتتتداىْ 3424عاتتتتتتتد   أهينتتتتتتتة عاتتتتتتتدالفتاح (
 هحمتتتتتتتتة الث تتتتتتتتح وهٍتتتتتتتارا  هتتتتتتتتا وراء المعر تتتتتتتتة لتتتتتتتتدم طتتتتتتتتٛ  كميتتتتتتتتة التربيتتتتتتتة جاهعتتتتتتتتة عتتتتتتتتيؽ ئتتتتتتتتمس.   
 .:52 – 466)  25(4  العممْ  ْ التربية جاهعة عيؽ ئمس  

 ). برىتتتتتتتتاها  تتتتتتتتائؼ عمتتتتتتتتِ 3432عاتتتتتتتتد   ستتتتتتتتاهية   ه متتتتتتتتؾ   وطمثتتتتتتتتة   متتتتتتتت  عاتتتتتتتتدالمعظْ عاتتتتتتتتدالرحمؽ (
  تتتتتتتتس الم تتتتتتتتؾي لتتتتتتتتدم الظتتتتتتتتٛ  المعممتتتتتتتتيؽ عمتتتتتتتتؼ الم تتتتتتتتة اٚجتمتتتتتتتتاعْ لتنميتتتتتتتتة هٍتتتتتتتتارا  التفتتتتتتتتاوض وال  
 ) 2(56  هحمتتتتتتتتتة كميتتتتتتتتتة التربيتتتتتتتتتة  تتتتتتتتتْ العمتتتتتتتتتؾ  التربؾيتتتتتتتتتةئتتتتتتتتتيثة الم تتتتتتتتتة العربيتتتتتتتتتة بيميتتتتتتتتتة التربيتتتتتتتتتة.   
  468 – 564. 

ا   هيتتتتتتتتتتتتروح (  ). ال تتتتتتتتتتتمؾل الكيتتتتتتتتتتتتا ي ي اٌٚتمتتتتتتتتتتتتا  بالعمتتتتتتتتتتتا أ  اٌٚتمتتتتتتتتتتتتا  بالعتتتتتتتتتتتتاهميؽ ؟ ي 3434عاتتتتتتتتتتتدالؾٌ
ا. ىمؾ  –وحدة  رجيؾة  –الماس ة الؾطنية سؾىاريػ    )  2(7   هحمة آ ا  لمث ؾأ والدراسا  ج 

478 – 492. 
 ). ال يمتتتتتتتة وعٛ تٍتتتتتتتا بال تتتتتتعا ة النف تتتتتتتية لتتتتتتتدم عينتتتتتتة هتتتتتتتؽ طمثتتتتتتتة 3426بتتتتتتراليؼ (العايتتتتتتدي  عفتتتتتتتراء  ميتتتتتتتا إ

 .342 – 292)  24(7 المحمة العربية لتظؾير المؾلثة جاهعة ب دا .   
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 ).  اعميتتتتتتتتة ىمتتتتتتتتؾ   هقتتتتتتتتترح  تتتتتتتتائؼ 3436العتتتتتتتتي   إيمتتتتتتتتاغ جمتتتتتتتتا  ستتتتتتتتيد  وال تتتتتتتتيد    بيتتتتتتتتري عاتتتتتتتتدالقا ر (
 عمتتتتتتتتِ التتتتتتتتتعمؼ الداراتتتتتتتتتْ  تتتتتتتتْ الدراستتتتتتتتا  اٚجتماعيتتتتتتتتة لتنميتتتتتتتتة هٍتتتتتتتتارا  التتتتتتتتنكاء النتتتتتتتتاجح وهٍتتتتتتتتارا    
 هحمتتتتتتتة جاهعتتتتتتتة الفيتتتتتتتؾ  لمعمتتتتتتتؾ  التربؾيتتتتتتتة التفتتتتتتتاوض اٚجتمتتتتتتتاعْ لتتتتتتتدم تٛهيتتتتتتتن المرحمتتتتتتتة اٚبتدائيتتتتتتتة.   
 .226 – 2)  :2(3  لنف يةوا  

تتتتتتتتتتتتتتتتؾبيؽ والعتتتتتتتتتتتتتتتتا ٓيؽ 3435عتتتتتتتتتتتتتتتتييؼ  إٓنتتتتتتتتتتتتتتتتاس أحمتتتتتتتتتتتتتتتتد (  ). ه تتتتتتتتتتتتتتتتتؾم ال يمتتتتتتتتتتتتتتتتة لتتتتتتتتتتتتتتتتدم الظمثتتتتتتتتتتتتتتتتة المؾٌ
ا. 22 - 24لممرحمة (    .359 – 388  هحمة أ ا  جاهعة ب دا ). هركي أزهر أىمؾ ج 

 ).  عاليتتتتتتتتة برىتتتتتتتتاها  تتتتتتتتائؼ 3436عمتتتتتتتتْ  رحتتتتتتتتا  عاتتتتتتتتدالعا     وعاتتتتتتتتدالؾ و   تتتتتتتتتا ة عاتتتتتتتتدالمعيؽ ريتتتتتتتتاض (
 عمتتتتتتتِ المحتتتتتتتٛ  ا٘ل تروىيتتتتتتتتة  تتتتتتتْ ت  تتتتتتتتيؽ بعتتتتتتتض هٍتتتتتتتتارا  ال تتتتتتتمؾل الكيتتتتتتتتا ي لظفتتتتتتتا الروضاتتتتتتتتة.   
 .444 – 348) 24(8  هحمة ب ؾأ و راسا  الظفؾلة جاهعة بنْ سؾي   

 الت ميتتتتتتتتتتتتا العتتتتتتتتتتتتاهمْ ىغري تتتتتتتتتتتتا وعممي تتتتتتتتتتتتا  تتتتتتتتتتتتْ العمتتتتتتتتتتتتؾ  ا٘ى تتتتتتتتتتتتاىية والتربؾيتتتتتتتتتتتتة.  ).3424تتتتتتتتتتتتتاىؼ  ححتتتتتتتتتتتتا  (
 القاٌرة ي عمؼ ال تا.
 ). ىمنجتتتتتتتتتتة العٛ تتتتتتتتتتا  بتتتتتتتتتتيؽ 3433د  وزويتتتتتتتتتتا    جمتتتتتتتتتتا  التتتتتتتتتتدٓؽ إبتتتتتتتتتتراليؼ ( رحتتتتتتتتتتا   رهًتتتتتتتتتتاغ ال تتتتتتتتتتي

 ال يمتتتتتتتتتتة ورأس المتتتتتتتتتتا  النف تتتتتتتتتتْ والعتتتتتتتتتت   لمعمتتتتتتتتتتا لتتتتتتتتتتدم هعممتتتتتتتتتتْ  وي اٚحتياجتتتتتتتتتتا  الدايتتتتتتتتتتة.   
 .496 – 344)  4(57  هحمة كمية التربية  ْ العمؾ  النف ية  

 ة العمتتتتتتتتؾ  الع تتتتتتتتيرية ). ه تتتتتتتتتؾم هٍتتتتتتتتارا  التفتتتتتتتتاوض لتتتتتتتتدم طمثتتتتتتتت3427 تتتتتتتتدوهْ  عادالنايتتتتتتتتر عاتتتتتتتتدالرحيؼ (
 هحمتتتتتتتتتة جاهعتتتتتتتتتة اٚستتتتتتتتتتقٛ  لٗب تتتتتتتتتاأ  جاهعتتتتتتتتتة واٖهنيتتتتتتتتتة والعتتتتتتتتترطية  تتتتتتتتتْ جاهعتتتتتتتتتة اٚستتتتتتتتتتقٛ .   
 . 57 – 8  اٚستقٛ    م ظيؽ  

 ). 3433  ياسميؽ عاد النغير (وئ اتً نصؾة  كاها عادالمحيد  المميحْ  ريٍا  ر ع    
  فاط ُدل َالتفاَض اروالح هٍارات ضبع لتىهٓة كٓةرح دراها ىاهار اعمٓة ب  
 .:52 – 495)  32  (أسيؾط جاهعة بٓةرَالت لةوفطهجمة دراسات  ْ ال. َضاةرال  

 ). ه تتتتتتتتتؾم اهتتتتتتتتتٛل القتتتتتتتتا ة اٖكتتتتتتتتا يمييؽ  تتتتتتتتْ جاهعتتتتتتتتة الظفيمتتتتتتتتة التقنيتتتتتتتتة 3424ال تتتتتتتتريميؽ  ٌتتتتتتتتاىْ أحمتتتتتتتتد (
 المحمتتتتتتة التربؾيتتتتتتة الدوليتتتتتتة لمٍتتتتتتارا  ال تتتتتتمؾل الكيتتتتتتا ي هتتتتتتؽ وجٍتتتتتتة ىغتتتتتتر أعًتتتتتتاء ٌيغتتتتتتة التتتتتتتدريس.   
 .654 – 638)  7(3  المتدصصة  

 ).  اعمية ىمؾ   أ ي وئآر لت ريع النمؾ المعر ْ  ْ 3429   أحمد عسماغ عاد ال ا   (
 تدريس العمؾ  لتنمية هٍارا  ال ا اٚبداعْ لممعيٛ  والتفاوض اٚجتماعْ لدم   
 .58 -2)  2(32  لمتربية العمميةالمحمة المصرية طٛ  الص  اٖو  الساىؾي.   

 ). 3432هتتتتتتتتتتتتا ح تتتتتتتتتتتتتؽ حاهتتتتتتتتتتتتد  ياستتتتتتتتتتتتتيؽ  حمتتتتتتتتتتتتدي    وئتتتتتتتتتتتتتؾك   عؾاطتتتتتتتتتتتت  إبتتتتتتتتتتتتتراليؼ أحمتتتتتتتتتتتتتد (   أ
)  9(2    هحمة ب ؾأ جاهعة عيؽ ئمسال يمة هنائ بمٍارا  التفاوض لدم طٛ  الحاهعة.   

24: – 254. 
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 ياْ  تتتتتتتائؼ عمتتتتتتتِ بعتتتتتتتض أبعتتتتتتتا  ). أثتتتتتتتر برىتتتتتتتاها تتتتتتتتدر 3434إبتتتتتتتراليؼ ستتتتتتتيد أحمتتتتتتتد عادالؾاحتتتتتتتد (‘المنعتتتتتتتاوي  
تتتتتتتر.     هحمتتتتتتتتة العمتتتتتتتتؾ  ال يمتتتتتتتة  تتتتتتتتْ الصتتتتتتتمؾ  اٖكتتتتتتتتا يمْ لتتتتتتتدم طتتتتتتتتٛ  كميتتتتتتتتة التربيتتتتتتتة جاهعتتتتتتتتة اٖزٌ
 . 65 – 2)  5( 39 التربؾية   

 راستة هيداىيتة  -). ه تؾم التف ير القائؼ عمِ ال يمة لدم طمثة الحاهعتة3434المؾ ي  ريما   وسميمؾغ  ريؼ. (
لرابعة  ْ كميتْ الصيدلة والتربيتة بحاهعتة طرطتؾس. سم تمة العمتؾ  التربؾيتة  عمِ عينة هؽ طمثة ال نة ا

56)7  (62 – 93. 
 ). ال تتتتتتتتتمؾل الكيتتتتتتتتا ي وعٛ تتتتتتتتتتً بالقتتتتتتتتدرة عمتتتتتتتتتِ التف يتتتتتتتتر اٚبت تتتتتتتتتاري 6::2النعتتتتتتتتار  عتتتتتتتتتا     عي تتتتتتتتؾي (

 التنميتتتتتتتتتة الثعتتتتتتتتتترية  –المتتتتتتتتتاتمر العممتتتتتتتتتْ التتتتتتتتتدولْ لتتتتتتتتتدم طتتتتتتتتتٛ  كميتتتتتتتتتة التربيتتتتتتتتتة جاهعتتتتتتتتتة المنيتتتتتتتتتتا.   
   القتتتتتتتتتتتتاٌرة ي كميتتتتتتتتتتتتة التربيتتتتتتتتتتتتة الرياضاتتتتتتتتتتتتتية التح تتتتتتتتتتتتيدا  والظمؾحتتتتتتتتتتتتتا  –تصتتتتتتتتتتتتا يا  الرياضاتتتتتتتتتتتتة وا   
 .4:8 – 484لمانيؽ بالٍر   جاهعة حمؾاغ    

 والتتتتتتتتتتتتتْ  أهتتتتتتتتتتتتتاىْ ال تتتتتتتتتتتتتيد ستتتتتتتتتتتتتميؼ  ٓؾستتتتتتتتتتتتت   عظيتتتتتتتتتتتتتة عادالمقصتتتتتتتتتتتتتؾ   و ظتتتتتتتتتتتتتا   عصتتتتتتتتتتتتتا    عاتتتتتتتتتتتتتدي 
 را  ).استتتتتتتتتتتراتيحية هقترحتتتتتتتتتتة  ائمتتتتتتتتتتة عمتتتتتتتتتتِ التتتتتتتتتتتعمؼ الم تتتتتتتتتتتند إلتتتتتتتتتتِ التتتتتتتتتتدها  لتنميتتتتتتتتتتة هٍتتتتتتتتتتا3436(  
 هحمتتتتتتة القتتتتتتراءة والمعر تتتتتتة جاهعتتتتتتتة التفتتتتتتاوض  تتتتتتْ الم تتتتتتة العربيتتتتتتة لتتتتتتدم تٛهيتتتتتتتن المرحمتتتتتتة ا٘عدا يتتتتتتة.   
 .269 – :22)  394  (عيؽ ئمس  
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