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 السدتخمص:

في  الإصصشاعيتجاىات معمسات الاقتراد السشدلي نحػ تػضيف الحكاء إىجؼ ىحا البحث إلى دراسة  
الاقتراد  ، ومجػ وعييغ بأبعاد الحكاء الخقسي، مع التخكيد عمى إمكانية دمج ىحه التقشيات في تجريذالتعميع

ية وكفاءة رقسية، وذلظ في سياؽ التحػؿ الخقسي الحؼ تدعى يتصمب ميارات تقش تصبيؿياا  عتباره مجالاا إالسشدلي ب
واعتسج البحث عمى السشيج الػصفي التحميمي، وتع إعجاد مؿياسيغ: الأوؿ متعجد  .0202إليو رؤية مرخ 

( معمسة 072)قػاميا  ، والثاني لؿياس الحكاء الخقسي، وشبقت الأدوات عمى عيشةالإصصشاعيالسحاور لمحكاء 
أف السدتػػ ب الإصصشاعيوأضيخت نتائج مؿياس الحكاء ة مشػؼ التعميسية بسحافطة السشػؼية، مغ مجارس إدار 

، وىػ ما يعكذ وجػد استعجاد نفدي إيجابي دوف أف يراحبو تػضيف فعمي كاؼٍ. فقج سُجل جاء متػسصاا العاـ 
تػضيف العسمي، والعػامل الو ارتفاع ممحػظ في بُعج الاتجاه نحػ التػضيف، يقابمو انخفاض في مدتػيات الػعي، 

 عة الشطخية والسسارسة السيجانية.السحفدة، إلى جانب ارتفاع متػسصات السعػقات، مسا يذيخ إلى فجػة بيغ القشا
أما ؼيسا يتعمق بسؿياس الحكاء الخقسي، فقج كذفت الشتائج عغ مدتػػ وعي عاـ متػسط، ولع تُدجل فخوؽ دالة 

في بُعجؼ لستغيخ السؤىل العمسي تعميسية وسشػات الخبخة، بيشسا ضيخت فخوؽ إحرائياا تبعاا لستغيخؼ السخحمة ال
، وأوصي البحث بزخورة تشطيع بخامج تجريب ميشية لمسعمسيغ العامميغ، تتزسغ التعاشف والتػاصل الخقسي

في السسارسات الرؽية، مع التخكيد عمى السيارات الخقسية  الإصصشاعيمحتػػ تصبيقاا حػؿ تػضيف الحكاء 
 السختبصة بالتخصيط والتشفيح والتقػيع.  

 .العاـ التعميع -الاقتراد السشدلى – الحكاء الخقسي – الإصصشاعيالحكاء الكمسات السفتاحية: 
Home Economics Teachers’ Attitudes toward Integrating Artificial Intelligence 

and Its Applications in General Education and Their Awareness of the 

Dimensions of Digital Intelligence: A Descriptive Study in Light of Egypt’s 2030 

Digital Challenges 

Abstract: 

 This study aimed to examine the attitudes of Home Economics teachers toward 
employing artificial intelligence (AI) in education and to assess their awareness of 

digital intelligence dimensions. The focus was on the potential integration of these 
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technologies into Home Economics instruction, as a practical field requiring technical 

skills and digital competence, within the framework of Egypt’s Vision 2030 for 

digital transformation. The study adopted a descriptive-analytical approach and 

developed two scales: a multidimensional scale for AI and a digital intelligence scale. 
The instruments were administered to a sample of 170 female teachers from Menouf 

Educational Administration schools in Menoufia Governorate. Results of the AI scale 

indicated that the overall level of AI application was moderate, reflecting a positive 
psychological readiness that was not accompanied by sufficient actual 

implementation. A high score was recorded on the attitude dimension, while lower 

levels were observed in awareness, practical application, and motivational factors, 

alongside elevated averages for perceived barriers, indicating a gap between 
theoretical conviction and practical application. Regarding the digital intelligence 

scale, the findings revealed a moderate general level of awareness. No statistically 

significant differences were found based on educational stage or years of experience, 
while significant differences appeared for academic qualification in the dimensions of 

digital empathy and communication. The study recommended organizing 

professional training programs for in-service teachers, including practical content on 

employing AI in classroom practices, with a focus on digital skills related to 
planning, implementation, and assessmen. 

Keywords: Artificial Intelligence - Digital Intelligence - Home Economics - General 

Education. 

 :مقجمة البحث 
تػاجو السجتسعات السعاصخة تحػلات متدارعة وتصػرات تقشية متلبحقة تذكل فخصاا ججيجة وتحجيات معقجة.  

وفي ضل ىحه البيئة الستغيخة، لع تعج القجرة عمى التكيف خياراا، بل ضخورة تسمييا شبيعة العرخ. فإدارة التغييخ 
ج البُشى السؤسدية بفعل الثػرة الخقسية. ومغ ىشا، تبخز أصبحت جػىخ أؼ نطاـ فعاؿ، خاصة مع تدايج تعقي

الحاجة إلى مػارد بذخية تسمظ كفاءات فشية وإدارية تؤىميا لمتفاعل بفاعمية مع بيئات تعتسج عمى التقشيات 
الحجيثة. وتعج الإدارة التعميسية مغ أبخز السجالات التي تتصمب إعادة بشاء شاممة، تختكد عمى دمج الأنطسة 

سية ضسغ مشطػمتيا، إذ لع تعج الأساليب التقميجية في التجريذ تػاكب متصمبات الحاضخ أو تحجيات الخق
 .السدتقبل

ليحا الػاقع الستغيخ، أدت التغيخات والتصػرات التكشػلػجية الشاجسة عغ ثػرة الاترالات الخقسية،  واستسخاراا   
خ في أدوات التػاصل الاجتساعي وعسميات الػصػؿ إلى إلى إيجاد حياة رقسية تتفخد بأدواتيا، ومع التصػر الكبي

مرادر السعمػمات والسعارؼ الستشػعة بالديػلة والدخعة الفائقتيغ، يربح ليا عسق في التأثيخ وجاذبية لسختمف 
عمى ذلظ، أصبحت  اا وتأسيد(. 090، 0202فئات السجتسع العسخية ومدتػياتيع الثقاؼية )شػالبة والكخاسشة، 

نصلبؽ التصػيخ في خزع تمظ الثػرة الحكية في كافة السجالات ىى بجاية الخقسي ضخورة لإ خصػة التحػؿ
لمتصػيخ والإنصلبؽ لمحاؽ بسشطػمة السدتججات العالسية، وانعكذ ذلظ التصػر التكشػلػجي بذكل كبيخ عمى 

التػسع التجريجي في (. ومع 4، 0200السجتسع الحؼ يعتسج عمى السعخفة والتقشيات الخقسية )اليػارؼ والفقي، 
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تصبيقات الحياة الخقسية، لع يتػقف تأثيخ التكشػلػجيا عشج أدوات الاتراؿ أو إدارة السعخفة، بل امتج ليذسل 
 كأحج مخخجات الثػرة الرشاعية الخابعة. الإصصشاعي، كاف أبخزىا ضيػر الحكاء وعُسقاا  اا جمجالات أكثخ تعقي

ػلػجي والعمسي الحؼ انعكذ بذكل كبيخ عمى حياة الأفخاد وكاف أحج ىحه السجالات ىػ التصػر التكش
لا  الحؼ أصبح جدءاا  الإصصشاعيوالسجتسع بذكل إيجابي وسمبي، فقج ساىست الثػرة الرشاعية بإنتاج الحكاء 

يتجدأ مغ حياتشا، وازدىخت الحياة بكافة مجالاتيا، ليذ فقط العمسية بل أيزاا في مجالات العمػـ الإندانية، 
 ساعية، والاقترادية. والاجت

ويعج التعميع مغ أىع الخكائد التي تقػـ عمييا السجتسعات، والتي تديع بجورىا في تشطيع القجرة السعخؼية 
نتاج السعخفة، وأيزاا مغ خلبؿ تصبيق، وإدراج الحكاء إلمسجتسع، مغ خلبؿ مسارسة نذاشاتيا مغ تجريذ ونذخ و 

يع للبنفتاح عمى الشطاـ العالسي في مجاؿ السعخفة العمسية، واستخجامو في كل مجالات التعم الإصصشاعي
في تحديغ العسمية التعميسية )السؿيصي،  الإصصشاعيللبىتساـ بجػدة التعميع العالي والتخكيد عمى فاعمية الحكاء 

ي أحج أبخز تمظ التقشيات الحجيثة الت الإصصشاعي( بأف الحكاء 0، 0204(. وىحا ما أكجه الخسايدة )2، 0200
يسثل تصػراا  ثػرياا  الإصصشاعيتستمظ القجرة عمى تعديد وتحديغ الأمػر في مختمف مجالات الحياة، وإف الحكاء 

 في مجاؿ التكشػلػجيا، حيث يتيح للؤنطسة والأجيدة الاستفادة مغ البيانات والتعمع مشيا لاتخاذ قخارت مدتشيخة.
ى أنو يجب أف يكػف الأفخاد قادريغ عمى ( إلPhunaploy & Nookhong, 2021, 15) دراسة وأكجت

نتخنت مػاكبة وسائل الإعلبـ والسعمػمات، ويستمكػف قجرات الحكاء الخقسي ليتسكشػا مغ العير في مجتسع عبخ الإ
ضخار بيع أو بالآخخيغ ويجب أف يختقي بالحجث ليكػف مػاششاا رقسياا، يستمظ السعخفة والفيع وحياة حؿيؿية دوف الإ

نتخنت، ومغ تمظ السيارات حساية البيانات الذخرية، وميارات التفكيخ الشقجؼ، وإدارة بيانات الدجل لاستخجاـ الإ
 الذخري، واستخجاـ التكشػلػجيا بصخيقة أخلبؾية.

نسػاا كبيخاا في العقػد الأخيخة؛ إذ أصبح أداة تحػيمية قادرة عمى إحجاث ثػرة في  الإصصشاعيوشيج الحكاء 
قجرتو عمى حل مذكلبت معقجة،  الإصصشاعيالبذخية في الدشػات الأخيخة، وأضيخ الحكاء عجة جػانب مغ الحياة 

ستجامة يسكشيا أداء الأنذصة البذخية بذكل فعاؿ، قتخاح أشياء ذاتية الإإبجءاا مغ السداعجة الصبية وصػلاا إلى 
حمػلاا مبتكخة ومخررة  في مجاؿ التعميع فيي تقجـ الإصصشاعيوصمت ىحه القػة التحػيمية لمحكاء  حالياا و 

مداعجاا افتخاضياا، يديل عسمية  الإصصشاعيللؤساتحة والصلبب، مغ جانب الأساتحة يسكغ أف يربح الحكاء 
في التجريذ )حسػدؼ،  بيشسا يػفخ لمصلبب مداحات متشػعة مغ التساريغ وىحا الأمخ ميع ججاا  ،التخصيط والتقييع

0202 ،202.) 
كأداة تقشية داخل البيئة التعميسية، فإف ىحا التػضيف  الإصصشاعييف الحكاء ورغع التقجـ السمحػظ في تػض

لا يكتسل إلا بفيع مػازٍ لجانب آخخ لا يقل أىسية، وىػ الحكاء الخقسي بػصفو ميارة إندانية مخكبة، تتجاوز مجخد 
 استخجاـ الأدوات إلى وعي سمػكي وأخلبقي بكيؽية التفاعل في العالع الخقسي.

ر إلى الأذىاف أف الحكاء الخقسي ىػ البخمجيات في عمع الحاسػب وتعمع الآلة، ولكغ نجج أف وقج يتباد
سكغ الفخد مغ مػاجية مفيػـ الحكاء الخقسي غيخ ذلظ؛ فيػ القجرة الاجتساعية والسعخؼية والعاشؽية التي تُ 
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تكدب الفخد الدمػؾ السلبئع التحجيات والسػاقف التي يتعخض ليا في العالع الخقسي بالصخيقة الرحيحة، والتي 
والسدؤوؿ خلبؿ تفاعمو في البيئة الخقسية، وىشاؾ تػجو عمسي ليحا الشػع مغ الحكاء، حيث أسذ معيج الحكاء 

 .(040 ،0200)الشجخاني، كخيع،  0202في  ايةا " في سشغافػرة وكانت بج DQالخقسي" 
ات التسكيغ الخقسي في بيئات التعمع باعتباره أحج أبخز أدو  الإصصشاعيومغ ىشا، يُشطخ إلى الحكاء 

الحجيثة. وقج انعكذ ىحا التحػؿ عمى الأدوار التعميسية التقميجية، خاصة دور السعمسة التي أصبحت مصالبة 
 بامتلبؾ ميارات رقسية ومعخؼية تتيح ليا دمج ىحه التصبيقات في مسارساتيا الرؽية بذكل فعاؿ. 

لا سيسا في التخررات التصبيؿية  اتجاىات السعمسات،وفي ىحا الدياؽ، تبخز الحاجة إلى فحز 
، إلى جانب تقييع مجػ وعييغ بأبعاد الحكاء الخقسي، الإصصشاعيلاقتراد السشدلي، نحػ تػضيف الحكاء كا

 . 0202باعتباره أحج الخكائد الأساسية لمتحػؿ التعميسي السشذػد في ضػء رؤية مرخ 
التعميسية بكافة جػانبيا أصبح ىاماا ويمقي عمى عاتقو مدئػلية  ولا شظ أف دور السعمع في تصػيخ العسمية

الإلساـ بكل ما ىػ ججيج في مجاؿ التقشيات التعميسية والتخبػية، وأصبح مغ الػاجب ؾياـ السعمع بأدوار عجيجة 
رالات وميارات عالية تتساشي مع التقجـ العمسي والتكشػلػجي اليائل مغ جية ومع مصالب ثػرة السعمػمات والات

عمى أنو مصػر لمسقخرات والسشاىج وميدخ لمعسمية  الإصصشاعيمغ جية آخخػ، ويشطخ لمسعمع في عرخ الحكاء 
 (.822، 0202، ؼالتعميسية، وىحه السيسة الججيجة تسثل الجور الأساسي الحؼ يشبغي الؿياـ بو )ىشج

ة ثانػية، بل أصبحت قزية وفي ضػء ىحه التحػلات، لع تعج قزية إعجاد السعمع وتشسيتو ميشياا قزي
سمييا تصػرات الحياة، وبخاصة ونحغ نعير في عرخ التحجيات والتحػلات اليامة؛ وذلظ مغ أجل مريخية تُ 

الارتقاء بسيشة التعميع ونػعية السعمسيغ، ولقج تختبت عمى الستغيخات الحجيثة التى باتت تجتاح العالع في الدشػات 
إعادة الشطخ في نطسيا التعميسية بذكل عاـ ونطاـ إعجاد السعمع وتجريب الأخيخة أف أخحت الجوؿ جسيعيا في 

السعمع بذكل خاص، وذلظ مغ خلبؿ بخامج تدودىع بالسعارؼ التخبػية التعميسية واكدابيع السيارات السيشية وذلظ 
لسكانة ىحه  استجابة لمعجيج مغ العػامل التي مغ أبخزىا الػعي بالتغيخات الحادثة والتكيف معيا وذلظ دعساا 

وتسكيشاا لمسعمع مغ الؿياـ بخسالتو الحؿيؿية في السجتسع وفقاا لمستغيخات الدخيعة والسدتسخة التي تحجث فى  ،السيشة
السجتسع، ونحغ في أشج الحاجة إلى وجػد معمسيغ قادريغ عمى إحجاث التشسية البذخية والشيػض بالسجتسع؛ لحلظ 

، 0202ب السعمع في ضػء مجػ مشاسبة ىحا الػاقع )الصائي وغازؼ، يتصمب الأمخ مخاجعة واقع إعجاد وتجري
عمي أىسية الاستخجاـ الػاسع لسجتسع التكشػلػجيا، وتعديد  0202وىحا ما أكجتو رؤية الجولة السرخية  .( 027

قسي، الجػانب الإيجابية لمتكشػلػجيا، والاستفادة مشيا، وتػجيو السجتسع لتحقيق معاييخ السػاششة والحكاء الخ 
فالاستخجاـ الػاسع للؤدوات الخقسية أدؼ لخمق مػاشغ رقسي ضسغ مجتسع رقسي؛ لحا بات مغ الزخورؼ وضع 
ضػابط ومعاييخ لزساف التأثيخ الإيجابي ليحا التقجـ بيجؼ حساية الستعمسيغ في جسيع السخاحل العسخية مغ 

 وبيات الإنتخنت خاصة والتكشػلػجيا بػجمخاشخ ىحا التصػر الستدارع في مجاؿ التكشػلػجيا، والتغمب عمي سم
عاـ، فالحكاء الخقسي ليذ تقشية، ولكشو ثقافة يجب أف تتػفخ لجؼ جسيع السدتخجميغ الخقسييغ )أبػ الدعػد، 

0204 ،28.) 
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كسا تعكذ التػصيات الرادرة عغ عجد مغ السؤتسخات العمسية السحمية والإقميسية، أىسية تبشي البيئة 
ـيع الحكاء الخقسي في السؤسدات التعميسية لسػاكبة التحػلات العالسية الستدارعة. ومغ أبخز الخقسية وتفعيل مفا

ىحه السؤتسخات: السؤتسخ العمسي الدابع عذخ لمجسعية السرخية لتكشػلػجيا التعميع تحت عشػاف "تكشػلػجيا التعميع 
(، والسؤتسخ 0200يات" )أكتػبخ : الفخص والتحج0202واستخاتيجية تصػيخ التعميع في مرخ والػشغ العخبي 

(، والسػؤتسخ 0200الجولي الثالث لسدتقبل التعميع الخقسي في الػشغ العخبي )السسمكة العخبية الدعػدية، أكتػبخ 
العمسي الثاني عذخ لمجسعية السرخية لمكسبيػتخ التعميسي بعشػاف "تكشػلػجيا التعميع والثػرات الرشاعية 

بعشػاف  الإلكتخونيا أكج السؤتسخ الجولي الأوؿ لمجسعية الجولية لمتعميع والتعمع (. كس0200السعاصخة" )يػليػ 
جامعة السشػؼية بعشػاف "التعميع والتعمع  –(، ومؤتسخ كمية التخبية 0200"مدتقبل الجوؿ وصشاعة العقػؿ" )أكتػبخ 

ى ضخورة تشسية السيارات (، عم0200الججيج وتشسية كفايات القخف الحادؼ والعذخيغ: فخص وتحجيات" )ديدسبخ 
الحياتية والحكاء الخقسي لمصلبب، وتزسيغ ىحه السيارات في السشاىج الجراسية بسا يعدز قجرتيع عمى الحفاظ 

 عمى ىػيتيع الخقسية، وتحقيق الدلبمة والأمغ الخقسي، والتكيف مع تحجيات الثػرة الرشاعية الخابعة.
في  اا السؤشخات السيجانية تُطيخ تفاوت عميسية ذكية، إلا أفومع أف رؤية الجولة تؤكج عمى بشاء مشطػمة ت

مغ ىشا تشصمق أىسية و في إدراكيغ لأبعاده وتصبيقاتو.  ، وتبايشاا الإصصشاعياستيعاب السعمسات لأدوات الحكاء 
في الكذف عغ واقع الاتجاىات ومدتػػ الػعي، ورصج التحجيات التي قج تعػؽ استثسار ىحه التقشية  ا البحثىح

 ي بيئة التعميع العاـ.  ف
يفخض عمى السؤسدات  الإصصشاعيوبشاءا عمى ما تقجـ، يتزح أف التصػر الدخيع في تقشيات الحكاء 

تحجيات ججيجة تتصمب إعادة بشاء الأدوار التعميسية بسا يتػافق مع متصمبات  —وعمى رأسيا السعمع  —التعميسية 
كيغ الصالبات مغ ميارات الحياة والتعمع الحاتي، تدداد الحاجة إلى البيئة الخقسية. ومع تراعج دور السعمسة في تس

التحقق مغ مجػ جاىديتيا لمتعامل مع ىحه التقشيات، خاصة في تخررات تصبيؿية كالاقتراد السشدلي" التي 
تسذ الػاقع اليػمي لمستعمسيغ. وفي ضل التػجو الػششي نحػ تحقيق تعميع ذكي يتساشى مع مدتيجفات رؤية 

، تطيخ فجػة محتسمة بيغ شسػحات الدياسات التعميسية ومدتػػ التفاعل الفعمي مغ قبل السعمسات 0202مرخ 
ومفاـيع الحكاء الخقسي. ومغ ىشا تتحجد مذكمة البحث في الكذف عغ واقع  الإصصشاعيمع تقشيات الحكاء 

تعميع العاـ، ومجػ وعييغ في ال الإصصشاعياتجاىات معمسات الاقتراد السشدلي نحػ تػضيف تصبيقات الحكاء 
بأبعاد الحكاء الخقسي، سعياا لفيع شبيعة ىحا التفاعل واستكذاؼ العػامل السؤثخة ؼيو، والتحجيات التي قج تحػؿ 

 دوف تفعيمو بالذكل السشذػد.
  :الإحداس بالسذكمة 

حاجة ممحة  عمى الخغع مغ الاىتسامات السقجرة والجيػد السبحولة مغ الجيات التعميسية، لا يداؿ ىشاؾ
لتعديد تمظ الجيػد بسا يتساشى مع التصػر العمسي والتكشػلػجي اليائل والدخيع في كل السجالات وخرػصاا 

وفاعمية  ،مجاؿ التخبية والتعميع، فشحغ بحاجة إلى الإنتقاؿ مغ الصخؽ التقميجية إلى الاستخاتيجيات الأكثخ تصػراا 
عج عمى خمق بيئة تعميسية معاونة لكل مغ السعمع والصالب تػضيف تصبيقات تداىع في تصػر تمظ الصخؽ وتدا
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ػفخ بيئة افتخاضية داعسة لمعسمية التعميسية في كل جػانبيا السعخؼية التي ت الإصصشاعيمثل تصبيقات الحكاء 
 والاجتساعية والأكاديسية، وقجرتيا عمى إحجاث تغييخ في جػدة العمسية التعميسية لرالح كل مغ السعمع والصالب.

ومغ دواعي احداس الباحثتاف بسذكمة البحث ىػ أف عمع الاقتراد السشدلي مغ العمػـ الذيقة السختبصة 
بحياة الصالب بكل جػانبيا الشفدية والاجتساعية والرحية وإدارتو لذئػف حياتو وفكخة تػضيف تمظ التصبيقات قج 

الصالب(؛ وذلظ مغ خلبؿ قجرة تمظ  –مع تحجث اختلبفاا جػىخياا في تجريذ ىحه السقخرات عمى الجانبيغ )السع
التصبيقات عمى تػفيخ بيئة مخنة حيث يدتصيع الصالب مغ خلبؿ تػفيخ مشرات إلكتخونية ذكية، التعمع في أؼ 

لدخعتيع وقجراتيع الخاصة، كحلظ مغ خلبؿ السداعجات الحكية )مثل الذات بػت التعميسي  وقت ومكاف وفقاا 
يسكغ لمصلبب الحرػؿ عمى إجابات فػرية عغ استفداراتيع في أؼ  صصشاعيالإوغيخىا مغ تصبيقات الحكاء 

وقت، مسا يعدز عسمية التعمع خارج حجود الفرل الجراسي وتصبيقو عمى كل مجالات الاقتراد السشدلي )التغحية 
ؿ، ، والسلببذ والشديج، وإدارة السشدؿ والسؤسدات، والسجاؿ التخبػؼ(. وىحا ما أورده كل مغ )مػسى وبلب

نقمة نػعية في مشطػمة التقييع التعميسي،  أحجث الإصصشاعيبأف الحكاء ( 0200، ة؛ بػبح004 -002، 0209
إذ يتيح تقييسات فػرية وفعالة لسدار التعمع، ويػفخ تحميلبت دؾيقة حػؿ مدتػػ تقجـ الستعمع. كسا يداعج في 

ويعدز مغ فعالية التعمع القائع عمى التجخبة والخصأ.  تجاوز أنساط التقييع التقميجية القائسة عمى التػقف والاختبار،
إضافة إلى ذلظ، يديع في إعادة تذكيل بيئة التعمع، مغ حيث السكاف، وىػية السعمع، وآليات اكتداب السيارات 

 الأساسية.
كحلظ أيزاا السخور بجائحة كػرونا والتي أعقبيا عجة قخارات فخضت عميشا التحػؿ الخقسي في كافة 

عغ بعج ويقزػف معطع  تعميعت برفة عامة والعسمية التعميسية برفة خاصة، فأصبح الصلبب يتمقػف الالسجالا
ساتحة أف يتعاممػا بحكاء مع تمظ التكشػلػجيا أوقاتيع لمبحث عغ السعمػمات عبخ الإنتخنت وتصمب ذلظ مغ الأ

ا الفزاء الخقسي الحؼ يتعخضػف ؼيو الخقسية ويجيجوف التعامل معيا واستخجاميا وحساية أنفديع وشلببيع مغ ىح
لسعمػمات مغ مرادر عجيجة قج تكػف مغمػشة أو خاشئة يسكغ أف تؤدػ بيع وشلببيع إلى تذػىات معخؼية إذا 
لع يتعاممػا بحكاء مع تمظ السرادر السذبػىة، كل ذلظ كاف مشبئاا بطيػر مفيػـ ججيج في عمع الشفذ السعخفي 

 (.4، 0200)اليػارؼ والفقي،  Digital Intelligenceيصمق عميو " الحكاء الخقسي"  
ومشطسة التعاوف والتشسية الاقترادية   (UNESCO, 2021)كحلظ تبشى السشطسات الجولية، مثل اليػندكػ

(OECD, 2021) في التعميع كأداة استخاتيجية لإعادة تذكيل  الإصصشاعي، رؤية واضحة نحػ دمج الحكاء
ج أصجرت اليػندكػ وثيقة تػجييية تجعػ إلى تصػيخ سياسات تعميسية وششية تزسغ مسارسات التعميع والتعمع. فق

، مع التخكيد عمى تجريب السعمسيغ وبشاء قجراتيع الإصصشاعيالاستخجاـ الأخلبقي والسشرف لتقشيات الحكاء 
ع في تخريز يسكغ أف يدي الإصصشاعيالخقسية. كسا تذيخ مشطسة التعاوف والتشسية الاقترادية إلى أف الحكاء 

 التعمع، وتحديغ التقييع، وتحميل بيانات الستعمسيغ بصخؽ تجعع اتخاذ القخار التخبػؼ السبشي عمى الأدلة . 
كحلظ تبشى العجيج مغ الجوؿ، مثل فشمشجا وسشغافػرة وكػريا الجشػبية، نساذج متقجمة في تجريب السعمسيغ 

عميسية، بسا يعدز مغ كفاءة الشطع التخبػية واستجابتيا ، ودمج مفاـيسو في السشاىج التالإصصشاعيعمى الحكاء 
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لستصمبات سػؽ العسل الخقسي. ىحه التػجيات تعكذ قشاعة دولية بأف السعمع يطل السحخؾ الأوؿ لشجاح أؼ 
تحػؿ رقسي داخل السجرسة، وأف بشاء وعيو السيشي والتقشي يُعج أولػية في أؼ استخاتيجية تعميسية تعتسج عمى 

 .صصشاعيالإالحكاء 
( أف اتجاىات معطع السؤسدات تحػلت مغ الإدارات التقميجية إلى إدارات 0، 0200وقج أشارت السؿيصي)

والاستفادة مشيا؛ التي تعسل  الإصصشاعيحجيثة تتسيد باستخجاـ التكشػلػجيا، مغ خلبؿ تػضيف تقشيات الحكاء 
 الإصصشاعيالتقشيات الحكية السعتسجة عمى الحكاء بجورىا عمى زيادة كفاءة أداء السؤسدات عامة، وأف العجيج مغ 

التي فاقت الحج في بخاعة إنتاجيا وفاعمية استخجاميا، وباتت العقػؿ البذخية في الجأب والجراسة فييا لتصػيعيا 
في خجمة السؤسدات التعميسية وتحديغ جػدتو، وأف انخفاض جػدة الأداء سيمحق الزخر بجػدة التعميع الجامعي 

الحؼ يحقق ميدة تشافدية عالسية. ومع  الإصصشاعياؽ العالسية، التي تذيج تػضيفاا غيخ مدبػؽ لمحكاء في الأسػ 
الخغع مغ تمظ الػضائف إلا أف الاستخجاـ والتػضيف لتمظ التقشيات قميلبا ويشسػ عمى نحػ يتدع بالبطء؛ نطخاا لعجـ 

الأمثمة الذارحة، التى تبيغ كيؽية التػضيف لتمظ تػافخ الخبخات والسيارات الكاؼية، وكحلظ العخوض التػضيحية و 
التقشيات الخقسية، وقج تعػد الأسباب لعجـ الإستفادة القرػػ والكاممة لتػضيف التصبيقات الخقسية في التعميع إلى 

تجريب عمى استخجاـ تمظ التصبيقات للئرتقاء بالعسمية التعميسية وتحػيل التعمع مغ معجـ تبشي مجاخل وشخؽ ل
، 0200وىحا ما أكجتو دراسة )مذعل والعيج،  (.7، 0200ع التقميجؼ إلى التعمع الخقسي)اليػارؼ والفقي، التعم

مغ السياديغ السيسة التي تدتقصب اىتساـ العمساء الباحثيغ في العرخ الحالي؛  الإصصشاعي( أف الحكاء 408
اسياا، وذلظ لاىتساـ الكثيخ مغ الذخكات في الفتخة الأخيخة أمخاا أس الإصصشاعيحيث أصبح تصػر تقشيات الحكاء 

برفة عامة وتػضيفيا  الإصصشاعيالكبخػ العاممة في ىحا السجاؿ تخريز أمػالاا شائمة لتصػيخ أبحاث الحكاء 
 في العسمية التعميسية عمى وجو الخرػص.

شية حيث وأيزاا الشسػ اليائل والستدارع في التحػؿ التكشػلػجي ليذ فقط في السجالات الرحية والتق
ومغ بيشيا التعميع حيث أتاح تصبيقات الحكاء ، جدء لا يتجدأ في مختمف السجالات الإصصشاعيأصبح الحكاء 

في التعميع إمكانات غيخ مدبػقة لتحديغ جػدة العسمية التعميسية مغ خلبؿ خمق بيئات تعميسية ذكية  الإصصشاعي
 .مى حجة مع خمق بيئة تعميسية جحابة ومذػقة لمستعمعتشاسب جسيع الصلبب وتخاعي احتياجاتيع ومتصمباتيع كل ع

 في الإصصشاعيالحكاء كحلظ تػصيات العجيج مغ البحػث والجراسات التخبػية والتى أشارت إلى فاعمية 
العجيج مغ السخاحل الجراسية والفئات التعميسية السختمفة سػاء لمصلبب الأسػياء بل أيزا فاقت أىسيتة مع الصلبب 

؛  Hyman, et al., 2020؛  Xu et al., 2019؛  0200تياجات الخاصة مثل دراسة )أحسج، مغ ذوػ الاح
Miller, & Brown, 2018  ؛ Hopcan, et al. 2022  ؛Hadri, & Bouramoul, 2023 بزخورة )

 في تعميع السيارات الاجتساعية والأكاديسية لجػ الأشفاؿ ذوؼ اضصخابات الإصصشاعياستخجاـ تصبيقات الحكاء 
شيف التػحج حيث أشادت الجراسات بأنو اتجاه ججيج في التعميع وأف ىحه التصبيقات ميسة بذكل متدايج في 

 البيئات التعميسية.
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خياراا استخاتيجياا لا يسكغ تجاوزه في تصػيخ كفاءة التعميع وتػسيع فخص التعمع  الإصصشاعيلحا أصبح الحكاء  
و السؤسدات التعميسية اليػـ لبشاء بيئات تعميسية أكثخ تفاعمية، وتعديد دافعية الصلبب. ويجب أف تعتسج عمي

وتشفيح السياـ بكفاءة زمشية أعمى، وتقجيع محتػػ مخرز يلبئع احتياجات الستعمسيغ. ورغع ما يتيحو مغ 
تقشية معقجة تتصمب فيساا عسيقاا وخبخة في الترسيع والتصبيق عمى نصاؽ  الإصصشاعيإمكانات، يطل الحكاء 

. لا يكفي تػضيف مختز في البيانات، بل يتصمب الأمخ بشية تحتية متكاممة تذسل أدوات مشاسبة، مؤسدي
 وخصط تذغيمية واضحة، وآليات إدارية تزسغ تحقيق نتائج فعّالة ومدتجامة مغ ىحا التحػؿ الخقسي.

 ولحلػ تكسؽ دافعية البحث الحالي في الشقاط التالية:
، التػػي تعكػػذ الخصػػة الاسػػتخاتيجية 0202لتحػػػؿ الخقسػػي وفػػق رؤيػػة مرػػخ الاسػػتجابة لأولػيػػات الجولػػة فػػي ا -

لمجولة لتحقيق مبادغ التشسية السدتجامة في كل السجػالات، وخاصػة مجػاؿ التعمػيع وتحػيمػو إلػى الػتعمع الخقسػي، 
ة السجالات وتصػيخه للبرتقاء بجػدة حياة الصالب لتعديده كقػة بذخية في بشاء قجراتو السعخؼية والإبجاعية في كاف

 مسا يعػد بالشفع عميو وعمى السجتسع الحؼ يتعاير بو. 
إثخاء السعخفة التخبػيػة حػػؿ أبعػاد الػحكاء الخقسػي فػي ضػػء التحػػلات الؿيسيػة التػي يذػيجىا السجتسػع السرػخؼ،  -

شبػع خاصة في ضل تشامي استخجاـ الػسائط الخقسية وتأثيخىا السباشخ عمى سػمػكيات الأفػخاد واتجاىػاتيع. كسػا ت
أىسيػة السػضػػع مػػغ قمػة الجراسػات التػػي تشاولػت الػحكاء الخقسػػي مػغ مشطػػر تخبػػػؼ يػختبط بالسعمسػات، وتحجيػػجاا 
معمسػػات الاقترػػاد السشدلػػي، رغػػع مػػا يسثمشػػو مػػغ ركيػػدة أساسػػية فػػي بشػػاء الػػػعي الؿيسػػي لػػجػ الصالبػػات داخػػل 

 مخاحل التعميع العاـ.
، لا تػػداؿ الإصػػصشاعي؛ رغػع التقػػجـ الستدػػارع فػي تصبيقػػات الػحكاء تعديػد مخكديػػة السعمػع فػػي بيئػػة الػتعمع الػػحكي -

العسمية التعميسيػة فػي جػىخىػا قائسػة عمػى العلبقػة الإندػانية بػيغ السعمػع والسػتعمع. فػالسعمع يسػارس دوراا لا يسكػغ 
أتي ىػػحه أف تػػفخه الأنطسػػة الحكيػة، يتسثػػل فػي التػجيػػو الؿيسػي، والػػجعع الػجػجاني، وبشػػاء الدػمػؾ الأخلبقػػي. وتػ

الجراسة لتؤكج عمى أف تسكيغ السعمع معخؼياا ورقسياٌ لا يعشي إلغػاء دوره، بػل إعػادة صػياغتو بسػا يعكػذ التكامػل 
 بيغ البعج التكشػلػجي والبعج التخبػؼ في ضػء فمدفة التعميع السعاصخ. 

التجريدػػي وتيدػػيخ دعػػع التػجػػو العػػالسي نحػػػ تصػػػيخ أداء السعمػػع ومدػػاعجتو بصػػخؽ متعػػجدة فػػى تحدػػيغ الأداء  -
السياـ اليػمية، ومعاونة لتقجيع تعميع مخرز لكل شالب تبعاا لاحتياجاتو ومتصمباتػو الفخديػة وتقػجيع بيئػة تعمػع 

، ويأتي التخكيد عمى ىحه الفئة اتداقاا مع التػجيات العالسية الحجيثة التي تدعى إلى دمج وتذػيقاا  أكثخ تفاعلبا 
اىج التخبػيػػة، باعتبارىػػا أداة لمحفػػاظ عمػػى مشطػمػػة الؿػػيع السجتسعيػػة وتعديػػد مفػػاـيع السػاششػػة الخقسيػػة فػػي السشػػ

الانتساء والسدؤولية الخقسية. ومغ ثع، يدعى ىحا البحث إلى سج الفجػة في الجراسات العخبية مغ خػلبؿ تدػميط 
غ تفػاعميع الآمػغ الزػء عمى الأدوار التخبػية لمسعمسة في تشسية وعي الصالبات بالسػاششة الخقسية، بسا يعدز مػ

والسدػؤوؿ مػع البيئػة الخقسيػػة، ويخػجـ التػجػو العػػاـ نحػػ مجتسػع أكثػػخ وعيػاا واسػتقخاراا فػػي ضػل التغيػخات الخقسيػػة 
 الستدارعة.
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فػي العسميػة التعميسيػة  الإصػصشاعيتػجو العجيج مغ الجراسات والأبحاث حػؿ الػعي الخقسي، وتصبيقات الحكاء  -
؛ أحسػج ، 0200؛ العذػساوؼ والعرػيسي، 0200؛  مذػعل والعيػج، Miller, & Brown, 2018مثػل دراسػة )

 (.0200مدمع ، آؿ ؛ Hadri, & Bouramoul, 2023؛ 0200
 :مذكمة البحث 

أصبحت الحاجة ممحّة في الػقت الخاىغ لإعجاد جيل يستمظ الػعي والقجرة عمى التفاعل الإيجابي مع   
تصبيقاتو التعميسية. ويتصمب تحقيق ىحا اليجؼ رفع مدتػػ و  الإصصشاعيالتحػلات الستدارعة في مجاؿ الحكاء 

الػعي والتثؿيف لجػ كل مغ السعمسيغ والصلبب، بسا يديع في تػضيف ىحه التقشيات الحجيثة بفعالية داخل البيئة 
في الػقػؼ عمى  تيغمغ ىحا التػجو، جاءت فكخة البحث الحالي بجافع مغ رغبة الباحث التعميسية. وانصلبقاا 

في العسمية التعميسية، ومجػ  الإصصشاعيىات معمسات الاقتراد السشدلي نحػ استخجاـ تصبيقات الحكاء اتجا
وعييغ بسيارات الحكاء الخقسي. وبشاءا عمى ذلظ، تحجدت مذكمة البحث في الدعي للئجابة عغ الدؤاؿ الخئيذ 

 التالي:
 ي العسمية التعميسية ومدتؾى وعييؽف عيالإصظشاإتجاىات معمسات الاقتراد السشدلي نحؾ تؾعيف الحكاء ما 

 بسيارات الحكاء الخقسي ؟.
 وتفخع عؽ ىحا الدؤال الخئيذ الأسئمة الفخعية التالية:

 في التعميع العاـ؟ الإصصشاعيوعي معمسات الاقتراد السشدلي بتصبيقات الحكاء  درجةما  -0
 ؟ التعميع العاـ في يالإصصشاعتػضيف معمسات الاقتراد السشدلي لتصبيقات الحكاء  درجةما  -0
 ؟ التعميع العاـفي  الإصصشاعيالحكاء  تصبيقاتمعمسات الاقتراد السشدلي نحػ اتجاه ما  -0
 ؟العاـ في التعميع الإصصشاعيتػضيف تصبيقات الحكاء معػقات ما  -4
 ؟ التعميع في الإصصشاعيالحكاء تصبيقات تػضيف العػامل السحفدة نحػ ما  -2
في التعميع  الإصصشاعيالاقتراد السشدلي نحػ تػضيف تصبيقات الحكاء  ىل تختمف درجة اتجاىات معمسات -8

 السخحمة التعميسية(؟ -السؤىل العمسي -العاـ، باختلبؼ)عجد سشػات الخبخة
 ما مدتػػ الػعي بالكفاءة الخقسية لجػ معمسات الاقتراد السشدلي؟ -7
 الخقسية لجػ معمسات الاقتراد السشدلي؟ حسايةما مدتػػ الػعي بال -2
 مدتػػ الػعي بالتعاشف الخقسي لجػ معمسات الاقتراد السشدلي؟ ما -9

 ما مدتػػ الػعي بالحقػؽ الخقسية لجػ معمسات الاقتراد السشدلي؟ -02
 ما مدتػػ الػعي بالتػاصل الخقسي لجػ معمسات الاقتراد السشدلي؟ -00
تلبؼ الستغيخات )عجد سشػات ىل تختمف درجة وعي معمسات الاقتراد السشدلي بأبعاد الحكاء الخقسي باخ -00

 السخحمة التعميسية(؟ -السؤىل العمسي -الخبخة
 ع؟فى التعمي الإصصشاعيما العلبقة التشبؤية بيغ الحكاء الخقسي والاتجاه نحػ الحكاء  -00
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  :ييجؼ البحث الحالي إلى: أىجاف البحث 
 في التعميع العاـ. الإصصشاعياء التعخؼ عمى اتجاىات معمسات الاقتراد السشدلي نحػ تػضيف تصبيقات الحك -
 ؾياس مدتػػ وعي معمسات الاقتراد السشدلي بأبعاد الحكاء الخقسي. -
وفقاا لستغيخات )عجد سشػات الخبخة، السخحمة  الإصصشاعيتحجيج الفخوؽ في اتجاىات السعمسات نحػ الحكاء  -

 التعميسية، السؤىل العمسي(.
الخقسي لجػ معمسات الاقتراد السشدلي باختلبؼ الستغيخات  تحجيج الفخوؽ في مدتػػ الػعي بأبعاد الحكاء -

 الجيسػغخاؼية نفديا.
 في البيئة التعميسية. الإصصشاعيتحجيج أبخز التحجيات التي تػاجو معمسات الاقتراد السشدلي في دمج الحكاء  -
بسا يتػافق مع  وتعديد السيارات الخقسية لجػ السعمسات الإصصشاعيتقجيع تػصيات مقتخحة لجعع دمج الحكاء  -

 التحػؿ الخقسي. 0202رؤية الجولة السرخية  نحػ 
 :أىسية البحث  

تدتسج أىسية ىحا البحث مغ مجسػعة مغ الاعتبارات التخبػية والتشسػية، التي تعكذ حاجة ممحة لفيع   
ات الستدارعة. شبيعة التحػؿ الخقسي في التعميع، وتحجيج متصمبات السخحمة الخاىشة والسدتقبمية في ضػء الستغيخ 

 وتتسثل في ما يمي:
ييجؼ البحث إلى تحميل مجػ استعجاد :  الإصظشاعيتقييؼ الؾاقع السيشي لمسعمسات في ضؾء الحكاء  (0

في بيئة التعميع العاـ، مغ خلبؿ فحز  الإصصشاعيمعمسات الاقتراد السشدلي لمتعامل مع تقشيات الحكاء 
 عل الفعمي مع متصمبات التعميع الخقسي.واقع اتجاىاتيغ الحالية، وتحجيج مدتػػ التفا

يقجـ البحث رؤػ تصبيؿية يسكغ الاستفادة مشيا في التشبؤ بالتحػلات استذخاف التحؾلات التعميسية السدتقبمية:  (0
وترػراتيغ السدتقبمية حػؿ دوره  الإصصشاعيعبخ تحميل وعي السعمسات بقجرات الحكاء  التعميسية السختؿبة،

 التعميع، بسا يُعدز مغ جاىدية الشطاـ التعميسي لسػاكبة التغيخات. في تصػيخ استخاتيجيات
تدمط الجراسة الزػء عمى أىسية رفع كفاءة السعمسات في تعديد الكفاءة التخبؾية الخقسية لجى السعمسات:  (0

غ ة، بيجؼ تحديالإلكتخونيالسيارات الخقسية الستخررة، مثل الحكاء الخقسي، والتفاعل الأخلبقي في البيئة 
 والارتقاء بالسسارسات التعميسية الفعمية داخل الرفػؼ الجراسية أو خارجيا. جػدة الأداء التخبػؼ 

: تتجمى الأىسية البحثية لمجراسة في كػنيا تدج فجػة عمسية السداىسة في تعديد الجراسات التخبؾية الخقسية (4
 الإصصشاعيسشدلي نحػ الحكاء تتعمق بشجرة الجراسات التي تشاولت اتجاىات ووعي معمسات الاقتراد ال

والحكاء الخقسي، لا سيسا في الدياؽ العخبي. كسا تقجـ الجراسة مقاربة مشيجية تخبط بيغ الجػانب التقشية 
والسيشية لمسعمسة في ضػء التحػؿ الخقسي، مسا يُديع في إثخاء الأدبيات التخبػية وتػسيع نصاؽ الجراسات 

نصلبؽ لبشاء إتسكيشو رقسياا. إلى جانب ذلظ، تسثل نتائج البحث نقصة التصبيؿية في مجالات إعجاد السعمع و 
في البيئة التعميسية مغ مشطػر الشػع  الإصصشاعيأدوات ؾياس وترػرات بحثية ججيجة حػؿ الحكاء 

  .الاجتساعي والتخرز السيشي
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اعسة لمسختريغ في تُعج نتائج ىحا البحث أداة مخجعية د تؾجيو خظط التجريب السيشي القائؼ عمى الأدلة: (2
ترسيع البخامج التجريبية، إذ تُديع في تذخيز الاحتياجات الفعمية لسعمسات الاقتراد السشدلي في مجاؿ 

، ما يتيح تصػيخ بخامج تجريبية متخررة تدتشج إلى معصيات واقعية. كسا تسكّغ ىحه الإصصشاعيالحكاء 
ة عمى جػانب القػة والقرػر في وعي السعمسات الشتائج القائسيغ عمى العسمية التعميسية مغ التعخؼ بجق

 واتجاىاتيغ، بسا يعدز اتخاذ قخارات تخبػية مجروسة ومبشية عمى أسذ عمسية واضحة.
: الجراسة تدمط الزػء عمى ضخورة تحديغ مدتػػ الػعي السيشي لجػ تعديد الؾعي السيشي التكشؾلؾجي (8

، يسكشيغ تحديغ شخؽ التجريذ واستخجاـ التكشػلػجيا السعمسات بسيارات الحكاء الخقسي. مغ خلبؿ ىحا الػعي
 بصخيقة متقجمة ومحتخفة.

تيجؼ الجراسة إلى تحميل مجػ اندجاـ الأداء التخبػؼ : 9202مؾاءمة التعميؼ مع مدتيجفات رؤية مرخ  (7
كأولػية وششية. ويأتي ذلظ  0202في السيجاف التعميسي مع متصمبات التحػؿ الخقسي الحؼ تزعو رؤية مرخ 

وتػضيفيا  الإصصشاعيمغ خلبؿ الػقػؼ عمى قجرة العامميغ في قصاع التعميع عمى استيعاب تقشيات الحكاء 
في تحديغ جػدة التعمع، وتصػيخ أساليب التجريذ، ودعع الكفاءة السؤسدية. وتُعج ىحه السػاءمة ضخورة 

الكفاءات ػلػجية العالسية وتعديد لزساف بشاء مشطػمة تعميسية مخنة وذكية، قادرة عمى مػاكبة التغيخات التكش
 بسا يخجـ أىجاؼ التشسية السدتجامة. ةالبذخي

 :اقترخ البحث الحالي عمى السحجدات التالية:  محجدات البحث 
: يقترخ البحث عمى فحز اتجاىات معمسات الاقتراد السشدلي نحػ تػضيف تصبيقات الحج السؾضؾعي -

الحكاء الخقسي الستسثمة في )الكفاءة  بأبعادياس مدتػػ وعييغ في العسمية التعميسية، وؾ الإصصشاعيالحكاء 
 الخقسية، التعاشف الخقسي، الحقػؽ الخقسية، التػاصل الخقسي( حساية الخقسية، ال

 محافطة السشػؼية. –معمسات الاقتراد السشدلي بإدارة مشػؼ التعميسية  الحج البذخي: -
 .0202/ 0204سي الفرل الجراسي الأوؿ لمعاـ الجرا الحج الدماني: -
شبق البحث  في عجد مغ السجارس )الابتجائية والإعجادية والثانػية( التابعة لإدارة مشػؼ  الحج السكاني: -

 التعميسية / محافطة السشػؼية، التي تتػافخ فييا معمسات مادة الاقتراد السشدلي.
  :اعتسج البحث الحالي عمى السشيجيغ التالييغ:مشيج البحث 

الحالي عمى السشيج الػصفي ويُعج ىحا السشيج مشاسباا لصبيعة الجراسة التي تدعى إلى جسع اعتسج البحث   
بيانات كسية وتحميميا لمػصػؿ إلى مؤشخات واقعية يسكغ تعسيسيا ضسغ حجود العيشة السدتيجفة، لأنو يُعشى 

(. 022، 0202بيشيا )الحقيل، بجراسة الطػاىخ التخبػية كسا ىي في الػاقع، وتحميل مكػناتيا والعلبقات القائسة 
 وقج تع تػضيف ىحا السشيج بجانبيو:

والحكاء الخقسي، وتحميل نتائج الجراسة  الإصصشاعيفي تشاوؿ السفاـيع الشطخية الستعمقة بالحكاء التحميمي:   -
 .ومشاقذتيا
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اىاتيغ نحػ في جسع البيانات مغ عيشة ميجانية مغ معمسات الاقتراد السشدلي، بيجؼ وصف اتجالسدحي:  -
، وؾياس مدتػػ وعييغ بسيارات الحكاء الخقسي، وتحميل العلبقة بيغ الإصصشاعيتػضيف تصبيقات الحكاء 

عجد سشػات الاتجاىات والػعي الخقسي، وتحجيج الفخوؽ إف وججت باختلبؼ بعس الستغيخات الجيسػغخاؼية )
 .السخحمة التعميسية( -السؤىل العمسي -الخبخة

 :مرظمحات البحث 
 : Artificial Intelligence  الإصظشاعيحكاء ال -

( إلى محاكاة الحكاء البذخؼ بػاسصة الآلات السبخمجة وخاصة أنطسة AI) الإصصشاعييذيخ مفيػـ الحكاء   
بيػتخ لمتفكيخ مثل البذخ وتقميج أفعاليع ويسكغ أيزاا تصبيق السرصمح عمى أػ آلة تعخض سسات مختبصة سالك

ة الخبيخة سالأنط الإصصشاعيمع وحل السذكلبت وتذسل التصبيقات السحجدة لمحكاء بالعقل البذخؼ مثل التع
 (. Chounta, et al, 2021) ومعالجة المغة الصبيعية والتعخؼ عمى الكلبـ ورؤية الأجداـ

مجسػعة مغ الأنطسة والبخمجيات التي تيجؼ إلى محاكاة العسميات العقمية البذخية، مثل  بأنو ويعخف إجخائيا   -
( لتحديغ الأداء واتخاذ Machine Learningتفكيخ، والتعمع، واتخاذ القخارات. وتقشيات التعمع الآلي )ال

قخارات ذكية في سياؽ التعميع، وتصبيق ىحه التقشيات لتػفيخ تجارب تعميسية مخررة لتحديغ استخاتيجيات 
 ب.التجريذ، وتقجيع أدوات تعميسية مبتكخة تجعع التفاعل بيغ السعمع والصال

 :Digital Intelligence  الؾعي بالحكاء الخقسي -
ىػ القجرة عمى التػاصل والتعاوف مع الآخخيغ باستخجاـ التقشيات الخقسية ووسائل التػاصل الاجتساعي،  

 ،والتعامل مع الػسائط الخقسية بكفاءة والتعاشف مع الآخخيغ في السجتسع الخقسي واستخجاـ الػسائط الخقسية
 ( 00، 0200ـ خرػصية الآخخيغ وممكيتيع الفكخية في السجتسع الخقسي )اليػارؼ والفقي، ة واحتخايومدئػل

ىػػػ مجسػعػػة مػػغ القػػجرات والسعػػارؼ والسيػػارات التػػي تستمكيػػا معمسػػات الاقترػػاد : إجخائيررا  الررحكاء الخقسرري ويعررخف 
ت التعميسيػػػة والحياتيػػػػة السشدلػػػي، التػػػي تسكػػػشيغ مػػػغ الاسػػػتخجاـ الػػػػاعي والسدػػػػؤوؿ لمتقشيػػػات الخقسيػػػة فػػػي الدػػػياقا

والاجتساعية، ويُقاس ىحا الحكاء مػغ خػلبؿ خسدػة أبعػاد رئيدػية ىػي: الكفػاءة الخقسيػة، الحسايػة الخقسيػة، التػاصػل 
الخقسي، الحقػؽ الخقسية، والتعاشف الخقسي، وذلظ وفقاا لاستجاباتيغ عمى مؿياس معجّ خريرػاا ليػحا الغػخض فػي 

 ىحا البحث.
 ات البحثية الدابقة:أدبيات البحث والتؾجي 
  وآفاقو السدتقبمية في تعميؼ الاقتراد السشدلي: الإصظشاعيالسبحث الأول: الحكاء 

Artificial Intelligence and Its Future Prospects in Home Economics Education: 
  الإصظشاعيتظؾر مفيؾم الحكاء: 

إلى ثلبث مخاحل،  الإصصشاعيشية لتصػيخ الحكاء ( أنو يسكغ تقديع الفتخات الدم2، 0200لقج أورد )كاضع،  
( ببحثو عغ 0922) سشة العالع شانػف نتياء الحخب العالسية الثانية، وقج بجأىا إالسخحمة الأولى التي نذأت فػر 

 " (، وتسيدت ىحه السخحمة بإيجاد حمػؿ للؤلعاب 0980" وفيمجماف ") ،لعبة الذصخنج، وانتيت بالعالع "ؼيجغ باووـ



 

 

- 522 - 
  م9297 يؾليؾ –(92مدمدل العجد ) –الثالثالعجد  –خالحادى عذالسجمج 

 مجمة دراسات وبحؾث التخبية الشؾعية

لغاز باستخجاـ الحاسػب، التي اعتسجت عمى الفكخة الأساسية بتصػيخ شخؽ البحث في التسثيل الفخاغي، وفظ الأ
 الحؼ يسثل الحالة، وأدت إلى تصػيخ الشسحجة الحدابية، واستحجاث الشساذج الحدابية معتسجة عمى ثلبثة عػامل:

 لبجء في المعب(.تسثيل الحالة البجائية لمسػضػع قيج البحث)مثل لػحة الذصخنج عشج ا -
 اختيار شخوط وإدراؾ الػصػؿ إلى الشياية )الػصػؿ إلى التغمب عمى الخرع(. -
 مجسػعة القػاعج التي تحكع حخكة المعب بتحخيظ قصع الذصخنج عمى المػحة. -

( التي امتجت مغ الدتيشيات إلى مشترف Romanticوالسخحمة الثانية التي يصمق عمييا السخحمة الذاعخية ) 
( لتسثيل السعمػمات ووضع العالع "ونجخاد" Framesت، حيث قاـ العالع "مشدكي" بعسل الإشارات )الدبعيشا

بشطاـ لفيع الجسل الإنجميدية مثل القرز والسحادثات. وقاـ العالسيغ "انػندتػف وبخاوف" بتمخيز كتاب كمسات 
معالجة المغات الصبيعية  متصػرة في معيج "ماساشػستر" لمتكشػلػجيا والتي تحتػؼ عمى بعس الأبحاث عغ

والخؤية بالحاسب والإنداف الآلي والسعالجة الذكمية أو الخمدية، وأخيخاا السخحمة الثالثة التي يصمق عمييا السخحمة 
الحجيثة، وقج بجأت مشح مشترف الدبعيشيات، والتي تسيدت بطيػر التقشيات السختمفة السعالجة لمكثيخ مغ 

قاؿ جدء كبيخ مغ الحكاء البذخؼ إلى بخامج الحاسػب، وتسثل ىحه الفتخة العرخ نتإالتصبيقات، التي ساىست في 
الحجيثة، ولقج تبمػرت نػاة  الإصصشاعيزدىار ىحا العمع، التي أدت إلى ضيػر كثيخ مغ نطع الحكاء الحىبي لإ

 List) ػائعوآليات معالجة الق، (Symbolic Modellingالخمدية) ؛ لتذسل الشسحجةالإصصشاعيتقشيات الحكاء 
Processing Mechanisms،) ( والتقشيات السختمفة لمبخمجةprogramming Techniques والتي ،)

 تفاعمت مع فخوع كثيخة مغ العمػـ.
  الإصظشاعيمفيؾم الحكاء  The Concept of Artificial Intelligence: 

ساء في مجاؿ الحكاء ، ويُعتبخ أحج أبخز العم"جػف مكارثي"ىػ  الإصصشاعيمؤسذ عمع الحكاء   
، حيث قاـ بتصػيخ العجيج مغ التقشيات والأفكار التي ساىست في تصػر ىحا السجاؿ، والحكاء الإصصشاعي
ىػ فخع مغ عمػـ الحاسػب ييتع بتصػيخ أنطسة وبخامج تدتصيع محاكاة وتقميج القجرات الحىشية  الإصصشاعي

إلى إنذاء أجيدة وبخامج قادرة عمى  الإصصشاعيجؼ الحكاء لمبذخ، مثل التعمع، والتفكيخ، واتخاذ القخارات، ويي
حل السذكلبت بذكل ذكي وتحديغ أدائيا مع مخور الػقت. ويدتخجـ في تصبيقات عجيجة مثل التعخؼ عمى 

، 0204ة، وغيخىا )عبج الفتاح، الإلكتخونيالرػت والرػرة، والخوبػتات، وأنطسة التحكع في السرانع، والتجارة 
07.) 
، ولكل مشيسا دلالتو الخاصة. الإصصشاعيمغ كمستيغ ىسا الحكاء و  الإصصشاعيف مرصمح الحكاء ويتأل  

، ىػ القجرة عمى فيع وإدراؾ وتعمع الطخوؼ أو الحالات الججيجة والستغيخة. أؼ Websterفالحكاء، وفقاا لقامػس 
مسة اصصشاعي أو الرشاعي، فيي أف الحكاء يتسثل في ثلبث مفاتيح رئيدية: الإدراؾ، والفيع، والتعمع. أما ك

مختبصة بالفعل "يرشع أو يرصشع"، وتصمق عمى الأشياء التي تشذأ مغ خلبؿ نذاط أو فعل بذخؼ، تسييداا ليا 
 (.00، 0202اف )حجية، عغ الأشياء الصبيعية التي تػجج دوف تجخل مغ الإند
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يع التػجيات )محسػد وعصيات، مجالاا عالسياا يرمح لجس الإصصشاعيومغ ىحا السشصمق، يعج الحكاء   
بأنو دراسة كيؽية تػجيو الحاسب لأداء مياـ يؤدييا الإنداف  الإصصشاعي(، وقج تع تعخيف الحكاء 2، 0228

(. كسا أنو "جدء مغ عمع الحاسبات الحؼ ييتع بأنطسة الحاسػب 00، 0228بذكل أفزل )محسػد والعصيات، 
سختبصة بالحكاء واتخاذ القخار والسػذابية لجرجػة مػا لمدمػؾ البذخؼ الحكية، تمظ الأنطسة التي تستمظ الخرائز ال

 (.9، 0227التفكيخ، وحػل السػذاكل. إلػخ )عخنػس،و التعمع، و في ىحا السجاؿ ؼيسا يخز المغات، 
، لكشيا تذتخؾ جسيعاا في التخكيد عمى تصػيخ الآلات الإصصشاعيوقج تعجدت التعخيفات الستعمقة بالحكاء   

ىػ العمع الحؼ ييتع برشاعة آلات تقػـ بترخفات  الإصصشاعيات الحكية. فيشاؾ مغ يخػ أف الحكاء والترخف
يعتبخ عمساا بحج ذاتو ييجؼ إلى  الإصصشاعييعتبخىا الإنداف ترخفات ذكية. ووفقاا ليحا التعخيف، فإف الحكاء 

ـ بأشياء كانت حرخاا عمى الإنداف جعل الحاسػب وغيخه مغ الآلات تكتدب صفة الحكاء، وليا القجرة عمى الؿيا
 .(8، 0222مثل التفكيخ والتعمع والإبجاع والتخاشب )عبج الشػر، 

ودوره في تصػيخ الأنطسة  الإصصشاعيوفي الدياؽ نفدو، قجمت تعخيفات متعجدة تؤكج عمى أىسية الحكاء   
إنذاء أنطسة تدتصيع أداء بأنو مجاؿ عمػـ الحاسػب الحؼ ييجؼ إلى  (09، 0200الحكية. فقج عخفو شعباف)

السياـ التي تتصمب ذكاء العقل البذخؼ مثل التعمع والاستجلاؿ والإبجاع والتحميل والتقػيع. وأشارت أبػ مقجـ 
( إلى أنو استغلبؿ شمبة الجراسات العميا لمتقشيات الحاسػبية الحجيثة التي تقػـ بعسميات العقل البذخؼ 9، 0204)

عمى السعمػمات والبيانات  ميل، وإصجار القخار، وحل السذكلبت، وأداء السياـ بشاءا كالإدراؾ، والتفكيخ، والتح
 السعصاة. 

( بأنو أحج فخوع عمػـ الحاسبات التي تُعشى بترسيع آلات وبخامج 029، 0200كسا عخفو الذخقاوؼ )  
وجػد بخامج متصػرة حاسػبية تدتصيع محاكاة سمػؾ وقجرات عقل الإنداف، ويدتشج إلى ركيدتيغ أساسيتيغ ىسا 

تحاكي العقل البذخؼ، وكع ىائل مغ البيانات يتع استخجاميا وتحميميا وتتبعيا لمػصػؿ إلى استشتاجات أو قخارات 
 أو محاكاة لمعقل البذخؼ.

ىػ "آلة تفكخ وتفيع المغات السختمفة وتحل  الإصصشاعيأف الحكاء  (IKKA, 2018, 7)وبالسثل، ذكخ   
 تعتبخ نطاماا آلياا لجيو القجرة عمى أداء السياـ مغ خلبؿ دمجو مع الحكاء الإنداني". السذكلبت وتذخز، حيث 

بأنو "شخيقة مداعجة الكسبيػتخ في تسثيل الأنذصة البذخية التي تحتاج  (AL-Qusi, 2010, 37)وعخفو   
يجعل الكسبيػتخ قادراا إلى ميارات خاصة وخبخات واتخاذ القخارات الحكية، أو أنيا عسمية بخمجة الكسبيػتخ مسا 

 عمى التعميع السشصقي وتشفيح العسميات التي تحتاج إلى مدتػػ عاؿ مغ الحكاء".
 الإصصشاعيمجالاا يتكػف مغ تقاشع عمػـ الحكاء  الإصصشاعي(، يُعج الحكاء Mu, 2019, 771ووفقاا لػ )  

غ لكيؽية التعمع، وجعل التأثخ بالعػامل وعمػـ تكشػلػجيا التعميع، بيجؼ تعسيق فيع كلبا مغ السعمسيغ والستعمسي
، مسا يجعل التعميع والتعمع والإدارة أكثخ الإصصشاعيالخارجية أكثخ وضػحاا وشسػلية بجعع مغ تقشية الحكاء 

 ذكاءا. 
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( بأنو التيار العمسي والتقشي الحؼ يزع الشطخيات والتقشيات التي 2، 0202كحلظ، عخّفتو قسػرة وآخخوف )  
 اء آلات قادرة عمى محاكاة الحكاء.تيجؼ إلى إنذ

وعخؼ بايخوف بأنو آلو حػسبة تسكغ مغ الإبجاؿ بيغ الإنداف وتمظ الآلة في أداء العجيج مغ الػضائف الستصمبة 
 .(Bayern, 2020, 56لمعقل البذخؼ )

 ىػ العمع الحؼ يجعل الآلة تترخؼ الإصصشاعي( إلى أف الحكاء 00، 0202وأشار عبج الرسج وأحسج )  
بصخيقة تحاكي الحكاء البذخؼ، بسعشى آخخ ىػ عبارة عغ بخامج حاسػبية شػرت لكي تفكخ كالإنداف، حيث 
تتسيد بقجرات تسكشيا مغ الاستشتاجات السختمفة، وقجرتيا عمى التعمع مغ أخصائيا، وىػ ما يجعميا تؤدؼ مياميا 

عمػـ الحاسػب ييتع بتصػيخ أنطسة تحاكي يُعج فخعاا مغ  الإصصشاعيالحكاء و وأعساليا بدخعة وميارة فائقة. 
 التفكيخ، والاستشتاج.و القجرات العقمية لمبذخ مثل التعمع، 

يُعج عمساا مدتقلبا، ييجؼ إلى تسكيغ الأنطسة الحاسػبية  الإصصشاعيوتُطيخ التعخيفات الدابقة أف الحكاء   
ولو بيغ السفيػـ المغػؼ، والتصبيق العسمي، مغ أداء مياـ معقجة كانت حكخاا عمى الإنداف. وقج تشػّعت زوايا تشا

والأساس الشطخؼ، والبُعج التقشي، إلا أنيا التقت عشج جػىخ مذتخؾ يتسثل في محاكاة الحكاء البذخؼ باستخجاـ 
 تقشيات رقسية قادرة عمى التعمع الحاتي والتحديغ السدتسخ. 

في مجالات التعميع والإدارة وغيخىا  عيالإصصشاكسا تعكذ ىحه التعخيفات اتداع نصاؽ تصبيقات الحكاء   
مغ جػانب الحياة اليػمية، ودوره الستشامي في دعع بيئات تعميسية ذكية، أكثخ تفاعلبا وتكيّفاا مع احتياجات 

 الستعمسيغ. 
بأنو" "قجرة الأنطسة  الإصصشاعيلحكاء اوانصلبقاا مغ ىحا الصخح، تسكغ لمباحثتيغ استخلبص تعخيف   

ى التفاعل مع الستغيخات والتكيّف معيا بذكل ذاتي، مغ خلبؿ أنساط محاكاة ذكية لمقجرات البذخية التكشػلػجية عم
 كالتفكيخ، والتحميل، والتعمّع السدتسخ، بيجؼ تشفيح السياـ بكفاءة ودقة قج تفػؽ أحياناا الأداء البذخؼ".

  الإصظشاعيأنؾاع تكشؾلؾجيا الحكاء Artificial Intelligence Technologies: 
، مػضحة الفخوؽ الجػىخية الإصصشاعيأشارت العجيج مغ الجراسات إلى الترشيف الثلبثي لأنػاع الحكاء   

؛ خميفة، 0202بيغ كل مشيا مغ حيث القجرات، ومدتػػ الإدراؾ، ونصاؽ التصبيق. فقج صشّف كل مغ "خميفة، 
؛ البخغػثي، 042، 0200؛ اليادؼ، 82، 0200؛ العاصي، 0209؛ عبج الػىاب وآخخوف، 40، 0209
؛ 02، 0204عبج الفتاح،  ؛2، 0200آؿ مدمع،  ؛Schroer,  2022 ؛07، 0200؛ سػالسة، 9، 0200

 إلى: الإصصشاعي" الحكاء 90، 0204الػريجات، 
( ىػ ANIالزيق ) الإصصشاعيالحكاء (: Narrow AI Or Weak AIالزيق ) الإصظشاعيالحكاء  .0

رغع اعتساده عمى و الزعيف.  الإصصشاعييُذار إليو أيزاا بالحكاء ، و الإصصشاعيالذكل الحالي لمحكاء 
خػارزميات متقجمة وشبكات عربية معقجة، إلا أف وضائفو تطل محجدة ومػجية نحػ مياـ بعيشيا. مغ 

ويُرشف ىحا  ،أمثمتو: أنطسة التعخؼ عمى الػجو، وخػارزميات البحث عمى الإنتخنت، والسداعجات الحكية
ف" ليذ لقرػر في قجراتو التقشية، بل لأنو يفتقخ إلى الخرائز البذخية السختبصة بالحكاء الشػع بأنو "ضعي
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لاختبار فخضيات حػؿ  الزيق قج يكػف مفيجاا  الإصصشاعيأف الحكاء  "جػف سيخؿ"يخػ الفيمدػؼ و الحؿيقي، 
 " بالسعشى الفعمي.ذخؼ، لكشو لا يسكغ اعتباره "عقلبا شبيعة العقل الب

تتسيد ىحه الأنطسة بقجرتيا عمى (: General AI or Strong AIأو القؾي ) لإصظشاعياالحكاء العام  .0
استخجاـ تخاكع الخبخات، التي تدسح لو بإتخاذ قخارات مدتقمة ذاتية، مثل: و جسع السعمػمات وتحميميا، 

 روبػتات الجردشة الفػرية، بخامج السداعجة الحاتية الذخرية. 
نداف، وليا وىي نساذج تحت التجخبة تدعى لسحاكاة تفكيخ الإ (:Super AIالخارق ) الإصظشاعيالحكاء  .0

نسصييغ رئيدييغ: الأوؿ محاولة فيع الأفكار البذخية والإنفعالات التي تؤثخ عمى سمػؾ البذخ ولو قجرة 
 بؤوالتشاخمية جتفاعل الاجتساعي، أما الثاني فيػ نسػذج لشطخية العقل تدتصيع التعبيخ عغ حالتيا الممحجودة ل

 الجيل القادـ مغ الآلات فائقة الحكاء. سثلتػقع أف تيبسذاعخ الآخخيغ ومػاقفيع والتفاعل معيع، و 
 في العرخ الحجيث، إلا أف الشساذج الحالية مغ أسخع مجالات التكشػلػجيا تصػراا  الإصصشاعيويُعج الحكاء  

ىػ السدتػػ الأوؿ والأساسي مغ بيغ الزيق، و  الإصصشاعيرغع تقجميا ما زالت تشتسي إلى ما يُعخؼ بالحكاء 
. أما الشػعاف الآخخاف، وىسا الحكاء العاـ والحكاء الفائق، فلب يدالاف الإصصشاعيثلبثة مدتػيات رئيدية لمحكاء 

في إشار الترػرات الشطخية والخياؿ العمسي، دوف تصبيقات عسمية واقعية حتى الآف. ورغع ذلظ، فإف وتيخة التقجـ 
خلبؿ العقػد الخسدة الساضية تجعل مغ الرعب التشبؤ بحجود ما يسكغ أف يبمغو الحكاء  في عمػـ الحاسػب

  (.02، 0204مدتؿبلبا )عبج الفتاح،  الإصصشاعي
لا يقترخ عمى تحديغ الأداء التقشي، بل  الإصصشاعيويتزح مغ ىحا الترشيف التجريجي أف تصػر الحكاء  

التي يسكغ أف تزصمع بيا الآلة، وتصػر الشساذج الػضيؽية السحجودة  يذيخ إلى انتقالات نػعية في شبيعة الأدوار
 الإصصشاعيإلى الترػرات السدتقبمية للؤنطسة فائقة الحكاء، وىحا ما يجعمشا نتدائل إلى أػ مجػ يسكغ لمحكاء 

الفائق قفدة أف يتجاوز الجور الػضيفي ليربح شخيكاا معخؼياا، وىل يذكل الإنتقاؿ والتصػر مغ الحكاء الزيق إلى 
 مخاجعة فمدؽية لسفيػـ الحكاء نفدو. تقشية فقط أـ يتصمب أيزاا 

  الإصظشاعينساذج ترسيؼ الحكاء Artificial Intelligence Design Models: 
 ىسا : الإصصشاعي( أف ىشاؾ نػعيغ في شخيقة ترسيع الحكاء 7، 0202لقج أشارت )قسػرة وآخخوف، 

(. في ىحا الشػع مغ الترسيع، تتسثل ميسة neuromimetismبذخؼ )مغ أعراب الجماغ النسؾذج مخكدى:  -
ما يتصمب مشيا استعخاض جسيع الإجخاءات السسكشة،  الخػارزمية في العثػر عمى الحل الأمثل، إلا أنو غالباا 

لمديادة الأسية في عجد الحمػؿ مع تدايج عجد العشاصخ، مسا يؤدؼ إلى تعقيج كبيخ في عسمية التعمع  نطخاا 
ة، وعمى الإصصشاعيحاتي. ويُعج السثاؿ الأبخز عمى ىحا الذكل مغ الحكاء الآلي ىػ الذبكات العربية ال

رأسيا شبكات التعمع العسيق، التي عانت لفتخة شػيمة مغ محجودية القجرات الحدابية للآلة، بدبب تأخخ تصػر 
غيخ أف الانفجار الحاصل في حجع ة اللبزمة لترسيع أجيدة قػية في الحداب والتخديغ. الإلكتخونيالبشية 

(، Data Centersالبيانات الزخسة، إلى جانب التػسع الدخيع في إنذاء مخاكد تخديغ معمػماتية ضخسة )
 أسيع في عػدة قػية ليحه التقشية في الدشػات الأخيخة.
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غ باحثػ (، ويؤمBio-Inspired Intelligenceوىػ مدتػحى مغ الصبيعة والبيػلػجيا ) نسؾذج لا مخكدي: -
ىحا التيار العمسي بأف الحكاء يشذأ نتيجة لتفاعلبت بيغ جديئات متذاركة، وليذ عبخ عسميات حدابية معقجة 
كسا ىػ الحاؿ في الشسػذج السخكدؼ لمحكاء. تقػـ ىحه الأنطسة عمى كيانات أولية بديصة البشية، تستمظ القجرة 

 غ أىجاؼ مذتخكة.عمى متابعة ىجؼ واحج أو أكثخ، سػاء بذكل فخدؼ أو ضس

 
 (2، 9202)قسؾرة وآخخون،  الإصظشاعي( طخق ترسيؼ الحكاء 0شكل )

  في البيئة التعميسية: الإصظشاعيتقشيات الحكاء 
Artificial Intelligence Technologies in the Educational Environment 

وذلظ وفقاا لصبيعة التخررات ، الإصصشاعيتتعجد السرصمحات والسفخدات التي تتعمق بتكشػلػجيا الحكاء 
 وتخرز ،العمسية كسثل العمػـ اليشجسية وعمػـ الكسبيػتخ وعمػـ الأحياء وعمع الشفذ والمغػيات والخياضيات

 عمػـ في نصاؽ واسع عمى والسددىخة الذائعة البحث مجالات الاعتبار بعيغ أخح مع وغيخىا، الإندانية العمػـ
 العسمية في يسكغ استخجاميا التي الإصصشاعي الحكاء تصبيقات خزأب إجساؿ ، ويسكغالإصصشاعي الحكاء

  ؛  Tutorial, 2015, 68دراسة ) مثل والجراسات؛ الجبيات مغ العجيج لسا أوردتو تبعاا  التعميسية،
Subrahmanyam & Swathi  2018 ؛Zawacki-Richer,et al, 2019؛0202والحجيمي،  ؛ الفخاني 

Yufeia et al, 2020  ؛ 0200والجايل،  حصاني؛ القKanade, 2022 ؛ 0200؛ آؿ مدمعTilman 
Michaeli, etal., 2023, 7في الشحػ الآتي ) 

ىػ مجاؿ عمػـ الحاسػب  «:Natural Language Processing - NLP»معالجة المغة الظبيعية  -
 الإصصشاعياء والمغػيات السعشية بالتفاعلبت بيغ الحاسػب والمغات الصبيعية حيث بجأت كفخع مغ الحك

 وىي متفخعة مغ السعمػماتية .
الحؼ  الإصصشاعيىي فخع مغ فخوع الحكاء  «:Artificial Neural Networks»الذبكات العربية   -

لصبيعة عسميا مغ خلبؿ شخيقة عسل الجماغ البذخؼ فيي تتكػف مغ  يعج الذبكات العربية البذخية مثاؿ
 لبعس.مختبصة ببعزيا ا عجة خلبيا عربية اصصشاعية

ىي عبارة عغ مجسػعة مغ الإرشادات الػاضحة والسحجدة التي يسكغ  «:Algorithms» الخؾارزميات -
 لجياز الكسبيػتخ الآلي تشفيحىا.
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 بترسيع وتصػيخ تيتع التي الإصصشاعي الحكاء فخوع  أحج ىػ«: Machine Learning»التعمؼ الآلي  -
 تربح التصبيقات وبالتالي ،"التعمع" خاصية تلبؾالآلي بام الحاسػب لأجيدة تدسح وتقشيات خػارزميات

 الشتائج. تشبؤ في دقة أكثخ بفعميا البخمجية
تيجؼ إلى محاكاة عسمية التفكيخ البذخؼ داخل نسػذج «: Cognitive computing»الحؾسبة السعخفية  -

ية ومعاني التفاعل بيغ الإنداف والآلة مغ خلبؿ فيع المغة البذخ  حاسػبي. وتدعى إلى تحديغ وتصػيخ
 .الرػر

تقشية تفاعمية تدامشية، تقػـ بإضافة شبقة معمػماتية )نز،  «:Augmented Realty» الؾاقع السعدز -
صػرة، صػت فيجيػ( وبأشكاؿ متعجدة الأبعاد، عمى الػاقع الحؿيقي السذاىج؛ بحيث يتحػؿ الشز، أو 

اقع يشبس بالحياة بسجخد تدميط كاميخا الرػر، أو الأشكاؿ الثابتة الخاصة بسحتػػ السقخر الجراسي، إلى و 
 الياتف الحكي عمييا، عبخ تصبيقات الػاقع السعدز.

ألعاب مبخمجة بػاسصة الحاسػب  «:Smart Educational Games» الألعاب التعميسية الحكية -
تتدع بالتذػيق، والتحجؼ والخياؿ والسشافدة، بحيث يتع ترسيسيا بصخيقة و لتحقيق ىجؼ تعميسي محجد، 

فد الشذاط الحىشي، وتديج مدتػػ التخكيد، وتحدغ القجرة عمى اتخاذ القخارات السشصؿية، وحل السذكلبت تح
 .بصخيقة سخيعة، وتقػؼ العلبقات الاجتساعية

مغ التعمع الآلي،  السدتسج الإصصشاعي الحكاء أشكاؿ مغ شكل ىػ«: Learning Deep»التعمؼ العسيق  -
ة والتي الإصصشاعيالتي تذسل عجة تقشيات كالذبكات العربية  ويختكد عمى مجسػعة مغ الخػارزميات

ة مبجأىا مغ خلبؿ الإصصشاعيتحاكي الخلبيا العربية في جدع الإنداف حيث استػحت الذبكات العربية 
 . شخيقة عسل الجماغ البذخؼ فيي تتكػف مغ عجة خلبيا عربية اصصشاعية مختبصة ببعزيا البعس

لسحاكاة حكع  الإصصشاعيوىي بخامج تعتسج عمى تقشيات الحكاء : «Expert systems» الشغؼ الخبيخة -
وسمػؾ الإنداف أو السشطسة التي تستمظ معخفة فشية وخبخة في مجاؿ معيغ. تدتشج ىحه الأنطسة إلى بشية 

(، وتتكػف بذكل أساسي مغ عشرخيغ ىسا، قاعجة Base Knowledgeمشطسة مغ الحقائق والسعخفة )
ؼ عمى السعمػمات الستخررة التي تفدخ وتؿيّع الحقائق ضسغ نصاؽ عسل الشطاـ، السعخفة التي تحتػ 
( الحػ يدتخجـ قاعجة السعخفة لتحميل البيانات وتقجيع استشتاجات Inference Engineومحخؾ الاستجلاؿ)

ججولة، الترشيف، التذخيز، السخاؾبة، الترسيع، ال ومغ أبخز السياـ التي تؤدييا الأنطسة الخبيخة، أو حمػؿ
 والتخصيط.

 التحكع عمى وقادر الخارجي التأثيخ أو الديصخة مغ خالي آلي إنداف :«Robotics»الخوبؾتات التعميسية  -
 . بذكل مدتقل نفدو في

تُعج محاكاة الػاقع الحؿيقي بالحاسػب مغ الػسائل التفاعمية التي : «Audio Industry» الرؾت صشاعة -
بيئة افتخاضية قابمة لمتحكع والإبحار. تسكّشو ىحه التقشية مغ أداء أنذصة تتيح لمستعمع الانغساس الكامل في 

يرعب تشفيحىا في الػاقع، مثل إجخاء التجارب السعسمية الخصخة، أو زيارة مػاقع محجدة مغ مكانو داخل 
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الرف أو السشدؿ. ويتصمب ىحا الشػع مغ السحاكاة استخجاـ أدوات متخررة، مثل الخػذات، القفازات، 
 شطارات، وأجيدة استذعار الحخكة والسكاف، لتحقيق تفاعل دقيق مع البيئة الافتخاضية.ال

 والتي التقشيات، أو الكسبيػتخ داخل السػجػدة الحاكخة ىي «:Blackboard System» بؾرد  بلبك -
 . الستعاونة الأنطسة الخبيخة بيغ للبتراؿ تُدتخجـ

 بجقة الصػيمة الشرػص تمخيز يسكشيا ية،حاسػب بخامج«: Summarize Texts»الشرؾص  تمخيص -
 في معمػماتو أىع التمخيز، واستخلبص استيعاب لسدتخجمييا يسكغ بحيث القخاءة، سيمة وبصخيقة متشاـية

 .جتساعيالا التػاصل وسائل عمى أـ مشذػرات لسقالات أبحاثاا  الأصمية الشرػص أكانت سػاء ؾياسي، وقت
، يتزح أف ىحا التشػع الإصصشاعياـيع وتقشيات مختبصة بالحكاء بالشطخ إلى ما تع استعخاضو مغ مفو  

يعكذ اتداع السجاؿ وعسق تأثيخه في مختمف التخررات، خاصة في الدياؽ التخبػؼ. ويُعج فيع أدوات 
مثل الخػارزميات، والتعمع الآلي، والذبكات العربية، والأنطسة الخبيخة خصػة أساسية  الإصصشاعيالحكاء 

 ( يػضح بعس0والذكل )مكانات التصبيؿية التي يسكغ تػضيفيا في تصػيخ العسمية التعميسية. نحػ إدراؾ الإ
 التصبيقات:  ىحه

 
 (Kanade. V, 2022) الإصظشاعي( يؾضح تقشيات الحكاء 9شكل )

  في التعميؼ: الإصظشاعيأىجاف دمج تظبيقات الحكاء 
مغ القصاعات، ومشيا التعميع، بيجؼ الػصػؿ إلى تػسعاا متدايجاا في عجد  الإصصشاعيشيجت تقشيات الحكاء  

( إلى عجد مغ الأىجاؼ الخئيدة لاستخجاـ الحكاء 02، 0200أفزل تجخبة تعمع مسكشة. وقج أشار الشجار )
 في التعميع، مغ أبخزىا: الإصصشاعي

رحيح شػرت بعس الذخكات بخامج تعميسية تتيح تشفيح التجريبات والاختبارات، مع إمكانية تالجرجات:  .0
 .الإجابات تمقائياا، وتحجيج الجرجات، وتدويج الصلبب بتقاريخ فػرية عغ أدائيع

 وميارات بتقييع أداء مخرز نطاـ الذخكات بعس وفخت شالب، كل وميارات لأداء وفقاا التخررية:  .9
 طنقا تعديد بيجؼ السشاسبة تحجيج الجروس يتع الزعف،و  القػة ونقاط شالب كل أداء عمى وبشاء الصلبب،
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 شلببيع مدتػػ  تحجيج في السعمسيغ سداعجة؛ لالسشيج الجراسي يخز ؼيسا ضعفو نقاط عمى والقزاء قػتو
 نجاحو تمعجلا زيادة يسكشو حتى السشيج شالب مغ كل يحتاجو ما ومعخفة بجقة

 الاختبارات في أداء الصلبب خلبؿ مغ الفجػات تعييغ الإصصشاعي الحكاء يدتصيع :جؾدة السشاىج والتجريذ .0
 تدتصيع الإصصشاعي الحكاء تقشية خاشئ فإف بذكل سؤاؿ بحل الصلبب مغ عجد قاـ إذا ،فسثلبا  والتجريبات.

 السشيج مغ محجدة أجداء شخح في السعمسيغ يداعج الإجابة، مسا مغ الصلبب تسكغ عجـ وراء الدبب اكتذاؼ
 .أفزل بذكل عمييا والتخكيد

 وتقييع الصمبة، وشخؽ تعمع أساليب وتحجيج ؾياس تدتصيع ذكية تجريب وبخامج مػاقع بشاء في وذلظالتجريب:  .4
 .تقييسو وفق مخررة تجريبات تقجيع ثع معخفة مغ يستمكػنو ما

 لمسشاىج، يتع التعجيل كسا فخدؼ، بذكل الصلبب تعميع خلبؿ مغ ممحػضة تقجمات إحخازالتعمؼ التكيفي:  .2
 .السػاد عغ لمسعمع تفريمي تقخيخ وتقجيع

 أدائيع عمى تصػر ليداعج فػرؼ  بذكل الصلبب ميارات بتقييع التعمع بخامج تقػـري لمظلبب: التقييؼ الفؾ .8
 .الجراسي

 عجـ مغ الصالب، والتحقق لسخاؾبة رقابية أنطسة فخض مع بعج عغختبار الا لتقجيع فخصاا  تقجـ بعج: عؽ التعمؼ .7
 .الاختبار ودقة مرجاؾية مغ التحقق بيا يتع شخيقة فيي الغر،

 وزيادة الأجػاء التعميسية، مع التأقمع عمى وتحفيدىع احتياجاتيع تمبي إذالخاصة:  الاحتياجات طلبب مداعجة .2
 .الجراسية السػاد واستيعاب مياراتيع

  في تظؾيخ مسارسات التعميؼ في مجال الاقتراد السشدلي: الإصظشاعيدور الحكاء 
التعميع تصػر  في الإصصشاعيصبيقات الحكاء مغ أىع مبخرات استخجاـ تقشيات التكشػلػجيا الحجيثة ومشيا ت

الترسيع التعميسي مسا  العمػـ الدمػكية والتخبػية وضيػر بعس العمػـ التخبػية الججيجة مشيا: عمع التعميع وعمع
العسمية التعميسية بكافة عشاصخىا،  يجعػ إلى البحث والتفكيخ في كيؽية تػضيف ىحه السعخفة واستثسارىا لتصػيخ

السصخد لأعجاد الستعمسيغ، وعجـ قجرة السؤسدات  نفجار الدكاني والسعخفي؛ حيث الشسػىا الكيفي. والاورفع مدتػا 
نفجار السعخفي والتقشي اليائل، أدػ ذلظ إلى ضخورة عغ الا التعميسية عمى استيعاب ىحه الأعجاد الستدايجة، فزلبا 

  (Fahimirad & Kotamjani, 2018, 112)السشطػمة التعميسية  استخجاـ مدتحجثات تقشيات التعميع في
دور ميع وبارز في تصػيخ كافة السجالات الحياتية السختمفة وذلظ مغ خلبؿ العسل  الإصصشاعيولمحكاء 

 Education، 2020 )  بكفاءة عالية وأكثخ تجانداا مع الإنداف وذكخت الجسعية الجولية لمتكشػلػجيا في التعميع
in Technology for Society ) تبخز أىسيتو في عجة أمػر مثل: الإصصشاعيالحكاء  أف 

: حيث يػفخ تجارب تعمع فخدية لمصمبة باستخجاـ نساذج تعمع آلي، تقػـ بتحميل سمػؾ الصالب تخريص التعميؼ -
وفيع احتياجاتو التعميسية، وىحا يدسح بتخريز السحتػػ وتػفيخ تقشيات تعميسية تخجـ السجاؿ الحؼ يسيل 

 إليو الصالب.
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الؿياـ بتحميل كسيات ىائمة مغ البيانات لتحجيج أفزل  الإصصشاعي: بحيث يسكغ لمحكاء خ مؾارد تعميسيةتؾفي -
ؿ مخدوف كبيخ يحتػؼ عمى بيانات ضخسة يػفخىا لجػ الصمبة، مسا يديع في لبالسػارد التعميسية، مغ خ

 تحديغ جػدة التعمع.
مع الصمبة مغ خلبؿ السحادثات الحكية أو  اميكياا تفاعلبا ديش الإصصشاعي: حيث يسكغ الحكاء تعديد التفاعل -

 ثارة وفعالية.إالػاجيات التفاعمية، وىحا يديع في جعل عسمية التعمع أكثخ 
: وذلظ مغ خلبؿ التقشيات الحكية حيث تقػـ بجعع تشسية ميارات التفكيخ الشاقج، وحل تظؾيخ ميارات التفكيخ -

 ػ كل شالب.السذكلبت مغ خلبؿ تحجيات تعميسية تشاسب مدتػ 
مغ خلبؿ تػفيخ فخص التعمع والتعميع لكافة الصمبة مغ مختمف البيئات، ومخاعاة جسيع  تحقيق التكافؤ: -

 -00، 0204السدتػيات العقمية والاستيعابية، وتقجيع تقشيات تخجـ فئة ذوؼ الاحتياجات الخاصة )أبػ مقجـ، 
فإنيا تديل  الإصصشاعيلتصبيقات الحكاء ( عشج استخجـ السجارس 00-00، 0202لقج أوردت حجية )(. و 04

عمييا السياـ وتجعميا أكثخ دقة مسا يعدز ثقة السجتسع السحمي في ىحه السجارس، وقج ضيخ ذلظ جمياا مغ 
 خلبؿ:

 إتساـ الأنذصة الأساسية في التعميع، مثل الترشيف وتحجيج الجرجات لمصمبة. -
 تكييف البخامج التعميسية لسلبقاة احتياجات الصالب. -
 في إدارة الدجلبت مغ خلبؿ تكػيغ قاعجة بيانات خاصة بالصلبب. الإصصشاعياستخجاـ الحكاء  -

بالإضافة إلى استخجاـ عجة بخامج مغ أجل تتبع الصالب داخل السشدؿ وتعسيق أواصخ التػاصل معو دوف  
 عشاء أو مذقة.   

يجاا مغ الػقت يسكشو تقييع الصلبب أتستة عسمية الجرجات مسا يسشح السعمسيغ مد  الإصصشاعييسكغ لمحكاء  
ومداعجتيع عمى العسل مؤقتاا لدخعتيع الخاصة، كسا يسكغ السجرسيغ مغ تقجيع دعع  ،والتكيف مع احتياجاتيع

سكغ أف يغيخ مكاف وكيؽية تعمع الصلبب، وربسا إضافي لمصلبب، مسا يزسغ بقائيع عمى السدار الرحيح ويُ 
 ( M.A. Ayanwale. J.I. Oladele. 2021يحل محل بعس السعمسيغ )

في التجريذ يداعج عمى زيادة ميارة الصالب  الإصصشاعي( أف استخجاـ الحكاء 0204وأوضح دراسة زيجاف ) 
الستجرب في الػصػؿ إلى ىجؼ البخنامج التعميسي بدخعة كبيخة حيث يسكغ إعادة الأجداء السيسة شبقاا لحاجة 

حديغ السدتػػ الؿيادؼ لمصالب عغ شخيق تعميع نفدو وذلظ باتباع في ت الإصصشاعيالستجرب كسا يديع الحكاء 
الخصػات التحاورية والتعميسية الذارحة لمسادة العمسية والتجرب عمى الاختبارات ومعخفة الإجابات الرحيحة مسا 

غ خلبؿ يؤدؼ إلى تقييع نفدو ومعخفة مدتػاه، بالإضافة إلى زيادة القجرة الإبجاعية والتخيمية لمصالب وذلظ م
 الاستعانة ببخامج الخسػـ الجخاؼيكية والترػيخية في إبخاز السادة العمسية.

(، فإف لتصبيقات الحكاء الاصصشاعي في البيئة التعميسية فػائج متعجدة. 02، 0200كسا أشارت عميػؼ ) 
شالب، مغ خلبؿ وتتسثل أبخز ىحه الفػائج في قجرة أدوات التعمع الآلي عمى تقجيع تجخبة تعميسية مخررة لكل 

تػفيخ السحتػػ والسػارد التعميسية بصخيقة فعالة. وتُديع أنطسة الحكاء الإصصشاعي في تييئة تجخبة تعميسية فخدية 
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تعتسج عمى أسمػب تعمع الصالب واحتياجاتو الخاصة، حيث تتيح تحميل أدائو واستجاباتو، ومغ ثع تكييف السػاد 
تحميل وتقييع السػارد التعميسية وتقجيع تػصيات  الإصصشاعيسا يسكغ لمحكاء ك التعميسية بسا يلبئع مدتػاه وتقجمو.

لتحديشيا أو تعجيميا. ويُدتخجـ كحلظ في إنذاء محتػػ تعميسي ججيج يتلبءـ مع متصمبات العرخ، ويذسل ذلظ 
تيع الفخدية. جسيع الصمبة، بسا فييع ذو الاحتياجات الخاصة، مغ خلبؿ تػفيخ وسائل تعميسية تتشاسب مع احتياجا

في تحديغ جػدة التعميع عبخ دعع عسمية تقييع أداء الصالب وتحجيج نقاط القػة  الإصصشاعيويداىع الحكاء 
والزعف في تعمسو، مسا يسكّغ السعمسيغ والسؤسدات التعميسية مغ تقجيع الجعع اللبزـ لتحقيق تقجـ أفزل. كسا 

خلبؿ تقجيع تػجييات وملبحطات فػرية أثشاء التعمع، ما يداعج عمى تعديد التفاعل بيغ السعمع والصالب، مغ 
متشػعة يسكغ  فخصاا  الإصصشاعييدسح لمسعمسيغ بالتعامل مع السذكلبت والتحجيات بدخعة أكبخ. ويُػفخ الحكاء 

في تحديغ جػدة التعميع، ومع استسخار التقجـ التكشػلػجي، يتُػقع ضيػر تصبيقات ججيجة  كبيخاا  أف تُحجث تأثيخاا 
 ديع في تحقيق بيئة تعميسية أكثخ فاعمية وشسػلاا.تُ 

( والتي أكجت عمى السدايا والإيجابيات التي تقجميا تصبيقات الحكاء 0202وفي دراسة زروقي وفالتة ) 
في دعع وتحديغ جػدة التعميع العالي وأوصت الجراسة بزخورة ترسيع بخامج دراسية خاصة معتسجة  الإصصشاعي
والعسل عمى وضع نطاـ يعتسج عمى الحكاء  و، وتػفيخ البيئة التعميسية السشاسبة لاستخجامالإصصشاعيعمى الحكاء 
لزساف جػدة التعميع مع إعجاد معمسيغ وإدارييغ تخبػييغ قادريغ عمى تػضيف تصبيقات الحكاء  الإصصشاعي
 .الإصصشاعي

والدسات مشيا استخجامو  يتستع بالعجيج مغ الخرائز الإصصشاعي( أف الحكاء 072، 0202ويخػ الشجار ) 
فى حل السذاكل السعخوضة مع غياب السعمػمة الكاممة والقجرة عمى التفكيخ والإدراؾ والقجرة عمى اكتداب 
السعخفة وتصبيقيا والقجرة عمى التعمع والفيع مغ التجارب والخبخات الدابقة، والقجرة عمى استخجاـ الخبخات القجيسة 

جرة عمى استخجاـ التجخبة والخصأ لاستكذاؼ الأمػر السختمفة، والقجرة عمى تقجيع وتػضيفيا في مػاقف ججيجة، والق
 السعمػمة واتخاذ القخار السشاسب.

في العسمية  الإصصشاعي( أف استخجاـ تصبيقات الحكاء 08، 0200وفي ىحا الدياؽ، تخػ )آؿ مدمع،  
يُديع كحلظ في تعديد جػدة السسارسات التعميسية التعميسية لا يقترخ فقط عمى دعع البشية السعخؼية والإدارية، بل 

اليػمية. إذ إنيا تػاكب الاتجاىات الحجيثة في التعميع مغ حيث إعادة تذكيل أدوار كل مغ السعمع والستعمع، 
وتػضف الإنتخنت بذكل فعاؿ لأغخاض تعميسية، وتجعع السحتػػ التعميسي عبخ الػسائط الستعجدة. كسا أنيا تداىع 

لػقت والجيج، وتحخر السعمسيغ مغ السياـ الخوتيشية، وتسكغ الستعمسيغ مغ الػصػؿ إلى السعمػمات في تػفيخ ا
بدخعة، والانغساس في بيئة تعمع أكثخ تفاعمية. بالإضافة إلى ذلظ، فإنيا تديّل عسميات مثل تمخيز الشرػص، 

دز مغ الاحتفاظ بالسعمػمة وتحػيل السحتػػ السكتػب إلى ممفات صػتية أو نرػص قابمة لمتحخيخ، مسا يع
 واستيعابيا لجػ الستعمع في مختمف السخاحل الجراسية.

صصشاعي ىػ سيف ذو حجيغ. فسع كل فخصة تحديغ لإوندتصيع أف ندتشتج مغ ىحه الجراسة أف الحكاء ا 
تخجاـ ىحه وابتكار، ىشاؾ تحجيات وأخصار يجب معالجتيا بعشاية لزساف تحقيق الأماف والعجالة والفعالية في اسػػ
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أداة قػية لتخريز التعميع وتحدػػيغ جػدتو، ولكغ ىشاؾ   الإصصشاعيالتقشية وفي مجاؿ التعميع، ويعػػج الحكاء 
قة البذػػخية بيغ الصالب والسعمسيغ التي تعج جدءاا أساسػػي مغ العسمية التعميسية )عميػؼ، لبمخاوؼ مغ فقجاف الع

حيث  ، في تظؾيخ أداء معمسة الاقتراد السشدلي الإصظشاعيكاء قيسة تظبيق الح تأتي (. ومغ ىشا07، 0200
في العسمية التعميسية، لا سيسا في مجاؿ  الإصصشاعيتخػ الباحثتاف أف تدايج أىسية تػضيف تقشيات الحكاء 

 الإصصشاعيالاقتراد السشدلي، يعػد إلى دورىا السؤثخ في تعديد جػدة التعميع وتصػيخ كفاءة السعمسة. فالحكاء 
 يػفّخ لمسعمسة إمكانيات متقجمة تداعجىا عمى:

السعمسة مغ تقجيع محتػػ تعميسي  الإصصشاعي: يُسكغ الحكاء ترسيؼ محتؾى تعميسي مخرص لمستعمسيؽ -
وميػليع، مسا يعدز مغ التفاعل والتحريل العمسي، ويديع في تحقيق بيئة  الباتيتشاسب مع قجرات الص

 تعميسية أكثخ فاعمية.
تقاريخ دؾيقة عغ مدتػػ كل  الإصصشاعيتػفخ أدوات الحكاء  وتحجيج الفخوق الفخدية: ظالباتالتحميل أداء  -

 ، ما يداعج السعمسة في تػجيو الجعع السشاسب وفقاا لاحتياجات كل شالبة وتعديد نقاط القػة.ةشالب
خصيط الجروس في ت الإصصشاعيتدتفيج السعمسة مغ تقشيات الحكاء  تؾفيخ الؾقت والجيج في إعجاد الجروس: -

 واقتخاح الأنذصة التعميسية، مسا يُديل إدارة الحرة بكفاءة أكبخ مسا يعدز مغ كفاءة إدارة الرف.
يػضف الأنذصة  الإصصشاعيأف الحكاء  ثحيتظؾيخ ميارات التفكيخ وحل السذكلبت لجى الظالبات:  -

 ات مجروسة.التعميسية التي تعدز مغ قجرات الصالبات عمى تحميل البيانات واتخاذ قخار 
في تعديد كفاءة تصبيق البياف العسمي في دروس الاقتراد  الإصصشاعي: يديع الحكاء بيان عسمي بلب أخظاء -

السشدلي مغ خلبؿ ترسيع أنطسة ذكية تتيح لمستعمسيغ محاكاة خصػات التجخبة أو السيارة العسمية رقسياا قبل 
والسػارد، ويتيح تغحية راجعة فػرية تداعج عمى تشفيحىا فعمياا، مسا يقمل مغ ندب الخصأ، ويػفخ الػقت 

 ترػيب الأداء وتثبيت السيارات.
مرادر معخؼية آنية وتػصيات  الإصصشاعييػفخ الحكاء  الاطلبع السدتسخ عمى السدتججات التعميسية: -

 محجثة تداعج السعمسة عمى تصػيخ نفديا ومػاكبة التصػر في مجالات الاقتراد السشدلي.
في التعميع، تُديع السعمسة  الإصصشاعيمغ خلبؿ دمج الحكاء  الخقسية لجى السعمسة والظالبات:تعديد الثقافة  -

 في تشسية وعي الصالبات بالتقشيات الحجيثة وتصبيقاتيا في الحياة اليػمية.
  الإصظشاعيدراسات سابقة متعمقة بالحكاء: 

التعميسية وتعديد كفاءتيا، اتجيت  ودوره الستشامي في تصػيخ العسمية الإصصشاعينطخاا لأىسية الحكاء 
 الإصصشاعيالعجيج مغ الجراسات الحجيثة إلى بحث تصبيقاتو وآثاره في سياقات تخبػية متشػعة. فقج أصبح الحكاء 

يسثل محػراا رئيداا في تصػيخ أدوات التعميع، وتخريز السحتػػ، وتحديغ أساليب التقييع، فزلبا عغ دعع اتخاذ 
مخاجعة الأدبيات الدابقة خصػة ضخورية لفيع الخمؽية الشطخية والتصبيؿية ليحا السجاؿ،  القخار التخبػؼ. وتعج

 واستكذاؼ ما تع إنجازه مغ نتائج عمسية، وما كذفتو الجراسات مغ فخص وتحجيات.
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وانصلبقاا مغ ذلظ، يتشاوؿ ىحا البحث مجسػعة مختارة مغ الأبحاث الدابقة ذات الرمة بالحكاء 
تعميع، بيجؼ تحميل مزاميشيا، وتحجيج مجالات تخكيدىا، واستشباط الجروس السدتفادة التي في ال الإصصشاعي

 يسكغ تػضيفيا في البحث الحالي.
في التعميع في  الإصصشاعيالتي أكجت عمى أىسية الحكاء  :(Singh, A.K. etal., 2025) دراسة -

تعميع والتعمع التقميجية. كحلظ الجور العرخ الخقسي؛ حيث يقجـ أدوات وأنطسة تعسل عمى تحػيل أساليب ال
في تعديد التعميع مغ خلبؿ التعمع السخرز، والتجريذ الحكي،  الإصصشاعيالستعجد الأبعاد لمحكاء 

والتحميلبت السدتشجة إلى البيانات، مع التصخؽ في الػقت نفدو إلى التحجيات والاعتبارات الأخلبؾية السختبصة 
البيانات والسعمػمات مغ استُسجت عة مشيجية للؤدبيات في ىحه الجراسة، حيث بيحه التقشيات، وتع إجخاء مخاج

، Scopus، وGoogle Scholar، وEBSCOكتب ومقالات عمسية مشذػرة عبخ قػاعج بيانات مثل " 
في  الإصصشاعي". وتذيخ الشتائج إلى أف استخجاـ أنطسة الحكاء  Web of Science ،ScienceDirectو

يسكغ أف يعدز التعاوف بيغ السعمع والستعمع بذكل مخرز وعمى نصاؽ واسع، إلا أنو قج التعميع عغ بُعج 
لسلبحطات السذاركيغ. ورغع الإشادة بتمظ  يؤدؼ في الػقت نفدو إلى خخوقات لمسعاييخ الاجتساعية، وفقاا 

ات تعميسية الأنطسة لقجرتيا عمى زيادة كسية ونػعية التغحية الخاجعة، وتقجيع دعع فػرؼ ومخرز في بيئ
 واسعة، وتحديغ التفاعل، فقج أُثيخت مخاوؼ تتعمق بالسداءلة، والدمصة، وآليات السخاؾبة.

في مدار التعميع  الإصصشاعيأشارت الجراسة إلى أف دمج الحكاء  :(etal., 2025. Feng Yu) دراسة -
لحمقة" لتػضيح كيؽية فحدب، بل ىػ ضخورة. وليحا الغخض، يقتخح الباحثػف نسػذج "ا السعخفي ليذ مسكشاا 

في مخحمة التعميع القائع عمى السعخفة. علبوة عمى ذلظ، ومغ أجل تقجيع إشار  الإصصشاعيتصبيق الحكاء 
مخجعي يديع في تشسية شلبب مبجعيغ مػجييغ نحػ البحث، تع تقجيع نسػذج نطخؼ لتقجيع ترػر شامل حػؿ 

سة أنو يجب أف يتساشى تعميع عمع الشفذ مع وصت الجراأ، و الإصصشاعيبحػث عمع الشفذ في عرخ الحكاء 
متصمبات السجتسع السعاصخ، وأف يتبشى الحكاء الخقسي في كل مغ مخحمتي التعميع القائع عمى السعخفة والتعميع 

 القائع عمى البحث.
في تصػر التعميع  محػرياا  دوراا  الإصصشاعيلعب الحكاء  :(Qin, Q., Zhang, etal., 2024دراسة ) -

مقالة  0028(، وتع اختيار AIEDلتصبيقاتو في مجاؿ التعميع ) دؾيقاا  عمسياا  سا يدتجعي استكذافاا وتقجمو، م
"، وأجخؼ عمييا تحميل 0200إلى  0208خلبؿ الفتخة مغ " Web of Scienceمشذػرة في قاعجة بيانات 

ؼ تقاشع الشتائج بيج CiteSpaceو VOSviewerتع الاستعانة ببخنامجي و باستخجاـ تقشيات خخائط السعخفة. 
بيغ الأدوات السختمفة لزساف مػثػؾية التحميل، وتزسشت الشتائج أىع التقشيات السدتخجمة في ىحا السجاؿ، 

التػليجؼ. كسا أسيست ىحه  الإصصشاعيالتعمع العسيق، والحكاء و التعمع الآلي، و مثل معالجة المغة الصبيعية، 
 الإصصشاعيوالحجود البحثية الستقجمة في تصبيقات الحكاء  الجراسة في تعسيق الفيع حػؿ السعارؼ الأساسية

 في التعميع، مسا يداعج في تحجيج الأنساط والاتجاىات السدتقبمية لمبحث والسسارسات التعميسية.
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أُجخيت مخاجعة مشيجية (: Milena Patricia Rojas & Andrés Chiappe, 2024دراسة ) -
أضيخت الشتائج و مقالة مشذػرة في مجلبت عمسية محكّسة.  78 للؤدبيات العمسية ذات الرمة، شسمت تحميل

الخئيدية ليحه السخاجعة أف تخكيد الأبحاث الحالية يشربّ عمى العلبقة بيغ الأنطسة البيئية الخقسية والحكاء 
في سياؽ تخريز التعمع. كسا تشاولت الجراسة ىحه العلبقة مغ خلبؿ أربع فئات رئيدية:  الإصصشاعي
 لتصبيقات، الخجمات، والسدتخجمػف.الذبكات، ا

 لتَحديغ الإصصشاعيالحكاء  عمى قائع ذكي تعميسي روبػت تَصػيخ ىجفت إلى (:Huang, 2019دراسة )  -
 الاختبارات مغ بسجسػعة اختبار الخوبػت تَع   حيث التجخيبي السَشيج استخجاـ وتعَ   الإنجميدية، المغة تَعميع

 عمى القائع التَجريذ مشيج أف الحكي وأضيخت الشتائِج التعميسي لمخوبػت ختمفةالس الػضائف تَحقيق مَجػ لِسعخفة
 وشلبقة التجريذ، محتػػ  وترسيع التَجريذ، أىجَاؼ إنجاز مِغ حَيث عالية جاءت التعميسي التخبػؼ  الخوبػت
ج التعميع التقميجؼ ، وحقق التصبيق نتائج إيجابية تفػقت عمى نتائالعسمية التعميسية وابتكار التعميسية الخوابط

 لمغة الإنجميدية.
ىجفت اإلى الكذف عغ أثخ استخجاـ أنطسة التَجريذ القائسة عمى  (:Copland etal., 2019دراسة ) -

وتَع  ترسيع اختبار بخنامج مُخاجعة  ،عَبخ الإنتخنت حيث تع استخجاـ السَشيج الػصفي الإصصشاعيالحكاء 
ارت الشتائِج إلى أف استخجاـ أنطسة التَجريذ القائسة عمى الحكاء الكمسات والسُرصمحات الإنجميدية. وأَش

عَبخ الإنتخنت أثخت بِذكل إيجابي مَمحػظ عمى درجة التَحريل الأكاديسي لمصمبة وأف استخجاـ  الإصصشاعي
 سكّغ الصالب مِغ التَغمُب عمى ندياف الكمسات مِغ خِلبلو.تنجميدية بخنامج الكمسات الإ

؛ الإصصشاعيىجفت تمظ الجراسة إلى معخفة فاعمية بخنامج قائع عمى الحكاء  (:9200) دراسة أبؾ شسالة -
لتشسية التفكيخ الاستجلالي والتحريل الجراسي في مبحث تكشػلػجيا السعمػمات لجػ شالبات الحادؼ عذخ 

 أىع نتائج الجراسة وجػد فخوؽ دالة إحرائية بيغ متػسط درجات شالبات السجسػعةوكانت مغ بغدة، 
التجخيبية ومتػسط درجات شالبات السجسػعة الزابصة في التصبيق البعجؼ لاختبار التفكيخ الاستجلالي، 

في تشسية التحريل  الإصصشاعيبالإضافة إلى وجػد فاعمية لمتجريذ باستخجاـ بخنامج قائع عمى الحكاء 
 الجراسي في مبحث تكشػلػجيا السعمػمات لجػ شالبات السجسػعة التجخيبية.

 الإصصشاعيأكجت تمظ الجراسة عغ تصػيخ نسػذج مقتخح قائع عمى الحكاء  (:9292) الأسظلسة درا -
 وفاعميتو في تشسية ميارات البخمجة لجػ شلبب الكمية الجامعية لمعمػـ والتكشػلػجيا بخاف يػنذ.

ريل في تح الإصصشاعيالتي أسفخت عغ أثخ استخجاـ تصبيق مبشي عمى الحكاء  (:9299دراسة البخغؾثي) -
 ودافعية تعمع المغة الإنجميدية لصمبة السخحمة الأساسية والرعػبات التي تػاجييع.

 الإلكتخونيفي بيئة التعمع  الإصصشاعيالتى أضيخت فاعمية استخجاـ تقشية الحكاء  (:9292دراسة الجخيؾي ) -
 حمة الستػسصة.عمى تشسية ميارات التفكيخ السدتقبمي والتحريل الجراسي في العمػـ لجػ تمسيحات السخ 

ىجفت الجراسة إلى الكذف عغ واقع استخجاـ تصبيقات الحكاء (: 9292دراسة الغامجي والفخاني ) -
في مجارس التخبية الخاصة بسجيشة ججة مغ وجية نطخ السعمسات والاتجاه نحػىا . وقج أضيخت  الإصصشاعي
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حرل عمى درجة " مػافق  لإصصشاعيانتائج الجراسة أف محػر أىسية استخجاـ التصبيقات التعميسية لمحكاء 
معمسات التخبية الخاصة، وحرل محػر معػقات استخجاـ التصبيقات التعميسية لمحكاء بذجة" مغ قبل 

صصشاعي عمى درجة ، وكحلظ محػر الاتجاه نحػ استخجاـ التصبيقات التعميسية لمحكاء الإالإصصشاعي
ختبصة باستخجاـ التصبيقات التعميسية لمحكاء "مػافق"، بيشسا حرل محػر مدتػػ السعخفة والسيارة الس

 صصشاعي عمى درجة محايج.الإ
لع يعج خياراا تقشياا إضاؼياا، بل يسثل تحػلاا جحرياا في بشية  الإصصشاعيوتذيخ مجسل الجراسات إلى أف الحكاء   

خح تصػراا متدارعاا في في التعميع أ الإصصشاعيالتعميع وآلياتو. فقج اتفقت معطع الأبحاث الحجيثة بأف الحكاء 
تػضيف ىحه التقشية داخل البيئات التعميسية، مع تشػع واضح في الأىجاؼ والسشيجيات والسجالات: مثل دراسة 

Singh ( و0202وآخخيغ )Qin ( عمى أف الحكاء 0204وزملبئو ،)يديع في تعديد التعميع  الإصصشاعي
سيسا في بيئات التعمع عغ بعج. ىحه الشتائج  الذخري، وتحديغ التفاعل، وتقجيع دعع مخرز وفعاؿ، لا

(، التي بخىشت تجخيبياا عمى تفػؽ الأداء (Huang, 2019 ) ، Copland, 2019 (تجعسيا دراسات مثل
وبالسقابل، لع تغفل الجراسات التحجيات  .الإصصشاعيالأكاديسي عشج دمج أدوات تعميسية قائسة عمى الحكاء 

، حيث تع التححيخ مغ مخاشخ مثل الإخلبؿ بالسعاييخ Singhاىخ في دراسة الأخلبؾية والتخبػية، كسا ىػ ض
 الإصصشاعيالاجتساعية وغياب السداءلة. وىػ ما يدتجعي بشاء أشخ تشطيسية ومخاجعات دورية عشج دمج الحكاء 

 في السقخرات الجراسية.
في  الإصصشاعيلحكاء ( نساذج مفاـيسية لتكامل ا(Feng Yu, 2025وفي الجانب الشطخؼ، قجمت دراسة  

التعميع القائع عمى السعخفة والبحث، مع التخكيد عمى تصػيخ الصالب السبجع، مسا يفتح آفاقاا لتصبيقات ججيجة في 
 مشاىج عمع الشفذ التخبػؼ ومجالات التفكيخ الشقجؼ.

بخغػثي ( وال0202) الأسصلو ( 0200أما عمى صعيج الدياقات العخبية، فتعكذ دراسات مثل أبػ شسالة ) 
في تشسية التحريل والسيارات، خاصة في مجالات  الإصصشاعي( تػجياا متشامياا نحػ استثسار الحكاء 0200)

كسا في  الإلكتخونيىحا التػجو تكخّس أيزاا في بيئات التعمع و البخمجة، والمغة الإنجميدية. و تكشػلػجيا السعمػمات، 
في تعديد التفكيخ السدتقبمي والتحريل العمسي.  صصشاعيالإ(، التي أثبتت أثخ الحكاء 0202دراسة الجخيػؼ )

( عغ قبػؿ مختفع لاستخجاـ تصبيقات 0202وؼيسا يخز بيئة التعميع الخاصة، كذفت دراسة الغامجؼ والفخاني )
مغ قبل السعمسات، إلا أف مدتػػ السعخفة والسيارة التقشية ما زاؿ محجوداا، مسا يبخز الحاجة  الإصصشاعيالحكاء 

 ريب متخرز مدتسخ في ىحا السجاؿ.لتج
يديع في تعديد التعميع  الإصصشاعيوبشاءا عمى ذلظ، يسكغ استخلبص عجد مغ الشقاط ألا وىى، أف الحكاء  

القائع عمى التخريز والتفاعل، وأف التصبيقات العسمية أثبتت فعاليتيا في رفع مدتػيات التحريل والجافعية 
اؿ ىشاؾ فجػات تتعمق بالبعج الأخلبقي، السيشي، والسعخفي، والاتجاىات البحثية والتفكيخ، بالإضافة إلى أف لا تد 

مع الشساذج الشطخية السعخؼية والبيئات الخقسية الجيشاميكية، كحلظ  الإصصشاعيالحالية تتػجو نحػ تكامل الحكاء 
 وميارات السدتقبل. شاعيالإصصىشاؾ حاجة لإعادة ـيكمة البخامج التجريبية والتعميسية بسا يتساشى مع الحكاء 
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دعع  وأمكغ الاستفادة مغ الجراسات الدابقة في دعع البحث الحالي بعجة شخؽ مشيجية ومشطسة مشيا،  
الإشار الشطخؼ والفخضيات، و تحجيج الفجػة البحثية وتعديد مبخراتو، و تػجيو ترسيع البحث وأدواتو، وعخض 

 الشتائج.
  السبحث الثاني: الحكاء الخقسيl IntelligenceDigita : 

إلى تغييخ جحرؼ في شبيعة العسمية  الإصصشاعيأدػ التقجـ الستدارع في التكشػلػجيا وتصبيقات الحكاء  
ججيجة تتجاوز التجريذ التقميجؼ إلى التػجيو الخقسي والتعامل الحكي مع  التعميسية، مسا فخض عمى السعمع أدواراا 

عخضة لتحجيات رقسية معقجة، تذسل ضخورة التفاعل مع بيئات  أكثخالتقشيات. وأماـ ىحا التحػؿ، أصبح السعمع 
تعميسية رقسية متججدة، والتعامل مع أدوات ذكية، وإدارة الرفػؼ الافتخاضية، إلى جانب مػاجية قزايا مثل أمغ 
السعمػمات، والخرػصية الخقسية، وضغػط التكيف مع نطع تعميسية تعتسج عمى بيانات وتحميلبت آنية؛ لحلظ 
أصبح مغ الزخورؼ إعجاد السعمع بسيارات رقسية متقجمة، وتسكيشو مغ فيع بيئة التعميع الحكي ومخاشخىا، 
وتدويجه بالػعي الكافي لمتعامل الآمغ والسدؤوؿ مع العالع الخقسي. ويذسل ذلظ امتلبؾ ميارات الحكاء الخقسي، 

مع إدراؾ  تكشػلػجيا في التعميع بفعالية وكفاءة،كالقجرة عمى التحقق مغ السعمػمات، وحساية البيانات، وتػضيف ال
لمسعخفة فقط، بل  الأبعاد الأخلبؾية والاجتساعية السختبصة بيا. فالسعمع في ضل ىحا الػاقع الخقسي لع يعج ناقلبا 

 في بشاء ثقافة رقسية واعية داخل البيئة السجرسية.  رئيداا  أصبح فاعلبا 
ع أف يكػف عمى وعي تاـ بجوره التخبػؼ في تػجيو الصلبب نحػ وأماـ ىحه التحجيات، يتعيغ عمى السعم 

وقج أكجت دراسة )أبػ الدعػد،  الاستخجاـ الآمغ والػاعي لمتقشية. ويبجأ ذلظ بتعديد ميارات الحكاء الخقسي لجييع.
( أىسية ىحا الجور، مذيخةا إلى أف التحػؿ الكبيخ في الدشػات الأخيخة نحػ استخجاـ الصلبب 20، 0204

لتكشػلػجيا لستابعة دراستيع والتفاعل الاجتساعي مع زملبئيع، والانخخاط في العالع الخقسي وشبكات التػاصل ا
ة التي يتختب عمييا أثار سمبية مختمفة عمييع، مشيا الإلكتخونيعخضو لمسخاشخ  الاجتساعي، وبالتالي يكػنػا أكثخ

عغ  صخؼ والعشف، وضعف السدتػػ التعميسي، والإنذغاؿ، والتالإلكتخونيحتياؿ الابتداز، والإو التعخض لمتشسخ، 
متابعة الأعساؿ السجرسية، وضعف العلبقات الاجتساعية والتأثخ بالأفكار السزمة ومغ ثع أصبح التلبميح في 
حاجة إلي أف يكػنػا مجيديغ بالسيارات اللبزمة لكي يربحػا قادريغ عمي مػاجية مخاشخ العالع الخقسي، 

 يات، والػعي الكافي مغ خلبؿ امتلبؾ ميارات الحكاء الخقسي.وتدويجىع بالدمػك
 :مفيؾم الحكاء الخقسي 

يجور الحكاء الخقسي حػؿ شخيقة تفكيخ تؤدؼ إلى أنذاء أشخ لمكفاءة الخقسية بذكل أفزل وأكثخ ملبئسة  
كاء الخقسي ىػ لستصمبات العرخ الخقسي، وىحا يعشي أف شخيقة ججيجة لمتفكيخ تتصػر في البيئة الخقسية، والح

نتيجة لاحتياجات الأفخاد لمتكيف مع البيئة الخقسية الآخحة فى التػسع باستسخار، ومع ضيػر تقشيات رقسية أكثخ 
كثخ أنػاع الحكاء ضخورياا لمشجاح فى عرخ التحػؿ أتعقيجاا في السدتقبل فإف الحكاء الخقسي سيتصػر وسيكػف 

   .( stiakakis, Liapis & vlachopoulou, 2019, 1-2الخقسي )
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( بأنو القجرة عمى التػاصل والتعاوف مع الآخخيغ باستخجاـ التقشيات 00، 0200عخفو اليػارػ والفقي )ولقج  
ل التػاصل الاجتساعي والتعامل مع الػسائط الخقسية بكفاءة والتعاشف مع الآخخيغ في السجتسع ئالخقسية ووسا

ة احتخاـ خرػصية الأخخيغ وممكيتيع الفكخية في يشة وفعالة ومدئػلالخقسي واستخجاـ الػسائط الخقسية بصخيقة آم
 السجتسع الخقسي.

بأنو مجسػعة القجرات الاجتساعية والعاشؽية والسعخؼية   (Phunaploy et al., 2021, 15)في حيغ عخفو 
 التي تسكغ الأفخاد مغ مػاجية التحجيات، والتكيف مع متصمبات الحياة في العالع الخقسي. 

( بأنو مجسػعة مغ الكفاءات التقشية والسعخؼية وما وراء معخؼية، 80، 0209السثل، عخفو الجىذاف )وب 
والاجتساعية والعاشؽية التي تدتشج إلى الؿيع الأخلبؾية العالسية، والتي تسكغ الفخد مغ مػاجية التحجيات وتدخيخ 

  فخص الحياة الخقسية. 
كشػلػجيا مغ حقائق ومفاـيع، كحلظ تكػيغ اتجاىات وميػؿ واىتسامات السعخفة والفيع بسفخدات التكسا أنو ىػ  

، وكحلظ الآثار الإيجابية لتػضيفيا برػرة مثالية بسا اوتػجيو الدمػؾ لتحجيج تأثيخىا الدمبي لمػقاية مشي نحػىا،
 (.209، 0200يفيج السجتسع )العذساوؼ و العريسي، 

لقجرة عمى التفكيخ والتػاصل بذكل فعاؿ، والقجرة عمى ا نو( بأSolovieva, etal., 2020, 679كسا عخفو ) 
بشاء والحفاظ عمى الاترالات الاجتساعية والتشطيع الحاتي مسا يزسغ نجاح الأنذصة بدبب التقجـ الػاعي ال

(عمى تعخيف الػعي الخقسي بأنو فيع وادراؾ Rafael et al, 2021للؤىجاؼ وإدارة تحؿيقيا. في حيغ أشار )
 قسي الحؼ شخأ عمى مختمف السجالات، والحؼ ييجؼ إلى تسكيغ السػاششيغ عمى استخجاـ التكشػلػجيا.التصػر الخ 

 :الجوافع التعميسية لتعديد الؾعي بالحكاء الخقسي 
( تتسثل 72-74، 0209يقف وراء الجعػة إلى الاىتساـ بالحكاء الخقسي مبخرات عجيجة أشار إلييا )الجىذاف،  

 ؼيسا يمي:
لأػ شخز في أػ بمج لمسذاركة السججية في تصػر  مدبقاا  أساسياا  ات الخقسية اليػـ شخشاا أصبحت السيار  -

ضخورة تدويج  -شار الاتحاد الجولي للبترالات أكسا  الحػ يتصمب الاقتراد الخقسي والسجتسع الخقسي، الأمخ
ت الخقسية مرسسةا مػر وواضعي الدياسات ارشادات تعسمية لػضع استخاتيجية لمسياراالأ السخبيغ وأولياء

 -خريراا لتمبية احتياجات كل بمج في حج ذاتو، وإذا ليذ ىشالظ مغ استخاتيجية وحيجة تشاسب كل البمجاف
 حيث يشفخد كل بمج بشقاط قػة وأىجاؼ مختمفة.

ة تػاجيشا ونحغ نتعامل مع معصيات يإف الاستخجاـ والتعامل غيخ الخشيج لمتكشػلػجيا، أصبح مذكمة رئيد -
ي العرخ الخقسي وقج أصبحت ىحه السذكمة مثار حجيث وججؿ عمى الرفحات الخسسية للؤخبار في الحياة ف

والأجيدة السحسػلة"، والتكشػلػجيا تتحجػ  الرحف السختمفة تحت عشاويغ، "الاستخجاـ الديئ لمكسبيػتخ
 السعمسيغ في السجارس.

صة الحياتية برفة عامة، فاف تأثيخىا امتج أيزا في شبيعة وملبمح الأنذ إف الثػرة الخقسية مثمسا أحجثت تغييخاا  -
إلى إحجاث تأثيخات مساثمة في شبيعة وملبمح البيئة السجرسية ومفاـيسيا، الأمخ الحؼ أدػ إلى ضيػر مفاـيع 
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، «التخبية الخقسية»البعس مرصمح أو نسط  ياوأنساط ججيجة في التخبية تتشاسب مع تمظ الثػرة أشمق عمي
أخلبؾية تحسيو مغ مخاشخ الفزاء، مغ خلبؿ تخبية  شغ رقسي فعاؿ، مديج بأشخيدعى إلى تكػيغ مػا

ف يفيسػا كيف تؤثخ الثػرة الخقسية في حياتيع أىجفيا تسكيغ مغ التعامل مع مشتجات تمظ الثػرة، ومغ 
 ومجتسعاتيع.

فة السخاشخ ف تحسييع مغ كاأف امتلبؾ كفاءات وميارات الحكاء الخقسي يسكغ أأشارت بعس الجراسات الى  -
ف الأشفاؿ ىع أكثخ الفئات عخضة وخصػرة في الإصابة أالتي يتعخضػف ليا في العالع الخقسي، وخاصة 

ة، ويقع عمى الإلكتخونيجيدة بالتأثيخات الدمبية والسذاكل الرحية الشاتجة عغ الاستخجاـ السفخط لتمظ الأ
فخاط والتي ثار الدمبية التي تتختب عمى الإلأمغ مخاشخىا وا عاتقشا كأىل ومخبييغ تػعية أشفالشا وحسايتيع،

( يػضح الأضخار التى تشتج مغ عجـ تػافخ 0دماف. وشكل )مغ الإ وصمت الى حج أف اعتبخىا البعس نػعاا 
 ميارات الػعي بالحكاء الخقسي لمفخد:

 
 (52، 9202عجم امتلبك ميارات الحكاء الخقسي )الجىذان، ( يؾضح مخاطخ 0شكل )

 ةلحكاء الخقسي يدتجعى ضخورة أف نحخص عمى تشسية مجسػعة مغ السيارات تتسثل فى إدار ولعل تشسية ا 
وميارة إدارة  ،ميارة إدارة البرسة الخقسية، وميارة إدارة الخرػصية، وميارة التعاشف الخقسيو وقت الذاشة، 

 .الإلكتخونيالتشسخ 
لبيئة الخقسية، وما يراحبيا مغ تغيخات في بشاءا عمى ما سبق، تخػ الباحثتاف أف التصػرات الستدارعة في ا 

أنساط التعميع وأدوار السعمع، تفخض الحاجة السمحة إلى تشسية ميارات الحكاء الخقسي، ولا سيسا لجػ معمسة 
لمصبيعة التصبيؿية والتفاعمية لسقخرات ىحا التخرز. ويتجمى ذلظ في عجد مغ الشقاط  الاقتراد السشدلي، نطخاا 

 بخز أىسية امتلبؾ ىحه السيارات، ومشيا:الجػىخية التي تُ 
بالشيػض بالتعميع وبجػانب وكػادر العسمية التعميسية  0202رؤية الجولة السرخية  مؾاكبة التحؾل الخقسي: -

ككل، وما يفخضو مغ أدوار ججيجة لمسعمع تتجاوز نقل السعخفة إلى التػجيو الخقسي والتفاعل الحكي مع 
 عسيقاا  ، مسا يتصمب فيساا سػف باتػا يدتخجمػف الإنتخنت والتقشيات الحكية يػمياا الستعمسيغ؛ حيث الصلبب والسعم
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التعامل الفعّاؿ والآمغ مع التصبيقات الخقسية والسشرات التعميسية، بسا يزسغ الاستخجاـ السدؤوؿ  لكيؽية
 لمتكشػلػجيا داخل الرفػؼ وخارجيا.

 تزميل السعمػمات،و حتياؿ، الإو الابتداز، و ، كتخونيالإلمثل التشسخ  تراعج التيجيجات والسخاطخ الخقسية: -
بالحقػؽ والسدؤوليات الخقسية لحساية البيئة  اختخاؽ الخرػصية، والإدماف الخقسي، وىػ ما يتصمب وعياا و 

 التعميسية مغ الانتياكات الأمشية وسػء استخجاـ البيانات.
اد لا يسمكػف القجرة عمى تسييد السحتػػ العجيج مغ الأفخ  ضعف ميارات التحقق والتفكيخ الشقجي الخقسي: -

 السػثػؽ مغ السزمل، ما يُبخز الحاجة لتسكيشيع مغ ميارات التحميل والسداءلة الخقسية.
التفاعل الخقسي لا يقترخ عمى التقشية، بل يتزسغ سمػكيات،  ضخورة الاستخجام الأخلبقي لمتكشؾلؾجيا: -

 واضحة. ، وتػجيات يجب أف تبُشى عمى أسذ أخلبؾيةؾيساا و 
السيارات الخقسية أصبحت مغ أساسيات التػضيف، ويُعج  مؾاءمة ميارات الأفخاد مع سؾق العسل الخقسي: -

 الإدارة، والتكشػلػجيا.و مغ الكفاءات السصمػبة في مجالات التعميع،  محػرياا  الحكاء الخقسي جدءاا 
في التجريذ سػاء في التقييع،  صصشاعيالإتدايج استخجاـ تقشيات الحكاء  في التعميؼ: الإصظشاعيدمج الحكاء  -

مغ السعمسيغ بكيؽية عسل ىحه الأنطسة وحجودىا وفخصو، مسا يتصمب  والتػجيو، وإدارة التعمع، يتصمب وعياا 
 الإصصشاعيتصػيخ الأداء السيشي لسعمسي الاقتراد السشدلي، ورفع كفاءتيع في استخجاـ أدوات الحكاء 

 والتعمع. والبيئات الخقسية الجاعسة لمتعميع
سدتػؼ الذخري مغ خلبؿ حساية )حساية اليػية اليػفخ الحساية الخقسية عمى  :تؾفيخ الأمان الديبخاني -

 ة عمى السشرات الاجتساعية(.يالخقسية، تحجيث الأجيدة والتصبيقات بانتطاـ، إدارة الخرػص
الأفخاد يجركػف أىسية ( بأف الػعي الخقسي يجعل Corradini, Nardelli, 2020تو دراسة )جوىحا ما أك 

حساية بياناتيع الخقسية، ويجركػف السخاشخ السراحبة لاستخجاـ التكشػلػجيا، ويعسل امتلبؾ الػعي الخقسي عمى 
 جعل الأفخاد يجركػف أىسية التأكج مغ مرجاؾية البيانات السشذػرة عمى وسائل التػاصل الاجتساعي.

  الحكاء الخقسي:أبعاد 
سثل مجسػعة مغ القجرات التي تسكّغ الفخد مغ التعامل بػعي وكفاءة مع البيئة ميارات الحكاء الخقسي ت 

الخقسية ومرادر السعمػمات والتكشػلػجيا الستقجمة. لع تعج ىحه السيارات تقترخ عمى استخجاـ الحاسػب أو 
حساية البيانات عشج استخجاميا، وقجرة عمى  مدؤولاا  بالتقشية، وسمػكاا  نقجياا  ترفح الإنتخنت، بل تذسل وعياا 

تذسل أبخز ميارات الحكاء الخقسي كسا أشار إلييا )اليػارػ و  لتأثيخ التكشػلػجيا في السجتسع. الذخرية، وفيساا 
يع، 04، 0200والفقي،   : ) Dostal, et al, 2017 ؛  park, 2016؛ 0200؛ إبخاـ

  أولا : اليؾية الخقسيةDigital Identity: ػية الفخد وسسعتو عمى الإنتخنت، القجرة عمى الإنذاء وإدارة ى
 نتخنت. نتخنت والتحكع في التأثيخ شػيل السجػ وقريخ السجػ ليػيتو عمى الإوالػعي بيػيتو عبخ الإ
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 : الاستخجام الخقسي )الكفاءة الخقسية(  ثانياDigital Use:  القجرة عمى استخجاـ الأجيدة والػسائط الخقسية
عمى التحكع والديصخة مغ أجل تحقيق التػازف بيغ الحياة عمى الإنتخنت ووسائل التػاصل الاجتساعي، والقجرة 

 وخارج الإنتخنت.
  ثالثا : الدلبمة الخقسيةDigital Safety:  ،القجرة عمى إدارة السخاشخ مثل )التدمط عبخ الإنتخنت

حه السخاشخ والاستسالة، والتصخؼ( بالإضافة إلى السحتػػ السثيخ لمسذاكل مثل )العشف والفحر(، وتجشب ى
 والحج مشيا.

  رابعا : الأمان الخقسيDigital Security:  ة مثل )القخصشة الإلكتخونيمى اكتذاؼ التيجيجات عالقجرة
 والخجاع والبخامج الزارة(، وفيع أفزل السسارسات واستخجاـ أدوات الأماف السشاسبة لحساية البيانات.

 خامدا : الحكاء العاطفي الخقسيDigital Emotional Intelligence القجرة عمى التعاشف وبشاء :
 العلبقات الجيجة مع الآخخيغ عبخ الإنتخنت.

 سادسا : الاترال الخقسي Digital Communication : القجرة عمى التػاصل والتعاوف مع الآخخيغ
 باستخجاـ التقشيات والػسائط الخقسية.

  سابعا : محؾ الامية الخقسيةDigital Literacy :ى إنذاء وتقييع واستخجاـ ومذاركة السحتػػ عبخ القجرة عم
 الإنتخنت.

  ثامشا : الحقؾق الخقسيةDigital Rights : القجرة عمى فيع الحقػؽ الذخرية والقانػنية ودعسيا، بسا في
ية.  ذلظ حقػؽ الخرػصية والسمكية الفكخية وحخية التعبيخ والحساية مغ خصاب الكخاـ

( اف الحكاء الخقسي يشبثق مغ الؿيع الإندانية، وىى متسثمة فى )إدارة 82، 0204كسا أشارت أبػ الدعػد ) 
، التعاشف الخقسي، ىػية السػاشغ الإلكتخونيالذاشة، إدارة البرسة الخقسية، إدارة الخرػصية، إدارة التشسخ 

 مغ الديبخاني(.الخقسية، إدارة الأ
  الحكاء الخقسي: ضؾءمدتقبل التعميؼ في 

غ السيارات الأساسية التي يجب أف يستمكيا السعمع في العرخ الخقسي، حيث لع أصبح الػعي الخقسي م 
أعسق لسبادغ أمغ السعمػمات،  عمى القجرة عمى استخجاـ الأدوات التقشية، بل أصبح يذسل فيساا  يعج مقترخاا 

ـ الستدارع في التحقق مغ السرادر، وأخلبؾيات التعامل مع البخمجيات الحكية. ومع التقجو الخرػصية الخقسية، و 
يُسكّشو مغ التعامل الػاعي مع ىحه  رقسياا  ، أصبح مغ الزخورؼ أف يستمظ السعمع وعياا الإصصشاعيتقشيات الحكاء 

 التصبيقات، خاصة في سياقات التعميع التصبيقي مثل الاقتراد السشدلي.
ت محجودة ودراسات قميمة ، مع وجػد خبخاسخيعاا  اا لا يداؿ يذيج تصػر  الإصصشاعيلأف مجاؿ الحكاء  نطخاا و  

أف تبجأ السشاقذة مغ زاوية "كفاءات الحكاء  –يغ تفي نطخ الباحث –حػؿ دمجو في التعميع، فإف مغ السيع 
" ومجػ إسياميا في دعع التعميع العاـ. ولكي تكػف ىحه الجيػد فعّالة، لابج أف تػضع في سياقيا الإصصشاعي

ياسي الدائج. لفيع الاحتياجات التعميسية الشاتجة عغ التحػؿ الخقسي. الإقميسي، وأف تختبط بالخصاب العمسي والد
أكج مخاعاة ضخورة تسكيغ الصلبب مغ استخجاـ الأنطسة الخقسية بصخيقة واعية ومدتقمة. ولتحقيق ىحا اليجؼ، و 
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ستخجاميا عمى أىسية فيع ىحه الأنطسة وشخحيا، وتقييسيا مغ حيث تأثيخىا عمى الفخد والسجتسع، وتعمّع كيؽية ا
 بصخيقة إبجاعية.

ومغ ىشا، ولكي تؤدؼ السجارس رسالتيا التعميسية، يشبغي الشطخ إلى الطػاىخ والأشياء والسػاقف في العالع  
 الخقسي السترل مغ ثلبث زوايا متكاممة:

اتيجيات وتعمّع استخ  تصخح تداؤلات حػؿ كيؽية عسل الأنطسة الخقسية، وتفدخ مبادغ تذغيميا، الداوية التقشية: -
 حل السذكلبت.

 تجرس تفاعلبت ىحه الأنطسة مع الأفخاد والسجتسع. الداوية الاجتساعية الثقافية: -
 تخكد عمى الاستخجاـ الفعّاؿ والكفء ليحه الأنطسة.  الداوية السؾجية لمسدتخجم: -

 Tilman) وتُسثل ىحه الدوايا الثلبث الإشار الجاعع في الدياسات التعميسية الػششية كسا أوضحيا 
Michaeli, etal., 2023, 3 إلى فيع تقشي راسخ،  أف يتع التعمع استشاداا  (، وإف اعتساد ىحا السثمث يزسغ أيزاا

 مسا يجعع التصبيق العسمي ويأخح في الاعتبار التأثيخ العسيق الحؼ يُحجثو في السجتسع. 
عّاؿ لجػ السعمسيغ والستعمسيغ، ومغ ىشا، ولكي تؤدؼ السؤسدات التعميسية دورىا في بشاء وعي رقسي ف 

لسا جاء في "مثمث  يشبغي الشطخ إلى الطػاىخ والسػاقف داخل العالع الخقسي مغ ثلبث زوايا متكاممة وفقاا 
الداوية الاجتساعية و داغذتػؿ"؛ الداوية التقشية التي تيتع بفيع كيؽية عسل الأنطسة الخقسية وآلياتيا التذغيمية، 

تفاعلبت ىحه الأنطسة مع السجتسع والفخد، والدواية السػجية لمسدتخجـ التي تيتع  الثقاؼية التي تخكد عمى
مغ التػجيات الػششية لمدياسات التعميسية في دوؿ مثل  بالاستخجاـ العسمي الفعّاؿ. وقج أصبح ىحا الإشار جدءاا 

بعج السعخفي والتقشي وتصبيقو في التعميع بصخيقة تخاعي ال التقشىلفيع الحكاء  سػيدخا، حيث يذكل أساساا 
 (. Tilman Michaeli et al., 2023, 3والاجتساعي في آفٍ واحج )

في  الإصصشاعيالتعميسي عمى تػضيف الحكاء  الإصصشاعيوفي ضػء ىحا التكامل، يعتسج جػىخ الحكاء  
يقات الحكاء تصػيخ السسارسات التخبػية وتػجيو مدتقبل التعميع نحػ أنساط أكثخ مخونة وشخرشة. وقج قجمت تصب

مداىسات جػىخية انعكدت عمى مختمف أركاف السشطػمة التعميسية، سػاء عمى مدتػػ السعمع أو  الإصصشاعي
 ,Faggella؛ Zawacki-Richter et al., 2019الستعمع أو السؤسدات، حيث أضيخت العجيج مغ الجراسات )

الفػرؼ مع الستعمسيغ، وتدييل بيئات  ( عجة مسيدات رئيدة مغ أبخزىا: دعع التفاعل0200؛ آؿ مدمع، 2019
التعمع التجخيبي، وتقجيع تعميع تكيفي يتساشى مع قجرات كل شالب، وتسكيغ تعمع المغات باستخجاـ أدوات ذكية، 

عغ رفع كفاءة إدارة البيانات التعميسية والتشبؤ  ة لتقجيع تغحية راجعة شخرية، فزلبا وتحميل الأداء بجق
عمى مدتػػ السؤسدات. ويسثل ىحا التػجو ركيدة أساسية لسدتقبل التعميع، حيث يُديع بالاحتياجات السدتقبمية 

أداة  وفي بشاء وعي رقسي يعدز مغ جاىدية الأفخاد والسؤسدات لسػاجية تحجيات البيئة التعميسية الخقسية، ويجعم
 استخاتيجية لا غشى عشيا في تحقيق الجػدة والاستجامة في التعميع.
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في التعميع يكسغ قػتو في قجرتو عمى التصػر السدتسخ ورسع خصط ورؤػ مدتقبمية  التقشيء ومدتقبل الحكا 
عمى  العسل( مجسػعة مغ التحجيات الكبيخة التي يشبغي Woolf, 2013تفػؽ الػصف والتػقعات؛ لحلظ اقتخح )

 معالجتيا، بسا في ذلظ:
نسحجة السدتخجـ والسحاكاة الاجتساعية حيث يكػف ىشاؾ دعع كمي يجسع بيغ  معمؼ افتخاضي لكل متعمؼ:. 0

 وتسثيل السعخفة.
: مداعجة الستعمسيغ في التػجيو والتقييع الحاتي والعسل الجساعي وما مؾاكبة ميارات القخن الحادي والعذخيؽ. 0

 إلى ذلظ.
ساعية تجسيع كسيات ىائمة مغ البيانات حػؿ التعمع الفخدؼ والدياقات     الاجت تحميل بيانات التفاعل:. 0

 وسياقات التعمع والاىتسامات الذخرية.
الجراسية في جسيع  زيادة التخابط وسيػلة الػصػؿ إلى الفرػؿ تؾفيخ الفخص لمفرؾل الجراسية العالسية:. 4

 أنحاء العالع.
 أخح التعمع خارج الفرل الجراسي والجخػؿ إلى حياة الستعمع خارج السجرسة. تقشيات مجى الحياة:. 2

حػلات الستدارعة التي يذيجىا التعميع في القخف الحادؼ والعذخيغ، التي فخضتيا العػلسة وفي ضػء الت 
والتقجـ الخقسي وتغيخ متصمبات سػؽ العسل، رأت الباحثتاف ضخورة إعادة تذكيل دور خخيج معمع الاقتراد 

اد السشدلي يختبط ارتباشاا ترلأف تخرز الاق عمى الاستجابة ليحه الستغيخات بكفاءة. ونطخاا  السشدلي، ليكػف قادراا 
الترسيع، والخعاية الأسخية، فإف إعجاده و التغحية، و بدػؽ العسل مغ خلبؿ مجالات تصبيؿية كإدارة السػارد،  اا مباشخ 

 يجب ألا يقترخ عمى الجػانب السعخؼية فقط، بل يجب أف يستج ليذسل السيارات الأساسية التي يتصمبيا العرخ.
راد السشدلي أف يتحػؿ مغ مجخد ناقل لمسعمػمة إلى مػجو وميدخ لعسمية تعميسية ويُشتطخ مغ معمع الاقت 

قائسة عمى بشاء السيارات، والخبط بيغ ما يتعمسو الصالب وما يػاجيو في الحياة الػاقعية. ويتصمب ذلظ إتقانو 
لى الكفاءة الخقسية التي لسيارات التفكيخ الشقجؼ، حل السذكلبت، الإبجاع، التعمع الحاتي، والتػاصل، بالإضافة إ

 تسكيشياا  ويُعج التحػؿ الخقسي في ىحا الدياؽ عشرخاا  تسكشو مغ تػضيف التقشيات الحجيثة في العسمية التعميسية.
؛ إذ يُػفخ لسعمع الاقتراد السشدلي بيئات تعمع إلكتخونية، ووسائط متعجدة، ومشرات تعميع ذكية، تتيح لو اا يرئيد

جيع محتػػ مخرز، وتعديد السذاركة الفعالة لمصلبب. كسا تتيح لو ىحه الأدوات تشػيع أساليب الذخح، وتق
كسا  لتقييع أداء الصلبب بصخؽ غيخ تقميجية، وتقجيع تغحية راجعة فػرية تُديع في تحديغ مدتػػ التحريل. فخصاا 

قي فعّاؿ، ويؤىمو أف دمج ميارات القخف الحادؼ والعذخيغ في بخامج إعجاد السعمع يديع في تحقيق تعميع تصبي
لترسيع بيئات تعمع تفاعمية تُذجع عمى السبادرة، وتجعع الاستقلبلية، وتحفد الصلبب عمى الابتكار. ومغ ثع، فإف 
تصػيخ معمع الاقتراد السشدلي في ضػء ىحه الستغيخات يشعكذ مباشخة عمى جػدة التعميع، ويعدز مغ قجرتو عمى 

 رخ والانخخاط الإيجابي في سػؽ العسل.إعجاد جيل قادر عمى مػاكبة تحجيات الع
بسعدؿ عغ أدوات الحكاء  اا خ التعميع وميارات السعمسيغ مسكشمغ ىحا التػجو، لع يعج تصػي اا وانصلبق 

 الإصصشاعيفي بيئات التعمع الحجيثة. ومغ ثع، يُعج الحكاء  رئيدياا  ، التي أصبحت تسثل مكػناا الإصصشاعي
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بإمكانات كبيخة في تحديغ جػدة التعميع؛ لحلظ عميشا أف نػضفيا ونُحدغ  تستاز التعميسي أداة السدتقبل الػاعجة
مغ ؾيادات التعميع والسعمسيغ والستعمسيغ، وأف نحقق التػازف عشج  بتآزر جيػد كلبا  استخجاميا ولغ يتع ذلظ إلا

ميع، لمحرػؿ عمى في التع الإصصشاعياستخجاميا، في ضل آلية محكسة ومعاييخ تحكع استخجاـ وتػضيف الحكاء 
 (.07، 0200الاستثسار الأمثل مغ جية ولتفادؼ سمبياتيا مغ جية أخخػ )آؿ مدمع، 

 الإصظشاعيالخقسي وتظبيقات الحكاء حكاء دور السعمؼ فى عل ال: 
في التعميع، ضيخت دعػات متدايجة لتػضيفيا في ترسيع  الإصصشاعيمع التػسع في دمج تقشيات الحكاء  

لتعمع، وتحديغ آليات التقػيع. ورغع ىحه الإمكانات، يبقى السعمع حجخ الداوية في العسمية السشاىج، وتخريز ا
التعميسية، لسا يتستع بو مغ دور إنداني لا تدتصيع الخػارزميات محاكاتو. فالتفاعل الإنداني، وتذكيل الؿيع، 

  مغ خلبؿ حزػر بذخؼ واعٍ. وبشاء الاتجاىات، وتػجيو الدمػؾ الأخلبقي لمستعمسيغ، ىي مياـ لا تُشجد إلا
عمى  قادراا  رقسياا  ومغ ثعّ، فإف التحػؿ الخقسي لا يعشي إلغاء دور السعمع، بل إعادة تذكيمو ليربح مػجياا  

 تػضيف الأدوات الحكية ضسغ إشار ؾيسي متكامل.
 ( بأنو مغ غيخ السخجح أف تحل الألات محلالأسصل، نقلبا عغ 08، 0202ويخػ عبج الله وشتػح ) 

السعمسيغ في الػقت القخيب، وبجلاا مغ ذلظ فإف الآلات تعتبخ وسائل لمسداعجة في التغمب عمى العجيج مغ 
 (.00، 0202، الأسصلالحػاجد الييكمية التي تجعل مغ الرعب ضساف وصػؿ السعمع الفعاؿ إلى كل شالب )

تػاجة بعس  الإصصشاعيء ( في أف تصبيقات الحكا02 -04، 0204وىحا ما أكجتو دراسة )عبج الفتاح،  
فتقار للؤخلبؽ والعػاشف مغ أكثخ الأمػر صعػبة ىػ دمج الأخلبؽ البذخية الدمبيات والتحجيات والتي تذسل الإ

الستعارؼ عمييا داخل الآلة السرشػعة، ولا يسكششا تػقُّع أف تتستع الآلة بسدتػػ عاؿٍ مغ الػعي السذابو لػعي 
عػاشف تذبو العػاشف البذخية، بل تعسل وفق مجسػعة مغ  -المحطة حتى -الإنداف، ولا تستمظ الآلات 

. كحلظ ميسا شُػرت الآلة إلا إنيا تبقى جساداا، ولا تستمظ الحذّ الإبجاعي اا السحجدة والسبخمجة عمييا مدبق الأوامخ
بيا، ولا السػجػد لجػ البذخ، ولا تدعى لمتصػر بل تدتسخ في أداء مياـ محجدة شػاؿ فتخة التذغيل الخاصة 

تزيف شيئاا إبجاعياا ججيجاا لآلية العسل، ولا حتى إمكانية تحديغ سيخ العسل بشاءا عمى الخبخة السكتدبة، لأنيا 
وعمى ىحا الأساس، فإف العسمية التعميسية الشاجحة عمى أسذ تتجاوز نقل السعخفة والسحتػػ،  تفتقخ لحلظ بذجة.

 فحدب، بل يسثل حزػراا  وضيؽياا  ع والستعمع. فالسعمع لا يؤدؼ دوراا لتذسل التفاعل الإنداني والعاشفي بيغ السعم
يػجّو، ويُحفّد، ويسشح الأمغ الشفدي لمستعمسيغ. مغ خلبؿ ىحا التفاعل الإنداني، يدتصيع السعمع أف يُكػّف  وججانياا 

تجعع الشسػ الذامل  علبقات تعميسية قائسة عمى الثقة، والاحتخاـ، والتقجيخ، مسا يديع في بشاء بيئة صؽية آمشة
 لمصلبب.

ويستج دور السعمع إلى ما ىػ أبعج مغ أداء السحتػػ أو تقييع التحريل، ليذسل اكتذاؼ الفخوؽ الفخدية،  
وفيع السذاعخ، وتقجيخ الخمؽيات الاجتساعية والثقاؼية لمستعمسيغ، وىي عشاصخ لا تدتصيع الشساذج الآلية أو 

أف تدتػعبيا أو تتفاعل معيا بالعسق الإنداني السصمػب.  –مغت دقتيا ميسا ب – الإصصشاعيتصبيقات الحكاء 
عشو، كػنيا  ستغشاءلا يسكغ الإ وفي ضل ىحا الػاقع، تطل العلبقة التخبػية السباشخة بيغ السعمع والصالب عشرخاا 
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تتعارض مع التقجـ تذكل السجخل الحؿيقي لتشسية الذخرية، وتعديد الؿيع، ورفع الجافعية لمتعمع. وىحه السكانة لا 
، والتقشيات الخقسية الإصصشاعيالتكشػلػجي، بل تتصمب أف يكػف السعمع شخيكاا واعياا في تػضيف أدوات الحكاء 

التعميسية، بسا يعدز مغ فاعميتو ويجعع جيػده داخل الرف. فالسعمع اليػـ مصالب بأف يُفعّل ىحه التصبيقات في 
وتكييف السحتػػ مع احتياجاتيع، دوف أف يتخمى عغ دوره التخبػؼ  إعجاد دروسو، وتحميل استجابات الصلبب،

في تعديد كفاءة  الإصصشاعيكقائج أخلبقي ومػجو إنداني في بيئة التعمع. ولحلظ يديع تػضيف تقشيات الحكاء 
السعمع، مغ خلبؿ دعع التخصيط، وتخريز السحتػػ، وتحميل استجابات الصلبب، مسا يخفف أعباءه الإدارية 

ح لو التخكيد عمى دوره التخبػؼ. فالتكشػلػجيا لا تمغي مكانتو، بل تجعسو ليؤدؼ ميامو بػعي وفاعمية في بيئة ويتي
يػفخ الخبخة  الإصصشاعي(. فى أف الحكاء 00، 0200تعميسية متججدة. وىحا ما أكجتو دراسة )الرعػب، 

يجابية عجة في العسمية التعميسية، بحيث أف لمسعمسيغ مغ خلبؿ تبديط وتكسمة مياـ التجريذ الأساسية، ولو آثار إ
معمسي الرفػؼ سيتحخروف مغ الأمػر الإدارية وسيتفخغػف لمتخكيد عمى الصلبب، كسا أف تصبيقات الحكاء 

لا يسكغ العثػر عمييا فى السحيط التقميجػ  السدتخجمة تسكغ السعمع مغ اكتذاؼ حجود ججيجة لمتعمع الإصصشاعي
 لمسجرسة.

 شيجت الأدبيات الحجيثة اىتساماا متدايجاا بسفيػـ الحكاء الخقسي، لا سيسا في بالحكاء الخقسي: دراسات متعمقة
ضل تصػر التكشػلػجيا الستدارع وامتجاد تأثيخىا إلى السؤسدات التعميسية. وقج تشػعت الجراسات التي تشاولت 

لتي تع ؾياسيا، مسا يػفخ أرضية ىحا السفيػـ مغ حيث الفئات السدتيجفة، والأدوات السدتخجمة، والأبعاد ا
عمسية غشية يسكغ البشاء عمييا في دراسات لاحقة، مثل البحث الحالي الحؼ يخكد عمى معمسات الاقتراد 

 السشدلي، ومغ تمظ الجراسات:
أكجت الجراسة عمى أىسية تشسية ميارات الحكاء الخقسي لجػ الصلبب  :(DOSTAL, et al., 2017دراسة ) -

ميسية السختمفة وىي ضخورة حتسية لمستعمع وتسثل التقشيات نصاؽ واسع متجاخل ومتخابط بذكل في السخاحل التع
 .يةوثيق، واحتياجات التعميع في ىحا العرخ تحتاج إلى ميارات الحكاء الخقسي لسػاجية حياتيع اليػم

ػدية في : أسفخت عغ قرػر لجػ معمسات رياض الأشفاؿ بالسسمكة العخبية الدع(9202دراسة )محخوس،  -
أبعاد السػاششة الخقسية في مجاؿ حساية خرػصيتيع وأوصت الجراسة بزخورة تجريب السعمسات عمى حساية 

 خرػصيتيع فى الفزاء الخقسي.
: التي كذفت عغ مدتػػ وعي السعمسات والصالبات بسيارات الحكاء (9299دراسة )الشجخاني، وكخيؼ،  -

الستػسصة والثانػية بسجيشة ججة، وأضيخت الشتائج أف مدتػػ الخقسي مغ وجية نطخ معمساتيغ فى السخحمتيغ 
 الػعى بسيارات الحكاء الخقسي لجػ السعمسات فى السخحمتيغ كاف متػسط. 

( DQىجفت الجراسة إلى تصػيخ مؿياس حاصل الحكاء الخقسي ) :(Jing Li., et al., 2024دراسة ) -
بالتحقق مغ صلبحيتو لؿياس الحكاء الخقسي لجػ  لصلبب السجارس الابتجائية"، في الريغ. وقامت الجراسة

الصلبب، حيث تع في البجاية بشاء الشسػذج الأولي لمسؿياس، باستخجاـ أسمػب العيشة القرجية، وقُدست 
البيانات إلى عيشتيغ )أ( و)ب(. خزعت العيشة )أ( لتحميل العػامل الاستكذافي، بيشسا خزعت العيشة )ب( 
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مػزعة عمى سبعة  بشجاا  00وأسفخ ذلظ عغ اعتساد السؿياس الشيائي الحؼ يتكػف مغ  لتحميل العػامل التأكيجؼ.
أبعاد: اليػية الخقسية، الاستخجاـ الخقسي، الدلبمة الخقسية، الأماف الخقسي، الحكاء العاشفي الخقسي، الثقافة 

بات والرجؽ، مسا يجعمو وأضيخت الشتائج أف السؿياس يتستع بجرجات عالية مغ الث الخقسية، والحقػؽ الخقسية.
 أداة مػثػقة لؿياس الحكاء الخقسي لجػ شلبب السجارس الابتجائية في الريغ.

تتشاولت ىحه الجراسة دور تقشيات الحكاء الخقسي في تعديد فاعمية  :(Ziqi Wang, et al., 2024دراسة ) -
مباشخ، وذلظ مغ خلبؿ تحديغ  البعج الأيجيػلػجي في السشاىج الجراسية بكميات التخبية الخياضية بذكل غيخ

كفاءة التجريذ وزيادة تفاعل الصلبب. وأضيخت الشتائج أف تقشيات الحكاء الخقسي تديع بذكل كبيخ في تعديد 
كفاءة التجريذ وتفاعل الصلبب، مسا يؤدؼ بذكل متدمدل إلى تحديغ مخخجات الأيجيػلػجيا في السشاىج 

ندبة أكبخ مغ التبايغ مقارنة بكفاءة التجريذ، مسا يبخز الجور الجراسية. وقج تبيغ أف تفاعل الصلبب يفدخ 
 .الحاسع لمتعمع التفاعمي في التعميع الأيجيػلػجي والدياسي

( DQىجفت إلى استكذاؼ مدتػيات الحكاء الخقسي ) :(Eszter Bogdány, et al., 2024)دراسة   -
تديع عقمية الصلبب في انفتاحيع عقمية الشسػ، وبػجو خاص فيع كيف  لجػ شلبب الجامعات مغ مشطػر

نحػ تصػيخ مدتػيات مختمفة مغ الحكاء الخقسي. وأضيخت الشتائج أف الأفخاد يختمفػف في وجيات نطخىع حػؿ 
علبقة الحكاء الخقسي بعقمية الشسػ، وكحلظ في الاستخاتيجيات التي يخونيا فعالة لتصػيخ السيارات الخقسية. 

ة لمدياسات التعميسية وتصػيخ السشاىج، بسا يزسغ إعجاد الصلبب لسػاجية وتقجـ نتائج الجراسة دلالات ميس
تحجيات وفخص البيئة الخقسية. كسا تسكّغ السعمسيغ مغ تكييف أساليب التجريذ وترسيع السشاىج بسا يعدز 

 مغ كفاءة الصلبب الخقسية وقجرتيع عمى التكيف.
إدارة السعخفة والتعميع العالي، مع  : ىجفت إلى معخفة تقاشع(Naghmeh Aghaee, 2024دراسة ) -

التخكيد عمى استخجاـ الأدوات والسشرات الخقسية لاكتداب السعخفة بيغ شلبب الجامعات، وقج أُجخؼ 
استصلبع مفتػح في الدػيج استيجؼ شلبب البكالػريػس السدجميغ في مقخر يتعمق بالتحػؿ الخقسي، وكذف 

متكخر لاكتداب السعخفة والتػاصل. وتدمط الجراسة الزػء  أف الصلبب يدتخجمػف الأدوات الخقسية بذكل
عمى الفػائج والتحجيات والسقتخحات الستعمقة بكيؽية استخجاـ الأدوات الخقسية في إدارة السعخفة ضسغ بيئة 
التعميع العالي، وتؤكج الحاجة إلى تجريب تعميسي مشطع لجعع عسميات إدارة السعخفة. كسا أوصت الجراسة إلى 

فاؽ بحثية ججيجة تخكد عمى دور الأدوات الخقسية في التعميع العالي، وتقجـ إرشادات لتكامل التكشػلػجيا فتح آ
عشج تحميل الجراسات الدابقة، يسكغ استخلبص عجد مغ و  مع مبادغ إدارة السعخفة في ىحا الدياؽ.

أىسية تشسية ميارات ىي أف معطع الجراسات تؤكج عمى  ،السلبحطات الجػىخية التي تعكذ أوجو التذابو
الحكاء الخقسي لجػ الأفخاد، سػاء كانػا شلبباا أو معمسيغ، باعتبارىا ميارات أساسية في العرخ الخقسي، كحلظ 
ىشاؾ تخكيد واضح عمى الأبعاد الجػىخية لمحكاء الخقسي مثل الأماف الخقسي، اليػية الخقسية، الدلبمة الخقسية، 

الجراسات استخجمت تراميع كسية كالسقاييذ والاستبانات، مع تػضيف غالبية و والحكاء العاشفي الخقسي، 
أسيست الجراسات الدابقة في بمػرة ترػر أكثخ و  أدوات تحميل إحرائي متقجمة لمتحقق مغ الثبات والرجؽ.
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وضػحاا لأبخز أبعاد الحكاء الخقسي التي تكخرت عبخ سياقات متعجدة، مسا ساعج في تحجيج السكػنات 
الحالي. كسا أف اعتساد بعس ىحه الجراسات عمى أدوات ؾياس محكسة،  البحثقػـ عمييا يالتي السفاـيسية 

نحػ بشاء أداة  ا البحث( وزملبؤه، شكّل مخجعية ميسة في دعع تػجو ىحJing Liمثل السؿياس الحؼ شػره )
 التعميع العاـ.تقػيع تتلبءـ مع الدياؽ التخبػؼ السحمي، وبذكل خاص مع معمسات الاقتراد السشدلي في 

وتكذف ىحه الأدبيات كحلظ عغ قرػر واضح في الجراسات العخبية التي تشاولت الحكاء الخقسي، سػاء مغ 
وخرػصاا في تخرز  –حيث العسق التحميمي أو مغ حيث الفئات السدتيجفة، حيث لع تحعَ فئة السعمسات 

شاء وعي الصالبات بالقزايا الخقسية والؿيع بالاىتساـ الكافي، رغع دورىغ السخكدؼ في ب –الاقتراد السشدلي 
 السختبصة بيا.

 :إجخاءات البحث 
في  الإصصشاعيسعى البحث إلى رصج اتجاىات معمسات الاقتراد السشدلي نحػ تػضيف تصبيقات الحكاء 

يو العسمية التعميسية، وؾياس مدتػػ وعييغ بأبعاد الحكاء الخقسي، وذلظ في سياؽ التحػؿ الخقسي الحؼ تدعى إل
وأىجافو، البحث . وانصمقت إجخاءات البحث مغ ترسيع مشيجي متكامل يتدق مع شبيعة 0202رؤية مرخ 

 :لسا يمي اا يث تع تحجيج الخصػات السشيجية وفقح
 :مجتسع البحث وعيشتو 

يتكػّف مجتسع البحث مغ جسيع معمسات مادة الاقتراد السشدلي اللبتي يداولغ ميشة التجريذ خلبؿ الفرل 
، في السجارس التابعة لإدارة مشػؼ التعميسية بسحافطة 0204/0202ي الأوؿ مغ العاـ الأكاديسي الجراس

السشػؼية. وبسا يتػافق مع أىجاؼ البحث، تع اختيار عيشة عذػائية مسثمة مغ ىحا السجتسع، شسمت معمسات 
الثانػية( ضسغ الشصاؽ الجغخافي الاقتراد السشدلي العاملبت بسخاحل التعميع السختمفة )الابتجائية، الإعجادية، 

( معمسة، وىػ حجع مشاسب لتسثيل السجتسع الأصمي وتحقيق أىجاؼ 022ذاتو. وقج بمغ الحجع الكمي لمعيشة )
الػصؽية، حيث تع اعتساد ىحا العجد لتحميل اتجاىات السعمسات نحػ تػضيف تصبيقات الحكاء  البحث

 عاد الحكاء الخقسي.في التعميع، وؾياس مدتػػ وعييغ بأب الإصصشاعي
 اشتسمت العيشة عمى قدسيؽ:

  ،( معمسة، استخجمت لاختبار أدوات البحث والتحقق مغ صجقيا وثباتيا.02وتزع )العيشة الاستظلبعية 
  ،( معمسة، تع تػزيعيغ وفق الستغيخات الجيسػغخاؼية التي تزسشت 072وتتألف مغ )عيشة التظبيق الأساسي

ثانػية(. وقج رُوعي في التػزيع  –إعجادية  –لخبخة، والسخحمة التعميسية )ابتجائية السؤىل العمسي، وعجد سشػات ا
أف يعكذ التبايغ الػاقعي في خرائز معمسات الاقتراد السشدلي داخل السجتسع الأصمي، بسا يعدز مغ 

 مرجاؾية الشتائج وقابميتيا لمتعسيع.
  :بشدبة تسثيل بمغت  كسا ذكخ سابقاا، عمسة( م072وقج تكػّنت العيشة الأساسية مغ )وصف عيشة البحث

%( مغ مجتسع البحث. وُزعت السذاركات عمى السخاحل التعميسية عمى الشحػ الآتي: السخحمة الإعجادية 90)
%(. أما مغ حيث السؤىل العمسي، فبمغت ندبة 00.2%(، والثانػية )02.0%(، الابتجائية )20.9)



 

 

- 520 - 
  م9297 يؾليؾ –(92مدمدل العجد ) –الثالثالعجد  –خالحادى عذالسجمج 

 مجمة دراسات وبحؾث التخبية الشؾعية

%(. وؼيسا تطيخ 0.2الجكتػراه ) اا %(، وأخيخ 4.0لساجدتيخ )%(، ثع ا90.4الحاصلبت عمى البكالػريػس )
 02ندبة مغ تجاوزت خبختيغ  بيانات العيشة أف غالبية السعمسات يتستعغ بخبخة ميشية شػيمة، حيث بمغت

( لسغ تخاوحت %00.94، و)عاماا  02إلى  00لحوات الخبخة مغ %( 09.40مقابل )%( 47.82عاماا )
(، 0تُعخض تفاصيل تػزيع العيشة حدب الستغيخات السعتسجة في الججاوؿ )سشػات. و  02و 2خبختيغ بيغ 

(0( ،)0.) 
 تؾزيع العيشة تبعا  لستغيخ " السخحمة التعميسية": . أ

 يؾضح تؾزيع عيشة البحث تبعا  لستغيخ السخحمة التعميسية :(0ججول )
 الشدبة السئؾية عجد السعمسات السخحمة التعميسية

 %02.0 82 الإبتجائية
 %20.9 92 عجاديةالإ

 %00.2 02 الثانؾية
 %022 072 السجسؾع

 تؾزيع العيشة تبعا  لستغيخ " السؤىل العمسي": . ب
 يؾضح تؾزيع عيشة البحث تبعا  لستغيخ السؤىل العمسي :(9ججول )

 الشدبة السئؾية عجد السعمسات السؤىل العمسي
 %90.4 027 بكالؾريؾس

 %4.0 7 دتيخماج
 %0.2 8 دكتؾراه

 %022 072 سجسؾعال
 تؾزيع العيشة تبعا  لستغيخ " عجد سشؾات الخبخة": . ت

 (: يؾضح تؾزيع عيشة البحث تبعا  لستغيخ عجد سشؾات الخبخة0ججول )
 الشدبة السئؾية عجد السعمسات عجد سشؾات الخبخة

 %00.94 00 سشؾات 02/  7مؽ 
 %09.40 87 سشؾات 92/  00مؽ 
 %47.82 20 عام فأكثخ 92مؽ 
 %022 072 جسؾعالس
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 ( التالي يؾضح الخسؼ البياني لعيشة البحث والستغيخات الجيسؾغخافية ليا:2شكل )

  :أدوات البحث 
 الإصصشاعيتع إعجاد أداة البحث استشاداا إلى مخاجعة دؾيقة لمجراسات الدابقة ذات الرمة بسػضػع الحكاء 

وؼيسا يمي عخض  الأكثخ ارتباشاا بسجاؿ البحث الحالي.والحكاء الخقسي، مسا أسيع في تحجيج الأبعاد والسكػنات 
مفرل للئجخاءات التي تع اتباعيا في بشاء الأداة، ووصف مكػناتيا، إلى جانب الخصػات التي تع مغ خلبليا 
التحقق مغ خرائريا الديكػمتخية )الرجؽ، والثبات( بسا يزسغ صلبحيتيا لأغخاض الؿياس في ىحا البحث، 

 عمى أداتيغ رئيديتيغ لتحقيق أىجافو: وقج اعتسج البحث 
  إعجاد الباحثتيغ "الإصصشاعيمؿياس الحكاء " . 
 " مؿياس الحكاء الخقسي. " إعجاد الباحثتيغ 
 " الإصظشاعيالحكاء تظبيقات أولا : إعجاد مكياس:" 

؛ 0202،  تع أعجاد السؿياس بعج مخاجعة الأدبيات والجراسات الدابقة في ىحا السجاؿ مثل دراسة" ىشجؼ
؛ 0200؛ الؽيفي، 0200؛ العاصي، 0200؛ آؿ مدمع، Shin& Shin 0202؛ 0202الغامجؼ والفخاني، 

؛ 0204؛ الدػسي وأبػ ختالة، 0204؛ أبػ السقجـ،  Qirqaji  2023 ,؛0200؛ الغػيخؼ، 0200الذيخؼ، 
ر السؿياس حيث " فى تحجيج محاو 0204السػمشى، ؛ 0204؛ وقاد وآخخوف، 0204، السشتذخؼ، 0204الجعجة، 

، درجة تػضيف الحكاء الإصصشاعيتع تحجيج السؿياس فى خسدة محاور أساسية ىي " الػعي بتصبيقات الحكاء 
استخجاـ الحكاء معػقات ، و الإصصشاعيالاتجاه نحػ تػضيف تصبيقات الحكاء  ،في التعميع الإصصشاعي
ج تع تعخيف كل محػر مغ تمظ السحاور "، ولقالإصصشاعيالعػامل السحفدة في تػضيف الحكاء و ، الإصصشاعي

 كسا يمي:
  الإصصشاعي: يذيخ ىحا البعج إلى مدتػػ إدراؾ السعمسة لصبيعة الحكاء الإصظشاعيالؾعي بتظبيقات الحكاء ،

ومعخفتيا بالأدوات والتصبيقات السختبصة بو، وقجرتيا عمى التسييد بيغ الاستخجامات التعميسية وغيخ التعميسية 
. ويتزسغ ذلظ الفيع الشطخؼ لمتقشية، والإلساـ بسسارساتيا التخبػية، والقجرة عمى ترشيف أدواتيا ليحه التقشيات

 وفق أىجاؼ العسمية التعميسية.
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  يعكذ ىحا البعج مجػ قجرة السعمسة عمى دمج أدوات الحكاء في التعميؼ الإصظشاعيدرجة تؾعيف الحكاء :
مع، سػاء في تخصيط الجروس، أو ترسيع السحتػػ، أو إدارة بذكل فعّاؿ في أنذصة التعميع والتع الإصصشاعي

 الأنذصة الرؽية، بسا يعدز مغ فاعمية الأداء التعميسي ويػاكب التحػلات الخقسية في بيئة التعمع.
  يختبط ىحا البعج بسػقف السعمسة الحاتي مغ استخجاـ : الإصظشاعيالاتجاه نحؾ تؾعيف تظبيقات الحكاء

ذسل مدتػػ قشاعتيا بأىسية دمجو في التعميع، وشعػرىا بالخاحة أو التخدد حيالو، ، ويالإصصشاعيالحكاء 
واستعجادىا الذخري والسيشي لتعمع ميارات ججيجة تتعمق بو، بسا يعكذ مجػ تقبميا لتبشي ىحه التكشػلػجيا 

 داخل مسارستيا التعميسية.
  لسعػقات التي قج تحجّ مغ استخجاـ يذيخ ىحا البعج إلى ا: الإصظشاعيمعؾقات تؾعيف تظبيقات الحكاء

، ومشيا مذكلبت البشية التحتية، وضعف الاتراؿ الخقسي، ونقز الإصصشاعيالسعمسة لتقشيات الحكاء 
التجريب التخرري، إضافة إلى محجودية السحتػػ السشاسب لصبيعة مادة الاقتراد السشدلي، مسا قج يؤثخ 

 سمباا عمى فاعمية الجمج التخبػؼ لمتقشية.
 يعبّخ ىحا البعج عغ مجػ تػفخ السقػمات الإصظشاعيعؾامل السحفدة في تؾعيف تظبيقات الحكاء ال :

بكفاءة، مثل البخامج التجريبية  الإصصشاعيالسؤسدية والتخبػية التي تُسكّغ السعمسة مغ استخجاـ الحكاء 
لجاىدية العامة لمبيئة التعميسية السدتسخة، وتػفيخ السػارد الخقسية السلبئسة، والتذجيع الإدارؼ والسجتسعي، وا

 لتبشي ىحه التقشيات بذكل فعّاؿ ومدتجاـ.
:ثانيا : ترسيؼ مفخدات السكياس الأولية 
عخيفاتو الإجخائية، وبالاعتساد بحث وتإلى أىجاؼ ال قامت الباحثتاف بإعجاد السؿياس في صػرتو الأولية استشاداا    

 السؿياس مغ جدأيغ رئيدييغ:تكػّف  اا عمى السحاور الخسدة السحجدة مدبق
سّغ الجدء الأوؿ مغ أدوات البحث استسارة بيانات عامة تيجؼ إلى جسع معمػمات أساسية : ضُ الجدء الأول -

عغ أفخاد العيشة، تتعمق ببعس الستغيخات الجيسػغخاؼية السختبصة بسػضػع البحث، مثل: السؤىل العمسي، 
بيا السعمسة، وغيخىا مغ الستغيخات ذات الرمة. وقج صُسّست ىحه سشػات الخبخة، السخحمة التعميسية التي تعسل 

الاستسارة لتػفيخ خمؽية معخؼية تُديع في تفديخ الشتائج وتحميل الفخوؽ بيغ الاتجاىات ودرجات الػعي بحدب 
 خرائز السعمسات السذاركات في البحث.

تحجيج الاستجابات وفق مؿياس ( فقخة مػزعة عمى السحاور الخسدة، وتع 42: فقج تزسغ )الجدء الثاني -
( لكل فقخة عمى التػالي. وعُخض السؿياس بعج 0، 0، 0ليكخت الثلبثي )مػافق، أحياناا، غيخ مػافق( لتقجر بػػػػ )

ذلظ عمى نخبة مغ أعزاء ىيئة التجريذ الستخرريغ في مجالي الاقتراد السشدلي والتخبية، بيجؼ تقػيسو 
سحتػػ، دقة المغة، مجػ تحقيق الغخض مغ السؿياس، وتػافق العبارات مغ حيث: سلبمة الرياغة، مشاسبة ال

 مع السحاور.
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%(، مع تقجيع بعس 94 –% 28وقج جاءت تقجيخات السحكّسيغ عالية، إذ تخاوحت ندب الاتفاؽ بيغ )
د ججوؿ السلبحطات التحديشية التي أُخحت بعيغ الاعتبار وتع تعجيل البشػد وفق ما أجسعت عميو الآراء، وتع اعجا

 ( التالى:4بيجؼ تػزيع السفخدات عمى محاور السؿياس، كسا في الججوؿ ) مػاصفات السؿياس
 الإصظشاعيتؾزيع مفخدات السكياس والأوزان الشدبية لسحاور تظبيقات الحكاء  :(2ججول )

الؾزن   العجد أرقام السفخدات السحؾر
 الشدبي

 %02 2 00، 00، 02، 09، 00، 00، 02، 8 الإصظشاعيالؾعي بتظبيقات الحكاء 
 %02 2 04، 08، 02، 02، 07، 04، 9، 0 في التعميؼ الإصظشاعيدرجة تؾعيف الحكاء 

 %00.2 9 07، 02، 07، 04، 00، 02، 00، 2، 7 الإصظشاعيالاتجاه نحؾ تؾعيف تظبيقات الحكاء 
 %07.2 7 42، 02، 08، 00، 02، 2، 0 الإصظشاعيمعؾقات تؾعيف تظبيقات الحكاء 

 %02 2 00،09، 09، 08، 02، 00، 4، 0 الإصظشاعيالعؾامل السحفدة في تؾعيف الحكاء 
 %022 22 السجسؾع
 :ثالثا : الخرائص الديكؾمتخية لمسكياس 

تُعج الخرائز الديكػمتخية لمسؿياس عشرخاا جػىخياا في ضساف صلبحية الأداة ودقتيا في ؾياس 
مغ مجػ صجؽ السؿياس وثباتو، ومجػ ملبءمتو لمتصبيق في سياؽ  الستغيخات السدتيجفة، إذ تيجؼ إلى التحقق

العيشة السدتيجفة. وانصلبقاا مغ ذلظ، حخصت الباحثتاف عمى التحقق مغ الخرائز الديكػمتخية لمسؿياس قبل 
 اعتساده لمتصبيق الشيائي، وتع ذلظ مغ خلبؿ اتباع مجسػعة مغ الإجخاءات السشيجية عمى الشحػ التالي:

 بات حداب الثReliability: :تؼ حداب ثبات السكياس باستخجام طخيقتيؽ ىسا 
 " معامل ألفا كخونباخAlpha s’Cronbach :" ،تع التحقق مغ ثبات السؿياس بسعادلة ثبات ألفا كخونباخ

حيث قامت الباحثتيغ باستخخاج ؾيسة ثبات ألفا لأداة البحث ومحاورىا الخسدة، حيث انحرخت ؾيستو لكل 
( الؿيع السحدػبة 2(، وىي ؾيسة مختفعة كسا ىػ مػضح بالججوؿ )2.29 -2.20حاور بيغ )محػر مغ الس

 لسعامل الثبات لكل مغ السؿياس الكمي ومحاوره، بسا يعكذ مجػ ثباتيا، ويؤكج مػثػقيتيا لأغخاض التصبيق.
 معاملبت ثبات ألفا كخونباخ وفقا  لمسحاور والسكياس ككل :(7ججول )

 معامل الثبات داتعجد السفخ  السحؾر م
 2.22 2 الإصظشاعيالؾعي بتظبيقات الحكاء  0
 2.20 2 في التعميؼ الإصظشاعيدرجة تؾعيف الحكاء  9
 2.22 9 الإصظشاعيالاتجاه نحؾ تؾعيف تظبيقات الحكاء  0
 2.25 7 الإصظشاعيمعؾقات تؾعيف تظبيقات الحكاء  2
 2.29 2 الإصظشاعيالعؾامل السحفدة في تؾعيف الحكاء  7

 2.22 22 الجرجة الكمية لمسكياس
( الدابق، أف ؾيسة معامل ثبات ألفا لمسؿياس الكمي كسا ىػ مػضح في الججوؿ 2ويتزح مغ الججوؿ )

الأداة في  (، وىي ؾيسة مقبػلة تعكذ مدتػػ مختفعاا مغ الثبات، بسا يذيخ إلى استقخار2.22الدابق بمغت )
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اضحاا عمى ملبءمة الأداة للبستخجاـ السيجاني، مسا مكّغ الباحثتيغ مغ الؿياس، وتُعج ىحه الشتيجة مؤشخاا و 
 الاعتساد عمييا في جسع البيانات وتحميميا بثقة.

  التجدئة الشرفيةGuttman Split-Half وسبيخمان بخاون ،Spearman-Brown : تع حداب معامل
( يػضح ؾيع 8خاوف، وججوؿ )ب -ثبات السؿياس باستخجاـ كل مغ التجدئة الشرؽية، ومعادلة سبيخماف

 معاملبت الثبات لكل مشيسا.
 سبيخمان بخاون( -معاملبت ثبات مكياس تؾعيف الحكاء الإصظشاعي )التجدئة الشرفية لجتسان :(2ججول )

 السحؾر
 عجد

 السفخدات

معامل ارتباط 
 التجدئة الشرفية

Guttman 

 -معامل ارتباط سبيخمان
 بخاون 

Spearman-Brown 
 2.20 2.77 2 ات الحكاء الإصظشاعيالؾعي بتظبيق

 2.79 2.74 2 درجة تؾعيف الحكاء الإصظشاعي في التعميؼ
 2.20 2.24 9 الاتجاه نحؾ تؾعيف تظبيقات الحكاء الإصظشاعي

 2.78 2.70 7 معؾقات تؾعيف تظبيقات الحكاء الإصظشاعي
 2.72 2.72 2 العؾامل السحفدة في تؾعيف الحكاء الإصظشاعي

 2.79 2.22 42 ياس ككلالسكدرجة 
" Guttmann( أف معاملبت الثبات السحدػبة باستخجاـ شخيقتي التجدئة الشرؽية "8تزح مغ ججوؿ )ي

" جاءت ضسغ الحجود السقبػلة إحرائياا، مسا يعدز مغ مرجاؾية وثبات أدوات الؿياس Spearman-Brownو"
 –(، بيشسا تخاوحت معاملبت سبيخماف2.22و 2.70، وقج تخاوحت معاملبت جتساف بيغ )ثالسدتخجمة في البح

(، وىي دلالات تذيخ إلى درجة عالية مغ الثبات لمسفخدات السكػنة لسحاور 2.20 -2.78بخاوف بيغ ) 
ويُلبحع أف أعمى معاملبت الثبات ضيخت في البُعج الخاص بالاتجاه نحػ تػضيف تصبيقات الحكاء  .السؿياس

كسا أف  .لمسؿياس، مسا يعكذ ثباتاا قػياا بيغ السفخدات في ىحه السحاور ، وكحلظ في الجرجة الكميةالإصصشاعي
(، مسا يجؿ عمى أف السؿياس يتستع بسػثػؾية جيجة في 2.72جسيع الؿيع تفػؽ الحج الأدنى السقبػؿ إحرائياا )

تُعج مؤشخاا  (،2وىحه الشتائج، إلى جانب ما ورد في معاملبت ألفا كخونباخ في ججوؿ ) .تصبيقو عمى عيشة البحث
إيجابياا عمى أف الأداة صالحة للبستخجاـ في إجخاء التحميلبت الإحرائية اللبحقة، وأف الشتائج الستختبة عمييا 

 .يسكغ الػثػؽ بيا في ضػء السعاييخ التخبػية والشفدية السعتسجة
 حداب الاتداق الجاخمى Internal Consistency Validity: 

الجاخمي لعبارات السؿياس مغ خلبؿ حداب معامل الارتباط بيخسػف  تع حداب صجؽ الاتداؽ والبشاء
"Pearson ( يػضح ذلظ:7" بيغ درجة كل مفخدة ودرجة السحػر التي تشتسي إليو، وججوؿ )        
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 معاملبت ارتباط مفخدات السكياس بالجرجة الكمية لمسحؾر التابع لو :(5ججول )
 اعيالإصظشالؾعي بتظبيقات الحكاء  السحؾر
  00 00 02 09 00 00 02 8 السفخدة

 2.824 2.890 2.42 2.700 2.80 2.490 2.280 2.890 معامل الارتباط
 في التعميؼ الإصظشاعيدرجة تؾعيف الحكاء  السحؾر
  04 08 02 02 07 04 9 0 السفخدة

 2.220 2.870 2.420 2.482 2.247 2.272 2.872 2.80 معامل الارتباط
 الإصظشاعياه نحؾ تؾعيف تظبيقات الحكاء الاتج السحؾر
 07 02 07 04 00 02 00 2 7 السفخدة

 2.707 2.700 2.227 2.840 2.779 2.480 2.220 2.428 2.20 معامل الارتباط
 الإصظشاعيمعؾقات تؾعيف تظبيقات الحكاء  السحؾر
  42 02 08 00 02 2 0 السفخدة

 2.822 2.487 2.820 2.880 2.807 2.770 2.240 معامل الارتباط
 الإصظشاعيالعؾامل السحفدة في تؾعيف الحكاء  السحؾر
  09 00 09 08 02 00 4 0 السفخدة

 2.280 2.472 2.709 2.490 2.207 2.772 2.480 2.222 معامل الارتباط
( أف جسيع مفخدات مؿياس تصبيقات الحكاء 7يتزح مغ نتائج معاملبت الارتباط الػاردة في ججوؿ )

( بالجرجة الكمية لمسحػر الحؼ تشتسي إليو، 2.20في التعميع ارتبصت دالاا إحرائياا عشج مدتػػ ) صصشاعيالإ
(. وتُعج ىحه الؿيع ضسغ الشصاؽ السقبػؿ عمسياا وفقاا 2.72( و)2.42حيث تخاوحت معاملبت الارتباط بيغ )

ج إلى وجػد اتداؽ داخمي جيج بيغ مفخدات لمسعاييخ التخبػية والشفدية الخاصة برجؽ البشاء. وتذيخ ىحه الشتائ
كل محػر، بسا يعكذ قجرة السفخدات عمى ؾياس الدسات السدتيجفة بجقة. كسا أف ارتفاع معاملبت الارتباط 
يعكذ إسياـ كل مفخدة في تسثيل البعج الحؼ تشجرج تحتو، مسا يعدز الثقة في فاعمية الأداة في ؾياس السفاـيع 

وتؤكج ىحه الشتائج صجؽ السحتػػ لمسؿياس السدتخجـ، بسا يجعع اعتساده كأداة  شزبط.السدتيجفة بذكل واضح وم
في التعميع. كسا تع  الإصصشاعيصالحة لتحميل اتجاىات معمسات الاقتراد السشدلي نحػ تػضيف الحكاء 

وبيّشت  اـ،احتداب معاملبت الارتباط بيغ كل محػر والجرجة الكمية لمسؿياس لمتحقق مغ الاتداؽ البشائي الع
 ( التالي:2، وىػ ما تػضحو بيانات ججوؿ )اا ضسغ مدتػيات مختفعة مقبػلة عمسي الشتائج أف جسيع الؿيع كانت

 في التعميؼ الإصظشاعيقيؼ معامل الارتباط السحاور بالجرجة الكمية لسكياس تؾعيف الحكاء  :(2ججول )
 الجرجة الكمية مدتؾى الجلالو السحؾر م

 2.59 2.20 الإصظشاعيالحكاء  الؾعي بتظبيقات 0
 2.57 2.20 في التعميؼ الإصظشاعيدرجة تؾعيف الحكاء  9
 2.52 2.20 الإصظشاعيالاتجاه نحؾ تؾعيف تظبيقات الحكاء  0
 2.55 2.20 الإصظشاعيمعؾقات تؾعيف تظبيقات الحكاء  2
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 2.52 2.20 الإصظشاعيالعؾامل السحفدة في تؾعيف الحكاء  7
 0 2.20 لمسكياس الجرجة الكمية

( بيغ كل محػر 2.20( وجػد علبقات ارتباشية قػية ودالة إحرائياا عشج مدتػػ دلالة )2أضيخ ججوؿ )
والجرجة الكمية لمسؿياس، حيث تخاوحت ؾيع معاملبت الارتباط بيغ  الإصصشاعيمغ محاور مؿياس الحكاء 

(، وىي ؾيسة متػقعة. وقج بيّشت الشتائج أف أعمى 0(، باستثشاء الجرجة الكمية نفديا التي بمغت )2.72( و)2.70)
"، حيث سجل معامل ارتباط قجره الإصصشاعيارتباط كاف مع محػر "الاتجاه نحػ تػضيف تصبيقات الحكاء 

(، مسا يذيخ إلى التأثيخ الكبيخ لاتجاىات السعمسات في التكػيغ العاـ لمسؿياس. تلبه محػر "معػقات 2.72)
، مسا يعكذ الارتباط الػثيق بيغ وجػد السعػقات ومدتػػ التػضيف الفعمي لمتقشيات. (2.77التػضيف" بؿيسة )

أما بؿية السحاور، وىي: "الػعي"، و"التػضيف الفعمي"، و"العػامل السحفدة"، فقج سجمت معاملبت ارتباط تخاوحت 
وجػد اتداؽ داخمي  وتُطيخ ىحه الشتائج (، وىػ ما يُعج ضسغ الشصاؽ السقبػؿ عمسياا.2.72( و)2.70بيغ )

مختفع بيغ السحاور والجرجة الكمية لمسؿياس، مسا يؤكج صجؽ البشاء ويُعدز مغ مػثػؾية السؿياس في ؾياس 
 في العسمية التعميسية. الإصصشاعياتجاىات معمسات الاقتراد السشدلي نحػ تػضيف الحكاء 

 :ترحيح السكياس 
في تحجيج شػؿ الفئات  عمسياا  الباحثتاف أسمػباا لغايات تفديخ نتائج السؿياس بجقة ووضػح، اعتسجت 

لزبط تفديخ  إلى مؿياس ليكخت الثلبثي السدتخجـ في ىحا البحث. ويُعج ىحا الإجخاء ضخورياا  اا شادوتػزيعيا، است
الستػسصات الحدابية وتحميل اتجاىات استجابات أفخاد العيشة برػرة دؾيقة ومػضػعية، كسا يتزح في ججوؿ 

 ( التالي.9)
 في التعميؼ الإصظشاعيطخيقة ترحيح مكياس تؾعيف تظبيقات الحكاء  :(2جول )ج

 غيخ مؾافق محايج مؾافق السحؾر م
 غيخ مػافق محايج مػافق الإصظشاعيالؾعي بتظبيقات الحكاء  0
 غيخ مػافق محايج مػافق في التعميؼ الإصظشاعيدرجة تؾعيف الحكاء  9
 غيخ مػافق محايج مػافق الإصظشاعي الاتجاه نحؾ تؾعيف تظبيقات الحكاء 0
 غيخ مػافق محايج مػافق الإصظشاعيمعؾقات تؾعيف تظبيقات الحكاء  2
 غيخ مػافق محايج مػافق الإصظشاعيالعؾامل السحفدة في تؾعيف الحكاء  7

 0 0 0 الجرجة
قجار يداوؼ ئة، وقجر شػؿ الفئة بسفوقج تع تقجيخ الجرجة وفق السعاملبت الحدابية لمسجػ وشػؿ ال

 (: 02( وبشاءا عمى ذلظ، تع تقديع السؿياس كسا يمي في ججوؿ )2.87)
 في التعميؼ الإصظشاعيفئات تقجيخ الجرجة لسكياس تؾعيف تظبيقات الحكاء  :(02ججول )

 الستؾسط الحدابي الجرجة
 0.87إلى أقل مغ  0.22الستػسصات التى تتخاوح مغ  مدتػػ مشخفس )غيخ مػافق(

 0.04إلى أقل مغ  0.87الستػسصات التي تتخاوح مغ  سط )محايج(مدتػػ متػ 
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 0.22إلى  0.04الستػسصات التي تتخاوح مغ مغ  مدتػػ مختفع )مػافق(
وقج استُخجـ ىحا التقديع لتفديخ الستػسصات الحدابية لخدود أفخاد العيشة، وتحجيج درجة الاستجابة لكل 

 محػر مغ محاور السؿياس.
 حكاء الخقسي:ثانيا : مكياس ال 

تع أعجاد مؿياس الحكاء الخقسي بعج مخاجعة الأدبيات والجراسات الدابقة في ىحا السجاؿ مثل دراسة " 
park, 2016   ؛Dostal, et al, 2017 ؛Stiakakis, etal., 2019  ؛Solovieva, etal., 2020 ؛ 

يع، 04، 0200اليػارػ والفقي،  " فى تحجيج محاور 0204فتاح، ؛ عبج ال0204أبػ الدعػد، ؛ 0200؛ إبخاـ
أساسية ىي " الكفاءة الخقسية، الحساية الخقسية، التعاشف  أبعادالسؿياس حيث تع تحجيج السؿياس فى خسدة 
 تع تعخيف كل بعج مغ تمظ الأبعاد كسا يمي: الخقسي، الحقػؽ الخقسية، التػاصل الخقسي"، ولقج

 ت والبخامج الخقسية بكفاءة في أداء السياـ: ىي القجرة عمى استخجاـ التقشياالكفاءة الخقسية.  
 ىي مجػ الإلتداـ بالإجخاءات والدمػكيات التي تزسغ حساية، وتجشب التيجيجات الخقسية، الحساية الخقسية :

مثل استخجاـ كمسات مخور آمشة، والححر في التعامل مع السحتػػ الخقسي، والػعي بسخاشخ الأمغ الديبخاني 
 في البيئة التعميسية.

  :ىي القجرة عمى إضيار الاحتخاـ، والتفيع، والسخاعاة لسذاعخ الآخخيغ أثشاء التفاعل عبخ التعاطف الخقسي
الػسائط الخقسية، بسا في ذلظ أسمػب الكتابة، وشخيقة التعامل مع الاختلبؼ، وتقجيع الجعع الإنداني عبخ 

 ة.الإلكتخونيالسشرات 
  :اجبات عشج استخجاـ السحتػػ الخقسي، بسا في ذلظ احتخاـ السمكية ىى السعخفة بالحقػؽ والػ الحقؾق الخقسية

 الفكخية، وتصبيق سياسات الخرػصية، وعجـ استخجاـ أو مذاركة السحتػػ دوف إذف.
  :ىػ التسكغ مغ استخجاـ أدوات ومشرات التػاصل الخقسي بفعالية في التفاعل مع الصالبات، التؾاصل الخقسي

  سية، مع الالتداـ بأخلبؾيات الحػار، ودقة المغة، واختيار الػسيمة الأندب لكل مػقف.الدميلبت، والإدارة التعميو 
 :ثانيا : ترسيؼ مفخدات السكياس الأولية 

وتعخيفاتو الإجخائية، البحث قامت الباحثتاف بإعجاد السؿياس في صػرتو الأولية استشاداا إلى أىجاؼ 
تكػّف السؿياس مغ جدأيغ رئيدييغ الأوؿ خُرز لجسع البيانات  الخسدة السحجدة مدبقاا  الأبعادوبالاعتساد عمى 

( فقخة مػزعة بالتداوؼ عمى 42جابة عمى السؿياس، والثاني فقج تزسغ )العامة الخاصة بالسعمسة، وشخيقة الإ
 ( فقخة لكل بعج، وتع تحجيج الاستجابات وفق مؿياس ليكخت الثلبثي )مػافق، أحياناا،9الأبعاد الخسدة، بػاقع )

وعُخض السؿياس بعج ذلظ عمى نخبة مغ أعزاء ىيئة  ( لكل فقخة عمى التػالي.0، 0، 0غيخ مػافق( لتقجر بػػػػ )
مشاسبة و التجريذ الستخرريغ في مجالي الاقتراد السشدلي والتخبية، بيجؼ تقػيسو مغ حيث: سلبمة الرياغة، 

لعبارات مع السحاور. وقج جاءت تقجيخات مجػ تحقيق الغخض مغ السؿياس، وتػافق او دقة المغة، و السحتػػ، 
%(، مع تقجيع بعس السلبحطات التحديشية التي 92 –% 22السحكّسيغ عالية، إذ تخاوحت ندب الاتفاؽ بيغ )



 

 

- 220 - 
  م9297 يؾليؾ –(92مدمدل العجد ) –الثالثالعجد  –خالحادى عذالسجمج 

 مجمة دراسات وبحؾث التخبية الشؾعية

أُخحت بعيغ الاعتبار وتع تعجيل البشػد وفق ما أجسعت عميو الآراء، وتع اعجاد ججوؿ مػاصفات السؿياس  بيجؼ 
 ( التالى:00السؿياس، كسا في الججوؿ )تػزيع السفخدات عمى محاور 

 تؾزيع مفخدات السكياس والأوزان الشدبية لأبعاد مكياس الحكاء الخقسي :(00ججول )

 بالتختيب أرقام السفخدات البعج م
 عجد

 لسفخداتا
 الؾزن  الشدبي

 %02 9 9، 2، 7، 8، 2، 4، 0، 0، 0 الكفاءة الخقسية 0
 %02 9 02، 07، 08، 02، 04 ،00، 00، 00، 02 الحساية الخقسية 9
 %02 9 07، 08، 02، 04، 00، 00، 00، 02، 09 التعاطف الخقسي 0
 %02 9 08، 02، 04، 00، 00، 00، 02، 09، 02 الحقؾق الخقسية 2
 %02 9 42، 44، 40، 40، 40، 42، 09، 02، 07 التؾاصل الخقسي 7

 %022 27 السجسؾع
 ثالثا : الخرائص الديكؾمتخية لمسكياس: 

حخصت الباحثتاف عمى التحقق مغ الخرائز الديكػمتخية لمسؿياس قبل اعتساده لمتصبيق الشيائي، وذلظ 
 مغ خلبؿ تشفيح عجد مغ الإجخاءات السشيجية كسا يمي:

  حداب الثباتReliability:تؼ حداب ثبات السكياس باستخجام طخيقتيؽ ىسا : 
  معامل ألفا كخونباخ“Alpha s’Cronbach“  :حقق مغ ثبات مؿياس الحكاء الخقسي بسعادلة ثبات تع الت

الخسدة، كسا ىػ مػضح أبعادىا ألفا كخونباخ، حيث قامت الباحثتيغ باستخخاج ؾيسة ثبات ألفا لأداة البحث و 
بسا يعكذ مجػ ثباتيا، ويؤكج  ،أبعاده( الؿيع السحدػبة لسعامل الثبات لكل مغ السؿياس الكمي و 00بالججوؿ )

  اض التصبيق.مػثػقيتيا لأغخ 
 معاملبت ثبات ألفا كخونباخ وفقا  للؤبعاد والسكياس ككل :(09ججول )

 معامل  الثبات عجد السفخدات السحؾر م
 2.200 9 الكفاءة الخقسية 0
 2.202 2 الحساية الخقسية 9
 2.205 2 التعاطف الخقسي 0
 2.220 2 الحقؾق الخقسية 2
 2.292 2 التؾاصل الخقسي 7

 2.207 27 مية لمسكياسالجرجة الك
( 2.207( أف معاملبت الثبات لأبعاد مؿياس الػعي بالحكاء الخقسي تخاوحت بيغ )00بيّغ ججوؿ )

، مسا اا ي(. وتُعج ىحه الؿيع ضسغ الشصاؽ السقبػؿ إحرائ2.207(، في حيغ بمغ معامل الثبات الكمي )2.240و)
كل بعج. وتعكذ ىحه الشتائج مػثػؾية السؿياس، وقجرتو يذيخ إلى مدتػػ مختفع مغ الثبات الجاخمي بيغ مفخدات 

 عمى ؾياس الػعي بالحكاء الخقسي بجقة واتداؽ. 
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كسا تُذيخ الؿيع السختفعة إلى تخابط السفخدات داخل كل بعج، بسا يجؿ عمى وجػد بشية مفاـيسية واضحة 
الثبات. ويسثل تحقق ىحا السدتػػ مغ وخالية مغ التبايغ العذػائي، وىػ ما يُعج مغ السؤشخات القػية عمى جػدة 

يُعدز الاعتساد عمى نتائج السؿياس في تحميل مجػ وعي معمسات الاقتراد السشدلي بسكػنات  عمسياا  اا سالثبات أسا
  الحكاء الخقسي، كسا يُديع في دعع مرجاؾية الاستشتاجات السترمة بأىجاؼ الجراسة وفخوضيا التفديخية.

   التجدئة الشرفيةGuttman Split-Half وسبيخمان بخاون ،Spearman-Brown : تع حداب
( يػضح ؾيع 00بخاوف، وججوؿ ) -معامل ثبات السؿياس باستخجاـ كل مغ التجدئة الشرؽية، ومعادلة سبيخماف

 معاملبت الثبات.
 سبيخمان بخاون( -معاملبت ثبات السكياس )التجدئة الشرفية لجتسان :(00ججول )

عجد  السحؾر م
 السفخدات

معامل ارتباط التجدئة الشرفية 
Guttman 

 بخاون  -معمسل ارتباط سبيخمان
Spearman-Brown 

 2.20 2.52 2 الكفاءة الخقسية 0
 2.29 2.52 2 الحساية الخقسية 9
 2.52 2.52 2 التعاطف الخقسي 0
 2.52 2.57 2 الحقؾق الخقسية 2
 2.22 2.55 2 التؾاصل الخقسي 7

 2.20 2.79 27 درجة السكياس ككل
بخاوف لأبعاد –( أف معاملبت الثبات السحدػبة باستخجاـ شخيقتي جتساف وسبيخماف00يػضح ججوؿ )

بخاوف"، وىي –( "سبيخماف2.24 -2.72( لػػػػػ "جتساف"، و)2.79 -2.74مؿياس الحكاء الخقسي تتخاوح بيغ )
لسفخدات كل بعج، وتؤكج ىحه  اتالثبجسيعيا تقع ضسغ الشصاؽ السقبػؿ إحرائياا وتجؿ عمى درجة عالية مغ 

الشتائج عمى أف كل بعج مغ أبعاد السؿياس يتستع بثبات مدتقل جيج، إضافة إلى مدتػػ الثبات الكمي السختفع 
بخاوف، مسا يعدز مغ مػثػؾية الأداة وصلبحيتيا –( باستخجاـ معامل سبيخماف2.20لمسؿياس، والحؼ بمغ )

 .لمتصبيق
 ثباتبخاوف( يذيخ إلى –لصخيقتيغ الإحرائيتيغ السدتخجمتيغ )جتساف وسبيخمافكسا أف التقارب بيغ نتائج ا

وبشاءا عميو، تُعج  .السؿياس، ويؤكج عمى أف السفخدات قج تع تػزيعيا بذكل جيج مغ حيث الرياغة والسزسػف 
الاقتراد ىحه السؤشخات دعساا إضاؼياا لدلبمة الؿياس، وتبخر استخجاـ الأداة في تحميل وؾياس وعي معمسات 

 .السشدلي بأبعاد الحكاء الخقسي في ضػء أىجاؼ البحث
 حداب الاتداق الجاخمى Internal Consistency Validity: 

تع حداب صجؽ الاتداؽ والبشاء الجاخمي لعبارات السؿياس مغ خلبؿ حداب معامل الارتباط بيخسػف 
"Pearson ( يػضح ذلظ:      04ججوؿ )التي تشتسي إليو، و بعج " بيغ درجة كل مفخدة ودرجة ال  
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 معاملبت ارتباط السفخدات السكياس بالجرجة الكمية لمبعج التابع لو :(02ججول )
 الكفاءة الخقسية البعج

 9 2 7 8 2 4 0 0 0 العبارة
 2.424 2.22 2.822 2.890 2.272 2.709 2.882 2.892 2.472 معامل الارتباط

 الحساية الخقسية البعج
 02 07 08 02 04 00 00 00 02 العبارة

 2.897 2.200 2.420 2.20 2.880 2.494 2.480 2.889 2.429 معامل الارتباط
 التعاطف الخقسي البعج

 95 08 02 04 00 00 00 02 09 العبارة
 2.220 2.808 2.742 2.202 2.220 2.778 2.492 2.744 2.877 معامل الارتباط

 الحقؾق الخقسية البعج
 08 02 04 00 00 00 02 09 02 العبارة

 2.272 2.728 2.824 2.222 2.800 2.700 2.700 2.877 2.728 معامل الارتباط
 التؾاصل الخقسي البعج

 42 44 40 40 40 42 09 02 07 العبارة
 2.890 2.224 2.700 2.804 2.729 2.749 2.229 2.842 2.279 معامل الارتباط

س الحكاء الخقسي تختبط بجرجة دالة إحرائياا مع الجرجة الكمية ( أف جسيع مفخدات مؿيا04يػضح ججوؿ )
(، وىي ؾيع تقع ضسغ الشصاؽ 2.728 - 2.420لمبعج الحؼ تشجرج تحتو، حيث تخاوحت معاملبت الارتباط بيغ )

  .السقبػؿ عمسياا في ضػء معاييخ صجؽ البشاء
ت مغ أجمو، وأنيا تتكامل معو في وتذيخ ىحه الشتائج إلى أف كل عبارة تؿيذ بالفعل البعج الحؼ وضع

كسا أف  .بشاء متساسظ يعكذ السفيػـ السدتيجؼ )مثل الكفاءة الخقسية، الحساية، التعاشف، الحقػؽ، التػاصل(
ىحا التساسظ الجاخمي بيغ العبارات والبعج الكمي يعكذ وضػح الرياغة وارتباط السفخدات بدمػكيات أو ميارات 

  .ما يؤكج فاعمية السؿياس في ؾياس وعي السعمسات بأبعاد الحكاء الخقسي يسكغ ملبحطتيا وؾياسيا، وىػ
وتعدز ىحه الشتائج صجؽ الأداة السدتخجمة في البحث، كسا تجعع صلبحيتيا في بشاء استشتاجات مػثػقة 

وؽ تتعمق بسدتػػ الػعي الخقسي لجػ معمسات الاقتراد السشدلي، بسا يديع في تحقيق أىجاؼ البحث وتفديخ الفخ 
كسا تع احتداب معاملبت الارتباط بيغ كل بعج والجرجة الكمية لمسؿياس؛ وذلظ بيجؼ التحقق مغ  .إف وججت

 (:02الاتداؽ البشائي العاـ لمسؿياس ودرجة تسثيل كل بعج لمبشاء الكمي، ويػضحيا ججوؿ )
 قيؼ معامل الارتباط السحاور بالجرجة الكمية لسكياس الحكاء الخقسي :(07ججول )

 الجرجة الكمية مدتؾى الجلالو السحؾر م
 2.52 2.20 الكفاءة الخقسية 0
 2.52 2.20 الحساية الخقسية 9
 2.52 2.20 التعاطف الخقسي 0
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 2.59 2.20 الحقؾق الخقسية 2
 2.52 2.20 التؾاصل الخقسي 7

غ أبعاد ( بيغ كل بُعج م2.20( وجػد ارتباشات قػية ودالة إحرائياا عشج مدتػػ )02وؿ )جج وضح
(. وتُعج 2.79( و)2.70مؿياس الحكاء الخقسي والجرجة الكمية لمسؿياس، حيث تخاوحت معاملبت الارتباط بيغ )

 ىحه الؿيع مختفعة، مسا يذيخ إلى اتداؽ داخمي جيج بيغ الأبعاد السختمفة والسؿياس ككل. 
في بشاء مفيػـ الحكاء الخقسي كسا  تعكذ ىحه الشتائج أف كل بُعج مغ الأبعاد الخسدة يُسثل مكػناا أساسياا و 

تُجركو السعمسات، ويُجدّج بعجاا معخؼياا أو ميارياا يتكامل وضيؽياا مع بؿية الأبعاد لتذكيل البشية السفاـيسية الكاممة 
(، مسا 2.72(، يميو بُعج "التػاصل الخقسي" )2.79لمسؿياس. وقج سُجّل أعمى ارتباط في بُعج "الحساية الخقسية" )

 أىسية ىحيغ البُعجيغ في تذكيل وعي السعمسات بالحكاء الخقسي. يُبخز
وتُؤكج ىحه الشتائج صجؽ البشاء الجاخمي لمسؿياس، وتُعدز مغ صلبحيتو كأداة مشاسبة لتقييع مدتػػ الػعي 

تجاىات لتحميل الفخوؽ والا متيشاا  ويػفخ أساساا  بحثالخقسي في الدياؽ التخبػؼ، الأمخ الحؼ يجعع مػثػؾية نتائج ال
 .السختبصة بالستغيخات التعميسية لجػ عيشة البحث

  :درجة ترحيح السكياس 
لتحميل نتائج السؿياس وتفديخىا بجقة، تع اعتساد شخيقة الترحيح وفق مؿياس ليكخت الثلبثي، والحؼ 

درجات،  0ق = ، لا أوافق(، تُسشح ليا الؿيع التالية: )مػافاا ابات عمى كل عبارة )مػافق، أحيانيتزسغ ثلبث استج
( 002( كحج أدنى و)42درجة( وبحلظ، تتخاوح الجرجة الكمية لمسؿياس بيغ ) 0درجة، ولا أوافق =  0=  أحياناا و 

 كحج أقرى. 
، 2.87= 0/ 0-0الفئة=  السعادلة: شػؿابية، تع حداب شػؿ الفئة باستخجاـ ولتفديخ الستػسصات الحد

 ضح بالججوؿ أدناه:وعميو تع تقديع مدتػيات الاستجابة كسا ىػ مػ 
 في التعميؼ الإصظشاعي( فئات تقجيخ الجرجة لسكياس تؾعيف تظبيقات الحكاء 02ججول )

 الستؾسط الحدابي الجرجة
 0.87إلى أقل مغ  0.22الستػسصات التى تتخاوح مغ  مدتؾى مشخفض )غيخ مؾافق(

 0.04إلى أقل مغ  0.87الستػسصات التي تتخاوح مغ  مدتؾى متؾسط )محايج(
 0.22إلى  0.04الستػسصات التي تتخاوح مغ مغ  مدتؾى مختفع )مؾافق(

 وقج استُخجـ ىحا التقديع لتفديخ الستػسصات الحدابية لخدود أفخاد العيشة، لكل بعج مغ أبعاد السؿياس.
 :في التعميؼ العام؟ الإصظشاعيما درجة وعي معمسات الاقتراد السشدلي بتظبيقات الحكاء  الدؤال الأول 
 تع إجخاء التحميل الإحرائي لاستجابات العيشة عمى الدؤاؿ الخئيدي الحؼ يتزسشو  لئجابة عؽ ىحا الدؤال؛ول

، عغ شخيق حداب الستػسصات الحدابية والإنحخاؼ السعيارؼ ودرجة الإصصشاعيمؿياس تصبيقات الحكاء 
بالإضافة إلى رتبتيا كسا ىػ  الإصصشاعيالتقييع لكل فقخة مغ فقخات محػر درجة الػعي بتصبيقات الحكاء 

 (:07مػضح في ججوؿ )
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 الإصظشاعي( السعاملبت الإحرائية الؾصفية  لجلالة الؾعى بتظبيقات الحكاء 05جول )ج
 الفقخة م

2 
 مؽ التعمؼ الحاتي داخل الرف. الإصظشاعيأفيؼ كيف تعدز تظبيقات الحكاء 

 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي
 8 مشخفس 2.49 0.40

02 
 الذائعة في البيئة التعميسية. الإصظشاعيأعخف أنؾاع تقشيات الحكاء 

 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي
 4 مشخفس 2.20 0.24

09 
 .الإصظشاعيأعخف الجؾانب الأخلبقية لاستخجام تظبيقات الحكاء 

 التختيب السدتؾى  رى السعياالانحخاف  الستؾسط الحدابي
 0 مشخفس 2.24 0.29

90 
 وأفخق بيشيا. الإصظشاعيأميد السفاليؼ الخئيدية الستعمقة بالحكاء 

 التختيب السدتؾى  الانحخاف السعبارى  الستؾسط الحدابي
 2 مشخفس 2.22 0.00

92 
 في التعميؼ. الإصظشاعيأدرك السخاطخ السحتسمة لاستخجام الحكاء 

 التختيب السدتؾى  السعيارى الانحخاف  ابيالستؾسط الحد
 2 مشخفس 2.47 00.2

02 
 في تغييخ دور السعمؼ والظالبة داخل الرف. الإصظشاعيأدرك تأثيخ تقشيات الحكاء 

 التختيب السدتؾى  السعيارى الانحخاف  الستؾسط الحدابي
 0 متػسط 2.80 0.77

09 
 سحتؾى مع احتياجات الستعمسيؽ.لتكييف ال الإصظشاعيأعخف كيف يُدتخجم الحكاء 

 التختيب السدتؾى  السعيارى الانحخاف  الستؾسط الحدابي
 7 مشخفس 2.20 0.00

00 
 في التعميؼ الرفي. الإصظشاعيأعخف مسيدات وعيؾب تؾعيف تظبيقات الحكاء 

 التختيب السدتؾى  السعيارى   الانحخاف الستؾسط الحدابي
 0 مشخفس 2.20 70.2

 الإصظشاعيبتظبيقات الحكاء  درجة الؾعي
 الانحخاف السعياري  الستؾسط الحدابي

 مشخفزة
0.42 2.20 

 الإصػػصشاعي( إلػى أف مدػػتػػ وعػي معمسػات الاقترػػاد السشدلػي بتصبيقػػات الػحكاء 07تذػيخ نتػائج جػػجوؿ )
، وىػػ مػا 0.42في التعميع العاـ ما زاؿ في حجود متجنية بػجو عاـ، حيػث بمػغ الستػسػط الحدػابي الكمػي لمسحػػر 

ىػحا السؤشػخ يعكػذ قرػػراا فػي السعخفػة و مؿيػاس ليكػخت الثلبثػي. متػسػط يرشف ضسغ السدتػػ السشخفس وفػق 
وتصبيقاتيػا التخبػيػة. فقػج تخكػدت اسػتجابات السعمسػات فػي الغالػب  الإصصشاعيالأساسية السختبصة بتقشيات الحكاء 

 ى افتقار حؿيقي لمفيع السفاـيسي والعسمي.ضسغ الشصاؽ الأدنى مغ مؿياس التقجيخ، وىػ ما يذيخ إل
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عمػػػى الأدوار  الإصػػػصشاعيويطيػػػخ مػػػغ تختيػػػب الفقػػػخات أف السعمسػػػات أبػػػجيغ إدراكػػػاا ندػػػبياا بتػػػأثيخ الػػػحكاء 
فػي تغييػػخ دور السعمػع والصالبػة داخػػل  الإصػصشاعي( الستعمقػة " بتػأثيخ الػػحكاء 02التخبػيػة، حيػث حرػمت الفقػػخة )
(، وىػ ما يعكذ وعياا جدئياا بأثخ التحػؿ الخقسي عمى شبيعة العسميػة 0.77بي )الرف" عمى أعمى متػسط حدا

 التعميسية. ومع ذلظ، تبقى ىحه الشتيجة استثشاءا محجوداا في مقابل الأداء السشخفس في بؿية الفقخات.
 ( التػػػي00فقػػػج تخاجعػػػت مدػػػتػيات الػػػػعي بذػػػجة فػػػي الفقػػػخات ذات الصػػػابع السعخفػػػي الشطػػػخؼ، مثػػػل الفقػػػخة )

"، والتي جاءت في السختبة الأخيخة بستػسط حدابي الإصصشاعيتشاولت "تسييد السفاـيع الخئيدية السختبصة بالحكاء 
(. كػػػػحلظ، ضيػػػػخت مؤشػػػػخات ضػػػػعف واضػػػػحة فػػػػي فقػػػػخات تتشػػػػاوؿ مفػػػػاـيع جػىخيػػػػة كالجػانػػػػب الأخلبؾيػػػػة 0.00)

الستعمسػيغ، مسػا يػجؿ عمػى محجوديػة لتكييػف السحتػػػ مػع احتياجػات  الإصػصشاعيلمتصبيقات، أو استخجاـ الحكاء 
 السػجية لمتعمع الفخدؼ والترسيع التعميسي. الإصصشاعيالإدراؾ بتصبيقات الحكاء 

قج يُسثل أحػج أىػع السعػقػات  الإصصشاعيىحه الشتائج تعدز مغ الخؤية التي تخػ أف ضعف الػعي بالحكاء و 
كسػا أف ىػحا الزػػعف قػج يُذػكل فجػػػة حؿيؿيػة بػػيغ  التػي تحػػؿ دوف اسػػتثسار ىػحه التقشيػة فػػي الدػياقات التعميسيػػة.

سػػتخاتيجية التػػي تتبشاىػػا الدياسػػات التخبػيػػة وبػػيغ الاسػػتعجاد الفعمػػي لسسارسػػات السعمسػػات، الأمػػخ الػػحؼ الخصػػط الإ
يتصمػػػب تػػػجخلبا فػػػاعلبا عمػػػى مدػػػتػػ التػػػجريب والتصػػػػيخ السيشػػػي، ودمػػػج السيػػػارات الخقسيػػػة فػػػي إعػػػجاد السعمسػػػات 

 لخجمة.وتجريبيغ أثشاء ا
  وبررحلػ تكررؾن تسررت الإجابررة عررؽ الدررؤال الأول لمبحررث عررؽ معخفررة مدررتؾى وعرري معمسررات الاقتررراد السشدلرري

 في التعميؼ. الإصظشاعيلتظبيقات الحكاء 
  ؟التعميؼفي  الإصظشاعيتؾعيف معمسات الاقتراد السشدلي لتظبيقات الحكاء درجة الدؤال الثاني: ما 
 التحميل الإحرائي لاستجابات العيشة عمى الدؤاؿ الخئيدي الحؼ يتزسشو  ؛ تع إجخاءوللئجابة عؽ ىحا الدؤال

، عغ شخيق حدػاب الستػسػصات الحدػابية والإنحػخاؼ السعيػارؼ الإصصشاعيمؿياس استخجاـ تصبيقات الحكاء 
في السسارسات التجريدية، بالإضػافة إلػى  الإصصشاعيودرجة التقييع لكل فقخة مغ فقخات محػر تػضيف الحكاء 

 (:02بتيا كسا ىػ مػضح في ججوؿ )رت
 في التعميؼ الإصظشاعيالسعاملبت الإحرائية الؾصفية  لجلالة درجة تؾعيف الحكاء  :(02ججول )

 الفقخة م
 في إعجاد خظط درسي. الإصظشاعيأوعف تظبيقات الحكاء  0

 التختيب السدتؾى  السعيارى الانحخاف  الستؾسط الحدابي
 2 مشخفس 2.42 0.20

 في ترسيؼ الأنذظة الرفية الخاصة بالسقخر. الإصظشاعيف تظبيقات الحكاء أوع 2
 التختيب السدتؾى  السعيارى الانحخاف  الستؾسط الحدابي

 0 مشخفس 2.40 0.22
 لتؾفيخ مرادر تعميسية إضافية تجعؼ فيؼ الظالبات. الإصظشاعيأستخجم تظبيقات الحكاء  02

 التختيب السدتؾى  ى السعيار الانحخاف  الستؾسط الحدابي
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 0 مشخفس 2.48 0.47
 لتقؾيؼ أدائي وتحديؽ كفاءتى التجريدية. الإصظشاعيأوعف تظبيقات الحكاء  05

 التختيب السدتؾى  السعيارى  الانحخاف الستؾسط الحدابي
 4 مشخفس 2.22 0.20

 في إعجاد اختبارات إلكتخونية. الإصظشاعيأوعف تظبيقات الحكاء  92
 التختيب السدتؾى  السعيارى الانحخاف  لحدابيالستؾسط ا

 2 مشخفس 2.20 0.02
 في التعمؼ الفخدي. الإصظشاعيأستعيؽ بتقشيات الحكاء  97

 التختيب السدتؾى  السعيارى الانحخاف  الستؾسط الحدابي
 8 مشخفس 2.49 0.07

 لتقجيؼ تغحية راجعة فؾرية لمظالبات. الإصظشاعيأستخجم أدوات الحكاء  92
 التختيب السدتؾى  السعيارى الانحخاف  الستؾسط الحدابي

 7 مشخفس 2.20 0.27
 .الإصظشاعيأستخجم مشرات تعميسية تعتسج عمى تظبيقات الحكاء  02

 التختيب السدتؾى  السعيارى الانحخاف  الستؾسط الحدابي
 0 متػسط 2.24 0.27

 الإصظشاعيدرجة تؾعيف تظبيقات الحكاء 
 الانحخاف السعياري  يالستؾسط الحداب

 مشخفزة
0.09 2.49 

مغ قِبل  الإصصشاعي( دلالات إحرائية واضحة حػؿ ضعف تػضيف تصبيقات الحكاء 02يعكذ ججوؿ )
( 0.20معمسات الاقتراد السشدلي في مسارساتيغ التجريدية. فقج تخاوحت الستػسصات الحدابية لمفقخات بيغ )

ليكخت الثلبثي، باستثشاء فقخة  متػسصات ة "السشخفزة" حدب معيار(، وىي تقع في مجسميا ضسغ الفئ0.22و)
(: "أستخجـ 04، وىي الفقخة رقع )(0.27بؿيسة متػسط حدابي ) واحجة فقط جاءت ضسغ السدتػػ "الستػسط"
مسا يعكذ نػعاا مغ الانفتاح السحجود عمى استخجاـ  ."الإصصشاعيمشرات تعميسية تعتسج عمى تصبيقات الحكاء 

بيشسا جاءت باقي الفقخات لتعكذ فجػة  ت الخقسية التي تتزسغ عشاصخ ذكاء اصصشاعي بذكل جدئي.السشرا
ممحػضة بيغ السعخفة الشطخية أو التػجو الإيجابي وبيغ التصبيق العسمي. عمى سبيل السثاؿ، الفقخات الستعمقة 

ء التجريدي، كميا سجمت في إعجاد الجروس، وترسيع الأنذصة، وتحديغ الأدا الإصصشاعيبتػضيف الحكاء 
مدتػيات مشخفزة، مسا يذيخ إلى أف ىحه التصبيقات لع تجخل بعج بذكل فعّاؿ في الأداء التجريدي الفعمي 

(، الخاصة " بإعجاد اختبارات إلكتخونية باستخجاـ الحكاء 02ويطيخ مغ نتائج الفقخة رقع ) لمسعمسات.
(، أف الاستخجاـ لا يداؿ بعيجاا عغ استثسار 0.02قجر بػ ) "، والستػسط الحدابي السشخفس ليا والحؼالإصصشاعي

الإمكانات التقشية في التقييع، وىػ ما يتصمب تجخلبا تجريبياا وميشياا لتسكيغ السعمسات مغ أدوات التقػيع الخقسي 
 (، وىػ ما يؤكج أف درجة التػضيف الفعمي لتصبيقات الحكاء0.09وبمغ الستػسط العاـ لمسحػر بػ ) الحكي.

مشخفزة بػجو عاـ، ويعكذ وجػد فجػة بيغ اتجاىات السعمسات وبيغ مسارساتيغ التعميسية اليػمية.  الإصصشاعي
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تؾعيف معمسات الاقتراد السشدلي  درجةوبحلػ تكؾن تست الإجابة عؽ الدؤال الثاني لمبحث عؽ معخفة 
 في مسارساتيؽ التجريدية. الإصظشاعيلتظبيقات الحكاء 

 في التعميؼ  الإصظشاعيالحكاء تؾعيف تظبيقات اتجاه معمسات الاقتراد السشدلي نحؾ  الدؤال الثالث: ما
  العام؟ 

 تع إجخاء التحميل الإحرائي لاستجابات العيشة عمى الدؤاؿ الخئيدي الحؼ يتزسشو  وللئجابة عؽ ىحا الدؤال؛
والإنحخاؼ السعيارؼ ، عغ شخيق حداب الستػسصات الحدابية الإصصشاعيمؿياس استخجاـ تصبيقات الحكاء 

في التعميع، بالإضافة إلى رتبتيا  الإصصشاعيودرجة التقييع لكل فقخة مغ فقخات محػر الاتجاه نحػ الحكاء 
 (:09كسا ىػ مػضح في ججوؿ )

 في التعميؼ الإصظشاعيالسعاملبت الإحرائية الؾصفية  لجلالة الاتجاه نحؾ تؾعيف تظبيقات الحكاء  :(02ججول )
 الفقخة م
 تداعجني عمى متابعة أداء طالباتى. الإصظشاعيأعتقج أن تظبيقات الحكاء  5

 التختيب السدتؾى  السعيارى الانحخاف  الستؾسط الحدابي
 7 مختفع 2.08 0.40

ا أثشاء التجريذ. الإصظشاعيأجج أن استخجام الحكاء  2 ا إضافي   يتظمب وقت ا وجيج 
 التختيب تؾى السد السعيارى الانحخاف  الستؾسط الحدابي

 9 متػسصة 2.04 0.00
 يديل ميامي التعميسية داخل الرف. الإصظشاعيأعتقج أن تؾعيف تظبيقات الحكاء  00

 التختيب السدتؾى  السعيارى الانحخاف  الستؾسط الحدابي
 2 مختفع 2.07 0.42

 في التجريذ. الإصظشاعيأشجع زميلبتي عمى استخجام تظبيقات الحكاء  02
 التختيب السدتؾى  السعيارى الانحخاف  الحدابي الستؾسط

 0 مختفع 2.00 0.78
 في التعميؼ. الإصظشاعيأرغب في تعمؼ السديج عؽ تقشيات الحكاء  99

 التختيب السدتؾى  السعيارى الانحخاف  الستؾسط الحدابي
 2 مختفع 2.02 0.24

 تحريل الظالبات. تداىؼ بفاعمية في تحديؽ الإصظشاعيأرى أن تظبيقات الحكاء  92
 التختيب السدتؾى  السعيارى  الانحخاف الستؾسط الحدابي

 0 مختفع 2.40 0.87
 في التجريذ. الإصظشاعيأرى أن مقخرات الاقتراد السشدلي مشاسبة لتظبيقات الحكاء  95

 التختيب السدتؾى  السعيارى  الانحخاف  الستؾسط الحدابي
 0 مختفع 2.07 0.82

 تجعل التعميؼ أكثخ تذؾيقا . الإصظشاعييقات الحكاء أجج أن تظب 07
 التختيب السدتؾى  السعيارى الانحخاف  الستؾسط الحدابي
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 4 مختفع 2.09 0.28
 تقمل مؽ تؾتخ الظالبات خلبل التعمؼ. الإصظشاعيأرى أن تظبيقات الحكاء  05

 التختيب السدتؾى  السعيارى الانحخاف  الستؾسط الحدابي
 8 مختفع 2.02 0.42

اتجاه معمسات نحؾ تؾعيف تظبيقات الحكاء 
 الإصظشاعي

 الانحخاف السعياري  الستؾسط الحدابي
 مختفعة

0.20 2.09 
في التعميع لجػ معمسات  الإصصشاعي( مدتػػ الاتجاه نحػ تػضيف تصبيقات الحكاء 09يعكذ ججوؿ )

ػ يقع ضسغ الفئة العميا وفق مؿياس ليكخت (، وى0.20الاقتراد السشدلي، حيث بمغ الستػسط الحدابي العاـ )
(، ويعشي أف غالبية السعمسات أبجيغ مػافقة إيجابية عمى العبارات السختبصة بالاتجاه 0.22 – 0.04الثلبثي )

(، وىي ؾيسة تذيخ إلى درجة عالية مغ 2.09. أما الانحخاؼ السعيارؼ العاـ فقج بمغ )الإصصشاعينحػ الحكاء 
في  الإصصشاعيأفخاد العيشة، ما يجؿ عمى استقخار الخؤية الجساعية حػؿ أىسية الحكاء  التجانذ في استجابات

وتؤكج ىحه الشتيجة أف السعمسات عمى الخغع مغ عجـ الػعي بالتقشية، إلا أنيع يستمكغ اتجاىاا   .العسمية التعميسية
 :ت التي سجمت أعمى الستػسصات مثلنفدياا وسمػكياا داعساا لتبشييا. ويسكغ تفديخ ذلظ مغ خلبؿ ملبحطة الفقخا

في التجريذ" التي بمغ متػسصيا  الإصصشاعيأشجع زميلبتي عمى استخجاـ تصبيقات الحكاء "(، 02الفقخة رقع )
في  الإصصشاعي(، "أرػ أف مقخرات الاقتراد السشدلي مشاسبة لتصبيقات الحكاء 07، والفقخة )(0.78)الحدابي

، وتذيخ ىحه الإجابات إلى وجػد قشاعة عسيقة لجػ السعمسات (0.82)و التجريذ" بستػسط حدابي بمغ ؾيست
لصبيعة السادة، واستعجادىغ لتذجيع الدميلبت، وىػ ما يعكذ اتجاىاا إيجابياا  الإصصشاعيبإمكانية مػاءمة الحكاء 

سدتػػ ومغ ناحية أخخػ، ورغع أف معطع الفقخات جاءت ضسغ ال .تجاوز القبػؿ الذخري إلى التحفيد السيشي
أجج أف استخجاـ الحكاء  "(، 2الفقخة رقع ) :السختفع، إلا أف بعس البشػد سجمت متػسصات أقل ندبياا مثل

وىػ ما يذيخ إلى  (،0.00" التى بمغ متػسصيا الحدابي) أثشاء التجريذ إضاؼياا  وجيجاا  يتصمب وقتاا  الإصصشاعي
تتبمػر بعج بالذكل السصمػب، ربسا بدبب محجودية داخل الرف لع  الإصصشاعيأف بعس الأدوار العسمية لمحكاء 

، حتى الإصصشاعيىحه الشتائج تعكذ وجػد تقبل وججاني إيجابي لمحكاء و  .الاستخجاـ الػاقعي أو نقز التجريب
في ضل ضعف التصبيق العسمي الحؼ أضيختو الأسئمة الدابقة، وىػ ما يُعج فخصة استخاتيجية لبشاء بخامج تشسػية 

ه الاتجاىات، وتػضفيا في دعع التحػؿ الخقسي مغ خلبؿ التجريب والتصبيق التجريجي الػاقعي، وىػ تدتشج إلى ىح
في مجاؿ التعميع الخقسي، إذ تسثل الاتجاىات الإيجابية نقصة  0202يتػافق مع ما تدعى إليو رؤية مرخ 

  صمبات العرخ الخقسي.انصلبؽ أساسية لتغييخ الدمػؾ السيشي وتصػيخ أساليب التعميع بسا يتساشى مع مت
  وبحلػ تكؾن تست الإجابة عؽ الدؤال الثالث لمبحث عؽ معخفة مدتؾى اتجاه معمسات الاقتراد السشدلي

 في التعميؼ العام. الإصظشاعينحؾ استخجام تظبيقات الحكاء 
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  في التعميؼ؟  الإصظشاعيالدؤال الخابع: ما معؾقات تؾعيف تظبيقات الحكاء 
 ؛ تع إجخاء التحميل الإحرائي لاستجابات العيشة عمى الدؤاؿ الخئيدي الحؼ يتزسشو دؤالوللئجابة عؽ ىحا ال

مؿياس استخجاـ تصبيقات الحكاء الإصصشاعي، عغ شخيق حداب الستػسصات الحدابية والإنحخاؼ السعيارؼ 
يا كسا ىػ ودرجة التقييع لكل فقخة مغ فقخات محػر معػقات تػضيف الحكاء الإصصشاعي، بالإضافة إلى رتبت

 (:02مػضح في ججوؿ )
 السعاملبت الإحرائية الؾصفية لجلالة معؾقات تؾعيف تظبيقات الحكاء الإصظشاعي :(92ججول )

 م الفقخة
 9 نقص الكؾادر السؤىمة لاستخجام تظبيقات الحكاء الإصظشاعي بذكل تخبؾي فعال يحج مؽ تؾعيفو.

 دابيالستؾسط الح الانحخاف السعياري  السدتؾى  التختيب
 0.20 2.00 مختفع 4

 7 نقص البخامج التجريبية يعيق تأىيل السعمسات لتؾعيف تظبيقات الحكاء الإصظشاعي في العسمية التعميسية
 الستؾسط الحدابي الانحخاف السعياري  السدتؾى  التختيب

 0.82 2.09 مختفع 0
 92 .عي في العسمية التعميسيةضعف الجعؼ الفشي يقمل مؽ فعالية تؾعيف تظبيقات الحكاء الإصظشا

 الستؾسط الحدابي الانحخاف السعياري  السدتؾى  التختيب
 0.40 2.00 مختفع 8
 00 قمة الؾعي بسدايا تظبيقات الحكاء الإصظشاعي وأثخه عمى جؾدة التعميؼ يحج مؽ استخجامو.

 الستؾسط الحدابي الانحخاف السعياري  السدتؾى  التختيب
 0.20 2.08 مختفع 2

 02 ضيق الؾقت والسيام الإدارية يحج مؽ استخجام تظبيقات الحكاء الإصظشاعي بالتجريذ.
 الستؾسط الحدابي الانحخاف السعياري  السدتؾى  التختيب

 0.08 2.00 مختفع 7
 02 ضعف البشية التحتية الخقسية بالسؤسدات التعميسية تعيق تؾعيف تظبيقات الحكاء الإصظشاعي.

 الستؾسط الحدابي الانحخاف السعياري  تؾى السد التختيب
 0.87 2.09 مختفع 0

 22 بعض تظبيقات الحكاء الإصظشاعي غيخ مجانية، مسا يحج مؽ الاستفادة مشيا.
 الستؾسط الحدابي الانحخاف السعياري  السدتؾى  التختيب

 0.88 2.07 مختفع 0
 

 مختفعة
 يف تظبيقات الحكاء الإصظشاعيمعؾقات تؾع الستؾسط الحدابي الانحخاف السعياري 

2.00 0.20 
( لتُبخز بػضػح ارتفاع مدتػػ إدراؾ معمسات الاقتراد السشدلي لمسعػقات التي 02جاءت نتائج ججوؿ )

في العسمية التعميسية. حيث أضيخ التحميل الإحرائي أف الستػسط  الإصصشاعيتحج مغ تػضيف تصبيقات الحكاء 
(، وىػ ما يعكذ وجػد درجة عالية مغ 2.00بيشسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ العاـ )(، 0.20الحدابي العاـ بمغ )
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(، " ضعف البشية 02التػافق بيغ أفخاد العيشة حػؿ وجػد معػقات حؿيؿية وممسػسة. حيث حرمت الفقخة رقع )
حدابي  " عمى أعمى متػسطالإصصشاعيالتحتية الخقسية بالسؤسدات التعميسية تعيق تػضيف تصبيقات الحكاء 

(، " ضيق الػقت والسياـ الإدارية يحج مغ استخجاـ تصبيقات الحكاء 08(، وحرمت الفقخة رقع )0.87بؿيسة )
(، وتذيخ ىحه الشتائج إلى أف غالبية 0.08بالتجريذ "عمى أقل متػسط حدابي قجر بؿيسة ) الإصصشاعي

في  الإصصشاعيبة لتكامل الحكاء السعمسات يُجسعغ عمى أف بيئة العسل الحالية لا تػفخ الطخوؼ السشاس
 السسارسات التجريدية. 

فجاءت البشػد السختبصة بالبشية التحتية، والتكمفة، والتجريب، والجعع الفشي، ضسغ أعمى البشػد تقييساا، مسا 
وارتفاع الستػسصات  يعكذ أبعاداا متعجدة لمسعػقات تستج مغ الشقز الفشي إلى التحجيات السؤسدية والتشطيسية.

، يجؿ عمى أف السعػقات ليدت "مختفع"(، وبقائيا ضسغ مدتػػ 0.04لحدابية لجسيع البشػد إلى ما فػؽ )ا
يكمي يتصمب تجخلبا إدارياا مشطساا. كسا يذيخ الانحخاؼ السعيارؼ  متفخقة أو عارضة، بل تتدع بصابع مشيجي وـ

 .السشخفس ندبياا إلى تجانذ وجيات الشطخ
 لدؤال الخابع لمبحث عؽ معخفة السعؾقات التي تؾاجو معمسات الاقتراد وبحلػ يكؾن تؼ الإجابة عؽ ا

 في التعميؼ. الإصظشاعيالسشدلي في تؾعيف تظبيقات الحكاء 
  ؟ التعميؼفي  الإصظشاعيالحكاء تظبيقات تؾعيف نحؾ الدؤال الخامذ: ما العؾامل السحفدة 
 بات العيشة عمى الدؤاؿ الخئيدي الحؼ يتزسشو ؛ تع إجخاء التحميل الإحرائي لاستجاوللئجابة عؽ ىحا الدؤال

، عغ شخيق حداب الستػسصات الحدابية والإنحخاؼ السعيارؼ الإصصشاعيمؿياس استخجاـ تصبيقات الحكاء 
، بالإضافة إلى الإصصشاعيودرجة التقييع لكل فقخة مغ فقخات محػر العػامل السحفدة في تػضيف الحكاء 

 (:00رتبتيا كسا ىػ مػضح في ججوؿ )
 في التعميؼ الإصظشاعيالسعاملبت الإحرائية الؾصفية  لجلالة العؾامل السحفدة في تؾعيف الحكاء  :(90ججول )

 الفقخة م
 .الإصظشاعيالحكاء  تظبيقاتتُشغؼ السجرسة دورات تجريبية متخررة في  0

 التختيب السدتؾى  السعيارى  الانحخاف الستؾسط الحدابي
 2 مشخفس 2.20 0.40

 .الإصظشاعيالحكاء  تظبيقات ؾفخ السجرسة نساذج دروس جاىدة تؾعف تُ  2
 التختيب السدتؾى  السعيارى الانحخاف  الستؾسط الحدابي

 0 مشخفس 2.49 0.27
 أولؾية في السيام الكيادية داخل السجرسة. الإصظشاعيتُسشح السعمسات الستسيدات في تؾعيف الحكاء  00

 التختيب السدتؾى  لسعيارى االانحخاف  الستؾسط الحدابي
 7 مشخفس 2.20 0.02

 .الإصظشاعيالحكاء  تظبيقات  تؾفخ السجرسة دعس ا فشي ا عشج مؾاجية مذكلبت تقشية في استخجام  07
 التختيب السدتؾى  السعيارى الانحخاف  الستؾسط الحدابي
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 0 مشخفس 2.20 0.42
 عاييخ التقييؼ والتسيد السيشي لمسعمسة.ضسؽ م الإصظشاعيتُجرج الإدارة استخجام الحكاء  02

 التختيب السدتؾى  السعيارى الانحخاف  الستؾسط الحدابي
 0 مشخفس 2.27 0.22

 .الإصظشاعيتُتيح السجرسة اشتخاكات مجانية في تظبيقات تعميسية تعتسج عمى الحكاء  02
 التختيب السدتؾى  السعيارى  الانحخاف الستؾسط الحدابي

 8 شخفسم 2.22 0.40
 .الإصظشاعيتُخفض الأنربة الجراسية لسؽ تتقؽ تؾعيف تقشيات الحكاء  90

 التختيب السدتؾى  السعيارى  الانحخاف الستؾسط الحدابي
 2 مشخفس 2.24 0.08

 .الإصظشاعيتقجم الإدارة حؾافد مالية لمسعمسات الستسيدات في تؾعيف الحكاء  02
 التختيب السدتؾى  السعيارى  الانحخاف الستؾسط الحدابي

 4 مشخفس 2.42 0.44
العؾامل السحفدة في تؾعيف تظبيقات الحكاء 

 الإصظشاعي
 الانحخاف السعياري  الستؾسط الحدابي

 مشخفزة
0.42 2.20 

( إلى انخفاض واضح في مدتػػ العػامل السحفدة التي تػفخىا 00وتذيخ الشتائج الإحرائية في ججوؿ )
. حيث بمغ الستػسط الحدابي العاـ الإصصشاعيالحكاء  لتصبيقاتضيف السعمسات البيئة السجرسية لجعع تػ 

(، وىػ يقع ضسغ فئة "مشخفس"، مسا يجؿ عمى غياب الحػافد السؤسدية الفعالة سػاء كانت مادية أو 0.42)
مى ( تعكذ درجة اتداؽ معتجلة في آراء السعمسات، وتجؿ ع2.20معشػية. كسا أف ؾيسة الانحخاؼ السعيارؼ )

 تقارب تقييساتيغ تجاه ضعف ىحه العػامل.
في السختبة الأولى  الإصصشاعيالستعمق بتػفيخ نساذج دروس جاىدة تعتسج عمى الحكاء ( 4)وجاء البشج 

(، ورغع ذلظ فإنو لا يتجاوز السدتػػ السشخفس، ما يذيخ إلى وجػد حجٍّ أدنى مغ محاولات 0.27بستػسط بمغ )
عسمي لمتقشيات، لكشو غيخ كاؼٍ لتحقيق تحػؿ حؿيقي في السسارسات التجريدية. أما السجرسة لجعع الاستخجاـ ال

الخاص بػ"خفس الأنربة الجراسية لمسعمسات ( 00)( ىػ البشج 0.08البشج الحؼ حرل عمى أقل متػسط )
تخؽيف "، ويعكذ ذلظ غياب الحػافد التحفيدية السباشخة التي تختبط بالإصصشاعيالستسيدات في تػضيف الحكاء 

( وخفس الأنربة 0.44الأعباء التجريدية. ويلبحع أف البشػد التي تؿيذ الحػافد السادية، مثل الحػافد السالية )
(، حرمت عمى متػسصات مشخفزة، مسا يذيخ إلى أف السؤسدات التعميسية لا تػفخ دعساا حؿيؿياا 0.08)

(، 0.42ي ضيخ بػضػح في بشج الجعع التقشي )لمسعمسات في ىحا الجانب. كحلظ، فإف غياب الجعع الفشي السؤسد
برػرة عامة، و مسا يزعف قجرة السعمسات عمى الاستسخار في استخجاـ التصبيقات الحكية داخل الرف الجراسي. 

تعكذ ىحه السؤشخات ضعف في الدياسات والإجخاءات التحفيدية الستبعة في السجارس، سػاء مغ حيث التقجيخ 
ات أو مكافأة التسيد. كسا تػضح الشتائج وجػد فجػة بيغ التػجو الشطخؼ نحػ تبشي الػضيفي أو تػفيخ الإمكان
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وتصبيقو الفعمي عمى مدتػػ الحػافد السؤسدية، ما قج يفدخ انخفاض مدتػػ التػضيف  الإصصشاعيالحكاء 
جػد فجػة الفعمي الحؼ أضيختو مؤشخات أخخػ في البحث. وىحا الانخفاض في تقييع العػامل السحفدة يجؿ عمى و 

، والػاقع الفعمي في بيئات العسل التعميسية. الإصصشاعيتشطيسية واضحة بيغ التػجيات الشطخية لتبشي الحكاء 
ويُحتسل أف يؤثخ ذلظ سمباا عمى الحافدية الحاتية لمسعمسات، حتى لػ كانت اتجاىاتيغ إيجابية، وىػ ما يفدخ 

غيخ مرحػبة بدمػؾ تػضيف فعمي مختفع في الشتائج جدئياا الشتائج التي أضيخت وجػد اتجاىات إيجابية 
وبحلػ يكؾن تؼ الإجابة عؽ الدؤال الخامذ لمبحث عؽ معخفة العؾامل السحفدة التي تديؼ في تعديد .الدابقة

 في التجريذ مؽ وجية نغخ معمسات الاقتراد السشدلي. الإصظشاعيتؾعيف الحكاء 
بسحاوره والسؿياس ككل، تع  الإصصشاعيتصبيقات الحكاء ولسعخفة مجػ تػضيف معمسات الاقتراد السشدلي ل

وتع  الاصصشاعيحداب الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية والأوزاف الشدبية لسحاور مؿياس الحكاء 
تفديخ الشتائج بالاعتساد عمى ؾيسة الستػسط الحدابي حيث تع تحجيج معياراا لمحكع عشج مشاقذة الشتائج وتفديخىا 

 التالي: (00( أعلبه، عشج مشاقذة الشتائج الججولية وتفديخىا كسا فى ججوؿ )02)ؿى ججو كسا ف
  الإصظشاعيمتؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لسحاور مكياس الحكاء  :(99ججول )

الستؾسط  الأبعاد م
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الؾزن 
 الشدبي

 السدتؾى 

 مشخفس %48.00 2.20 0.42 الإصظشاعي درجة الؾعي بتظبيقات الحكاء 0
 مشخفس %48.00 2.49 0.09 الإصظشاعيدرجة تؾعيف تظبيقات الحكاء  9
 مختفع %20.88 2.09 0.20 الإصظشاعيالاتجاه نحؾ تؾعيف تظبيقات الحكاء  0
 مختفع %24.00 2.00 0.20 .الإصظشاعيمعؾقات تؾعيف تظبيقات الحكاء  2
 مشخفس %42.00 2.20 0.42 الإصظشاعيف تظبيقات الحكاء العؾامل السحفدة في تؾعي 7

 متؾسط 0.27 السكياس ككل
(، وجػد تبايغ واضح في مدتػيات استجابات السعمسات عبخ السحاور الخسدة لسؿياس 00وضح ججوؿ )

" الإصصشاعيفي التعميع، فقج حقق محػر "الاتجاه نحػ تػضيف تصبيقات الحكاء  الإصصشاعيتػضيف الحكاء 
%(، مسا يجؿ عمى وجػد تػجو إيجابي مختفع لجػ السعمسات 20.88( ووزف ندبي )0.20مى متػسط حدابي )أع

( ووزف ندبي 0.20نحػ تبشي ىحه التصبيقات في العسمية التعميسية، تبعو بُعج "معػقات التػضيف" بستػسط )
، الإصصشاعيجاـ الفعمي لمحكاء %(، وىػ ما يُذيخ إلى إدراؾ مختفع لحجع السعػقات التي تُعيق الاستخ24.00)

 مسا يفدخ ضعف التصبيق رغع وجػد اتجاه إيجابي.
( 0.42(، و"العػامل السحفدة" )0.09(، و"التػضيف الفعمي" )0.42في السقابل، أضيخت أبعاد "الػعي" )و 

ى %(، مسا يُذيخ إلى ضعف معخفي وميارؼ في ىحه الجػانب، إضافة إل22أوزاناا ندبية مشخفزة )أقل مغ 
( إلى مدتػػ 0.27غياب عشاصخ دعع تُذجع عمى التػضيف العسمي لمتقشيات. ويذيخ الستػسط العاـ لمسؿياس )

ككل؛ مسا يجؿ عمى ضعف في تحػيل الاتجاىات الإيجابية إلى  الإصصشاعيمتػسط في تػضيف الحكاء 
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، بسا ىحه الشتائج برخياا  البياني التالي لتػضيح (2) مسارسات تعميسية فعمية داخل الرفػؼ. ويُعخض الذكل
 يُديّل السقارنة بيغ الأبعاد السختمفة لمسؿياس.

 
 لجى السعمسات الإصظشاعيمتؾسظات أبعاد تؾعيف الحكاء  :(7شكل )

ويطيخ الذكل الدابق، ارتفاع متػسط محػر الاتجاه نحػ التػضيف مقارنة ببؿية السحاور، بيشسا جاءت 
ػامل السحفدة في مدتػيات متجنية، مسا يجعع نتائج الججوؿ ويؤكج وجػد محاور الػعي، التػضيف الفعمي، والع

 فجػة بيغ القشاعة بالتػضيف والتصبيق العسمي.
  الإصظشاعيالدؤال الدادس: ىل تختمف اتجاىات معمسات الاقتراد السشدلي نحؾ تؾعيف تظبيقات الحكاء 

 ؟(العمسي، والسخحمة التعميسية عجد سشؾات الخبخة، السؤىل)لستغيخات  في التعميؼ العام تبعا  
 وللئجابة عؽ ىحا الدؤال قامت الباحثتيؽ برياغة الفخوض التالية:

  :الفخض الأول 
 :( بيؽ متؾسط درجات معمسات 2.20إحرائيا  عشج مدتؾى دلالة ) ةتؾجج فخوق دال " الحى يشص عمى أنو

فى التعميؼ العام تعدى لستغيخ "  اعيالإصظشالاقتراد السشدلي في اتجاىاتيؽ نحؾ تؾعيف تظبيقات الحكاء 
 عجد سشؾات الخبخة". 

ولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض تع وصف وتمخيز درجات السجسػعات في مؿياس الاتجاه نحػ تػضيف 
تبعاا لاستخجاـ تحميل التبايغ الأحادػ الاتجاه وذلظ لأف الستغيخ يتزسغ أكثخ مغ  الإصصشاعيتصبيقات الحكاء 

 (.00الججوؿ )مدتػييغ ويػضح ذلظ 
 
 
 

0

0.2

0.4

0.6

0.8

1

1.2

1.4

1.6

1.8

2

2.2

2.4

2.6

الاتجاه نحو  درجة التوظيف  درجة الوعي 
 التوظيف 

العوامل المحفزة  معوقات التوظيف 
 في التوظيف 

1.48 
1.39 

2.51 2.53 

1.45 

 المتوسطات الحسابية لمحاور مقياس الذكاء الإصطناعي



 

 

- 207 - 
  م9297 يؾليؾ –(92مدمدل العجد ) –الثالثالعجد  –خالحادى عذالسجمج 

 مجمة دراسات وبحؾث التخبية الشؾعية

 الخبخة تبعا  لستغيخ الإصظشاعيتحميل التبايؽ لجراسة الفخوق بيؽ اتجاىات السعمسات نحؾ استخجام الحكاء  :(90ججول )

 مرجر التبايؽ الستغيخ
مجسؾع 
 السخبعات

درجات 
 الحخية

متؾسط 
 السخبعات

 قيسة ف
مدتؾى 

 الجلالة

 الؾعي بتظبيقات
 الإصظشاعيالحكاء 

 0.75 2 1.5 بيغ السجسػعات
 0.62 167 103.5 داخل السجسػعات غيخ داؿ 1.21

  169 105 الكمى

 الإصررظشاعيدرجررة تؾعيررف الررحكاء 
 في التعميؼ

 0.6 2 1.2 بيغ السجسػعات
 0.64 167 106.8 داخل السجسػعات غيخ داؿ 0.94

  169 108 الكمى

الاتجرررررراه نحررررررؾ تؾعيررررررف الررررررحكاء 
 في التعميؼ الإصظشاعي

 1.3 2 2.6 يغ السجسػعاتب
 0.55 167 91.8 داخل السجسػعات داؿ 2.36

  169 94.4 الكمى

معؾقرررات تؾعيرررف تظبيقرررات الرررحكاء 
 الإصظشاعي

 0.5 2 1 بيغ السجسػعات
 0.64 167 107 داخل السجسػعات غيخ داؿ 0.78

  169 108 الكمى

العؾامل السحفدة فري تؾعيرف الرحكاء 
 الإصظشاعي

 0.45 2 0.9 السجسػعات بيغ
 0.65 167 109.1 داخل السجسػعات غيخ داؿ 0.69

  169 110 الكمى

 
 الجرجة الكمية

 0.55 2 1.1 بيغ السجسػعات
 0.62 167 102.9 داخل السجسػعات غيخ داؿ 0.89

 0.75 169 104 الكمى
( بيغ 2.20اا عشج مدتػػ دلالة )( الدابق يتزح أف ليذ ىشاؾ فخوؽ دالة احرائي00ومغ الججوؿ )

وفقاا لاختلبؼ عجد سشػات الخبخة، حيث لا تػجج فخوؽ دالة  الإصصشاعيمجسػعات البحث فى مؿياس الحكاء 
، تػضيف الحكاء الإصصشاعيبيغ مجسػعات البحث فى السحاور الآتية )درجة الػعي بتصبيقات الحكاء 

 .(الإصصشاعي، العػامل السحفدة في تػضيف الحكاء شاعيالإصص، معػقات تػضيف تصبيقات الحكاء الإصصشاعي
( في محػر "الاتجاه نحػ تػضيف 2.20عشج مدتػػ ) اا يخت الشتائج وجػد فخؽ داؿ إحرائيوفي السقابل، أض

 "، وىػ السحػر الحؼ يُعشى بالجانب الػججاني مغ تبشي التقشية. الإصصشاعيالحكاء 
خ عمى الاستعجاد الشفدي والسيل الإيجابي أو الدمبي نحػ وتكذف ىحه الشتيجة أف سشػات الخبخة تؤث

، ما يعشي أف التبايغ في الاتجاىات العاشؽية تجاه التقشية قج يختبط بسخاحل ميشية الإصصشاعياستخجاـ الحكاء 
ضح مختمفة تسخ بيا السعمسات. ولتحجيج شبيعة ىحا التبايغ، تع إجخاء اختبار شيؽيو لمسقارنات البعجية كسا ىػ مػ 

 (.04في ججوؿ )
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 اختبار شيفيو لتحميل اتجاه الفخوق بيؽ السجسؾعات طبقا  لاختلبف عجد سشؾات الخبخة:(92)ججول
 في التعميؼ الإصظشاعيالاتجاه نحؾ الحكاء  السحؾر

 الأعمى الأقل الخبخة
 الستؾسط الحدابي الستؾسط الحدابي

 0.42  02إلى  7مؽ 
 0.84  92إلى  00مؽ

  0.00 92أكثخ مؽ 
سشة سجمغ أعمى  02إلى  00( أف السعمسات اللبتي تتخاوح خبختيغ بيغ04وكذفت الشتائج في ججوؿ )

سشػات  02إلى  2(، تمييغ فئة السعمسات مغ 0.84)بستػسط  الإصصشاعيمتػسط في الاتجاه نحػ الحكاء 
(. وتػحي ىحه الشتائج 0.00) سشة في السختبة الأخيخة بستػسط 02(، بيشسا جاءت فئة أكثخ مغ 0.42بستػسط )

بأف السعمسات في السخحمة الستػسصة مغ مذػارىغ السيشي يجسعغ بيغ قجر جيج مغ الخبخة العسمية وبيغ انفتاح 
في السقابل، قج و  .الإصصشاعيواضح عمى تقشيات التعميع الحجيثة، مسا يجعع اتجاىاتيغ الإيجابية تجاه الحكاء 

سات الأكثخ خبخة إلى ميميغ للبستقخار السيشي وتفزيل الأساليب التقميجية، يعػد انخفاض الستػسط لجػ السعم
وربسا يختبط ذلظ بزعف السذاركة في البخامج التجريبية الخقسية السدتحجثة أو ضعف الجعع السؤسدي السػجو 

ة حجيثة عاملبا في بيئات تعميسي ليحه الفئة. أما الفئة الأقل خبخة، فقج تكػف حجاثة عيجىا بالتجريذ وانخخاشيا
، إلا أنيا تطل دوف مدتػػ التػجو الإيجابي الإصصشاعيمداعجاا في تييئة اتجاىات معتجلة نحػ تبشي الحكاء 

وتعكذ ىحه الشتائج ضخورة وضع  لمفئة الستػسصة، ما قج يعكذ احتياجاا أكبخ لمتسكيغ العسمي والتجريب السكثف.
ات والانفعالات السختبصة بسدتػػ الخبخة، مع التأكيج عمى أىسية بخامج تصػيخ ميشي مػجية تخاعي تفاوت الاتجاى

دعع الفئات ذات الخبخة العالية ببخامج تحفيدية وتجريبية متقجمة تعدز مغ قابميتيا لتبشي التقشية. كسا يشبغي تعديد 
 قجرات السعمسات الججد وتحفيدىغ عبخ التسكيغ الفعمي في بيئات رقسية نذصة. 

  :الفخض الثاني 
 لحى يشص عمى أنو: ا 

( بيؽ متؾسط درجات معمسات الاقتراد السشدلي في 2.20" تؾجج فخوق دالة إحرائيا  عشج مدتؾى دلالة )
 فى التعميؼ العام تعدى لستغيخ " السؤىل العمسي".  الإصظشاعياتجاىاتيؽ نحؾ تؾعيف تظبيقات الحكاء 

ات في مؿياس تصبيقات الحكاء ولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض تع وصف وتمخيز درجات السجسػع 
تبعاا لاستخجاـ تحميل التبايغ الأحادػ الاتجاه وذلظ لأف الستغيخ يتزسغ أكثخ مغ مدتػييغ ويػضح  الإصصشاعي

 (:02ذلظ الججوؿ )
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 تبعا  لمسؤىل الإصظشاعيتحميل التبايؽ لجراسة الفخوق بيؽ اتجاىات السعمسات نحؾ استخجام الحكاء  :(97ججول )

 مرجر التبايؽ خالستغي
مجسؾع 
 السخبعات

درجات 
 الحخية

متؾسط 
 السخبعات

قيسة 
 ف

مدتؾى 
 الجلالة

الرررررررررؾعي بتظبيقرررررررررات الرررررررررحكاء 
 الإصظشاعي

 1.94 2 3.88 بيغ السجسػعات
 0.61 167 102.17 داخل السجسػعات داؿ 3.18

  169 106.05 الكمى

 الإصرظشاعيدرجة تؾعيف الحكاء 
 في التعميؼ

 0.61 2 1.21 تبيغ السجسػعا
 0.44 167 73.67 داخل السجسػعات غيخ داؿ 1.39

  169 74.88 الكمى

الاتجرررراه نحرررررؾ تؾعيرررررف الرررررحكاء 
 في التعميؼ الإصظشاعي

 2.84 2 5.68 بيغ السجسػعات
 0.6 167 100.20 داخل السجسػعات داؿ 4.74

  169 105.88 الكمى

معؾقرات تؾعيرف تظبيقرات الرحكاء 
 عيالإصظشا

 0.60 2 1.20 بيغ السجسػعات
 0.82 167 136.83 داخل السجسػعات غيخ داؿ 0.73

  169 138.03 الكمى

العؾامررررل السحفرررردة فرررري تؾعيررررف 
 الإصظشاعيالحكاء 

 0.65 2 1.29 بيغ السجسػعات
 0.47 167 79.23 داخل السجسػعات غيخ داؿ 1.38

  169 80.52 الكمى

 الجرجة الكمية
 0.61 2 1.22 لسجسػعاتبيغ ا

 2.54 167 103.33 داخل السجسػعات غيخ داؿ 0.99
  169 104.55 الكمى

( وجػد فخوؽ ذات 02( كسا ىػ مػضح في ججوؿ )ANOVAأضيخت نتائج تحميل التبايغ الأحادؼ )
الحكاء  ( بيغ متػسصات استجابات السعمسات في محػر الػعي بتصبيقات2.20دلالة إحرائية عشج مدتػػ )

في التعميع، تُعدػ لستغيخ السؤىل  الإصصشاعي، وكحلظ في محػر الاتجاه نحػ تػضيف الحكاء الإصصشاعي
العمسي. بيشسا لع تدجل باقي السحاور أؼ فخوؽ دالة، ما يذيخ إلى أف متغيخ السؤىل العمسي لا يؤثخ بذكل 

كشو يمعب دوراا جػىخياا في تذكيل الػعي واضح عمى الجػانب الدمػكية أو التحجيات أو العػامل السحفدة، ل
ولسعخفة مرجر التبايغ والفخوؽ بيغ السجسػعات تع  .الإصصشاعيوالانصباعات الػججانية لمسعمسات تجاه الحكاء 

 (08اختبار التحميل التالى "شيؽيو" لمشتائج الجالة إحرائياا، ويػضح ذلظ ججوؿ )
 بيؽ السجسؾعات طبقا  لاختلبف السؤىل اختبار شيفيو لتحميل اتجاه الفخوق  :(92ججول )

 في التعميؼ الإصظشاعيالاتجاه نحؾ الحكاء  الإصظشاعيالؾعي بتظبيقات الحكاء  السحؾر

 السؤىل العمسى
 الأعمى الأقل الأعمى الأقل

 الستؾسط الحدابي الستؾسط الحدابي الستؾسط الحدابي الستؾسط الحدابي
  0.97  0.90 بكالؾريؾس



 

 

- 202 - 
  م9297 يؾليؾ –(92مدمدل العجد ) –الثالثالعجد  –خالحادى عذالسجمج 

 مجمة دراسات وبحؾث التخبية الشؾعية

 0.02  0.22  ماجيدتيخ
 0.42  0.09  دكتؾراه

(، 08ولتحجيج مرادر ىحه الفخوؽ بجقة، تع استخجاـ اختبار شيؽيو لمسقارنات البعجية كسا في ججوؿ )
الحؼ كذف عغ أف الفخوؽ الجالة في السحػريغ سالفي الحكخ كانت لرالح السعمسات الحاصلبت عمى درجة 

كالػريػس. حيث سجمت معمسات الجكتػراه أعمى متػسط في الػعي الجكتػراه، يمييغ معمسات الساجدتيخ، ثع الب
  .البكالػريػس والساجدتيخ يغ(، مقارنة بستػسصات أقل سجمتيا فئت0.42(، وفي الاتجاه )0.09)

محكاء لوتذيخ ىحه الشتائج إلى أف ارتفاع السؤىل الأكاديسي يختبط إيجابياا بسدتػػ إدراؾ السعمسات 
أف البخامج الأكاديسية دػ ذلظ إلى عوي تقبميغ وتقجيخىغ لأىسية دمجو في التعميع. ، وكحلظ بسجػالإصصشاعي

أف السعمسات و ، الإصصشاعيالعميا غالباا ما تتزسغ مكػنات بحثية وتصبيؿية حجيثة تتيح التعخض لسفاـيع الحكاء 
إدراؾ الإمكانيات الحاصلبت عمى مؤىلبت عميا قج يستمكغ ميارات تفكيخ نقجؼ وتحميمي أوسع تسكّشيغ مغ 

التحػلية ليحه التقشيات، كحلظ أف البيئة البحثية السراحبة لمجراسات العميا تذجع عمى التفاعل مع الابتكارات 
معمسات البكالػريػس أقل وعياا  بدبب قمة الفخص التجريبية أو عجـ تزسيغ ىحه  بيشسا .الخقسية في التعميع

 .ةيالجامعالسخحمة السيارات بػضػح في بخامج 
  :الفخض الثالث 
 :الحى يشص عمى أنو 
( بيؽ متؾسط درجات معمسات الاقتراد السشدلي في 2.20الة إحرائيا  عشج مدتؾى دلالة )د" تؾجج فخوق  

 فى التعميؼ العام تعدى لستغيخ " السخحمة التعميسية".  الإصظشاعياتجاىاتيؽ نحؾ تؾعيف تظبيقات الحكاء 
صف وتمخيز درجات السجسػعات في مؿياس تصبيقات الحكاء ولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض تع و 

وذلظ لأف الستغيخ يتزسغ أكثخ مغ مدتػييغ  ؛تبعاا لاستخجاـ تحميل التبايغ الأحادػ الاتجاه الإصصشاعي
 (:07ويػضح ذلظ الججوؿ )

 تبعا  لمسخحمة الإصظشاعيتحميل التبايؽ لجراسة الفخوق بيؽ اتجاىات السعمسات نحؾ تؾعيف  الحكاء  :(95ججول )

 مرجر التبايؽ الستغيخ
مجسؾع 
 السخبعات

درجات 
 الحخية

متؾسط 
 السخبعات

 قيسة ف
مدتؾى 

 الجلالة

الرررررررررررؾعي بتظبيقرررررررررررات الررررررررررررحكاء 
 الإصظشاعي

 0.76 2 1.52 بيغ السجسػعات
 0.61 167 102.48 داخل السجسػعات غيخ داؿ 1.25

  169 104 الكمى

 الإصرررظشاعيدرجررة تؾعيرررف الررحكاء 
 التعميؼ في

 0.54 2 1.08 بيغ السجسػعات
 0.45 167 75.92 داخل السجسػعات غيخ داؿ 1.20

  169 77 الكمى
الاتجرررررراه نحررررررؾ تؾعيررررررف الررررررحكاء 

 في التعميؼ الإصظشاعي
 0.425 2 0.85 بيغ السجسػعات

 داؿغيخ  1.44
 0.295 167 49.23 داخل السجسػعات
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  169 52.53 الكمى

تظبيقرررات الرررحكاء  معؾقرررات تؾعيرررف
 الإصظشاعي

 0.46 2 0.91 بيغ السجسػعات
 0.82 167 137.09 داخل السجسػعات غيخ داؿ 0.56

  169 138 الكمى

العؾامل السحفردة فري تؾعيرف الرحكاء 
 الإصظشاعي

 0.67 2 1.34 بيغ السجسػعات
 0.47 167 78.66 داخل السجسػعات غيخ داؿ 1.43

  169 80 الكمى

 
 لجرجة الكميةا

 0.61 2 1.21 بيغ السجسػعات
 0.62 167 103.79 داخل السجسػعات غيخ داؿ 0.98

  169 105 الكمى
( عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ 07أضيخت نتائج تحميل التبايغ السرشفة في ججوؿ )

 الإصصشاعيتصبيقات الحكاء  متػسصات استجابات معمسات الاقتراد السشدلي في جسيع محاور مؿياس تػضيف
تُعدػ لستغيخ السخحمة التعميسية )ابتجائية، إعجادية، ثانػية(. فقج كانت ؾيسة "ؼ" غيخ دالة في الػعي بتصبيقات 

 < pحيث ؛ 0.02رجة التػضيف )ؼ = د، وفي (p > 0.05  ؛ حيث0.02)ؼ =  الإصصشاعيالحكاء 
 p ؛ حيث2.28سعػقات )ؼ = الإضافة إلى  (،p > 0.05حيث ؛ 0.44وفي محػر الاتجاه )ؼ =  (،0.05

تذيخ ىحه الشتائج إلى أف السخحمة التعميسية و  (،p > 0.05حيث ؛ 0.40والعػامل السحفدة )ؼ =  (،0.05 <
التي تعسل بيا السعمسة لا تذكل عاملبا فارقاا في تذكيل وعييا أو مسارساتيا أو اتجاىاتيا نحػ الحكاء 

 :عػامل ىيحا التجانذ بيغ السعمسات في السخاحل السختمفة بعجة ويسكغ تفديخ ى. الإصصشاعي
  التعميسية والتجريبية فػي السػجارس العامػة التػي لا تفػخؽ فػي محتػػػ التأىيػل الخقسػي أو الػجعع شبيعة السسارسات

 .الفشي بحدب السخحمة
 ؤدؼ إلػػى خبػػخات رقسيػػة تذػػابو الدػػياؽ السجرسػػي مػػغ حيػػث البشيػػة التكشػلػجيػػة، وأدوات التعمػػيع الستاحػػة، مػػا يػػ

 .متقاربة بيغ السعمسات
  شبيعػة السػػادة الجراسػية التػػي تتصمػب تصبيقػػات معخؼيػة ومياريػػة مذػتخكة بغػػس الشطػخ عػػغ السخحمػة، مػػا يجعػػل

ىػحه الشتيجػة أف تصػػر تػضح و  .متساثمة ندبياا  الإصصشاعيأساليب التجريذ وترػرات السعمسات حػؿ الحكاء 
لا يتأثخ بسدتػػ الرف الحؼ تُجرّس ؼيو، بل ربسا يعتسج  الإصصشاعيالحكاء  اتجاىات السعمسات نحػ تػضيف

عمى عػامل أخخػ مثل التكػيغ السيشي، والجافعية الحاتية، وجػدة بخامج التشسيػة السيشيػة، والتجػارب الفخديػة فػي 
الػػػحكاء  تػضيػػػف كسػػػا تؤكػػػج ىػػػحه السعصيػػػات أىسيػػػة الشطػػػخ إلػػػى تعديػػػد الػػػػعي والاتجػػػاه نحػػػػ.تػضيػػػف التقشيػػػة

ىػا، بػل تعتسػج عمػى بيئػة عسػل تحتاج إلػى تػجخلبت شػاممة لا تقترػخ عمػى فئػة تعميسيػة دوف غيخ  الإصصشاعي
تجاىرات السعمسرات نحرؾ اخرتلبف انحرؾ  ،الدرؤال الدرادس نترائج التحميرل قرج أجابرت عرؽكؾن ت وبحلػ .محفدة

   .جيسؾغخافيةستغيخات الالتعدى إلى  الإصظشاعيالحكاء تظبيقات تؾعيف 
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 لدؤال الدابع: ما مدتؾى الؾعي بالكفاءة الخقسية لجى معمسات الاقتراد السشدلي؟ ا 
 ؛ تع إجخاء التحميل الإحرائي لاستجابات العيشة عمى الدؤاؿ الخئيدي الحؼ يتزسشو وللئجابة عؽ ىحا الدؤال

ييع لكل فقخة مؿياس الحكاء الخقسي، عغ شخيق حداب الستػسصات الحدابية والإنحخاؼ السعيارؼ ودرجة التق
 (:09مغ فقخات بعج الكفاءة الخقسية، بالإضافة إلى رتبتيا كسا ىػ مػضح في ججوؿ )

 السعاملبت الإحرائية الؾصفية  لجلالة الؾعي بالكفاءة الخقسية لسعمسات الاقتراد السشدلي :(92ججول )
 الفقخة م
 أجيج البحث عؽ السعمؾمات الخقسية بدخعة ودقة. 0

 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع يالستؾسط الحداب
 1 متػسط 0.65 1.79

 ألؼ بكيفية أستخجم الؾسائط الخقسية السختمفة في تشفيح ميامي التعميسية. 9
 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي

 5 مشخفس 0.72 1.51
 أستخجم تظبيقات وبخامج تجعؼ التعمؼ الحاتي بكفاءة. 0

 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع ستؾسط الحدابيال
 8 مشخفس 0.68 1.45

 ومشرات العسل الجساعي. الإلكتخونيأستخجم أدوات التعاون الخقسي مثل البخيج  2
 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي

 2 متػسط 0.66 1.75
 سية واستخجاميا بفعالية.أستظيع التشقل بيؽ أدوات السشرات التعمي 7

 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي
 7 مشخفس 0.71 1.48

 أستظيع تثبيت واستخجام تظبيقات تعميسية ججيجة دون مداعجة. 2
 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي

 9 مشخفس 0.74 1.46
 قسية لمكيام بسذاريع جساعية عؽ بُعج.أستظيع استخجام البخامج الخ  5

 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي
 4 مشخفس 0.67 1.52

 أتستع بسعخفة واسعة في استخجام الإنتخنت لأغخاض تعميسية أو بحثية. 2
 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي

 3 متػسط 0.69 1.71
 يؽ السعمؾمات الرحيحة والسغمؾطة في السحتؾى الخقسي.أميد ب 2

 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي
 6 مشخفس 0.71 1.49
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 الكفاءة الخقسية
 الانحخاف السعياري  الستؾسط الحدابي

 ةمشخفز
1.57 0.69 

لجػ معمسات الاقتراد السشدلي، حيث في مدتػػ الكفاءة الخقسية  ندبياا  اا ضعف (09تعكذ بيانات الججوؿ )
(، وىػػ مػا يُرػشف ضػسغ السدػتػػ "السػشخفس" 2.89( بػانحخاؼ معيػارؼ )0.27بمغ الستػسػط العػاـ ليػحا البُعػج )

( الستعمقتػػاف بالبحػػث عػػغ السعمػمػػات الخقسيػػة 4(، )0وفػػق مؿيػػاس ليكػػخت السدػػتخجـ، وقػػج ترػػجرت الفقختػػاف رقػػع )
( التختيب العاـ، مسا يذيخ إلى مدتػػ مقبػؿ فػي السيػارات 0.72اوف الخقسي )( واستخجاـ أدوات التع0.79بجقة )

 الأساسية السختبصة بالػصػؿ إلى السعمػمات والتػاصل الخقسي.
وفػي السقابػل، جػاءت السيػارات السختبصػة بالاسػتخجاـ الستقػجـ لمتصبيقػات والسشرػات التعميسيػة، مثػل تثبيػػت  

(، واسػػػػتخجاـ بػػػػخامج الػػػػتعمع الػػػػحاتي 0.42يغ أدوات السشرػػػػات التعميسيػػػػة )(، والتشقػػػػل بػػػػ0.48البػػػػخامج الججيػػػػجة )
(، فػي مخاتػب متػػأخخة وبسدػتػيات مشخفزػة، ويتزػػح مػغ تختيػػب العبػارات أف السيػارات التػػي تتصمػب قػػجرة 0.42)

سػػػا يػػػجؿ عمػػػى أف التعػػػخض متشفيحيػػػة عسميػػػة ومخونػػػة فػػػي التعامػػػل مػػػع التكشػلػجيػػػا الحجيثػػػة ىػػػي الأضػػػعف أداءا، 
كسػا أف متػسػصات الانحػخاؼ السعيػارؼ السحػجودة بػيغ  شػلػجيػا وحػجه لا يكفػي دوف دعػع تقشػي وميشػي مدػتسخ.لمتك

إجابات العيشة تعكذ شبو إجساع عمػى ىػحا الزػعف، وىػػ مػا يُزػفي قػػة عمػى الشتػائج، ويُبػخز أنيػا لا تعػػد إلػى 
 تفاوت فخدؼ بل إلى قرػر مسشيج في التأىيل والتجريب.

ئج إلػى وجػػػد فجػػة واضػػحة بػيغ الاسػتخجاـ التقميػػجؼ أو الأساسػي لػػلؤدوات الخقسيػة، وبػػيغ وتذػيخ ىػحه الشتػػا
السيػػارات الخقسيػػة الستقجمػػة اللبزمػػة لمتفاعػػل الفعّػػاؿ مػػع بيئػػات الػػتعمع الخقسػػي. كسػػا تعكػػذ الحاجػػة ترػػسيع بػػخامج 

ط ىػحه البػخامج بخصػط التحػػؿ تجريب رقسية فعالة تدتيجؼ الكفاءة التصبيؿية وليذ فقط السعخؼية، كحلظ يشبغػي ربػ
الخقسي التعميسية التي تشفحىا الجولػة، لزػساف اتدػاؽ مخخجػات التػجريب مػع متصمبػات التعمػيع السعاصػخ؛ حيػث إف 
تعديػػػد وعػػػي السعمسػػػات بالكفػػػاءة الخقسيػػػة لا يعػػػج رفاـيػػػة، بػػػل ضػػػخورة ممحػػػة لإنجػػػاح أؼ تػجػػػو لتػضيػػػف الػػػحكاء 

 . سات التعميسية اليػميةوالتقشيات الحجيثة في السسار  الإصصشاعي
  وبحلػ يكؾن ترؼ الإجابرة عرؽ الدرؤال الدرابع لمبحرث عرؽ معخفرة وعري معمسرات الاقترراد السشدلري بالكفراءة

 الخقسية.
 الدؤال الثامؽ: ما مدتؾى الؾعي بالحساية الخقسية لجى معمسات الاقتراد السشدلي؟ 
 بات العيشػػة عمػػى الدػػؤاؿ الخئيدػػي الػػحؼ ؛ تػػع إجػػخاء التحميػػل الإحرػػائي لاسػػتجاوللئجابررة عررؽ ىررحا الدررؤال

يتزسشو مؿياس الحكاء الخقسي، عغ شخيق حداب الستػسصات الحدػابية والإنحػخاؼ السعيػارؼ ودرجػة التقيػيع 
 (.02لكل فقخة مغ فقخات بعج الحساية الخقسية، بالإضافة إلى رتبتيا كسا ىػ مػضح في ججوؿ )

 سعمساتملة الؾعي بالحساية الخقسية لالسعاملبت الإحرائية الؾصفية لجلا  :(02ججول )
 الفقخة م

 ألتدم باستخجام كمسات مخور قؾية وغيخ قابمة لمتخسيؽ. 0
 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي

 2 متػسط 0.54 2.18
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 أستخجم تذفيخ البيانات عشج إرسال السعمؾمات أو السمفات السيسة. 9
 التختيب السدتؾى  ارى يحخاف السعالان الستؾسط الحدابي

 4 مشخفس 0.49 1.51
 أتجشب تحسيل السمفات مؽ مرادر غيخ مؾثؾقة. 0

 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي
 6 متػسط 0.27 1.88

 أحخص عمى تحجيث بخامج الحساية  بانتغام. 2
 تيبالتخ  السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي

 8 مشخفس 0.47 1.41
 أتجشب مذاركة السعمؾمات الذخرية عمى الإنتخنت. 7

 التختيب السدتؾى  الانحخاف السعبارى  الستؾسط الحدابي
 1 متػسط 0.31 2.26

 بححر وأتجشب فتح الخسائل السذبؾىة. الإلكتخونيأتعامل مع البخيج  2
 ختيبالت السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي

 3 متػسط 0.42 2.17
 أستخجم كمسات مخور مختمفة لكل حداب أستخجمو عبخ الإنتخنت. 5

 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي
 7 مشخفس 0.51 1.58

 أتعامل بححر مع التظبيقات التي تظمب الؾصؾل إلى بياناتي الخاصة. 2
 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي

 4 متػسط 0.45 2.08
 أستخجم بخامج الحساية مثل مزادات الفيخوسات باستسخار.  2

 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي
 5 متػسط 0.38 1.98

 
 الحساية الخقسية

 الانحخاف السعياري  الستؾسط الحدابي
 ةمتؾسظ

1.89 0.43 
لجػ معمسات الاقتراد السشدلي  ةالخقسيالحساية ( أف مدتػػ الػعي بالدمػؾ 02وضح نتائج ججوؿ )

( بانحخاؼ معيارؼ 0.29يُرشف في السدتػػ الستػسط، حيث بمغ الستػسط العاـ لبُعج "الحساية الخقسية" )
مػب (، مسا يعكذ معخفة ومسارسات جدئية تتعمق بالأمغ الديبخاني، لكشيا لا تختقي إلى السدتػػ السص2.40)

شارت الشتائج أف الفقخة الخاصة بػتجشب مذاركة السعمػمات أيث حلزساف الاستخجاـ الآمغ والػاعي لمتقشيات، 
(، 0.02(، تمتيا فقخة الالتداـ باستخجاـ كمسات مخور قػية )0.08الذخرية عمى الإنتخنت حققت أعمى متػسط )

ائج تذيخ إلى وعي مقبػؿ بالسسارسات الأساسية ىحه الشتو (. 0.07) الإلكتخونيثع التعامل الححر مع البخيج 
 للؤماف الخقسي السختبط بالخرػصية وحساية الحدابات.
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(، وتذفيخ البيانات عشج الإرساؿ 0.40وفي السقابل، جاءت الفقخات الخاصة بتحجيث بخامج الحساية )
تقجماا وتتصمب معخفة  ( بسدتػيات مشخفزة، وىي ميارات أكثخ0.22(، واستخجاـ كمسات مخور مختمفة )0.20)

 تقشية أوسع، ما يكذف عغ قرػر في الجػانب التصبيؿية الجؾيقة للؤمغ الخقسي. 
وىحه الشتائج تعكذ نسصاا واضحاا ىػ أف السعمسات أكثخ إلتداماا بالإجخاءات الأمشية العامة والبجييية، في 

  اا تخررياا أو إلساماا فشياا أعسق.حيغ أنيغ أقل مسارسة للئجخاءات التقشية الستقجمة التي تتصمب تجريب
  وبحلػ يكؾن تؼ الإجابة عؽ الدؤال الثامؽ لمبحث عؽ معخفة وعي معمسات الاقتراد السشدلي بالحساية

 الخقسية.
  الدؤال التاسع: ما مدتؾى الؾعي بالتعاطف الخقسي لجى معمسات الاقتراد السشدلي؟ 

رائي لاستجابات العيشة عمى الدؤاؿ الخئيدي الحؼ يتزسشو ؛ تع إجخاء التحميل الإحوللئجابة عؽ ىحا الدؤال
مؿياس الحكاء الخقسي، عغ شخيق حداب الستػسصات الحدابية والإنحخاؼ السعيارؼ ودرجة التقييع لكل فقخة 

 (:00مغ فقخات بعج التعاشف الخقسي، بالإضافة إلى رتبتيا كسا ىػ مػضح في ججوؿ )
 ؾصفية  لجلالة الؾعي بالتعاطف الخقسي لمسعمساتالسعاملبت الإحرائية ال :(00جول )ج

 الفقخة م
 أحخص عمى استخجام لغة ميحبة في تؾاصمي الخقسي. 0

 التختيب السدتؾى  الانحخاف السعيارى  الستؾسط الحدابي
 0 متػسط 2.42 0.20

 أتجشب في نذخ السعمؾمات التي قج تزخ بسذاعخ الآخخيؽ. 9
 التختيب السدتؾى  لسعيارى الانحخاف ا الستؾسط الحدابي

 2 متػسط 2.47 0.97
 أتحمى بالربخ والتفيؼ عشج التعامل مع الآخخيؽ عبخ الإنتخنت. 0

 التختيب السدتؾى  الانحخاف السعيارى  الستؾسط الحدابي
 0 متػسط 2.40 0.00

 أعيخ التعاطف عشج التؾاصل مع الآخخيؽ الحيؽ يسخون برعؾبات. 2
 التختيب السدتؾى  لانحخاف السعيارى ا الستؾسط الحدابي

 4 متػسط 2.44 0.99
 أتعامل مع الآراء الدمبية بظخيقة غيخ ملبئسة. 7

 التختيب السدتؾى  الانحخاف السعيارى  الستؾسط الحدابي
 9 مشخفس 2.20 0.47

 أتعامل باحتخام مع الآراء السختمفة عبخ بخامج التؾاصل الاجتساعي. 2
 التختيب السدتؾى  الانحخاف السعيارى  الستؾسط الحدابي

 8 متػسط 2.07 0.90
 ألتدم بتذجيع الآخخيؽ عمى التعبيخ عؽ آرائيؼ بذكل مدؤول. 5
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 التختيب السدتؾى  الانحخاف السعيارى  الستؾسط الحدابي
 2 مشخفس 2.20 0.24

 أساعج الآخخيؽ في حل السذكلبت التقشية التي قج يؾاجيؾنيا. 2
 التختيب السدتؾى  الانحخاف السعيارى  دابيالستؾسط الح
 0 متػسط 2.02 0.20

 أُعيخ اىتسام ا بسذاعخ الآخخيؽ أثشاء السحادثات.   2
 التختيب السدتؾى  الانحخاف السعيارى  الستؾسط الحدابي

 7 متػسط 2.40 0.29

 التعاطف الخقسي
 الانحخاف السعياري  الستؾسط الحدابي

 2.44 0.22 ةمتؾسظ
ضػػسغ ( إلػػى أف مدػػتػػ التعػػاشف الخقسػػي لػػجػ معمسػػات الاقترػػاد السشدلػػي يقػػع 00ارت نتػػائج جػػجوؿ )أشػػ

(، وىػػػ مػا يعكػذ وجػػػد حػج مقبػػػؿ 2.44( وانحػػخاؼ معيػارؼ )0.22السدػتػػ الستػسػط، بستػسػػط حدػابي عػاـ )
 مغ الػعي بالدمػكيات الأخلبؾية والػججانية في البيئات الخقسية.

ماا ممحػضاا باستخجاـ لغة ميحبة واحتخاـ مذاعخ الآخخيغ أثشاء التػاصل، وىػ ما يسثػل وتُطيخ البيانات إلتدا
أساساا جيجاا لبشاء بيئة تعميسية رقسية آمشة ومتػازنة. ومػع ذلػظ، تدػجل بعػس الفقػخات أداءا مشخفزػاا، خاصػة ؼيسػا 

لػػػى ضػػػعف فػػػي ميػػػارات إدارة يتعمػػق بالتفاعػػػل مػػػع الآراء الدػػػمبية وتذػػػجيع التعبيػػػخ الحػػػخ السدػػػؤوؿ، مسػػػا يذػػػيخ إ
 الخلبفات الخقسية والتعبيخ الػججاني السدؤوؿ.

وىحه الشتائج تبخز الحاجة إلى تعديد ميارات التعاشف الخقسي بذكل أعسق، مػغ خػلبؿ بػخامج تػعيػة تخكػد 
فػي  ة، بسػا يزػسغ بشػاء تػاصػل إندػاني فعّػاؿالإلكتخونيػعمى التسكيغ الػججاني والتفاعػل الأخلبقػي عبػخ الػسػائط 

 بيئة التعميع الخقسي.
  برحلػ يكررؾن تررؼ الإجابررة عررؽ الدرؤال التاسررع لمبحررث عررؽ معخفررة وعري معمسررات الاقتررراد السشدلرري بالتعرراطف

 الخقسي.
  الدؤال العاشخ: ما مدتؾى الؾعي بالحقؾق الخقسية لجى معمسات الاقتراد السشدلي؟ 
 ات العيشة عمى الدؤاؿ الخئيدي الحؼ يتزسشو ؛ تع إجخاء التحميل الإحرائي لاستجابوللئجابة عؽ ىحا الدؤال

مؿياس الحكاء الخقسي، عغ شخيق حداب الستػسصات الحدابية والإنحخاؼ السعيارؼ ودرجة التقييع لكل فقخة 
 (:00، بالإضافة إلى رتبتيا كسا ىػ مػضح في ججوؿ )ةالخقسيالحقػؽ مغ فقخات بعج 

 ة الؾعي بالحقؾق الخقسية لمسعمساتالسعاملبت الإحرائية الؾصفية  لجلال :(09ججول )
 الفقخة م

 ألتدم بعجم نذخ محتؾى رقسي يديء للآخخيؽ أو يشتيػ خرؾصيتيؼ. 0
 التختيب السدتؾى  الانحخاف السعبارى  الستؾسط الحدابي

 1 متػسط 0.46 1.98
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 أعخف أن مذاركة السحتؾى الخقسي دون إذن مؽ صاحبو يُعج انتياك ا لحقؾق الشذخ 9
 التختيب السدتؾى  الانحخاف السعبارى  تؾسط الحدابيالس

 7 مشخفس 0.48 1.31
 ألتدم بعجم التلبعب بالسحتؾى الخقسي أو تعجيمو بسا يُخل بسزسؾنو الأصمي. 0

 التختيب السدتؾى  الانحخاف السعبارى  الستؾسط الحدابي
 5 مشخفس 0.54 1.44

 تسع الخقسي.أكؾن عمى دراية بالجؾانب الأخلبقية في السج 2
 التختيب السدتؾى  الانحخاف السعبارى  الستؾسط الحدابي

 8 مشخفس 0.52 1.29
 أُبمغ الجيات السخترة عشج رصج أي انتياك رقسي يزخ بالسجتسع التعميسي. 7

 التختيب السدتؾى  الانحخاف السعبارى  الستؾسط الحدابي
 6 مشخفس 0.43 1.41

ا عؽ شخوط الاست 2  خجام قبل أن أبجأ في استخجام أي خجمة رقسية.أستفدخ دائس 
 التختيب السدتؾى  الانحخاف السعبارى  الستؾسط الحدابي

 3 متػسط 0.49 1.91
 ألتدم بعجم مذاركة معمؾمات شخرية أو صؾر لمظالبات دون إذن. 5

 التختيب السدتؾى  الانحخاف السعبارى  الستؾسط الحدابي
 4 متػسط 0.39 1.74

 باستخجام البخامج والتظبيقات السخخّرة فقط في عسمي التعميسي.ألتدم  2
 التختيب السدتػػ  الانحخاؼ السعبارػ  الستػسط الحدابي

 2 متػسط 0.44 1.94
ا مؽ واجباتي السيشية في البيئة الخقسية. 2  أعتبخ حساية بيانات الظالبات جدء 

 بالتختي السدتؾى  الانحخاف السعبارى  الستؾسط الحدابي
 9 مشخفس 0.47 1.24

 
 الحقؾق الخقسية

 الانحخاف السعياري  الستؾسط الحدابي
 ةمشخفز

1.58 2.47 
( بأف التحميل الإحرائي الستعمق بسجػ وعي معمسات الاقتراد السشدلي 00أضيخت نتائج ججوؿ )

عج لا يداؿ مشخفزاا، رغع تشػع بالحقػؽ والػاجبات في البيئة الخقسية )الحقػؽ الخقسية( أف الػعي العاـ في ىحا الب
 السياـ السختبصة بو في الدياؽ التخبػؼ. 

ويذيخ ذلظ إلى وجػد فجػة بيغ متصمبات البيئة التعميسية الخقسية وبيغ استعجاد السعمسات لمتفاعل معيا بسا 
  .يحقق الاستخجاـ الآمغ والسدؤوؿ

ستعمقة بالحقػؽ الأساسية في السجاؿ (، تبيغ أف عجداا مغ الفقخات ال00وعشج فحز تفاصيل الججوؿ )
(، "أعخؼ أف مذاركة السحتػػ الخقسي دوف إذف مغ صاحبو يُعج انتياكاا لحقػؽ 0الخقسي، مثل الفقخة رقع )
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(، "ألتدـ بعجـ التلبعب بالسحتػػ الخقسي أو تعجيمو بسا يُخل بسزسػنو الأصمي"، الفقخة رقع 0الشذخ"، والفقخة رقع )
مسا يعكذ ضعفاا في السخترة عشج رصج أؼ انتياؾ رقسي"، قج حرمت عمى تقييع مشخفس. (،"أُبمغ الجيات 2)

 إدراؾ الجػانب الحقػؾية والسمكية الفكخية لاستخجاـ السػارد الخقسية.
ىحا يذيخ إلى الحاجة لتعديد الػعي بالسدؤوليات الستختبة عمى الاستخجاـ السيشي لمتقشيات في بيئة و 

  .ي تتعمق بحساية الخرػصية وحقػؽ الشذخالتعميع، خاصة تمظ الت
(، "ألتدـ بعجـ نذخ محتػػ 0وفي السقابل، بخزت بعس السؤشخات الإيجابية بجرجة متػسصة، مثل الفقخة رقع )   

(، "ألتدـ بعجـ مذاركة معمػمات شخرية أو صػر لمصالبات دوف إذف" 7رقسي يديء للآخخيغ"، والفقخة رقع )
باستخجاـ البخامج السخخرة"، وىي فقخات تذيخ إلى وجػد وعي مبجئي بالحقػؽ الخقسية،  (، "ألتدـ2والفقخة رقع )

  .لكشو ما زاؿ غيخ كاؼٍ ليُتخجع إلى مسارسات رقسية مشيجية وثابتة داخل الفرػؿ الجراسية
و يتخكد تذيخ ىحه الشتائج مجتسعة إلى أف وعي السعمسات بالحقػؽ الخقسية لا يتدع بالذسػؿ أو العسق، وأنو    

في الجػانب الدمػكية العامة أكثخ مغ السعخفة الجؾيقة بالقػانيغ والدياسات الخقسية. لحا فإف دمج بخامج تجريبية 
تخكد عمى الجػانب الأخلبؾية والقانػنية لمبيئة الخقسية، وتقجيع نساذج مسارسات واقعية، يسكغ أف يعدز مغ ىحا 

  .بصخيقة تحتخـ الحقػؽ والػاجبات السيشية والتخبػية البعج ويديج مغ فاعمية تػضيف التكشػلػجيا
وفي ضػء ذلظ، فإف تصػيخ وعي السعمسات بالحقػؽ الخقسية لا يُعج خياراا، بل ضخورة لزساف التفاعل الآمغ    

والسدؤوؿ في البيئات التعميسية الخقسية، وىػ ما يتساشى مع أىجاؼ التحػؿ الخقسي في التعميع، التي تُعمي مغ 
السػاششة الخقسية، وتحفّد السعمسيغ عمى تسثّل الدمػكيات السيشية الخصيشة في العالع الافتخاضي كسا في  شأف

  .الػاقع
  وعي معمسات الاقتراد  مجى عؽ معخفة ؛الدؤال العاشخ لمبحثنتائج التحميل قج أجابت عؽ كؾن توبحلػ

 .ةالخقسيحقؾق السشدلي بال
 :بالتؾاصل الخقسي لجى معمسات الاقتراد السشدلي؟ ما مدتؾى الؾعي الدؤال الحادى عذخ 
 ؛ تع إجخاء التحميل الإحرائي لاستجابات العيشة عمى الدؤاؿ الخئيدي الحؼ يتزسشو وللئجابة عؽ ىحا الدؤال

مؿياس الحكاء الخقسي، عغ شخيق حداب الستػسصات الحدابية والإنحخاؼ السعيارؼ ودرجة التقييع لكل فقخة 
 (:00الخقسي، بالإضافة إلى رتبتيا كسا ىػ مػضح في ججوؿ ) اصلالتػ مغ فقخات بعج 
 السعاملبت الإحرائية الؾصفية  لجلالة الؾعي بالتؾاصل الخقسي لسعمسات الاقتراد السشدلي :(00ججول )

 الفقخة م
 بانتغام لمتؾاصل السيشي مع الدميلبت والإدارة. الإلكتخونيأستخجم البخيج  0

 التختيب السدتؾى  ارى يحخاف السعالان الستؾسط الحدابي
 2 متػسط 2.22 0.29

أو  Zoomأستظيع السذاركة في الاجتساعات الافتخاضية بكفاءة باستخجام أدوات التؾاصل السخئي  مثل  9
Teams. 

 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي
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 8 متػسط 2.40 0.22
 سية لتقجيؼ الجعؼ لمظالبات خارج الحرص.أستخجم تظبيقات السخاسمة التعمي 0

 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي
 2 مشخفس 2.20 0.00

 (.Google Driveأشارك ممفات العسل والأنذظة التعميسية عبخ خجمات التخديؽ الدحابي )مثل  2
 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي

 9 مشخفس 2.20 0.07
 أُجيج استخجام أدوات التفاعل داخل السشرات مثل السشتجيات أو التعميقات أو غخف الشقاش. 7

 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي
 0 متػسط 2.42 0.27

 أحخص عمى أن تكؾن رسائمي الخقسية مخترخة وواضحة دون غسؾض. 2
 التختيب السدتؾى  ارى يالسعالانحخاف  الستؾسط الحدابي

 7 متػسط 2.44 0.77
 أراجع محتؾى الخسالة قبل إرساليا لزسان خمؾىا مؽ أخظاء لغؾية. 5

 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي
 0 متػسط 2.40 0.99

اأستخجم الخسائل الرؾتية أو السخئية عشج الحاجة لتؾضيح معمؾمات يرعب شخحيا نر 2  ي 
 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي

 0 متػسط 2.42 0.20
 أختار الؾقت السشاسب لإرسال الخسائل الخقسية وأراعي خرؾصية الظخف الآخخ. 2

 التختيب السدتؾى  ارى يالانحخاف السع الستؾسط الحدابي
 4 متػسط 2.44 0.97

 
 التؾاصل الخقسي

الستؾسط 
 الحدابي

نحخاف الا 
 ةمتػسص السعياري 

0.77 2.48 
( إلى أف مدتػػ الػعي بسيارات التػاصل الخقسي لجػ معمسات الاقتراد السشدلي 00أشارت نتائج ججوؿ )

(. وتعكذ ىحه الشتيجة 2.48( وانحخاؼ معيارؼ )0.77جاء في الإشار الستػسط، بستػسط حدابي عاـ بمغ )
شي باستخجاـ الػسائط الخقسية، مع وجػد تفاوت واضح في درجة قجرة مقبػلة عمى مسارسة التػاصل السي

وأضيخت الشتائج أداءا جيجاا ندبياا في الفقخات الستعمقة بػاستخجاـ  الاستخجاـ بيغ السيارات الأساسية والستقجمة. 
حيث  أدوات التفاعل داخل السشرات، والتعبيخ الػاضح في الخسائل الخقسية، ومخاجعة الخسائل قبل الإرساؿ،

سجمت جسيعيا متػسصات تقع ضسغ السدتػػ الستػسط، مسا يذيخ إلى وعي معتجؿ بأدبيات الاتراؿ الخقسي 
وضػابصو الذكمية والسيشية. وفي السقابل، انخفزت الستػسصات بذكل ممحػظ في الفقخات السختبصة بػالتفاعل 

ف الأدوات التقشية التي تجعع خارج الرف واستخجاـ أدوات التخديغ الدحابي، ما يعكذ ضعفاا في تػضي
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 الإلكتخونيالتػاصل السستج مع الصالبات وتبادؿ السحتػػ الخقسي، وىي ميارات أساسية في بيئات التعميع 
وتُطيخ ىحه الشتائج أف ىشاؾ حاجة لتعديد جانب التػضيف العسمي والستكامل لتقشيات التػاصل، خاصة  الحجيثة.

فاعل خارج الحرز، مغ خلبؿ تجريب مػجو يخبط بيغ السيارة التقشية تمظ السختبصة بإدارة السحتػػ والت
  والاحتياج التخبػؼ داخل الرف وخارجو.

  وبحلػ يكؾن تؼ الإجابة عؽ الدؤال الحادي عذخ لمبحث عؽ معخفة وعي معمسات الاقتراد السشدلي
  .بالتؾاصل الخقسي

اا، تع حداب الستػسصات الحدابية والانحخافات ولسعخفة وعي معمسات الاقتراد السشدلي بالحكاء الخقسي كمي
 (.04السعيارية والأوزاف الشدبية لأبعاد مؿياس الحكاء الخقسي، كسا فى ججوؿ )

 متؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لسدتؾى الؾعي بأبعاد الحكاء الخقسي :(02ججول )
 السدتؾى  الؾزن الشدبي الانحخاف السعياري  الستؾسط الحدابي الأبعاد م

 مشخفس %20.00 2.89 0.27 الكفاءة الخقسية 0
 متػسط %80 2.40 0.29 الحساية الخقسية 9
 متػسط %80.87 2.44 0.22 التعاطف الخقسي 0
 مشخفس %20.87 2.47 0.22 الحقؾق الخقسية 2
 متػسط %29 2.48 0.77 التؾاصل الخقسي 7

 متؾسط 0.74 السكياس ككل
( بأف مدتػػ الػعي 04الإحرائي لسؿياس الحكاء الخقسي، كسا ورد في ججوؿ )وأضيخت نتائج التحميل 

(، وىػ 0.74بالحكاء الخقسي لجػ معمسات الاقتراد السشدلي جاء في السدتػػ الستػسط، بستػسط حدابي كمي )
وقج أضيخت ما يعكذ إدراكاا جدئياا ومحجوداا لستصمبات الاستخجاـ الخقسي الآمغ والفعاؿ في الدياؽ التعميسي. 

، وزف ندبي = 0.29الشتائج تبايشاا ممحػضاا بيغ أبعاد السؿياس، حيث سجل كل مغ الحساية الخقسية )متػسط = 
%( أعمى السدتػيات، ما يجؿ عمى وعي 80.87، وزف ندبي = 0.22%(، والتعاشف الخقسي )متػسط = 80

جاء التػاصل الخقسي في السدتػػ الستػسط ندبي بدمػكيات التػاصل الآمغ والسدؤوؿ في البيئة الخقسية. كسا 
%(، وىػ ما يعكذ قجرة متػسصة عمى التفاعل الخقسي السيشي، لكشو لا يذيخ إلى تػضيف فعّاؿ 29، 0.77)

(، والحقػؽ الخقسية بستػسط 0.27وفي السقابل، جاءت الكفاءة الخقسية بستػسط ) وكامل للؤدوات الخقسية الستاحة.
خفس، مسا يُطيخ قرػراا واضحاا في السيارات التقشية الأساسية والسعخفة بحقػؽ ( في السدتػػ السش0.22)

الاستخجاـ الخقسي، وىي عشاصخ أساسية لتحقيق الاستخجاـ الػاعي والسدؤوؿ لمتكشػلػجيا. وىحه الشتائج تؤكج 
الجػانب الدمػكية  الحاجة إلى بخامج تجريبية مػجية، تُعدز الجػانب الفشية والسعخؼية لمحكاء الخقسي، وتُكسل

لجػ السعمسات، لزساف تكامل الأداء الخقسي داخل السسارسات التعميسية.  والاجتساعية التي تبجو أكثخ وعياا 
 ، بسا يُديّل السقارنة بيغ الأبعاد السختمفة لمسؿياس.( البياني التالي لتػضيح ىحه الشتائج برخياا 8ويُعخض الذكل )
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 ء الخقسي لجى السعمساتمتؾسظات أبعاد الحكا :(2شكل )

  الدؤال الثانى عذخ: ىل تختمف درجة وعي معمسات الاقتراد السشدلي بأبعاد الحكاء الخقسي باختلبف
 السخحمة التعميسية، السؤىل العمسي(؟ الستغيخات )عجد سشؾات الخبخة،

 وللئجابة عؽ ىحا الدؤال قامت الباحثتيؽ برياغة الفخوض التالية:
 شص عمى أنو:الفخض الأول: الحى ي 
( في درجة وعي معمسات الاقتراد السشدلي بأبعاد 2.20تؾجج فخوق دالة إحرائيا  عشج مدتؾى دلالة )" 

 الحكاء الخقسي تُعدى إلى عجد سشؾات الخبخة".
تبعاا  الحكاء الخقسيولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض تع وصف وتمخيز درجات السجسػعات في مؿياس 

وذلظ لأف الستغيخ يتزسغ أكثخ مغ مدتػييغ ويػضح ذلظ الججوؿ ؛ حادػ الاتجاهلاستخجاـ تحميل التبايغ الأ
(02): 

 تحميل التبايؽ لجراسة الفخوق بيؽ وعي السعمسات بأبعاد الحكاء الخقسي تبعا  لعجد سشؾات الخبخة :(07ججول )

مجسؾع  مرجر التبايؽ الستغيخ
 السخبعات

درجات 
 الحخية

متؾسط 
 السخبعات

مدتؾى  قيسة ف
 لجلالةا

 
 الكفاءة الخقسية

 0.81 2 1.61 بيغ السجسػعات
 0.45 167 74.69 داخل السجسػعات غيخ داؿ 1.8

  169 76.3 الكمى
 

 الحساية الخقسية
 

 0.35 2 0.71 بيغ السجسػعات
 0.4 167 66.15 داخل السجسػعات غيخ داؿ 0.87

  169 66.86 الكمى
 

 التعاطف الخقسي
 0.81 2 1.61 عاتبيغ السجسػ 

 0.56 167 92.72 داخل السجسػعات غيخ داؿ 1.45
  169 94.33 الكمى

 
 الحقؾق الخقسية

 0.69 2 1.39 بيغ السجسػعات
 غيخ داؿ 1.86

 0.37 167 61.91 داخل السجسػعات

0
0.2
0.4
0.6
0.8

1
1.2
1.4
1.6
1.8

2

 التواصل الرقمي الحقوق الرقمية التعاطف الرقمي الحماية الرقمية الكفاءة الرقمية

1.57 

1.89 1.88 

1.58 
1.77 

 المتوسطات الحسابية لمستوى الوعي بأبعاد الذكاء الزقمي
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  169 63.3 الكمى

 التؾاصل الخقسي
 0.32 2 0.64 بيغ السجسػعات

 0.44 167 73.96 السجسػعاتداخل  غيخ داؿ 0.73
  169 74.6 الكمى

 
 الجرجة الكمية

 0.7 2 1.4 بيغ السجسػعات
 0.56 167 93.67 داخل السجسػعات غيخ داؿ 1.25

  169 95.07 الكمى
( إلى عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ 02تذيخ نتائج تحميل التبايغ الػارد في ججوؿ )

حيث وعي معمسات الاقتراد السشدلي بأبعاد الحكاء الخقسي تعدػ لاختلبؼ عجد سشػات الخبخة.  ( في2.20)
جاءت الؿيع الإحرائية في جسيع السحاور الخسدة لمسؿياس، إضافة إلى الجرجة الكمية، ضسغ مدتػيات غيخ 

 02–2الخبخة ) دالة، مسا يؤكج تجانذ اتجاىات الػعي الخقسي بيغ السعمسات بغس الشطخ عغ فئة سشػات
 .سشة( 02سشة، أكثخ مغ  02–00سشػات، 

ويفدخ ىحا التجانذ بزعف التأثيخ التخاكسي لمخبخة السيشية في السجاؿ الخقسي، إذ لا يبجو أف امتجاد 
سشػات العسل يؤدؼ بالزخورة إلى تخاكع معخفي رقسي يُعدز مغ مدتػيات الكفاءة أو الػعي بالحقػؽ أو الحساية 

اصل الخقسي. وىػ ما يعكذ في أحج أوجيو، غياب بخامج تجريبية مشيجية تختبط بالتحػؿ الخقسي أو أدوات التػ 
 .وتدتيجؼ جسيع السعمسات عمى اختلبؼ سشػات خجمتيغ

ومغ جية أخخػ، تُبخز ىحه الشتائج احتسالية أف تكػف العيشة السجروسة قج تمقت مدتػيات متقاربة مغ 
لتكػيغ الجامعي الأساسي أو الجورات السيشية السحجودة، دوف وجػد فخوؽ التػجيو الخقسي العاـ، سػاء عبخ ا

نػعية تختبط بالدمغ والخبخة. وربسا يعػد ذلظ إلى حجاثة إدماج الحكاء الخقسي في السسارسات التعميسية، حيث لا 
خ فارؽ في ىحه يداؿ في مخاحل التصبيق الأولية داخل البيئة السجرسية، ما يقمل مغ تأثيخ عامل "الدمغ" كسؤش

 .السخحمة
وتعكذ ىحه الشتائج في مجسميا الحاجة إلى استخاتيجيات تجريبية مسشيجة تأخح بعيغ الاعتبار تشسية 
السيارات الخقسية لكافة السعمسات، برخؼ الشطخ عغ سشػات الخبخة، وتعسل عمى تقميز الفجػة بيغ السدتػيات 

تػجيات الػششية نحػ التحػؿ الخقسي، مسا يجعػ إلى ترسيع الػضيؽية في السجاؿ الخقسي، لا سيسا في ضػء ال
 .بخامج ميشية مخررة تزسغ شسػلية الػعي الخقسي كسكػف أساسي مغ كفاءة السعمع السيشية
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 :الفخض الثاني  
 :الحى يشص عمى أنو 

بأبعاد الحكاء  ( في درجة وعي معمسات الاقتراد السشدلي2.20عشج مدتؾى دلالة ) ا  تؾجج فخوق دالة إحرائي" 
 الخقسي تُعدى إلى السؤىل العمسي ".

ولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض تع وصف وتمخيز درجات السجسػعات في مؿياس الحكاء الخقسي تبعاا 
ويػضح ذلظ الججوؿ  ،لاستخجاـ تحميل التبايغ الأحادػ الاتجاه وذلظ لأف الستغيخ يتزسغ أكثخ مغ مدتػييغ

(08:) 
 ايؽ لجراسة الفخوق بيؽ وعي السعمسات بأبعاد الحكاء الخقسي تبعا  لستغيخ السؤىل العمسيتحميل التب :(02ججول )

 مرجر التبايؽ الستغيخ
مجسؾع 
 السخبعات

درجات 
 الحخية

متؾسط 
 السخبعات

 قيسة ف
مدتؾى 

 الجلالة
 

 الكفاءة الخقسية
 0.705 2 1.41 بيغ السجسػعات

 0.384 167 64.15 داخل السجسػعات غيخ داؿ 1.83
  169 65.56 الكمى

 
 الحساية الخقسية

 

 0.550 2 1.10 بيغ السجسػعات
 0.439 167 73.31 داخل السجسػعات غيخ داؿ 1.25

  169 74.41 الكمى
 

 التعاطف الخقسي
 1.805 2 3.61 بيغ السجسػعات

 0.376 167 62.89 داخل السجسػعات داؿ 4.79
  169 66.50 الكمى

 
 ؾق الخقسيةالحق

 

 0.615 2 1.23 بيغ السجسػعات
 0.444 167 74.23 داخل السجسػعات غيخ داؿ 1.38

  169 75.46 الكمى
 

 التؾاصل الخقسي
 1.560 2 3.12 بيغ السجسػعات

 0.402 167 67.07 داخل السجسػعات داؿ 3.88
  169 70.19 الكمى

 
 الجرجة الكمية

 1.150 2 2.30 بيغ السجسػعات
 0.667 167 111.40 داخل السجسػعات غيخ داؿ 1.72

  169 113.70 الكمى
( أف مدتػػ وعي معمسات الاقتراد السشدلي بأبعاد 08أوضحت نتائج تحميل التبايغ الػاردة في ججوؿ )

جل فخوؽ ذات الحكاء الخقسي لا يختمف بذكل داؿ إحرائياا باختلبؼ السؤىل العمسي في معطع الأبعاد، إذ لع تُد
( في أبعاد: الكفاءة الخقسية، الحساية الخقسية، الحقػؽ الخقسية، وكحلظ في الجرجة الكمية 2.20دلالة عشج مدتػػ )

لمسؿياس. وفي السقابل، أضيخت الشتائج وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية في بعجؼ "التعاشف الخقسي والتػاصل 



 

 

- 209 - 
  م9297 يؾليؾ –(92مدمدل العجد ) –الثالثالعجد  –خالحادى عذالسجمج 

 مجمة دراسات وبحؾث التخبية الشؾعية

غ أعمى مغ الؿيسة الحخجة، ما يجؿ عمى أف السؤىل العمسي يُديع الخقسي"، وقج جاءت ؾيسة "ؼ" في ىحيغ البعجي
ولتحجيج اتجاه الفخوؽ، تع استخجاـ  .في تذكيل الػعي بسفاـيع تترل بالتفاعل الإنداني عبخ الػسائط الخقسية

 .(07اختبار شيؽيو لمسقارنات البعجية كسا ىػ مػضح في ججوؿ )
 خوق بيؽ السجسؾعات طبقا  لاختلبف السؤىلاختبار شيفيو لتحميل اتجاه الف :(05ججول )

 التؾاصل الخقسي التعاطف الخقسي السحؾر

 السؤىل العمسى
 الأعمى الأقل الأعمى الأقل

 الستؾسط الحدابي الستؾسط الحدابي الستؾسط الحدابي الستؾسط الحدابي
  0.98  0.90 بكالؾريؾس
 0.22  0.22  ماجيدتيخ

 0.00  0.00  دكتؾراه
( أف الفخوؽ في ىحيغ البعجيغ جاءت لرالح معمسات الجكتػراه، 07ضح اختبار شيؽيو في ججوؿ )وقج أو 

 حيث سُجمت أعمى الستػسصات الحدابية في كل مغ:
 ( لمبكالػريػس0.90( لمساجدتيخ و)0.22) بللجػ الجكتػراه، مقا (0.00):التعاشف الخقسي -
 ( لمبكالػريػس0.98( لمساجدتيخ و)0.22( لجػ الجكتػراه، مقابل )0.00التػاصل الخقسي: ) -

وتعكذ ىحه الفخوؽ أف معمسات الجكتػراه يستمكغ قجراا أعمى مغ الإدراؾ السختبط بالجػانب الػججانية 
والأخلبؾية لمتفاعل الخقسي، ربسا نتيجة تعخّضيغ لبخامج أكاديسية متقجمة تُػلي أىسية لمػعي الإنداني في بيئات 

غ الأوسع في السؤتسخات عشج نذخ أبحاث مدتخخجة مغ الخسائل وورش العسل التعمع، إضافة إلى مذاركتي
التخبػية التي تتشاوؿ قزايا التحػؿ الخقسي مغ مشطػر شامل. أما في بؿية الأبعاد، وفي السقابل، فإف عجـ وجػد 

لسعمسات داخل فخوؽ في بؿية الأبعاد يعكذ تقارباا في شبيعة الخبخات السيشية والتجريبية التي تحرل عمييا ا
البيئة السجرسية، بغس الشطخ عغ الجرجة العمسية، مسا يقمل مغ تأثيخ السؤىل الأكاديسي في تشسية السيارات 
الخقسية التصبيؿية.وتذيخ ىحه الشتائج إلى ضخورة ربط بخامج التأىيل التخبػؼ والتخؾيات الػضيؽية ببشاء وعي رقسي 

ا. كسا تجعػ إلى ترسيع بخامج متكامل يذسل ليذ فقط السيارات التقشية،  بل الجػانب التػاصمية والػججانية أيزا
تجريبية مػجية لمسعمسات الحاصلبت عمى مؤىلبت أقل، مع التخكيد عمى السيارات الخقسية الشاعسة التي تؤثخ في 

 بيئة الرف والتفاعل مع الصالبات.
 :الفخض الثالث  
 :الحى يشص عمى أنو 
( في درجة وعي معمسات الاقتراد السشدلي بأبعاد 2.20عشج مدتؾى دلالة ) ا  تؾجج فخوق دالة إحرائي "

 التي تعسل بيا السعمسة ". الحكاء الخقسي تُعدى إلى السخحمة التعميسية
تبعاا  الحكاء الخقسيولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض تع وصف وتمخيز درجات السجسػعات في مؿياس 

ويػضح ذلظ الججوؿ  ،وذلظ لأف الستغيخ يتزسغ أكثخ مغ مدتػييغلاستخجاـ تحميل التبايغ الأحادػ الاتجاه 
(02:) 
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 تحميل التبايؽ لجراسة الفخوق بيؽ وعي السعمسات بأبعاد الحكاء الخقسي تبعا  لستغيخ السخحمة التعميسية :(02ججول )

 مرجر التبايؽ الستغيخ
مجسؾع 

 السخبعات
درجات 
 الحخية

متؾسط 
 السخبعات

 قيسة ف
مدتؾى 

 الجلالة
 

 الكفاءة الخقسية
 0.615 2 1.23 بيغ السجسػعات

 0.394 167 65.78 داخل السجسػعات غيخ داؿ 1.56
  169 67.01 الكمى

 
 الحساية الخقسية

 

 0.49 2 0.98 بيغ السجسػعات
 0.384 167 64.25 داخل السجسػعات غيخ داؿ 1.28

  169 65.23 الكمى
 

 التعاطف الخقسي
 0.78 2 1.56 اتبيغ السجسػع

 0.396 167 66.11 داخل السجسػعات غيخ داؿ 1.97
  169 67.67 الكمى

 
 الحقؾق الخقسية

 

 0.55 2 1.1 بيغ السجسػعات
 0.376 167 62.89 داخل السجسػعات غيخ داؿ 1.46

  169 63.99 الكمى
 

 التؾاصل الخقسي
 0.675 2 1.35 بيغ السجسػعات

 0.362 167 60.55 اخل السجسػعاتد غيخ داؿ 1.86
  169 61.9 الكمى

 
 الجرجة الكمية

 0.94 2 1.88 بيغ السجسػعات
 0.403 167 67.34 داخل السجسػعات غيخ داؿ 2.33

  169 69.22 الكمى
( إلى عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ 02تذيخ نتائج تحميل التبايغ الػاردة في ججوؿ )و 
ات وعي معمسات الاقتراد السشدلي بأبعاد الحكاء الخقسي تعدػ لستغيخ السخحمة التعميسية التي تعسل بيا متػسص

الخسدة، بالإضافة إلى الجرجة الكمية، غيخ الأبعاد السعمسة )ابتجائية، إعجادية، ثانػية(. فقج كانت ؾيع)ؼ( لجسيع 
ي الخقسي بيغ السعمسات بغس الشطخ عغ شبيعة (، مسا يجؿ عمى تجانذ مدتػيات الػع2.20دالة عشج مدتػػ )

 .السخحمة التعميسية التي يعسمغ بيا
كسا قج يذيخ ىحا التجانذ إلى أف تحجيات الاستخجاـ الخقسي لا تختمف جحرياا مغ مخحمة إلى أخخػ، بل 

في شبيعة تُعدػ في الغالب إلى عػامل أعسق كالفجػة التقشية الفخدية أو نقز الجافعية، وليذ إلى اختلبؼ 
الصالبات أو خرائز السخحمة الجراسية. وعمى ىحا الأساس، فإف غياب الفخوؽ بيغ السخاحل قج يعكذ قرػراا 

 .عاماا في التسكيغ الخقسي أو ضعفاا في استخاتيجيات التخريز داخل البيئة التعميسية
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خ السخاحل وفي ضػء ىحة الشتائج التى تعكذ مدتػػ وعي رقسي مشخفس ولكشو مدتقخ ندبياا عب
التعميسية، مسا يُذيخ إلى أف التجخلبت التصػيخية يجب أف تبُشى عمى أساس احتياج عاـ لا يُفخّؽ بيغ السعمسات 

  .وفق السخحمة، بل يخكد عمى التسكيغ الشػعي في مكػنات الػعي الخقسي بسدتػػ مػحج
  الإصظشاعيوالاتجاه نحؾ الحكاء العلبقة التشبؤية بيؽ الحكاء الخقسي:   

 الإصصشاعيمجػ إسياـ أبعاد الحكاء الخقسي في التشبؤ بالاتجاه نحػ تػضيف تصبيقات الحكاء ما ولسعخفة 
 لجػ معمسات الاقتراد السشدلي؟

وللئجابة عغ ىحا الدؤاؿ سعت الباحثتاف إلى فيع شبيعة العلبقة بيغ ىحيغ الستغيخيغ بذكل أعسق. 
( Multiple Linear Regressionر الخصي الستعجد )ولتحقيق ىحا اليجؼ، تع تصبيق تحميل الانحجا

في  الإصصشاعيالحكاء تصبيقات لاستكذاؼ مجػ قجرة أبعاد الحكاء الخقسي الخسدة عمى التشبؤ بالاتجاه نحػ 
السسارسات التعميسية، ويُعج ىحا التحميل خصػة مشيجية متقجمة تيجؼ إلى كذف العلبقات الدببية السحتسمة بيغ 

عخؼية )الحكاء الخقسي( والستغيخات الػججانية )الاتجاه نحػ التقشية(، مسا يُداعج في بشاء فيع أعسق الستغيخات الس
لآليات تذكيل الاتجاىات التقشية لجػ السعمسات، وتحجيج العػامل الأكثخ تأثيخاا في تعديد التقبل الإيجابي لمتقشيات 

 الحجيثة.
  :مشيجية التحميل 

(، حيث أُدخمت Enter Methodلخصي الستعجد بصخيقة الإدخاؿ الستدامغ )تع استخجاـ تحميل الانحجار ا
" الإصصشاعيجسيع أبعاد الحكاء الخقسي كستغيخات مدتقمة في الشسػذج، بيشسا مثّل "الاتجاه نحػ تػضيف الحكاء 

ع الصبيعي الستغيخ التابع. وقج تع التأكج مغ استيفاء شخوط تحميل الانحجار الستعجد، بسا في ذلظ فحز التػزي
لمبيانات، واختبار عجـ وجػد ارتباط خصي متعجد بيغ الستغيخات السدتقمة، والتحقق مغ استقلبلية البػاقي وتجانذ 

  التبايغ.
 نتائج تحميل الانحجار:  

 ممخص نسؾذج الانحجار الستعجد :(02)ججول 
 الشسؾذج R² R السُعجّل  R² الخظأ السعياري لمتقجيخ

2.092 -2.224 2.208 2.080 0 
( ؾيساا إحرائية تكذف عغ شبيعة العلبقة بيغ الستغيخات 09تُطيخ نتائج ممخز الشسػذج في ججوؿ )

(، وىػ ما يذيخ إلى وجػد علبقة ارتباشية 2.080ؾيسة ) (R) السجروسة. فقج بمغ معامل الارتباط الستعجد
 أما معامل التحجيج .الإصصشاعياء ضعيفة ججاا بيغ أبعاد الحكاء الخقسي مجتسعة والاتجاه نحػ تػضيف الحك

(R²) ( مسا يعشي أف أبعاد الحكاء الخقسي الخسدة تُفدخ مجتسعة نحػ 2.208فقج سجّل ؾيسة متجنية ججاا بمغت ،)
. وىحه الشدبة الزئيمة تُعتبخ الإصصشاعي% فقط مغ التبايغ الكمي في درجات الاتجاه نحػ تػضيف الحكاء 0.8

%( تُعدػ 97.4ػث التخبػية، حيث تُذيخ إلى أف الغالبية العطسى مغ التبايغ )غيخ ذات معشى عسمي في البح
 .إلى عػامل أخخػ لع يتع ؾياسيا في ىحا الشسػذج
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(، وىػ ما يُذيخ إلى أف الشسػذج 2.224-والأكثخ دلالة ىػ أف معامل التحجيج السُعجّؿ سجّل ؾيسة سالبة )
تػسط العاـ لمستغيخ التابع فقط، مسا يؤكج عجـ فعالية الستغيخات الحالي لا يُقجـ تفديخاا أفزل مغ استخجاـ الس

 .السدتقمة في التشبؤ بالستغيخ التابع
 لشسؾذج الانحجار (ANOVA) تحميل التبايؽ :(22ججول )

 مدتؾى الجلالة Fقيسة  متؾسط السخبعات درجات الحخية مجسؾع السخبعات السرجر
 0.506 0.866 0.073 5 0.364 الانحجار

   0.084 164 13.785 بؾاقيال
    169 14.149 الكمي

السحدػبة  F ( عجـ صلبحية الشسػذج لمتشبؤ، حيث بمغت ؾيسة42تؤكج نتائج تحميل التبايغ في ججوؿ )
ىحه و (، وىي ؾيسة غيخ دالة إحرائياا عشج أؼ مغ السدتػيات السقبػلة عمسياا. 2.228( بسدتػػ دلالة )2.288)

شع أف الشسػذج ككل لا يُقجـ قجرة تشبؤية ذات معشى، وأف أبعاد الحكاء الخقسي مجتسعة لا الشتيجة تؤكج بذكل قا
 .الإصصشاعيتُديع بذكل داؿ في تفديخ التبايغ في الاتجاه نحػ تػضيف الحكاء 

 معاملبت الانحجار التفريمية ومعشؾيتيا الإحرائية :(20ججول )
 التغيخات
 السدتقمة

B 
الخظأ 
 السعياري 

Beta 
 قيسة
T 

مدتؾى 
 الجلالة

الحج الأدني 
(27)% 

الحج الأعمى 
(27)% 

 2.958 2.156 0.000 12.580 - 0.203 2.557 الثابت
 0.139 0.060- 0.433 0.786 0.063 0.050 0.040 الكفاءة الخقسية
 0.061 0.090- 0.703 0.382- 0.032- 0.038 0.015- الحساية الخقسية
 0.025 0.176- 0.141 1.479- 0.116- 0.051 0.075- التعاطف الخقسي
 0.117 0.124- 0.949 0.064- 0.005- 0.061 0.004- الحقؾق الخقسية
 0.105 0.090- 0.876 0.156 0.013 0.049 0.008 التؾاصل الخقسي

( عغ غياب تاـ لأؼ تأثيخ داؿ إحرائياا لأبعاد الحكاء 40تكذف نتائج معاملبت الانحجار في ججوؿ )
. فجسيع ؾيع الجلالة الإحرائية لأبعاد الحكاء الخقسي الإصصشاعيجاه نحػ تػضيف الحكاء الخقسي عمى الات

( بيامر كبيخ، مسا يؤكج عجـ وجػد علبقة تأثيخية ذات معشى بيغ أؼ مغ ىحه الأبعاد 2.22تجاوزت مدتػػ )
 .والستغيخ التابع

 B)  أعمى معامل انحجار مػجب وعشج فحز معاملبت الانحجار تفريمياا، نجج أف الكفاءة الخقسية سجمت
في السقابل، أضيخ و  (p = 0.433)  ، إلا أف ىحا السعامل لع يرل إلى مدتػػ الجلالة الإحرائية(0.040 =

أما  (p = 0.141) ، لكشو أيزاا لع يحقق الجلالة السصمػبة(B = -0.075) التعاشف الخقسي أقػػ معامل سالب
 .ججاا تقتخب مغ الرفخ، مسا يؤكج عجـ تأثيخىا عمى الستغيخ التابعبؿية الأبعاد فقج سجمت معاملبت ضعيفة 

السعيارية ضعف التأثيخ الفعمي لجسيع الستغيخات، حيث  "Beta" ومغ الشاحية العسمية، تُؤكج ؾيع معاملبت
 (، وىي ؾيع تُعتبخ ضئيمة وفقاا لمسعاييخ السقبػلة في البحػث التخبػية. 2.280( و)2.008-تخاوحت بيغ )
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شاءا عمى الشتائج الإحرائية الػاضحة، أثبت التحميل عجـ قجرة أبعاد الحكاء الخقسي عمى التشبؤ بالاتجاه وب
لجػ معمسات الاقتراد السشدلي، وىحه الشتيجة تُذيخ إلى أف العلبقة بيغ ىحيغ  الإصصشاعينحػ تػضيف الحكاء 

نحػ التقشيات الستصػرة يخزع لآليات مختمفة عغ  الستغيخيغ أكثخ تعقيجاا مسا كاف متػقعاا، وأف تذكيل الاتجاىات
 وتعدو الباحثتان ىحة الشتيجة إلى: تمظ التي تحكع تصػيخ السيارات الخقسية الأساسية. 

تحسل ىحه الشتيجة غيخ الستػقعة دلالات عمسية ميسة تدتحق التأمل والتحميل. فعجـ وجػد علبقة تشبؤية 
يكذف عغ شأف بعس التجاخلبت غيخ الطاىخة في عسمية  الإصصشاعيء بيغ الحكاء الخقسي والاتجاه نحػ الحكا

عمى  تبشي التقشيات الستصػرة في البيئة التعميسية. ىحه التجاخلبت يسكغ فيسو مغ خلبؿ عجة مدتػيات متخابصة.
كاء قج لا تكػف كاؼية لتفديخ تبشي تقشيات الحتُذيخ الشتائج إلى أف نساذج قبػؿ التقشية و السدتػػ الشطخؼ، 

الحجيثة. فبيشسا تخكد ىحه الشساذج عمى الجػانب الػضيؽية مثل سيػلة الاستخجاـ والفائجة الستػقعة،  الإصصشاعي
، ودرجة الذفاؼية في عسمو، التقشية، مغ أبخزىا الثقة في قزايا أكثخ تعقيجاا  الإصصشاعيتبخز في سياؽ الحكاء 

انب أكثخ تأثيخاا في تكػيغ وتذكيل الاتجاىات لجػ السعمسات ومجػ احتفاظ الإنداف بالتحكع ؼيو. وتُعج ىحه الجػ 
 مغ مجخد امتلبؾ السيارات التقشية. الإصصشاعينحػ تصبيقات الحكاء 

كسا تُدمط الشتائج الزػء عمى أىسية التسييد بيغ مدتػيات مختمفة مغ التقشيات الخقسية. فأبعاد الحكاء 
اءات الأساسية في التعامل مع التقشيات التقميجية مثل البخيج الخقسي السُقاسة في ىحا البحث تخكد عمى الكف

يُسثل نقمة نػعية تتصمب فيساا مختمفاا لصبيعة  الإصصشاعيوالسشرات التعميسية العادية، بيشسا الحكاء  الإلكتخوني
 التفاعل بيغ الإنداف والآلة الحكية.

أكثخ تأثيخاا في تذكيل اتجاه السعمسات  كحلظ تذيخ الشتائج إلى الاىتساـ بالبحث عغ عػامل سببية أخخػ 
فى السسارسات التعميسية، ومغ أبخز ىحه العػامل السحتسمة الجعع السؤسدي  الإصصشاعينحػ تػضيف الحكاء 

والثقافة التشطيسية، حيث أف مجػ تذجيع الإدارة السجرسية والسؤسدات التعميسية لاستخجاـ التقشيات الستصػرة قج 
مغ السيارات الفخدية لمسعمسات. وتُزاؼ إلى ذلظ العػامل الذخرية مثل الانفتاح عمى يكػف لو تأثيخ أكبخ 

مسا يذيخ إلى أف تبشي  التججيج، والثقة الحاتية، والقمق مغ التقشية، والتي قج تكػف أكثخ حدساا مغ الكفاءة التقشية.
قسية، بل يتأثخ بعػامل أخخػ قج تكػف أكثخ التقشيات الستقجمة داخل البيئة التعميسية لا يعتسج فقط عمى الكفاءة الخ 

 تأثيخاا. ومغ أبخز ىحه العػامل:
  :تمعب الدياسات التعميسية والسسارسات الإدارية داخل السجرسة دوراا الجعؼ السؤسدي والثقافة التشغيسية

مي مغ محػرياا في تذكيل القشاعات نحػ تبشي الحكاء الإصصشاعي، خاصة إذا تػفخت بيئة محفدة وتذجيع فع
 الؿيادة التخبػية.

  :التجخبة العسمية لمسعمسة مع أدوات الحكاء الإصصشاعي، سػاء كانت إيجابية أو سمبية، تؤثخ الخبخات السباشخة
 بذكل مباشخ عمى مػاقفيا واتجاىاتيا، بغس الشطخ عغ مدتػػ مياراتيا الخقسية.

  :جػ السعمسات، وتُذيخ الشتائج إلى ضخورة تعجد العػامل السؤثخة عمى تذكيل الاتجاىات لالدسات الذخرية
البحث عغ عػامل أخخػ أكثخ تأثيخاا في تذكيل الاتجاىات نحػ الحكاء الإصصشاعي مثل تقبّل التغييخ، والثقة 



 

 

- 205 - 
  م9297 يؾليؾ –(92مدمدل العجد ) –الثالثالعجد  –خالحادى عذالسجمج 

 مجمة دراسات وبحؾث التخبية الشؾعية

بالشفذ، ومذاعخ القمق أو التػجذ مغ التقشية قج تكػف أكثخ تأثيخاا في تذكيل الاتجاه مغ مجخد السعخفة أو 
 السيارة.

 يتسيد مجاؿ الاقتراد السشدلي بتخكيده عمى الأنذصة اليجوية والسيارات التصبيؿية، وىػ ما ص: طبيعة التخر
قج يُفدخ وجػد قجر مغ التحفع أو عجـ الارتباط السباشخ بتصبيقات الحكاء الإصصشاعي ذات الصابع البخمجي 

 أو التقشي السعقّج.
 :مشاقذة الشتائج وتفديخىا 

متكاممة مغ السؤشخات التخبػية والسيجانية التي تُديع في تفديخ واقع تعكذ نتائج ىحا البحث مجسػعة 
والػعي الخقسي لجػ معمسات الاقتراد السشدلي في التعميع العاـ. وقج جاءت ىحه  ،الإصصشاعيتػضيف الحكاء 

، مُقجمة صػرة شاممة عغ التحجيات والفخص البحث الثلبثة عذخ وتختبخ فخوضو الشتائج لتُجيب عمى أسئمة
ىحه الشتائج بتشػعيا وشسػليتيا،  الستاحة في مجاؿ دمج التقشيات الستصػرة في البيئة التعميسية السرخية. وتتسيد

حيث تغصي الجػانب السعخؼية والػججانية والدمػكية لمسعمسات، إضافة إلى العػامل السؤسدية والبيئية السؤثخة عمى 
 ا يمي:، وسػؼ نعخض ذلظ بالتفريل كسعسمية التحػؿ الخقسي

  أولا : مشاقذة الشتائج الستعمقة باتجاىات معمسات الاقتراد السشدلي نحؾ تؾعيف تظبيقات الحكاء
 في التعميؼ العام: الإصظشاعي

يبجو أف تخرز الاقتراد السشدلي لػع يػاكػب بعػج التػسػع الخقسػي الػحؼ تذػيجه بعػس التخررػات التعميسيػة 
 التجريدػػية الػاقعيػػة. الخقسيػػة وربصيػػا بالسسارسػػاتيػػف التقشيػػات وتػضالأخػػخػ، مػػا يذػػيخ إلػػى حاجػػة ماسػػة لتعديػػد 

؛ السشتذػػخؼ، 0200؛ الغػػػيخؼ، 0200وتتفػق ىػػحه الشتيجػة مػػع مػا أشػػارت إليػو الأدبيػػات الدػابقة مثػػل "آؿ مدػمع، 
" التػػي تشاولػػت ضػػعف الإعػػجاد السيشػػي والتقشػي لمسعمسػػيغ فػػي التعامػػل مػػع أدوات الػػحكاء 0204عجػة، ، الج0204

داخػػل الفرػػؿ الجراسػػية،كسا تػجعع فخضػػية البحػػث التػي تػػشز عمػى أف درجػػة وعػي السعمسػػات بيػػحه  اعيالإصػصش
عػػػغ أف ( 0200، الذػػػيخػ، 0204كسػػػا اتفقػػػت مػػػع دراسػػة )الدػسػػػي وأبػػػػ ختالػػػة، التصبيقػػات لا تػػػداؿ محػػػجودة، 

 استخجاـ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي متػسصاا.
  الدؤال الأول(: الإصظشاعيمدتؾى الؾعي بتظبيقات الحكاء( 

جػاء مشخفزػاا  الإصصشاعيأضيخت نتائج البحث أف مدتػػ وعي معمسات الاقتراد السشدلي بتصبيقات الحكاء 
في مجسمو، وىػ مػا يذػيخ إلػى وجػػد فجػػة معخؼيػة واضػحة بػيغ الإمكانػات التكشػلػجيػة الستاحػة وتػضيفيػا الفعمػي 

لسفػػاـيع الػػحكاء ضػعيفاا الاقترػػاد السشدلػػي يسػتمكغ فيسػػاا  ىػػحه الشتيجػػة تكذػف عػػغ أف معمسػاتو فػي بيئػػات التعمػيع. 
 ، لكغ ىحا الفيع لا يخقى إلى السدتػػ السصمػب لمتصبيق الفعاؿ في السسارسات التجريدية اليػمية.الإصصشاعي

  الدؤال الثاني(: الإصظشاعيدرجة التؾعيف الفعمي لتقشيات الحكاء( 
فػػػػي السسارسػػػػات التجريدػػػػية، أضيػػػػػخت  الإصػػػػصشاعيلػػػػحكاء ؼيسػػػػا يتعمػػػػق بجرجػػػػة التػضيػػػػف الفعمػػػػي لتقشيػػػػات ا

الشتػػػػػػائج أف الاسػػػػػػتخجاـ جػػػػػػاء مػػػػػػشخفس ومحػػػػػػجوداا بذػػػػػػكل عػػػػػػاـ، وتحجيػػػػػػجاا فػػػػػػي الجػانػػػػػػب الستعمقػػػػػػة بترػػػػػػسيع 
ىػػػػحه الشتيجػػػػة تكذػػػػف عػػػػغ تشػػػػاقس واضػػػػح بػػػػيغ التػجيػػػػات و الأنذػػػػصة التعميسيػػػػة أو تقػػػػجيع السحتػػػػػػ التفػػػػاعمي. 
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العسمػػػػػي فػػػػػي السػػػػػجارس. ورغػػػػػع أف ىشػػػػػاؾ اتجاىػػػػػات إيجابيػػػػػة ممحػضػػػػػة الشطخيػػػػػة نحػػػػػػ التحػػػػػػؿ الخقسػػػػػي والػاقػػػػػع 
لػػػػجػ السعمسػػػػات نحػػػػػ تبشػػػػي ىػػػػحه التقشيػػػػات، كسػػػػا أوضػػػػحت نتػػػػائج الدػػػػؤاؿ الثالػػػػث، إلا أف التػجػػػػو الإيجػػػػابي لػػػػع 
يُتػػػػػخجع إلػػػػػى مسارسػػػػػات واقعيػػػػػة فاعمػػػػػة. ىػػػػػحا التشػػػػػاقس يعكػػػػػذ فجػػػػػػة حؿيؿيػػػػػة بػػػػػيغ الاتجػػػػػاه الشفدػػػػػي والدػػػػػمػؾ 

ذلػػػػػظ إلػػػػى معػقػػػػػات متعػػػػجدة تػػػػػع رصػػػػجىا مػػػػػغ خػػػػلبؿ إجابػػػػػات السعمسػػػػات، خاصػػػػػة فػػػػػي  السيشػػػػي، وربسػػػػػا يُعػػػػدػ 
 محاور نقز الجعع الفشي، وضيق الػقت، وغياب التجريب التخرري.

  الدؤال الثالث( الإصظشاعيالاتجاىات الؾججانية نحؾ الحكاء( 
 الإصصشاعينحػ الحكاء  مغ الشتائج السيسة والسُبذخة في ىحا البحث أف الاتجاىات الػججانية لجػ السعمسات

ىحه الشتيجة تفتح السجاؿ أماـ صانعي القخار في السؤسدات التعميسية لبشاء بخامج تسكيغ و جاءت بسدتػػ مختفع. 
ويسكؽ وتجريب تدتشج إلى ىحا السيل الإيجابي، وتدتثسخه في تعديد جاىدية السعمسات للبستخجاـ التخبػؼ الفعمي. 

 :مؽ خلبل عجة عؾامل متخابظة -مؽ وجية نغخ الباحثتيؽ   -تفديخ ىحا الاتجاه الإيجابي 
   التحػلات التكشػلػجية الستدارعة التي فخضت نفديا عمى كل عشاصخ البيئة التعميسية، بسا في ذلظ  :أولا

 السعمسات أنفديغ، مسا ولّج شعػراا عاماا بزخورة مػاكبة ىحه التغيخات. 
 والتعميع عغ بُعج وإسياميا في كذف أىسية الحكاء  لكتخونيالإالأثخ الستدايج لتجارب التعميع  :ثانيا

 في دعع التعمع الحاتي، وتكييف السحتػػ، وتقجيع التغحية الخاجعة.  الإصصشاعي
   في تدييل السياـ التعميسية وتػفيخ الػقت، وىػ ما  الإصصشاعيولػ نطخؼ، بأىسية الحكاء  وجػد وعي :ثالثا

 ف إيجابية رغع عجـ استخجاميغ الفعمي لو.دفع بعس السعمسات إلى إضيار مػاق
  الدؤال الخابع( الإصظشاعيالسعؾقات التي تؾاجو تؾعيف الحكاء(: 

أوضػحت نتػائج البحػث أف معمسػات الاقترػاد السشدلػي يػػاجيغ مجسػعػة واضػحة مػغ السعػقػات التػي تحػج مػغ 
ميػاا فػي محػػر "معػقػات الاسػتخجاـ"، في بيئات التعميع العاـ. وقج جػاء ذلػظ ج الإصصشاعيإمكانية تػضيف الحكاء 

الحؼ سجل متػسصات حدابية مختفعة، تجؿ عمى إدراؾ السعمسات لػجػد مذكلبت مؤثخة تعػؽ دمػج ىػحه التقشيػات 
وشسمت السعػقات جػانب مختمفة، مغ أبخزىا ضػيق الػقػت اليػػمي لمسعمسػة بدػبب أعبػاء  في السسارسات الرؽية.

ضػافة إلػى الأعبػاء الإداريػة مثػل الإشػخاؼ والسشاوبػة، مسػا يقمػل مػغ قػجرتيا عمػى التحزيخ والتقػيع والأنذصة، بالإ
 في تجريديا.  الإصصشاعياستكذاؼ أو دمج أدوات ججيجة مثل الحكاء 

  الدؤال الخامذ( الإصظشاعيالعؾامل السحفدة لتؾعيف الحكاء(: 
فػي تعديػد تػجػو السعمسػات نحػػ الػحكاء أضيخت الشتائج أف العػامػل السحفػدة فػي بيئػة العسػل تمعػب دوراا جػىخيػاا 

، وقػج بػخز ذلػظ بػضػػح فػي الدػؤاؿ الخػػامذ، حيػث أكػجت السذػاركات عمػى أىسيػة الحػػافد والتقػػجيخ الإصػصشاعي
ىػػحه العشاصػػػخ تُعتبػػخ ضػػػخورية يجػػػب تػافخىػػا ضػػػسغ الخصػػػط و الإدارؼ، وتػػػفخ السحتػػػػػ الخقسػػي، والػػػجعع الفشػػػي. 

الشتػػائج كذػػفت عػػغ انخفػػاض واضػػح فػػي متػسػػصات محػػػر السحفػػدات  لكػػغ السؤسدػػية الجاعسػػة لمتحػػػؿ الخقسػػي.
السؤسدية، ما يعكػذ شػعػراا عامػاا لػجػ السعمسػات بػيػاب الػجعع الػحؼ يُسكػغ أف يذػجعيغ عمػى تػضيػف تصبيقػات 
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ىحا الانخفاض يُذيخ إلػى أف غيػاب الحػػافد والػجوافع يذػكّل عائقػاا و في السسارسات التعميسية.  الإصصشاعيالحكاء 
 ياا أماـ تبشي التحػؿ الخقسي في البيئة السجرسية.حؿيؿ
  الجيسؾغخافية:الستغيخات حدب  الإصظشاعيمكياس الحكاء ثانيا : الشتائج الستعمقة بالفخوق في 
  :الفخوق حدب السخحمة التعميسية 

 سػػاء الإصػصشاعيجسيػع محػاور مؿيػاس الػحكاء تذيخ نتػائج البحػث إلػى عػجـ وجػػد فػخوؽ دالػة إحرػائياا فػي 
لسعمسػات الاقترػاد السشدلػي نحػػ تػضيػف  "العػامػل السحفػدة، الاتجػاه، السعػقػات، التػضيػفدرجػة  الػعي، مدتػػ "

ىػػحه الشتيجػة تعكػػذ أف تػضيػف ىػػحه و فػػي التعمػيع العػػاـ تُعػدػ إلػػى متغيػخ السخحمػػة التعميسيػة.  الإصػصشاعيالػحكاء 
عػج إلػػى مدػتػػ يُحػػجث تسػػايداا يػختبط بصبيعػػة السخحمػػة التصبيقػات لا يػػداؿ محػجوداا فػػي البشيػػة السؤسدػية ولػػع يختػػقِ ب

وتُذػػػيخ ىػػػحه الشتيجػػػة إلػػػى أف الدػػػياؽ التعميسػػػي العػػػاـ فػػػي جسيػػػع السخاحػػػل متذػػػابو مػػػغ حيػػػث الػػػجعع  التعميسيػػػة.
التكشػلػػػػجي، ومتصمبػػػات العسػػػل، والتعػػػخض لمسرػػػادر الخقسيػػػة، وىػػػػ مػػػا يػػػؤدؼ إلػػػى تقػػػارب فػػػي مدػػػتػػ الػػػػعي 

 برخؼ الشطخ عغ شبيعة السخحمة التعميسية التي يعسمغ بيا. والسسارسة بيغ السعمسات،
  الفخوق حدب عجد سشؾات الخبخة: 

وبالسثػػل، لػػع تطيػػخ الشتػػائج فخوقػػاا دالػػػة إحرػػائياا تُعػػدػ إلػػى متغيػػخ عػػػجد سػػشػات الخبػػخة فػػي معطػػع السحػػػاور 
" لرػالح عػجد سػشػات صشاعيالإصػ"الاتجاه نحػ تصبيقات الحكاء  حرائياا في بعجإ، بيشسا وجج فخؽ داؿ السجروسة

ىحه الشتيجة مُفاجئة إلى حج ما، حيػث قػج يُتػقػع أف السعمسػات ذوات الخبػخة الأشػػؿ قػج و .  02إلى  00الخبخة مغ 
لكػػغ ثقػة أكبػػخ فػي تجخيػػب أسػاليب ججيػػجة؛  يكػػف لػػجييغ مقاومػة أكبػػخ لمتغييػخ، أو عمػػى العكػذ، قػػج يكػػف لػػجييغ

لا يػػختبط بعامػػل الخبػػخة السيشيػػة بقػػػجر  الإصػػصشاعيفػػي دمػػج الػػحكاء  غيػػاب ىػػحه الفػػخوؽ يُذػػيخ إلػػى أف التحػػجؼ
 ارتباشو بعػامل أخخػ مثل التجريب الستخرز، والجعع السؤسدي، والبشية التحتية الستاحة.

 الفخوق حدب السؤىل العمسي: 
سي، في السقابل، كذفت الشتائج عغ وجػد فخوؽ دالة إحرائياا في بعس الأبعاد تُعدػ إلى السؤىل العم

"الػعي والاتجاه نحػ الحكاء  محػرػ وجاءت ىحه الفخوؽ لرالح السعمسات الحاصلبت عمى درجة الجكتػراه في 
". ويسكغ تفديخ ذلظ بأف ىحه الفئة تتعخض خلبؿ دراستيا العميا لفخص أكاديسية وتجريبية تتيح ليا الإصصشاعي

، مسا يعدز مغ انفتاحيا واستعجادىا الشفدي والسعخفي التفاعل السباشخ مع السدتججات التقشية وتصبيقاتيا التخبػية
ىحه الشتيجة تتساشى مع مشصق التكػيغ الأكاديسي الستقجـ، حيث و  في التعميع. الإصصشاعيلتقبل تػضيف الحكاء 

وكحلظ ، وأخلبؾيات التػاصل العمسي، والإدارة التخبػية، يا عادة ما تتزسغ ميارات التفكيخأف بخامج الجراسات العم
وىي مكػنات ترقل وعي السعمسات بالجػانب الػججانية والتػاصمية التعامل مع التصبيقات الخقسية في دراستيع، 

(، في أف السؤىل العمسى ثؤثخ في 0200ولقج اتفقت ىحة الشتيجة مع دراسة الغػيخؼ ) في البيئة الخقسية.
 يع لرالح الجراسات العميا.استجابات السعمسات نحػ تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في التعم
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 :ثالثا : الشتائج الستعمقة بؾعي معمسات الاقتراد السشدلي بالحكاء الخقسي في التعميؼ 
 :مدتؾى الؾعي العام بالحكاء الخقسي 

كذفت نتائج البحث مغ خلبؿ مؿياس الحكاء الخقسي، أف مدتػػ وعي معمسات الاقتراد السشدلي بسيارات 
وىػ ما (، 0200ولقج اتفقت ىحه الشتيجة مع دراسة )الشجخانى وكخيع،  عاـ متػسصاا، الحكاء الخقسي جاء بػجو

عكدتو الستػسصات الحدابية لسعطع الأبعاد التي يؿيديا السؿياس )الحساية الخقسية، التعاشف الخقسي، والتػاصل 
عج ىحا السؤشخ مغ أىع يُ و  )الكفاءة الخقسية، والحقػؽ الخقسية( متػسصات مشخفزة.ؼالخقسي(. بيشسا سجل بُعج

الشتائج التي تتصمب وقفة تحميمية دؾيقة، لأنو لا يختبط فقط باستخجاـ الأدوات التكشػلػجية، بل يعكذ أيزاا 
بيغ  الجاىدية الحىشية والسيشية لمتفاعل في بيئات التعمع الخقسية. ويُلبحع أف جسيع الأبعاد سجمت درجات متفاوتة

سا يجؿ عمى أف الػعي بيحه السيارات ما يداؿ في مخحمة غيخ ناضجة، رغع الفئة الستػسصة والسشخفزة، م
حيث لؾحظ مؽ خلبل تحميل الأبعاد الفخعية لمحكاء الخقسي  .التػجيات العامة نحػ التحػؿ الخقسي في التعميع

  أن:
قشية الأساسية جاء ىحا البُعج بستػسط مشخفس، مسا يُذيخ إلى وجػد فجػات في السيارات التالكفاءة الخقسية:  -

لجػ السعمسات، وىحا الزعف في الكفاءة الخقسية يُفدخ جدئياا صعػبات التعامل مع تصبيقات الحكاء 
 السعقجة. الإصصشاعي

سجل ىحا البُعج مدتػػ متػسط، مسا يُذيخ إلى وعي ندبي بقزايا الأماف والخرػصية الحساية الخقسية:  -
 بخ خاصة مع تدايج استخجاـ التقشيات الحكية.الخقسية، لكغ ىحا الػعي يحتاج إلى تعديد أك

جاء بسدتػػ متػسط، مسا يعكذ فيساا أولياا لأىسية التفاعل الإنداني في البيئات الخقسية، التعاطف الخقسي:  -
 لكغ ىحا الفيع يحتاج إلى تصػيخ أكبخ.

لحقػؽ سجل ىحا البعج بستػسط مشخفس، مسا يُذيخ إلى ضعف واضح في الػعي باالحقؾق الخقسية:  -
 والػاجبات في العالع الخقسي.

 جاء بسدتػػ متػسط، مسا يعكذ قجرة ندبية عمى التػاصل الفعاؿ في البيئات الخقسية. اصل الخقسي: التؾ  -
ويُلبحع أف جسيع الأبعاد سجمت درجات متفاوتة بيغ الفئة الستػسصة والسشخفزة؛ مسا يجؿ عمى أف الػعي 

ت قناضجة، رغع التػجيات العامة نحػ التحػؿ الخقسي في التعميع، ولقج اتف بيحه السيارات ما يداؿ في مخحمة غيخ
( التى أوضحت وجػد تحػؿ فى الؿيع الاجتساعية 0270، 0200جة مع دراسة )صفاء رفاعي، يتمظ الشت

والأخلبؾية والتكشػلػجية بالسجتسع السرخػ نتيجة لمتحػلات التكشػلػجية ولديادة استخجاـ مػاقع التػاصل 
جتساعى برػرىا الدمبية، مسا يجؿ عمى وجػد خمل أو أزمة مػاششة رقسية داخل السجتسع السرخؼ برػرة الا

، 0200عامة، وبكمية التخبية جامعة الاسكشجرية برفة خاصة، كحلظ اتفقت الشتيجة مع دراسة )الشجخاني وكخيع، 
بسيارات الحكاء الخقسي وفقاا  ( والتى أضيخت نتائجيا عجـ وجػد فخوؽ دالة في مدتػػ وعي السعمسات042

 وتخجع الباحثتان تفديخ ذلػ مؽ خلبل عجة عؾامل متجاخمة:لستغيخ التخرز السيشى والسخحمة التعميسية. 
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غياب التكػيغ السدبق السختبط بسفاـيع الحكاء الخقسي، حيث لع تجمج ىحه السفاـيع حتى الآف ضسغ خصط  -
 ة بذكل واضح أو إلدامي.إعجاد السعمع أو الصالب الجامعي قبل الخجم

الخمط بيغ الكفاءة التقشية والػعي الخقسي، فالكثيخ مغ السعمسات يُججف استخجاـ تصبيقات مثل الباوربػيشت أو  -
ججاوؿ البيانات، لكشيغ لا يسمكغ بالزخورة وعياا عسيقاا بالسفاـيع السختبصة بالحقػؽ الخقسية، الحساية 

 الديبخانية، أو التعاشف الخقسي.
ة الفخص التجريبية الستخررة التي تتشاوؿ الأبعاد الػججانية والدمػكية السختبصة بالتفاعل الخقسي، حيث جر ن -

 يتخكّد التجريب غالباا عمى السيارات الفشية فقط.
ضعف التكامل بيغ أدوار السجرسة والأسخة والسجتسع في بشاء وعي رقسي متكامل لجػ السعمسات، خرػصاا  -

 استخجاـ الأجيدة السحسػلة والإنتخنت في الدياقات التخبػية.في ضل تحجيات تتعمق ب
ومغ حيث التفديخ الإحرائي، لع تُطيخ نتائج الفخوض السختبصة بالسخحمة التعميسية أو سشػات الخبخة 
فخوقاا دالة، بيشسا ضيخت بعس الفخوؽ لرالح فئة الجكتػراه في بُعجؼ التعاشف الخقسي والتػاصل الخقسي، ما 

 فخضية أف البخامج الأكاديسية الستقجمة قج تُديع بجرجة أكبخ في تذكيل الػعي بيحه السيارات.يعدز مغ 
 :ثانيا : الشتائج الستعمقة بالفخوق الحكاء الخقسي حدب الخرائص الجيسؾغخافية 

ثة تشاوؿ البحث تقري الفخوؽ في درجة وعي معمسات الاقتراد السشدلي بأبعاد الحكاء الخقسي استشاداا إلى ثلب
متغيخات " عجد سشػات الخبخة، السؤىل العمسي، والسخحمة التعميسية". وقج أضيخت الشتائج تفاوتاا في التأثيخ 
الإحرائي ليحه الستغيخات، مسا يُذيخ إلى أف بعس الخرائز الذخرية والسيشية قج تمعب دوراا محجوداا في 

 تذكيل الػعي الخقسي لجػ السعمسات.
  شؾات الخبخة: متغيخ عجد سالفخوق حدب 

؛ حيث جاءت ؾيع في جسيع أبعاد الحكاء الخقسي تغيخ عجد سشػات الخبخة لع يُحجث أؼ فخوؽ دالة إحرائياا 
(. وتذيخ ىحه الشتيجة إلى أف امتلبؾ سشػات خبخة أشػؿ لا يختبط 2.20الجلالة أعمى مغ السدتػػ السصمػب )

خاكع الدمشي في السسارسة التعميسية لا يزسغ بالزخورة بديادة الػعي بأبعاد الحكاء الخقسي، مسا يعكذ أف الت
تصػيخ السيارات الخقسية. وىحا يبخز أىسية التخكيد عمى بخامج التجريب التخررية والتصػيخ السيشي السدتسخ 

 بجلاا مغ الاعتساد عمى عامل الخبخة فقط في تعديد الػعي الخقسي لجػ السعمسات.
  ية:متغيخ السخحمة التعميسالفخوق حدب 

شتائج غياب البخرػص السخحمة التعميسية التي تعسل بيا السعمسة )ابتجائية، إعجادية، ثانػية(، فقج أضيخت 
فخوؽ ذات دلالة إحرائية في جسيع أبعاد الحكاء الخقسي والجرجة الكمية. وتُذيخ ىحه الشتيجة إلى أف الدياؽ 

كشػلػجي، ومتصمبات العسل، والتعخض لمسرادر التعميسي العاـ في جسيع السخاحل متذابو مغ حيث الجعع الت
الخقسية، وىػ ما يؤدؼ إلى تقارب في مدتػػ الػعي الخقسي بيغ السعمسات، برخؼ الشطخ عغ شبيعة السخحمة 
التعميسية. وىحه الشتيجة تكذف أف التحجؼ لا يكسغ في اختلبؼ البيئات السجرسية حدب السخاحل، بل في ضعف 
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قسي عمى مدتػػ الشطاـ التعميسي بأكسمو، بسا في ذلظ السحتػػ السػجو لمسعمسات، وغياب تعسيع مفاـيع الحكاء الخ 
 تعدز ىحا الػعي تجريجياا عبخ مخاحل الدُم ع التعميسي.التى سؤسدية ال التجريبات

  متغيخ السؤىل العمسي:الفخوق حدب 
اثشيغ: "التعاشف الخقسي" ( في بُعجيغ 2.20عشج مدتػػ ) اا عغ وجػد فخوؽ دالة إحرائي شتائجالكذفت 

و"التػاصل الخقسي"، وكانت ىحه الفخوؽ لرالح السعمسات الحاصلبت عمى مؤىل الجكتػراه. بيشسا لع تُطيخ بؿية 
 الأبعاد فخوقاا تُحكخ.

وفي السجسل، فإف الفخوؽ السحجودة السختبصة بالسؤىل، مقابل غياب الفخوؽ في السخحمة التعميسية، وعجد 
ذيخ إلى أف الحكاء الخقسي لا يتكػف تمقائياا بتخاكع الخبخة أو تغيخ الدياؽ، بل يحتاج إلى تجخل سشػات الخبخة تُ 

 ، وقج يعدػ تمظ الشتيجة للؤسباب التالية:تخبػؼ مباشخ
بخامج الجكتػراه تتصمب قجراا عالياا مغ التفاعل العمسي والخقسي، ما يعدز ميارات التػاصل في البيئات  -

 ة.الإلكتخوني
ة الأكاديسية في الجراسات العميا تزع تخكيداا واضحاا عمى السعاييخ الأخلبؾية في التعامل مع السعمػمات البيئ -

 الخقسية، ما يشعكذ عمى الػعي الخقسي لجييغ.
الانخخاط في البحث العمسي والأنذصة الأكاديسية الستقجمة يييئ السعمسة لفيع أعسق للؤبعاد الإندانية  -

 يا.والاجتساعية لمتكشػلػج
التكػيغ السعخفي العسيق في ىحه السخحمة يعدز القجرة عمى استخجاـ أدوات التػاصل الخقسي بفعالية، خاصة  -

 في الدياقات التعميسية متعجدة الأشخاؼ. 
وىحه العػامل مجتسعة تفدخ لساذا كانت مدتػيات "التعاشف الخقسي" و"التػاصل الخقسي" أعمى لجػ 

 راه مقارنة بغيخىغ.السعمسات الحاصلبت عمى الجكتػ 
 بستغيخات البحثالستعمقة  التفديخ الذامل لمشتائج والجلالات التخبؾية: 

يسكغ فيسيا في ضػء عجد مغ  والخقسي الإصصشاعيتخػ الباحثتاف أف الشتائج الستعمقة بسؿياس الحكاء 
  ىحه العؾامل ما يمي: ومؽ أبخز العػامل التفديخية التي قج تكػف ساىست في تذكيل أنساط استجابات السعمسات،

مغ أبخز الشتائج التي تدتحق التحميل العسيق ىي : الفجؾة بيؽ الاتجاىات الإيجابية والسسارسة الفعمية .0
أوضحت نتائج البحث أف اتجاىات معمسات  ؛ حيثالسفارقة بيغ الاتجاىات الإيجابية والتصبيق الػاقعي

لتعميع العاـ جاءت بجرجة إيجابية مختفعة، وىػ ما في ا الإصصشاعيالاقتراد السشدلي نحػ تػضيف الحكاء 
يعكذ وجػد استعجاد نفدي وميشي لجػ أفخاد العيشة نحػ قبػؿ دمج ىحه التقشيات الحجيثة في العسمية 

ويُعج ىحا السؤشخ ذا دلالة قػية، خرػصاا في ضػء التحجيات الستعجدة التي تػاجو بيئة التعميع  التعميسية.
. ويُسكؽ تفديخ ىحا الاتجاه الإيجابي مؽ ية التحتية، أو نقز التجريب التخرريالعاـ، مثل ضعف البش

  خلبل عجة عؾامل:
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 أسيست جائحة كػرونا بجور إيجابي واضح في تعديد  :تأثيخ جائحة كؾرونا والتحؾل الخقسي السفاجئ
في  صصشاعيالإاتجاىات السعمسيغ برفة عامة، ومعمسات الاقتراد السشدلي خاصة، نحػ تػضيف الحكاء 

. فقج أدػ الإصصشاعيالتعميع، حيث شكّمت نقصة تحػّؿ حؿيؿية في وعييغ بالتقشيات الخقسية وأدوات الحكاء 
الانتقاؿ السفاجئ إلى التعميع عغ بُعج إلى كدخ الحاجد الشفدي تجاه استخجاـ التكشػلػجيا، وأجبخ السعمسات 

ىحا التفاعل أسيع في رفع مدتػػ الثقة و  ات الحكية.عمى التفاعل العسمي مع السشرات التعميسية والتصبيق
في تحديغ إدارة الرف  الإصصشاعيبقجراتيغ عمى استخجاـ الأدوات الخقسية، وتعديد قشاعتيغ بفاعمية الحكاء 

في دعع  الإصصشاعيوتخريز السحتػػ التعميسي، مسا تبمػرت لجػ السعمسات قشاعة أكبخ بججوػ الحكاء 
 حقيق تعمع أكثخ فعالية ومخونة.العسمية التعميسية وت

 التحػلات التكشػلػجية الستدارعة التي فخضت نفديا عمى كل عشاصخ : التحؾلات التكشؾلؾجية السجتسعية
البيئة التعميسية، بسا في ذلظ السعمسات أنفديغ، مسا ولّج شعػراا عاماا بزخورة مػاكبة ىحه التغيخات والاستفادة 

 ميسية.مشيا في تصػيخ السسارسات التع
 في تدييل  الإصصشاعيولػ نطخؼ بأىسية الحكاء  وجػد وعي لتمػ التظبيقات: لؾعي بالفؾائج السحتسمةا

السياـ التعميسية وتػفيخ الػقت، وىػ ما دفع بعس السعمسات إلى إضيار مػاقف إيجابية رغع عجـ استخجاميغ 
، إلا أف ىحا الإصصشاعيتخجاـ الحكاء ورغع وجػد اتجاىات إيجابية قػية لجػ السعمسات نحػ اس الفعمي لو.

الاتجاه لع يُتخجع إلى مسارسة فعمية، فالاتجاه الإيجابي لا يعشي بالزخورة الكفاءة التقشية. ويسكغ تفديخ ىحا 
التشاقس بػجػد فجػة بيغ القشاعة الشطخية والإمكانات التصبيؿية، نتيجة لمسعػقات السؤسدية والتقشية، بالإضافة 

 الخبخات التكشػلػجية. إلى عجـ كفاية
 والتى تتزسؽ:  لعؾامل السؤسدية كسحجدات أساسية لمتحؾل الخقسيا .0

تُطيخ الشتائج أف انخفاض مدتػػ وعي معمسات الاقتراد :أ. ضعف التييئة السيشية والتجريب التخرري
تُسكّغ  يعػد في جدء كبيخ مشو إلى غياب بخامج تجريبية مسشيجة الإصصشاعيالسشدلي بتصبيقات الحكاء 

وتصبيقاتو التخبػية. فالسعمسات لع يتمقيغ تأـيلبا كاؼياا في  الإصصشاعيالسعمسات مغ الإلساـ بسفاـيع الحكاء 
 ىحا السجاؿ، مسا حجّ مغ قجرتيغ عمى فيع الآليات التقشية لتمظ التصبيقات واستخجاميا بفعالية في التعميع.

أيزاا إلى أف السؤسدات التعميسية لا تػفّخ بيئة داعسة تتيح تُذيخ الشتائج  :ب. غياب الجعؼ السؤسدي والتقشي
بسخونة وكفاءة. حيث أضيخت نتائج البحث أف درجة تػضيف معمسات  الإصصشاعيلمسعمسات تػضيف الحكاء 

في مسارساتيغ التجريدية كانت مشخفزة بػجو عاـ، حيث  الإصصشاعيالاقتراد السشدلي لتصبيقات الحكاء 
ويذيخ ذلظ إلى أف  حدابية لجسيع فقخات ىحا السحػر دوف الحج الأعمى لمفئة الستػسصة.جاءت الستػسصات ال

الاستخجاـ الفعمي ليحه التقشيات في السػاقف الرؽية اليػمية لا يداؿ محجوداا رغع اتجاه السعمسات الإيجابي 
 في تصػيخ الأداء التعميسي. ويسكغ إرجاع ذلظ إلى: الإصصشاعينحػ استخجاـ الحكاء 

 وضعف في تػفيخ بشية التحتية الخقسية في بعس السجارسنقز في ال: نقص في البشية التحتية الخقسية ،
الأدوات التعميسية الحكية، وضعف البشية التي تخجـ السعمسات، خاصة ؼيسا يتعمق بتػافخ أجيدة حاسػب 



 

 

- 222 - 
  م9297 يؾليؾ –(92مدمدل العجد ) –الثالثالعجد  –خالحادى عذالسجمج 

 مجمة دراسات وبحؾث التخبية الشؾعية

ضسغ السسارسات  عيالإصصشاحجيثة، أو إنتخنت سخيع، وغياب لدياسات واضحة تُذجّع عمى دمج الحكاء 
 الرؽية، مسا ساىع في تجني مدتػػ الاستخجاـ الفعمي.

 نقز الخبخة الفشية لجػ العجيج مغ السعمسات في التعامل مع أدوات الحكاء : نقص الخبخة الفشية والجعؼ التقشي
ة إلى ، وخاصة أف استخجاـ ىحه الأدوات يتصمب ميارات رقسية تتجاوز السيارات الأساسية. إضافالإصصشاعي

غياب الجعع الفشي، حيث لع تُطيخ نتائج البحث أف ىشاؾ مذاركة مسشيجة مغ قبل السجرسة في تقجيع الجعع 
 والسداعجات الفشية لمسعمسات عشج حجوث مذكمة تقشية.

 قرػر في السحتػػ الخقسي الستاح السختبط بسادة الاقتراد السشدلي، : قرؾر في السحتؾى الخقسي الستخرص
لتصبيقات الحكية الستاحة مػجية لسػاد عمسية أو لغػية أكثخ مغ السػاد العسمية التصبيؿية مثل إذ أف معطع ا

الاقتراد السشدلي. كسا أف شبيعة السادة نفديا، والتي تعتسج عمى الأنذصة اليجوية والتصبيقات الػاقعية، قج 
ىػ ما يذيخ إلى أىسية تغييخ و  لا يسكغ تػضيفو بديػلة. الإصصشاعيتجعل بعس السعمسات يخيغ أف الحكاء 

ىحا الترػر مغ خلبؿ أمثمة تصبيؿية حؿيؿية تػضح كيف يسكغ استخجاـ تقشيات مثل الػاقع السعدز والحكاء 
التفاعمي في تعميع مػضػعات مثل تجييد الأغحية أو إدارة ميدانية الأسخة أو السػضػعات السختبصة بترسيع 

 السلببذ وغيخىا.
 التى تتزسؽ:قافية التحجيات الشفدية والث .0

مجسػعة  أوضحت نتائج البحث أف معمسات الاقتراد السشدلي يػاجيغ: أ. الزغط السيشي والعبء الإداري 
في بيئات التعميع العاـ. وشسمت  الإصصشاعيواضحة مغ السعػقات التي تحج مغ إمكانية تػضيف الحكاء 

  السعػقات جػانب مختمفة، مغ أبخزىا:
سعمسة بدبب أعباء التحزيخ والتقػيع والأنذصة، بالإضافة إلى الأعباء الإدارية مثل ضيق الػقت اليػمي لم• 

في  الإصصشاعيالإشخاؼ والسشاوبة، مسا يقمل مغ قجرتيا عمى استكذاؼ أو دمج أدوات ججيجة مثل الحكاء 
 تجريديا.

جاؼ التعميع أو ضعف تبشّي واضح لاستخجاـ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي وغياب ترػر عسمي يخبصو بأى• 
 .معاييخ التقييع الفعمي للؤداء

تتصمب مجيػداا كبيخاا في استخجاميا مقارنة بالتجريذ  الإصصشاعياعتقاد بعس السعمسات بأف تصبيقات الحكاء • 
 بالصخؽ السعتادة.

كذفت نتائج البحث عغ انخفاض واضح في متػسصات محػر : ب. قرؾر في السحفدات والجوافع السيشية
ت، ما يعكذ شعػراا عاماا لجػ السعمسات بػياب الجعع الحؼ يُسكغ أف يذجعيغ عمى تػضيف تصبيقات السحفدا
في السسارسات التعميسية. وقج تسثمت أبخز الجػانب التي حرمت عمى تقييع مشخفس ؼيسا  الإصصشاعيالحكاء 

 يمي:
عمسات شعػر بأف استخجاـ في التقييع والتخقي، حيث لع يطيخ لجػ الس الإصصشاعيعجـ تزسيغ الحكاء  •

 التقشيات الحجيثة يُعج معياراا معتخفاا بو في مدار التخؾية السيشية.
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غياب الحػافد السؤسدية مثل الذيادات أو السياـ الؿيادية بالسجرسة، حيث لع يتع رصج وجػد مكافآت أو تقجيخ  •
 بفعالية. الإصصشاعيفعمي لمسعمسات المػاتي يدتخجمغ الحكاء 

 فخ السحتػػ الخقسي السجعػـ مغ خلبؿ مشرات أو تصبيقات مجيدة مغ قبل السجرسة.عجـ تػا •
استشاداا إلى خبخة الباحثتيغ السستجة في الإشخاؼ عمى التخبية العسمية، فإف عؾامل الشفدية والثقافية : . الرج

لعػامل السذار لا يُعدػ إلى ا الإصصشاعيعدوؼ معمسات الاقتراد السشدلي عغ استخجاـ تصبيقات الحكاء 
 إلييا سابقاا فحدب، بل يتأثخ أيزاا بجسمة مغ العػامل الإضاؼية، مغ أبخزىا:

تػاجو بعس السعمسات تحجيات ذات شابع نفدي أو ثقافي، تتعمق بالخػؼ  :التحجيات الشفدية في تقبل التقشية• 
عف الجعع والسخافقة التقشية مغ التقشية أو عجـ الثقة بقجراتيغ الحاتية عمى التعامل معيا، خاصة في ضل ض

 السدتسخة.
خ ضعف تػضيف تصبيقات الحكاء  :عدوف الظالبات وتأثيخه عمى دافعية السعمسات•  أيزاا  الإصصشاعيقج يُفد 

بعدوؼ بعس الصالبات عغ مقخر الاقتراد السشدلي، مسا يشعكذ سمبياا عمى دافعية السعمسات لتصػيخ 
 ة.أساليب التجريذ أو دمج تقشيات ججيج

بعس السعمسات يسمكغ اتجاىات إيجابية، لكغ لجييغ تخدد في  :الخؾف مؽ الفذل أو فقجان الديظخة الرفية• 
خػض تجارب تقشية خػفاا مغ حجوث خمل أثشاء الحرة أو عجـ التسكغ مغ إدارة السػقف التعميسي عشج 

 استخجاـ أدوات ججيجة.
تقجف أف الاقتراد السشدلي كسقخر لا يتشاسب في ضاىخه بعس السعمسات يع :ترؾرات خاطئة عؽ طبيعة السادة• 

 ، أو لا يعخفغ كيف يسكغ دمج ىحه التصبيقات بالسحتػػ العسمي أو السيارؼ.الإصصشاعيمع أدوات الحكاء 
 تعميق عام عمى الشتائج:

لتي تع تُطيخ نتائج البحث درجة عالية مغ الاتداؽ السشصقي والاتداؽ الإحرائي بيغ الشتائج السيجانية ا
التػصل إلييا، وبيغ الأسئمة والفخوض التي صيغ البحث عمى أساسيا. فقج تع بشاء أدوات البحث بعشاية، وجخػ 
تصبيقيا عمى نحػ يزسغ مػثػؾية البيانات ودقتيا. وقج جاءت الشتائج لتؤكج أف معطع الفخضيات التي انصمق 

 لتخبػؼ الحؼ جخػ ؼيو تصبيق البحث.مشيا الإشار الشطخؼ كانت مبخرة وواقعية في ضػء الدياؽ ا
 الإصصشاعيوؼيسا يتعمق بالدؤاليغ الأوؿ والثاني، السختبصيغ بسدتػػ وعي السعمسات بتصبيقات الحكاء 

ودرجة تػضيفيغ ليا، كذفت الشتائج عغ انخفاض الػعي، وضعف التػضيف الفعمي في السسارسات الرؽية. ىحا 
ة، ونقز التجريب الستخرز، ويعكذ برػرة واضحة أف الاتجاه التػجو يؤكج محجودية الخبخات السيجاني

الإيجابي الشطخؼ نحػ استخجاـ التقشيات الحجيثة لا يعشي بالزخورة تفعيميا في السػاقف التعميسية الػاقعية. كسا 
 أضيخت الشتائج وجػد فجػة واضحة بيغ السػاقف الػججانية والدمػؾ الفعمي، وىي فجػة تدتجعي تجخلبت مسشيجة

 بذكل عسمي وفعّاؿ. الإصصشاعيتدتيجؼ رفع كفاءة السعمسات وتسكيشيغ مغ التعامل مع أدوات الحكاء 
أما في ما يخز الأسئمة السختبصة بالسعػقات والعػامل السحفدة )الخابع والخامذ(، فقج تكخرت أراء 

فد الإدارية والفشية. السعمسات مغ ضعف البشية التحتية، وغياب التجريب الستخرز، إلى جانب غياب الحػا
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وفي السقابل، أكجت مجسػعة أخخػ مغ السعمسات أف وجػد الجعع السؤسدي، وتػفخ الإمكانات التقشية، يذكلبف 
مدألة مختبصة  الإصصشاعيحافداا أساسياا لاستخجاـ ىحه الأدوات، وىػ ما يعدز الفخض القائل إف تبشي الحكاء 

  بالبيئة وليذ فقط بالفخد.
بالأسئمة الخاصة بالفخوؽ في مدتػػ الػعي بالحكاء الخقسي تبعاا لستغيخات الخبخة والسؤىل وؼيسا يتعمق 

كانت لرالح السعمسات الحاصلبت عمى ، و أكثخ الفخوؽ دلالةالسؤىل والسخحمة التعميسية، فقج أضيخت الشتائج أف 
ىحا يبخىغ عمى أف السؤىل العمسي . و الخقسي درجة الجكتػراه، وخرػصاا في الأبعاد الستعمقة بالتعاشف والتػاصل

العالي يديع في بشاء وعي وججاني واترالي أعسق بأبعاد الحكاء الخقسي، ويؤيج فخضيات البحث التي ربصت 
بعس مكػنات الػعي بالخرائز الجيسػغخاؼية، دوف أف يعشي ذلظ بالزخورة تعسيع الشتيجة عمى باقي 

  الستغيخات.
أنو مغ الزخورػ أف يتع إعادة الشطخ في مفيػـ التحػؿ الخقسي  تخؼ الباحثتيغ ،ومغ خلبؿ ما سبق

التعميسي؛ حيث تُؤكج نتائج البحث ضخورة إعادة الشطخ في مفيػـ التحػؿ الخقسي في التعميع بحيث يتجاوز 
ػد التخكيد عمى السيارات التقشية الأساسية إلى فيع أعسق لمعػامل السؤثخة عمى تبشي التقشيات الستصػرة. فعجـ وج

يُذيخ إلى أف التحػؿ الخقسي الحؿيقي يتصمب  الإصصشاعيعلبقة تشبؤية بيغ الحكاء الخقسي والاتجاه نحػ الحكاء 
التكػيغ السفاـيسي الستقجـ لو وضخورة تصػيخ بخامج تجريبية تخكد عمى بشاء فيع عسيق  مقاربة شاممة تذسل:

التعميسي، وليذ فقط عمى السيارات التقشية الأساسية. والخقسي وإمكانياتو في الدياؽ  الإصصشاعيلصبيعة الحكاء 
بل أف يتزسغ فيع الفمدفة الكامشة وراء ىحه التقشيات، وكيؽية تأثيخىا عمى عسميات التعميع والتعمع، والتحجيات 
الأخلبؾية والتخبػية السختبصة بيا، كحلظ معالجة الجػانب الشفدية والثقاؼية مغ خلبؿ تزسيغ بخامج التجريب 

ػانب تتعمق بتغييخ الترػرات السدبقة وبشاء الثقة في التعامل مع التقشيات الستصػرة، وىحا يتصمب العسل عمى لج
كحلظ العسل عمى  تقميل القمق والخػؼ مغ التقشية، وبشاء اتجاىات إيجابية قائسة عمى الفيع والتجخبة الإيجابية.

ومحتػػ رقسي متخرز يشاسب شبيعة كل مادة التخرز في التصبيقات التخبػية مغ خلبؿ تصػيخ تصبيقات 
دراسية، وخاصة السػاد العسمية مثل الاقتراد السشدلي، وىحا يتصمب التعاوف بيغ خبخاء التقشية والستخرريغ في 

 السشاىج لتصػيخ حمػؿ مبتكخة ومشاسبة.
  البحثتؾصيات: 

نحػ  ت الاقتراد السشدليمغ مؤشخات واقعية حػؿ اتجاىات معمسا البحثفي ضػء ما أسفخت عشو نتائج 
الحكاء الخقسي، تقجـ الباحثتاف التػصيات التالية، بيجؼ ب، ومجػ وعييغ الإصصشاعيتػضيف تصبيقات الحكاء 

  :تصػيخ السسارسات التخبػية، وتعديد جاىدية السعمسات لمتحػؿ الخقسي
 في  الإصصشاعيف الحكاء تشطيع بخامج تجريب ميشية لمسعمسيغ العامميغ، تتزسغ محتػػ تصبيقاا حػؿ تػضي

 . السسارسات الرؽية، مع التخكيد عمى السيارات الخقسية السختبصة بالتخصيط والتشفيح والتقػيع
 الإصصشاعيالاقتراد السشدلي بالكميات عمى استخجاـ تصبيقات الحكاء لبب إتاحة فخص تجريب عسمي لص 

 .اقع السجرسي بعج التخخجلسػاجية تحجيات الػ  عداخل السحاضخات أو السعامل، بسا يؤىمي
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  تصػيخ بخامج كميات الاقتراد السشدلي لتذسل مػضػعات الحكاء الخقسي، مثل الكفاءة والحقػؽ والدلبمة
 والتػاصل والتعاشف، وربصيا بأنذصة تصبيؿية داخل بيئة التعمع الجامعي.

 د والسدانجة الفشية لمسعمسيغ إنذاء وحجات دعع تقشي داخل السجارس والإدارات التعميسية، تقجـ خجمات الإرشا
، وتقجـ حسلبت تػعية لمسعمسيغ والسعمسات حػؿ في البيئة الرؽية الإصصشاعيوتديّل دمج أدوات الحكاء 

، مع التخكيد عمى قرز نجاح محمية مغ السيجاف التعميسي والخقسي الإصصشاعيالفػائج التخبػية لمحكاء 
 لتحفيد التفاعل والقبػؿ. 

 السعتسجة تخبػياا، تكػف متاحة لمسعمسيغ  الإصصشاعيت تعميسية تحتػؼ عمى تصبيقات الحكاء إعجاد قػاعج بيانا
 والسعمسات لاستخجاميا في الأنذصة الرؽية والتقػيع الحاتي لمستعمسيغ.

  تعديد الذخاكة بيغ وزارات التعميع والجيات التقشية الستخررة لتصػيخ وتػفيخ حمػؿ ذكاء اصصشاعي تعميسية
راا لمبيئات العخبية، تخاعي الخرػصية الثقاؼية وتتلبءـ مع احتياجات السجارس بذكل عسمي مرسسة خري

 ومباشخ.
  ضسغ معاييخ رخرة السعمع السيشية، وربصيا بأنطسة التخؾية والتقييع  الإصصشاعيإدراج ميارات الحكاء

 غ برػرة مشيجية ومدتجامة.تػضيف التكشػلػجيا وتصػيخ الكفاءة الخقسية لمسعمسيبالػضيفي لزساف الالتداـ 
  في العمسية التعميسية واعتساد مسارساتيع  الإصصشاعيتقجيخ جيػد السعمسيغ الحيغ يػضفػف تصبيقات الحكاء

كأمثمة تصبيؿية تُجرج ضسغ خصط التصػيخ السجرسي، وتػثيق مسارساتيع الستسيدة كشساذج مخجعية يسكغ 
 عدز ثقافة التسيد الخقسي داخل البيئة السجرسية.  الاستفادة مشيا في تصػيخ أداء الدملبء، بسا ي

  البحث:مقتخحات 
، وما كذفتو مغ فجػات وتحجيات، تُػصي الباحثتاف بإجخاء دراسات مدتقبمية ا البحثإلى نتائج ىح استشاداا 

والػعي الخقسي في  الإصصشاعيتُكسل السدار السعخفي والتصبيقي في ىحا السجاؿ، وتُعدز مغ تػضيف الحكاء 
 :التعميع، ومغ أبخز السقتخحات

  إجخاء دراسات مقارنة بيغ اتجاىات السعمسات والسعمسيغ في مختمف التخررات نحػ تػضيف الحكاء
 ، لتحميل الفخوؽ الشػعية في الػعي والتصبيق.الإصصشاعي

  سات، في تشسية ميارات التجريذ لجػ السعم الإصصشاعيدراسة أثخ بخنامج تجريبي مقتخح قائع عمى الحكاء
 باستخجاـ الترسيع شبو التجخيبي.

  داخل  الإصصشاعيدراسة اتجاىات الصالبات أنفديغ في التعميع العاـ نحػ التفاعل مع تصبيقات الحكاء
 الحرة الجراسية، ومجػ استعجادىغ لحلظ.

  ؼ التعميسية ، بيج الإصصشاعيلخصج وتحميل التحجيات السختبصة باستخجاـ روبػتات الحكاء دراسة إجخاء
 وضع ضػابط واضحة تزسغ تػضيفيا بذكل أخلبقي ومدؤوؿ داخل البيئة التعميسية.

  تشفيح دراسات تحميمية لسحتػػ السقخرات الجراسية في تخرز الاقتراد السشدلي، لتقييع مجػ تزسّشيا لسفاـيع
 الحكاء الاصصشاعي والحكاء الخقسي، واقتخاح ترػر تصػيخؼ يعكذ متصمبات التعميع السعاصخ.
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 عمى ميارات التفكيخ السشصقي والاداء الأكاديسي الإصصشاعيراسة تأثيخ تصبيقات الحكاء د 
  في التعميع. الإصصشاعيدراسة تحميمية عغ الاعتبارات الأخلبؾية والاجتساعية لاستخجاـ الحكاء 
  متعمع.مثل الػاقع السعدز وتأثيخه عمى التفكيخ الجانبي والجافعية ل الإصصشاعيتػضيف تقشيات الحكاء 
 السخاجع: 
يع، رضا محخوس الديج. )بإ - (. التفكيخ التحميمي وعادات العقل كسشبئات بالحكاء الخقسي لجػ 0200خاـ

 -70(، الجدء الثاني، 00) 02، السجمة العمسية لكمية التخبية جامعة أسيػطتلبميح السخحمة الإعجادية. 
002. 

السجمة . الابتجائية السخحمة لتلبميح الستصمبة الخقسي اءالحك ميارات(. 0204. )محسػد محمد أسساء الدعػد، أبػ -
 .92 -49(، 0) 00،الجولية لمتعميع الإلكتخوني

فاعمية بخنامج قائع عمى الحكاء الإصصشاعي لتشسية التفكيخ (.  0200أبػ شسالة، رشا عبج السجيج. ) -
. لرف الحادؼ عذخ بغدةالاستجلالي والتحريل الجراسي في مبحث تكشػلػجيا السعمػمات لجػ شالبات ا

 غدة. -)رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة(. جامعة الأزىخ
 الحاتي التعمع في الإصصشاعي الحكاء تصبيقات استخجاـ درجة(. 0204محمد. ) السجيج عبج مقجـ، رشا أبػ -

.  الأوسط الذخؽ  . )رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة (. جامعةالاردنية الجامعات في العميا الجراسات لجػ شمبة
 الاردف.

صصشاعي في تعميع لإا(.  متصمبات استخجاـ تصبيقات الحكاء 0200أحسج، ياسخ عبج الحسيج محسػد. ) -
مجمة جامعة الفيػـ لمعمػـ السيارات الاجتساعية والأكاديسية لجػ الأشفاؿ ذوؼ اضصخاب شيف التػحج. 

 .820 -249(، 07)2، التخبػية والشفدية
تصػيخ نسػذج مقتخح قائع عمى الحكاء الإصصشاعي وفاعميتو في (. 0202. )محسػد زكخيا ضاىخالأسصل،   -

)رسالة دكتػراه غيخ  تشسية ميارات البخمجة لجػ شلبب الكمية الجامعية لمعمػـ والتكشػلػجيا بخاف يػنذ.
 غدة. -مشذػرة(. جامعة الأزىخ

يع عيدى. ) - صبيقات الحكاء اتجاىات معمسات العمػـ نحػ استخجاـ ت(. 0200آؿ مدمع، نيى إبخاـ
. )رسالة ماجيدتخ غيخ الإصصشاعي في العسمية التعميسية لمسخحمة الابتجائية بإدارة تعميع مشصقة جازاف

 مشذػرة(. جامعة جازاف. السسمكة العخبية الدعػدية.
تحريل  في الإصصشاعي الحكاء عمى مبشي تصبيق استخجاـ أثخ(. 0200مرصفى. ) البخغػثي، ساره -

. )رسالة ماجدتيخ غيخ تػاجييع التي الأساسية والرعػبات السخحمة لصمبة الإنجميدية غةالم تعمع دافعيةو 
 مشذػرة(. جامعة الذخؽ الأوسط. عساف. الأردف.

، مجمة اقتراديات الساؿ والأعساؿ(. الحكاء الإصصشاعي: تصبيقات وانعكاسات. 0200بػبحة، سعاد. ) -
8(4 ،)22- 022 . 
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كتخوني عمى تشسية للإصصشاعي في بيئة التعمع استخجاـ تقشية الحكاء الإ(. أثخ ا0202الجخيػؼ، سياـ. ) -
مجمة جامعة ميارات التفكيخ السدتقبمي والتحريل الجراسي في العمػـ لجػ تمسيحات السخحمة الستػسصة، 

 . 029 -080(، 9، )تبػؾ لمعمػـ الأندانية والاجتساعية
بيقات الحكاء الإصصشاعي وعلبقتو بالسيدة التشافدية درجة استخجاـ تص(. 0202حجية، عبيخ سميساف فخج. ) -

. )رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة(. جامعة آؿ البيت. كمية العمػـ عساف في السجارس الخاصة في العاصسة
 التخبػية.

 . الخياض، دار السخيخ لمشذخ.مشاىج البحث الاجتساعي(. 0202الحقيل، عبج الله عبج السحدغ. ) -
يجابي لمحكاء الإصصشاعي كأداة رئيدة في أتقاف المغات (.  الجانب الإ0202يشاس صادؽ. )إحسػدؼ،  -

  . 242 -207(، 0)07، مجمة لارؾ لمفمدفة والمدانيات والعمػـ الاجتساعية)المغة الإسبانية أنسػذجا(. 
(. واقع تصبيقات الحكاء الإصصشاعي في التعميع مغ وجية نطخ معمسات 0200الحشاكي، مشى محمد. ) -

 . 20–00(، 009)02، مجمة مدتقبل التخبية العخبيةب وتقشية السعمػمات. الحاس
دورية (. فخص وتيجيجات الحكاء الإصصشاعي في الدشػات العذخ القادمة . 0202خميفة، إيياب. ) -

 .0-0(، 07. )اتجاىات الأحجاث
 ط .القػمي الأمغ ىعم الخابعة الرشاعية الثػرة تأثيخ السعمػمات بعج ما مجتسع(. 0209إيياب. ) خميفة، -

 .والتػزيع لمشذخ العخبي :القاىخة .1
يع محمد . ) - التيخيب  جخائع مكافحة في وتصبيقاتو الإصصشاعي الحكاء تكشػلػجيا(. 0204الخسايدة، محمد إبخاـ

 . )رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة(. جامعة جخش.الجسخكي
في العسمية   CHATGPTصصشاعي واقع استخجاـ تصبيق الحكاء الإ(. 0204الجعجة، شارؽ مسجوح. ) -

. )رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة(. جامعة الذخؽ التعميسية التعمسية مغ وجية نصخ السعمسيغ في الأردف
 الأوسط . الاردف.

لجػ أشفالشا: أحج متصمبات  Digital Intelligence DQ(. تشسية الحكاء الخقسي 0209الجىذاف، جساؿ. ) -
 .22–20(، 4)0، مة الجولية لمبحػث في العمػـ التخبػيةالسجالحياة في العرخ الخقسي. 

(.  السػاششة الخقسية وتغيخ الؿيع فى السجتسع السرخػ دراسة وصؽية مصبقة 0200رفاعي، صفاء عمي. ) -
، )الانداانياات والعمػـ الاجتساعية(عمى كمية التخبية جامعة الإسكشجرية.  ، مجمة كمية الآداب جامعة الفيػـ

00 (0 ،)0270- 0002. 
(. دور الحكاء الإصصشاعي في تحديغ جػدة التعميع العالي. السجمة 0202زروقي، رياض، وفالتة، أميخة. ) -

 . 00-0(، 4) 00العخبية لمتخبية الشػعية، 
 (. الػػػػػػػػػػػػحكاء الإصػػػػػػػػػػػػصشاعي. متػػػػػػػػػػػػاح عمػػػػػػػػػػػػى الػػػػػػػػػػػػخابط التػػػػػػػػػػػػالي:0204زيػػػػػػػػػػػػجاف، إسػػػػػػػػػػػػخاء. ) -

http://kenanaonline.com/users/esraakhamies/posts/630603 

http://kenanaonline.com/users/esraakhamies/posts/630603
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صصشاعي في تشسية ميارات فاعمية تصبيق مبشي عمى الحكاء الإ(. 0200سػالسة، إيشاس محمد عبج الخحسغ. ) -
ماجدتيخ )رسالة  .التفكيخ السشصقي والجافعية نحػ تعمع مادة الحاسػب لجػ شمبة الرف الثامغ الأساسي

 غيخ مشذػرة(. جامعة الذخؽ الأوسط، الأردف.
(. الحكاء الإصصشاعي وتصبيقاتو فى التعميع العاـ 0204الدػسي، زيشب عسخ، وأبػ ختالة، ريسا الرجيق. ) -

مجمة البحػث الأكاديسية، عجد خاص بالسؤتسخ الجولي الأوؿ لمتخبية والتعميع السشعقج )الػاقع والتحجيات(. 
 .002  -002مرخاتة،  ،لميبيةبالأكاديسية ا

(. الأبعاد الاقترادية لمحكاء الإصصشاعي تقييع جاىدية الاقتراد 0200الذخقاوؼ، ماجج أبػ الشجا. ) -
 .027 -020(، 0) 9، مجمة الجراسات القانػنية والاقتراديةالسرخػ. 

مية كالسجمة التخبػية لي. (. الحكاء الإصصشاعي وتصبيقاتو في التعميع العال0200شعباف، عبج القادر محمد. ) -
 .00-0( ، 24)24، التخبية بدػىاج

 (. اتجاىات السعمع نحػ تػضيف تصبيقات الحكاء0200الذيخؼ، بشجر بغ عبجالله بغ ضيف الله. ) -
، مجمة القخاءة والسعخفةالإصصشاعي في مػاجية صعػبات التعمع بسشصقة عديخ، بالسسمكة العخبية الدعػدية. 

00 (080 ،)027- 092. 
يع الحكاء الإصصشاعي والسػاششة الخقسية الستزسشة والسقتخح ـمفا(. 0200الرعػب، صخخ عبج الخحسغ. ) -

. )رسالة دكتػراه غيخ مشذػرة(، جامعة تيغ الأساسية والثانػية في الأردفمسخحلمفي كتب الحاسػب  تزسيشياا 
 مؤتو. الأردف.

. صصشاعي وعمػـ التخبية الخياضيةالحكاء الإ(. 0202الصائي، مازف ىادؼ كدار، وغازؼ، محمد عاصع محمد. ) -
 .دار صفاء .عساف

(. وعي شمبة جامع اليخمػؾ بسسارساتيع الخقسية وعلبقتيع بؿيع 0202شػالبة، ىادؼ، والكخاسشة، سسيح.) -
 .  429 -090(، 4)04، السجمة الأردنية في العمػـ التخبػية .السػاششة لجييع

الإصصشاعي  لمحكاء والسيشية الأخلبؾية للؤبعاد الإعلبـ خبخاء تقييع (.0200يػسف. ) عمي العاصي، أحسج -
 بغدة. الإسلبمية )رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة (. الجامعة."ميجانية دراسة" الخقسي الإعلبـ في

تصبيقات الحكاء الإصصشاعي ومدتقبل (. 0202عبج الرسج، أسساء الديج، وأحسج، كخيسة محسػد. ) -
 السجسػعة العخبية لمتػزيع والشذخ.. تكشػلػجيا التعميع

السذاريع   إدارة تحديغ في الإصصشاعي الحكاء تقشية استخجاـ أثخ(. 0204عبج الفتاح، علب أحسج العبج. ) -
جامعة  ). )رسالة ماجيدتيخ غيخ مشذػرةالأردف في والسحخوقات لمديػت السشاصيخ شخكة حالة دراسة

 الإسخاء. الأردف.
(.  فاعمية بخنامج لتشسية بعس ميارات الحكاء الخقسي والػعي بسخاشخ 0204سيج. )عبج الفتاح، يدخا محمد  -

مجمة كمية التخبية، جامعة عيغ السدتحجثات التكشػلػجية لجؼ شالبات دبمػـ الارشاد الأسخؼ بكمية التخبية. 
 .002 -79(، 42، الجدء الخابع )شسذ
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. مجيشة السمظ عبج العديد لمعمػـ والتقشية. شاعيمجخل إلى عمع الحكاء الإصص(. 0222عبج الشػر، عادؿ. ) -
 ججة. السسمكة العخبية الدعػدية. الصبعة الأولى.

يع، ويحيى، ساره. )إعبج الػىاب، شادؼ، والػيصاني،  - (. فخص وتيجيجات الحكاء الإصصشاعي في 0209بخاـ
العجد  ،لجراسات السدتقبميةأبػ ضبي، مخكد السدتقبل للؤبحاث واتقخيخ السدتقبل، الدشػات العذخ القادمة. 

(07.) 
 دار الدحاب لمشذخ والتػزيع، القاىخة، مرخ. .الحكاء الرشاعي(. 0227عخنػس، بذيخ. ) -
(. الؿيادة الإلكتخونية وعلبقتيا بالػعي الخقسي لجؼ 0200العذساوؼ، عبجالله شاىخ، والعريسي، خالج محمد. ) -

، جامعة سػىاج، مجمة شباب الباحثيغية نطخ السعمسيغ. قادة مجارس السخحمة الثانية بسجيشة الصائف مغ وج
(9 ،)208- 288. 

لباب لمجراسات الاستخاتيجية (. الحكاء الإصصشاعي: تصػره، تصبيقاتو وتحجياتو. 0200عميػػ، مخيع ؾيذ. ) -
 .04 -00، 02، ترجر عغ مخكد الجديخة لمجراسات

تصبيقات الحكاء الإصصشاعي في مجارس التخبية  (. واقع استخجاـ0202الفخاني، ليشا. )، و الغامجؼ، سامية -
 ،السجمة الجولية لمجراسات التخبػية والشفديةتجاه نحػىا. الخاصة بسجيشة ججة مغ وجية نطخ السعمسات والا

7(0 ،)0-04.  
(. اتجاىات معمسي السجارس الابتجائية نحػ تػضيف تصبيقات الحكاء 0200الغػيخؼ، صفاء أحسج. ) -

(،  04) 02، مجمة الجراسات الجامعية لمبحػث الذاممةجية صعػبات التعمع. الإصصشاعي قي مػا
00097- 00402. 

العػامل السؤثخة عمى قبػؿ السعمع لاستخجاـ الحكاء الإصصشاعي  . )0202(الحجيمي، سسخ. و الفخاني، ليشا؛  -
العخبية لمعمػـ التخبػية السجمة (. UTAUTفي التعميع في ضػء الشطخية السػحجة لقبػؿ واستخجاـ التكشػلػجيا )

 . 020 -002(، 04) 4، والشفدية
 يعمالتع في الإصصشاعي الحكاء تقشية تصبيقات تػضيف (. واقع0200شخيف. ) سمساف الؽيفي، حدغ -

 . التخبية كمية مجمة.  )أنسػذجاا  شيبة جامعة( التجريذ ىيئة أعزاء نطخ مغ وجية الدعػدية بالجامعات
 .209 -740، 22، ششصا جامعة

وتصبيقاتو  صصشاعي(. مدتػػ الػعي السعخفي بسفاـيع الحكاء الإ0200الجايل، صؽية. )و ، أمل القحصاني، -
 00، في التعميع لجػ شالبات جامعو الأميخة نػره بشت عبج الخحسغ واتجاىاتيع. مجمة العمػـ التخبػية والشفدية

(0 ،)080- 090. 
الػاقع  غ(. الحكاء الإصصشاعي بي 0202حيدية. )  ومحمد، باؼ، و كخوش، ،قسػرة، سامية شيبي قسػرة -

ورقة عسل ضسغ السؤتسخ الجولي بعشػاف الحكاء الإصصشاعي: تحج ججيج  -تقشية وميجانية  راسةد –والسأمػؿ 
 ، الجدائخ.لمقانػف 
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، جامعة الإماـ جعفخ مشذػرات كمية تكشػلػجيا السعمػمات(. الحكاء الإصصشاعي. 0200كاضع، أحسج. ) -
 ، العخاؽ.الرادؽ

(. مدتػػ معخفة معمسى رياض الأشفاؿ بالسسمكة العخبية الدعػدية بأبعاد السػاششة 0202محخوس، غادة. ) -
 .247 -202(، 09) 2، مجمة البحث العمسي فى التخبيةالخقسية. 

مكتبة السجتسع العخبي لمشذخ  .مقجمة في الحكاء الرشاعي(. 0228وعصيات، صادؽ. )، محسػد، ثائخ -
 ، عساف، الأردف.والتػزيع

(. واقع تػضيف تصبيقات الحكاء الإصصشاعي في مخحمة 0200) مذعل، مخوه تػفيق محمد، والعيج، نجاء محمد. -
مجمة التخبية جامعة الصفػلة السبكخة مغ وجية نطخ السعمسات بسحافطة شقخاء بالسسمكة العخبية الدعػدية. 

 .472 -402(، 0(، الجدء )  092، ) الأزىخ
صصشاعي و علبقتو بجػدة أداء الجامعات واقع تػضيف الحكاء الإ(. 0200سجػد أحسج محسػد. )السؿيصي،  -

 . )رسالة ماجدتيخ(. جامعة الذخؽ الأوسط، الأردف.الأردنية مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ
الإعاقة (. دور الإدارة السجرسية في تعديد استخجاـ الحكاء الإصصشاعي لحوػ 0204السشتذخؼ، مخاـ عمى. ) -

 -02442(، 02) 7، مجمة الجراسات الجامعية لمبحػث الذاممةبسجارس الجمج مغ وجية نطخ السعمسات. 
02422. 

. السجسػعة الحكاء الإصصشاعي ثػرة في تقشيات العرخ(. 0209مػسى، عبج الله، وبلبؿ، احسج حبيب. ) -
 العخبية لمتجريب والشذخ. القاىخة.

خجاـ تصبيقات الحكاء الإصصشاعي مغ قبل السعمسيغ في السجارس الجامجة (. مجػ است0204السػمشى، ليشا.) -
 .087 -020(، 2) 2، مجمة العمػـ الأندانية والصبيعيةفي محافطة عمجػف.  

. الصبعة الثانية: دار الحامج لمشذخ نطع السعمػمات الإدارية مشطػر إدارػ (. 0202الشجار، فايخ جسعة. ) -
 والتػزيع، عساف، الأردف. 

فعالية بخنامج قائع عمى تكشػلػجيا الحكاء الإصصشاعي في تشسية ميارات بشاء . (0200)شجار، محمد. ال -
)رسالة  السػاقع الإلكتخونية التعميسية لجػ شلبب شعبة تكشػلػجيا السعمػمات في ضػء معاييخ الجػدة الذاممة

 ماجدتيخ، معيج الجراسات والبحػث التخبػية(. القاىخة.
http://erepository.cu.edu.eg/index.php/cutheses/article/view/2353 

(. مدتػػ وعي السعمسات والصالبات بسيارات الحكاء 0200الشجخاني، خجيجة ناصخ ميجػ، وكخيع، مشى. ) -
السجمة العخبية لمتخبية السخحمتيغ الستػسصة والثانػية بسجيشة ججة، الخقسي مغ وجية نطخ معمساتيغ في 

 .024-009(. 00) 8، مرخ، الشػعية، السؤسدة العخبية لمتخبية والعمػـ والأداب
. القاىخة: الجار الحكاء الإصصشاعي معالسو وتصبيقاتو وتأثيخاتو التشسػية والسجتسعية(. 0200اليادؼ، محمد. ) -

 السرخية المبشانية.

http://erepository.cu.edu.eg/index.php/cutheses/article/view/2353
http://erepository.cu.edu.eg/index.php/cutheses/article/view/2353
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(. إمكانية تصبيق معمسي التخبية الفشية بالسخحمة الإعجادية بسحافطة السشيا لسيارات 0202يخيغ. )إىشجؼ،  -
 -820(، 00)8، مجمة البحػث في مجالات التخبية الشػعيةتػضيف الحكاء الإصصشاعي في التعميع . 

800. 
(. الحكاء الخقسي وعلبقتو 0200والفقي، محمد محمد عبج الخازؽ الديج. ) ،سساعيلإاليػارؼ، جساؿ فخغل  -

بالسخونة السعخؼية والاتجاه نحػ الجامعة السشتجة لجػ عيشة مغ أعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييع بجامعة 
 . 84 -0(، 090)0،  مجمة التخبية، جامعة الأزىخالأزىخ )دراسة تشبؤية(. 

ثة الأولى في لػاء الخصيفة (. تػجّيات معمسي ومعمسات الرفػؼ الثلب0204الػريجات، أسساء يػسف. ) -
 -72( ، 4.0)42، كمية التخبية، أسيػط مجمة .صصشاعي في التعميع الجمجنحػ استخجاـ تقشيات الحكاء الإ

002. 
 الحكاء تصبيقات (. درجة تػضيف0204والجوسخؼ، ىشج فائد. ) ،والجوسخؼ، ميا فائد ،وقاد، ىجيل أحسج -

السجمة وجية نصخ شالبات كمية التخبية جامعة أـ القخػ. الإصصشاعي التػليجؼ في ميارات التجريذ مغ 
 .082 -009(، 70) 7، العخبية لمشذخ العمسي

 السؤتسخات:
بعشػاف" التعميع والتعمع الججيج وتشسية كفايات القخف الحادؼ والعذخيغ:  ؼيةمؤتسخ كمية التخبية جامعة السشػ  -

 . 0200فخص وتحجيات" ديدسبخ 
خ لمجسعية السرخية لتكشػلػجيا التعميع بعشػاف" تكشػلػجيا التعميع واستخاتيجية السؤتسخ العمسي الدابع عذ -

 . 0200: الفخص والتحجيات" أكتػبخ  0202تصػيخ التعميع في مرخ والػشغ العخبي 
 0200السؤتسخ الجولي الثالث لسدتقبل التعميع الخقسي في الػشغ العخبي السسمكة العخبية الدعػدية ،أكتػبخ  -

.) 
خ العمسي الثاني عذخ لمجسعية السرخية لمكسبيػتخ والتعميع بعشػاف " تكشػلػجيا التعميع والثػرات السؤتس -

 .0200الرشاعية السعاصخة"، يػليػ 
- AL-Qusi, A. (2010). Using of artificial intelligence applications for development 
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https://www.invest-in-bavaria.com/en/blog/post/bavaria-invests-in-the-development-of-artificial-intelligence-ai?utm_source=chatgpt.com
https://www.invest-in-bavaria.com/en/blog/post/bavaria-invests-in-the-development-of-artificial-intelligence-ai?utm_source=chatgpt.com
https://www.invest-in-bavaria.com/en/blog/post/bavaria-invests-in-the-development-of-artificial-intelligence-ai?utm_source=chatgpt.com
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