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قتصاد فعالية برنامج إرشادي تكاملي لتنمية المهارات البينشخصية لدى طلاب كلية الا
 ما بعد الصدمة من ذوي اضطراب المنزلي

 د/ ياسمين صلاح الدين الدسوقي عبد الخالق الجمل
 امعة المنوفيةج –لية الاقتصاد المنزلي ك -مدرس بقسم الاقتصاد المنزلي والتربية 

 م2025-1-5تاريخ المراجعة  م2024-12-20تاريخ الرفع 
 م2025-1-7اريخ النشر ت م2025-1-2 التحكيمتاريخ 

 :المستخلص
المهدددارا   ةلتنميدددالمسدددت دي ادددي ال إدددا  البرنددداملإ ااريدددادا الت دددامليهددددال ال إدددا تلدددم التإقددد  مددد  اعاليدددة  

 هلصدددمةو والتإقدد  مدد  مدددب ا ددتمرار تمددا بعددد ا قتصدداد المنزلددي مدد  طوا ا دد را البينش صددية لدددب كددة  كليددة الا
وا طم   ة الاقتصاد المنزلي جامعة المنوفية( م  كة  كلي25خةل الفترة التت عيةو وأجرا ال إا علم عينة قوامها )

صددية )تعددداد و وا ددت دمل ال اة ددة لتإقيدد  هدددم ال إددا مقدداليه ل ددا مدد  المهددارا  البينش ا دد را  مددا بعددد الصدددمة
لي مدا بعدد الصددمة تعدداد داايد دوج ) رجمدة عبدد العز دز جاندل(و بناند  البرنداملإ ااريدادا الت دام ال اة ة(و وا  را 

 )تعداد ال اة ة(.
نددددي  متو دددد ي ر دددد  درجددددا  كددددة  ( 0.01عنددددد مسددددتوب ) تةصدددداوي اوأ ددددفر  النتدددداولإ عدددد  وجددددود اددددر  دال  

جود لصالح الت بي  ال عداو وعدي و  –نش صية مهارا  البيالقبلي وال عدا لمقياس ال المنموعة التنر بية اي الت بيقي 
تنر بيددة اددي القيدداس ال عدددا المنموعددة النددي  متو دد ي ر دد  درجددا  كددة  ( 0.05عنددد مسددتوب ) تةصدداوي ااددر  دال 

 ل إا.و مما يشير تلم ا تمرار ة ااعلية البرناملإ ااريادا المست دي اي هذا المقياس المهارا  البينش صية والتت عي
دددا لنتددد  ال إدددا قددددمل ال اة دددة بعدددو المقترةدددا  والت بيقدددا  التربو دددة التدددي يم ددد  أج  سدددهم ادددي  نميدددة اولإ وواق 

 ما بعد الصدمة.اد المنزلي م  طوا ا  را  المهارا  البينش صية لدب كة  كلية الاقتص
ليددة ككددة   –رندداملإ تريددادا   دداملي ن – دد را  كددر  مددا بعددد الصدددمة ا –المهددارا  البينش صددية : كلمااات ماتاهياا 

 الاقتصاد المنزلي.
Effectiveness of an Integrated Counseling Program for Developing Interpersonal 

Skills in Students of the Faculty of Home Economics with Post-Traumatic Stress 

Disorder 

Abstract: 

 The research aimed to examine the effectiveness of the integrative counseling 

program used in this research in developing interpersonal skills among students of the 

Faculty of Home Economics who suffer from post-traumatic stress disorder (PTSD), as 

well as to assess the sustainability of its effects during the follow-up period. The research 

was conducted on a sample of 25 students from the Faculty of Home Economics at 

Menoufia University who were diagnosed with PTSD. 

To achieve the objectives of the research, the researcher utilized two main tools: an 

interpersonal skills scale (developed by the researcher) and the Davidson PTSD Scale 

(translated by Abdel Aziz Thabet), in addition to the integrative counseling program (also 

developed by the researcher .(  
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The results revealed a statistically significant difference at the 0.01 level between the 

mean ranks of the experimental group’s scores on the pre- and post-administrations of the 

interpersonal skills scale, in favor of the post-administration. Moreover, no statistically 

significant difference was found at the 0.05 level between the post-test and follow-up 

measurements, indicating the sustained effectiveness of the integrative counseling 

program used in this research. 

In light of these findings, the researcher proposed several recommendations and 

educational applications that could contribute to the development of interpersonal skills 

among students of the Faculty of Home Economics with PTSD. 

Keywords: Interpersonal skills – Post-traumatic stress disorder – Integrated counseling 

program – Faculty of Home Economics students. 

 مقدمة: 
و  نولوجيدة و وما  إمله مد   إدديا  معرفيدة البيئة النامعية اليوياي خضم المتغيرا  المتسارعة التي  شهدها  

ونفسدديةو أحدد ح ال الدد  النددامعي اددي مواجهددة مسددتمرة مددت  ددغود متزالدددة  تندداوي ةدددود التإصدديا ا  دداديميو لت ددال 
ا أ  ددر ع دداأبعدداد  ة أو  ددر  ب نتوايندده النفسددي والاجتمدداعي. ولددم  عددد مشدد ة  القلدد  والتشددتل والان ددوا  م دداهر هامشددي مق 

ا م  المشهد اليو   هدم مي للعدلد م  ال ة و  تسدلا تلدم  دلوكهم و دعجر علدم  فداعلهم مدت طواعانرةو نا با ل  م ا جز  
ومت الآخر  . واي ظا هذا الواقتو نري  معيرا  وا إة علم أج بعدو هدعلا  ال دة  لا يعدانوج اقدب مد   دغود 

ركدددل بصدددما ها النفسدددية   — صدددية أو اجتما يدددة ي —الإيددداة النامعيدددةو ندددا يإملدددوج ادددي طا دددر هم  ندددار  حدددادمة 
ا  لوكية ومعرفية وانفعالية ُ إا ي  لك ال احة با  را  ما بعد الصدمة.ا  لعميقةو وأاري  أعرا  

دا PTSDشير  إلية  عالمية تلم أج انتشار ا  را  ما بعد الصدمة )   ( ني  كدة  النامعدا  يدهد ار فاع 
ا مدد  الدرا دد19-ملإوظ ددا خددةل جاوإددة كوايددد ددت يددما عدددد  ا  وجددود معدددلا  مر فعددة مدد  و تط أظهددر  إليددا  لددوا مو  

أعددراا الا دد را  نددي  ال ددة و ممددا يع دده  ددمجيرا  نفسددية عميقددة خلفتهددا الناوإددةو مددت وجددود  فاو ددا  وا ددإة اددي 
 (.Hu et al., 2023: 1مستو ا  ااحابة باختةم المناك  النغرافية ومستو ا  الدخا الوكني )

ا عددراا الإددادة التددي  شددما ا ددترجا  الددذكر ا   ( بمنموعددة مدد PTSDلتميددز ا دد را  مددا بعددد الصدددمة ) 
(و وال دددوانيه الليليدددةو و ننددد  المواقدددت أو المإفددددزا  المر   دددة بالإدددد  الصددداديو تلدددم جاندددد  flashbacksالمعلمدددة )

أعددراا انفعاليددة ومعرفيددة أخددرب م ددا القلدد  والا تئددا . وقددد أظهددر  تةدددب الدرا ددا  الإدل ددة اددي الصددي  انتشددار هددذ  
كة  المرةلة النامعيةو مشيرة تلم وجود ار  اد وجي  ني  أعراا ا  را  ما بعدد الصددمة وكدا مد  ا عراا ني  

 (.Sun et al., 2023: 25–29القل  والا تئا  )
يعدددددددد مددددددد  أندددددددري م ددددددداهر ا ددددددد را  مدددددددا بعدددددددد الصددددددددمة هدددددددو الار فدددددددا  المسدددددددتمر ادددددددي مسدددددددتو ا  التنبيددددددده  

(hyperarousal و ممددا لتسددب  بصددعوبا  اددي التركيددزو)  وا دد رابا  النددويو وانفنددارا  وضدد  عفو ددةو خاحددة نددي
قو ددةو وقددد أظهددر  درا ددة أج هددذ  ا عددراا  ضددعت التفاعددا الاجتمدداعي  PTSDال ددة  الددذل  يعددانوج مدد  أعددراا 

 .(Hu et al., 2023:1 و عدا تلم  لوكيا  تنسإانية متزالدة )
والا تئدا  والقلد و بمدا ي هدر ادي نسد ة  PTSD شير نتاولإ درا دة كليدة تلدم وجدود عةقدة  ةيميدة مر فعدة ندي   

(و ممدا يع ده  دمجير الصدددمة علدم الصدإة النفسدية العامددةو Sun et al., 2023:1) كليهمدا مد  للمعانداة%  11.5
 ليه ةالة معزولة نا مر    ا بسلسلة ا  رابا  نفسية  قدمية. PTSDكوج  و و ح
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ال ة  م  خواحه الم تملة المعقدة:   درار الدذكر ا    م ي أهمية التركيز علم ا  را  ما بعد الصدمة لدب 
م ر ا دلدة تلدالمعلمةو واليق ة الداومةو والعزلة الاجتما يةو والتداخا مت ا دا  ا  داديمي والتفاعدا اليدومي. وبينمدا  شدي

أج  (و اقدد أظهدر  درا دا Hu et al., 2023:3أج ةدوالي ربدت ال دة  الندامعيي  لواجهدوج م دا هدذ  ا عدراا )
ة وجددود الدددعم الاجتمدداعي والبيئددا  ااريددادية يم دد  أج ي فددت هددذ  الآجددارو ل دد  اددي ظددا حيددا  الدددعمو قددد  تفدداقم الإالدد

 و عجر علم مسار ةياة ال ال  ا  اديمي والنفسي.
لبدريوج لددلهم  PTSDأج  كة  النامعة الذل  يعدانوج مد  ( 13–12 : 2017الشقمايسي )قد أ د  درا ة و  

قدددرة رحددد المشدداعر النفسددية لدددب الآخددر  و و ميلددوج تلددم السددلبية المو ددو يةو أا  ل ددي  الإددواد  اددي ان فدداا اددي 
عواقد  ي صددية أ  ددر ممددا هددي واقددت خددارجيو وأظهددر  الدرا دة أج هددذا الددنمب يصدداة ه حددعوبا  اددي  ن دديم المشدداعر 

 والسلوك الاجتماعي.
بعدد الصددمة لا يقتصدر أجدر  علدم الناند  الانفعدالي  أيار  ا دنيا  النفسية الإدل ة تلم أج ا  را  مدا ما  

للفددردو نددا يمتددد ليُقددو ا ننيتدده التفاعليددة مددت المإدديب الاجتمدداعيو ممددا لددنع ه م ايددرة علددم المهددارا  البينش صددية. اقددد 
( أج ال دة  الندامعيي  الدذل  يعدانوج مد  أعدراا ا د را  مدا بعدد Li et al., 2019:137أظهدر  درا دة أجراهدا )

(و وهدددو مدددا لدددعجر  دددل  ا علدددم قددددر هم علدددم Alexithymiaي هدددروج مسدددتو ا  مر فعدددة مددد  فال سدددا العددداكفيف ) الصددددمة
 Del Marالتعرم علم مشاعرهم ومشاعر الآخر  و وبالتالي  عت  فاعلهم الاجتماعي. واي درا ة ةدل ةو أو ح )

Sánchez-López et al., 2024: 3 اليق ددة والانت ددا  المفددرد ( أج ا اددراد الددذل  يعددانوج مدد  أعددراا اددرد
(hyperarousal  ي هددروج مددية  لتفسددير المواقددت اليوميددة بشدد ا عدددواني أو دادداعيو ممددا يضددعت قدددر هم علددم ننددا )

 عةقا  اجتما ية مستقرة.
( دلدية  تةصداوي ا علدم أج O’Donnell et al., 2023:5وادي نفده السديا و قددمل درا دة  إليليدة أجراهدا ) 

و ندا  دعدا تلدم  إسد  متو دب ادي التفاعدا PTSDالمر  زة علدم الصددمة لا  قلدا اقدب مد  أعدراا التدخة  النفسية 
الاجتماعيو ممدا يع ده أج ا جدر الندانبي السدلبي لة د را  علدم المهدارا  البينش صدية يم د  ا دتدرا ه عبدر  ددخا 

هدذ  النتداولإ مد  خدةل  ت دت لدومي لتفداعة  كدة   Smith et al(2019: 6)ة ةجدي منا د . كمدا دعمدل درا دع
يعدانوج مد  حدعوبة ادي اهدم نوايدا  PTSDجامعيي  با ت داي   بيقا  طكيةو ةيا  بي  أج ال ة  الذل  يعانوج مد  

 الآخر  و وي ادة اي ةالا  الانسإا  أو العداوية أجنا  التفاعا.
 را  مددا بعددد الصدددمة ومسددتوب مر فددت مدد  ( اقددد رب ددوا نددي  ا ددSlanbekova et al., 2019: 4أمددا ) 

(و وهددو نمددب تدرا ددي ينعددا المصددا  عر ددة للم الغددة اددي interpersonal sensitivityفالإسا ددية البينش صدديةف )
 فسددير تيددارا  الآخددر   كسددلبيةو ممددا لددعجر علددم  عاكيدده مددت المواقددت الاجتما يددةو و ضددعت جقتدده اددي العةقددا . مدد  

 ة ول تج ا  را  ما بعد الصدمة يُعدد أةدد المإدددا  النفسدية المدعجرة ادي  ددهور ال فداخةل هذ  المع يا و يم   الق
ا أولئك الذل  يمروج نتنار  جامعية  او ة و فاعة  اجتما ية ةسا ة.  البينش صية لدب ا ارادو خصوح 

الش صدية  دم  ي صدي قددرة الفدرد علدم تيصدال الر داوا و إقيد  ا هددام ‑ م ا ال فدا ة ادي التواحدا البدي  
الددةو ب ر قددة ُ راعددي السدديا  الاجتمدداعي ومت ل ددا  العةقددا  اانسددانية. اعلددم  ددبيا الم ددالو ُ عددر م هددذ   نيئددة  واحددا اع 

دف ) دال  دم  السديا  المإدد  . (Kämäräinen, 2024:3ال فا ة بمنها فمدب ما لتم تدراك السلوك علم أن ه منا   واع 
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ددا مدد  المعرادديو والانفعدداليو والدددوااعي: تط لا   فددي المعراددة التقنيددة اإسدد و نددا وُ ن ددر تلددم هددذ  ال فددا ة باعت ارهددا  مز ن 
يندد  أج ُ تددرجم نددوعي ومهددارة اددي المواقددت الواقعيددة عبددر   بيدد   مدددروس ومبددرر. كمددا  عكددد ا دنيددا  أج    ددو ر هددذ  

؛ Hannawa & Spitzberg, 2015ال فددا ة لت لدد  ال بددرة العمليددة الم ددررةو والتغذيددة الراجعددةو والتقيدديم المسددتمر )
Valkonen, 2003  كما ايKämäräinen, 2024,5 .  ) 

 م ا ركيزة  البينش صيةواي  و   زالد أهمية التفاعا اانساني اي البيئا  النامعية والمهنيةو با ل المهارا   
ر   Linأ ا ية اي   و   ي صية ال الد  الندامعي وقدر ده علدم الت ي دف النفسدي والاجتمداعي. وادي هدذا السديا و كدو 

Huang, 2016) ددا لل فددا ة اددي التواحددا البددي ددز علددم أربعددة أبعدداد ICCIي صددي )‑( مقيا   ( لدددب كل ددة النامعددةو رك 
التعبيرو والتعاكتو والشعور بالراةة أجنا  التفاعدا الاجتمداعي. وقدد مركز ة  م لل اي: مهارا  الا تما و والقدرة علم 

أظهددر هددذا المقيدداس مسددتوب عددال  مدد  الصددد  وال  ددا و كمددا أ ددد التإليددا ااةصدداوي دقددة البنيددة العامليددة للمقيدداسو ممددا 
 (.Huang & Lin, 2016: 386يع ه أهمية هذ  ا بعاد اي  عز ز التفاعا البن ا  لدب الش ا  النامعي )

دا ‑( أج ال فا ة البي et al., 2021) Klinkosz علم نإو  متقار و أظهر  درا ة  ي صية  ر  ب ار  اك ا وجيق 
و بالذكا  العاكفي لدب كدة  النامعدا و ةيدا ركدز  الدرا دة علدم مهدارا  م دا ندد  العةقدةو التوكيددو وةدا  النزاعدا 

 إسددي   لددك المهددارا و ممددا لددعدا تلددم  فدداعة  اجتما يددة أ  ددر ووجددد  أج ار فددا  مسددتوب الددذكا  العدداكفي يسددهم اددي 
ددد ا  واين ددا وجقددة بدددالنفه. كمددا أظهدددر  النتدداولإ أج هدددذ  المهددارا  لا  قتصدددر علددم كونهدددا أدوا  للتواحدداو ندددا  ددر  ب أيض 

 (.Klinkosz et al., 2021 :128–130بسةمة الفرد النفسية و لوكه الت يفي )
نتإليدا عددد مد  التندار  السدر ر ة العشدواوية التدي (.Swerdlow et al., 2023:2)قداي ادي درا دة منهنيدة  

ا  ي صية لدب ا اراد المصاني  با  ر ‑ ناولل اعالية العةج النفسي المر  ز علم الصدمة اي  إسي  ال فا ة البي 
اا النفسددية المر   ددة مددا بعددد الصدددمة. وقددد أظهددر  النتدداولإ أج هددذا النددو  مدد  العددةج لا يقتصددر علددم    يددف ا عددر 

دا تلدم  عز دز قددرا  ا ادراد علدم نندا  عةقدا  اجتما يدة حدإية و  دو  ر بالصدمة م دا القلد  والانزعداجو ندا يمتدد أيض 
 .أنماد  فاعا أ  ر اعالية مت مإي هم

ي صددي اددي ‑(. أجددر ااريدداد النفسددي البددي Bian et al., 2023:233واددي السدديا  طا ددهو  ناولددل درا ددة ) 
ا دا  الاجتمدداعي لدددب المصدداني  بالا تئددا . وقددد كشددفل التإلددية  أج هددذا النددو  مدد  ااريدداد  دداعد بشدد ا  إسددي  

يتده ملإوظ اي   و ر مهارا  التفاعا الاجتماعيو باا ااة تلم    يف ا عراا الا تئانية والقلقيةو مما يع ه ااعل
 يف الاجتماعي والانفعالي.اي  نمية ال فا ة البينش صية و عز ز قدرة ا اراد علم الت 

مرن دا ينمدت ندي   عةجي داأظهر  ا دنيا  التربو ة والنفسية  زالد الاهتماي باارياد الت املي نوحفه مددخة   ما  
عدددددة مدددددارس تريدددداديةو م ددددا السددددلوكيةو والمعرفيددددةو واانسددددانيةو والوجوديددددةو نهدددددم التعامددددا مددددت المشدددد ة  النفسددددية 

 Scherer et)  واجده ا ادرادو خاحدة ادي السدياقا  النامعيدة وال ةنيدة. وقدد أ دد  درا دة  والاجتما ية المعقدة التدي
al., 2013:90-95)( اعالية نمدوطج ااريداد الت دامليABCDE ادي دعدم ال ل دة الندامعيي و ةيدا أدب تلدم خفدو )

ار فدا  مسدتوب  ( أج(Anderson et al.,2015:214الضدي  النفسدي و إسدي  الشدعور بالر دا الدذا ي. كمدا كشدفل 
ي صددية لدددب المريدددو كااحددغا  الفعددال والتعدداكتو يسددهم بشدد ا جددوهرا اددي  إقيدد  نتدداولإ تريددادية ‑المهددارا  البددي 

 تينانية خةل النلسا  القصيرة.
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( أ دهم IPT( أج ااريداد البينش صدي )(Bian et al., 2023,230-240أظهدر  درا دة  واي نفده السديا  
اي  إسي  ا دا  الاجتماعي و   يف أعراا القل  والا تئدا و معكددة أج المهدارا  البينش صدية يم د    و رهدا عبدر 

( أج العدةج النفسدي المر  دز علدم الصددمة (Swerdlow et al.,2023:1 ددخة  تريدادية اعالدة. كمدا ني ندل درا دة 
لمصداني  با د را  مدا بعدد الصددمةو مدا لددل علدم أج هدذا يسهم بش ا متو ب اي  إسدي  التفاعدا الاجتمداعي لددب ا

 النو  م  التدخة  يمتد أجر  تلم أبعاد الت يف الاجتماعي والعةقا  اانسانية.
( أج   بي  نرنداملإ تريدادا   داملي  داهم بفاعليدة 562–497و 2023قد أو إل درا ة الننار والصفتم )و  

 ا يدة لددب تخدوة ا كفدال المعداقي و ممدا يعدزي مد  قددر هم علدم التفاعدااي    يف وحدمة ااعاقدة و إسدي  الإيو دة الذ
( اعاليددة ااريدداد الت دداملي اددي خفددو ال ماليددة 688–665 و2024وهيدد  )الاجتمدداعي اايندداني. كددذلكو ني نددل درا ددة 

واين ا. العصانية لدب كة  المرةلة ال انو ة طوا الا ت نا  المزدوجو مما انع ه علم قدر هم علم تقامة عةقا  أ  ر  
ة ( قدرة البرناملإ الت داملي علدم خفدو ال دوم مد  المدود378–357و 2021واي  نربة أخربو أجبتل درا ة النميا )

ظهدر  لدب المراهقي  اليتاممو مما لدعم أجر اارياد اي   و ر المهارا  البينش صية و ناوي الإدواجز النفسدية. كمدا أ
ا اددي الاعتدددال المزاجددي لدددب ال ال ددا  بعددد   بيدد  336–314و 2023درا ددة التميمددي وعبددد ال دداقي ) (  إسددن ا وا ددإ 

 ز ز التوايج الانفعالي والاجتماعي لدب المتعلمي .نرناملإ تريادا   امليو وهو ما لدلا علم دور  اي  ع
ي صية ُ عد م  الركاوز النوهر ة ‑وم  خةل ما  ب  عر ه م  أدنيا  ودرا ا و لتضح أج المهارا  البي  

 اي  عز ز الصإة النفسية والت يف الاجتماعيو لا  يما لدب ائة ال ة  الذل  يعانوج م  ا  را  مدا بعدد الصددمةو
ريداد لا  را  م   مجيرا  ممتدة علم التفاعدا الاجتمداعي وال قدة بالدذا  وادارة العةقدا . كمدا لتضدح أج االما لهذا ا

ا لتنميدددة هدددذ  المهدددارا  ب ر قدددة مت ا ملدددة الت دددامليو بمدددا ينمعددده مددد  مددددارس وانيدددا  متعدددددةو يم دددا تكدددار ا عةجي دددا واعدددد 
ذا هددروم مدد   صدداعد الاهتمدداي اددي ا دنيددا  الغربيددة بفاعليددة  سددتني  لتعقيددد الاةتياجددا  النفسددية لهددذ  الفئددة. وعلددم الدد

العةقدة ندي  المهدارا    زال مإدودة اي  ناول لا –ي ةدود اكة  ال اة ة ا –التوجه العةجيو تلا أج ال إو  العربية 
ددة تلددم ننددد ا  البينش صددية وا دد را  مددا بعدددد الصدددمة  ددم  تكددار تريدددادا   دداملي مددن م. لددذاو جدددا   الإاجددة الملإ 

 ا  را  طوا  م  المنزلي الاقتصاد كلية كة  لدب ي صية‑نرناملإ تريادا   املي لهدم تلم  نمية المهارا  البي 
 مدت ةبفعاليد والتفاعدا الصددمة آجدار  نداوي علدم وُ عيدنهم والنفسديةو الاجتما يدة كفدا  هم مد  يُعدزي بمدا الصدمةو بعد ما

 .والمهنية ا  اديمية نيئتهم
 ة:الإهساس بالمشكل

( مددد  الركددداوز ا  ا دددية للننددداا ا  ددداديمي والمهندددي Interpersonal Skillsُ عدددد المهدددارا  البينش صدددية ) 
 و والش صي اي م تلت جوان  الإياة. اهي  شما القدرة علم التواحا الفعالو ننا  العةقدا  ااينانيدةو ةدا النزاعدا

  تسدد  هددذ  المهددارا  أهميددة خاحددةو لا  دديما ل ددة   التعدداوجو والتعدداكت مددت الآخددر  . واددي  دديا  التعلدديم العدداليو
لمنزلدي اال ليا  التي  ت ل   فداعة  م ايدرا  مدت ا ادراد والمنتمعدا و م دا كليدا  الاقتصداد المنزلدي. ا ر ندو الاقتصداد 

 را وال  دا مدا يعملدوج اددي مندالا   ت لد  التعامدا مددت ا  در وا ادراد والمع سدا  وال ددة و ممدا ينعدا امدتة هم لمهددا
 نينش صية قو ة أمرا  ةيو ا   داوهم المهني المستقبلي وقدر هم علم تةدا   مجير تيناني اي منتمعا هم.
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واددي هددذا ااكددارو لواجدده بعددو كددة  كليددة الاقتصدداد المنزلددي  إددديا  نفسددية واجتما يددة نا نددة عدد  خبددرا   
( أةدد PTSDعدد ا د را  مدا بعدد الصددمة )حادمة  ابقةو والتي قد  عجر بش ا عمي  علم  فاعلهم البينش صيو و ُ 

أندري هدذ  التإدديا . ةيدا يُ هدر المصدانوج نهدذا الا د را  حدعوبا  وا دإة ادي نندا  العةقدا و و دعفا  ادي ال قددة 
بالآخر  و و نن ا  للمواقت الاجتما يةو ت ااة تلدم مشد ة  ادي  ن ديم الانفعدالا و والسدي رة علدم الغضد و والتفاعدا 

 Scoglio يةو وهي كلها معيرا  علدم  دعت المهدارا  البينش صدية. وقدد أيدار  درا دة أجراهدا اي السياقا  النما
et al.,2020) تلم أج ا  را  كر  ما بعد الصدمة لر  ب ار  اك ا وجيق ا بضعت ا دا  الاجتماعي والانفعاليو بما )

اليو ممددا يعيدد  الت يددف ا  دداديمي اددي طلددك ان فدداا القدددرة علددم   ددو   عةقددا  داعمددةو وحددعوبة اددي التعبيددر الانفعدد
 والاجتماعي لدب كة  النامعة.

كعضدو هيئدة  ددر ه ب ليدة الاقتصداد المنزلددي  لهداعمخدةل  ممدا لاة تده ال اة دة مد لقدد ن دت الشدعور بالمشد لة  
  أج  بدي جامعة المنوفية وكعضو بمركز الا تشارا  ا  ر ة التابت لق ا  يدئوج خدمدة المنتمدت و نميدة البيئدة بال ليدةو

بعو ال ة  قد لواجهوج حعوبا  ملإوظة اي التفاعة  البينش صيةو خاحة عند التعاما مت المواقت الضاو ة 
أو التي  ت ل  مستوب عال  م  التعاكت والتواحا الفعال. وقد   هر هذ  الصدعوبا  ادي يد ا: حدعوبة ادي التعبيدر 

و  إدديا  اددي اهدم وجهدا  ن ددر الآخدر  و أو حدعوبة اددي عد  الدذا  نو ددواو أو الميدا تلدم الانسددإا  الاجتمداعيو أ
ئدة تدارة النزاعا  بش ا ننا . هذ  المةة ا   شدير تلدم وجدود ةاجدة ما دة لتعز دز المهدارا  البينش صدية لددب هدذ  الف

 م  ال ة .
( كالدد  وكال ددة مدد  100وللتعددر م علددم ةنددم المشدد لةو أُجر ددل درا ددة ا ددت ة ية أوليددة علددم عينددة قوامهددا ) 

جامعددة المنوفيددةو نهدددم الوقددوم علددم مدددب  ددمجرهم با دد را  كددر  مددا بعددد  –م تلددت أقسدداي كليددة الاقتصدداد المنزلددي 
 Inventory of( وانع ا ده علدم مهدارا هم البينش صدية.  دم   بيد  النسد ة الم تصدرة مد  مقيداس PTSDالصددمة )

Interpersonal Problems, IIP-32) اددي  قيدديم المشد ة  المتعلقددة بالعةقددا  ( الددذا يُعدد مدد  ا دوا  المعتمددة
(. وقدد كشدفل نتداولإ التإليدا ااةصداوي أج نسد ة Horowitz et al., 2000الاجتما ية والتفاعة  ندي  ا يد ا) )

ا ادي  %43المهارا  البينش صية لمنما العينة نلغل  اقب م  الدرجة ال لية القصوبو وهي نس ة  ع ه  عف ا وا دإ 
 لفع الو والتعاكتو وبنا  العةقا  الاجتما ية الصإية.جوان  م ا التواحا ا

ددا مددت مددا  وحددلل تليدده درا ددة  إليليددة ةدل ددة لددد   (و والتددي (Scoglio et al.,2020وأظهددر  هددذ  النتدداولإ  وااق 
درا ددة أج ا دد را  مددا بعددد الصدددمة لددر  ب بان فدداا ملمددوس اددي ال فددا ة  26أو ددإل مدد  خددةل مراجعددة منهنيددة لددد 

وحدددعوبا  مسدددتمرة ادددي   دددو   العةقدددا  الاجتما يدددة والإفددداظ عليهددداو ت دددااة تلدددم مشددد ة  ادددي  ن ددديم الاجتما يدددةو 
 الانفعالا  والتفاعا مت المواقت الاجتما ية.

( با ددت داي n = 30مقددانة  يدفهية مددت منموعددة  م يليددة مدد  المشدداركي  ) أُجددر  ال اة ددةعدةوة علددم طلددكو  
  إل  مجير الصدمةو كالتالي:أ ئلة مفتوةة ةول  فاعلهم الاجتماعي 

 ها  واجه حعوبة اي ند  مإادجة أو التواحا مت الزمة ؟ -
  يف  عجر المشاعر المر   ة بالصدمة علم عةقا ك اليومية؟ -
 ها  شعر بصعوبة اي اهم مشاعر الآخر  ؟ -
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 ها  ميا تلم العزلة أو  نن  المواقت الاجتما ية؟ ولماطا؟ -
 بات متعددة:وأظهرت التحليلات أن للطلاب صعو 

  اطل وا ح اي التواحا اللف ي ووير اللف يو  عت اي   و   عةقا  اجتما يدة متيندةو ميدا تلدم  نند   
التفاعدددا العددداكفي أو الاجتمددداعيو  دددعت ملإدددوظ ادددي اهدددم مشددداعر الآخدددر   والتعددداكتو نقددد  ادددي ال قدددة بدددالنفه ادددي 

 النامعية.المواقت التفاعليةو تةساس متزالد بالانعزال داخا البيئة 
لقد أجبتل ا بإا  الإدل ة أج الم اهر السلوكية والانفعالية المر   ة بضعت المهدارا  البينش صدية  عدود ادي  

  ير م  ا ةياج تلم ا  را  ما بعد الصدمةو ةيا أظهر  الدرا ا  أج ا اراد المصاني  نهدذا الا د را  يميلدوج 
 ,.Honkalampi et alاددي بُعددد فحددعوبة  إدلددد المشدداعرف ) تلددم مسددتو ا  مر فعددة مدد  ا ل سددي يمياو لا  دديما

(. كما ني نل  إلية  نفسية ةدل ة وجود عةقة قو ة ني  مستوب ا ل سي يميا ويدة أعراا ا  را  ما بعد 2020:4
 (.Garcia et al., 2023:3الصدمة لدب ا اراد الذل   عر وا ل برا  حادمة )

علدددم ائدددا  خاحدددةو م دددا المإددداربي  القدددداممو أج نسددد ة كبيدددرة مددد  ا ادددراد وادددي السددديا  طا دددهو أ دددد  درا دددا   
 المصاني  با  را  ما بعد الصدمة يعانوج م  أعراا أل سي يميا مقارنة بغير المصاني و وهو مدا لدنع ه  دل  ا علدم

 (.Becirovic et al., 2020 :S720قدر هم علم التفاعا الاجتماعي والتواحا الفع ال )
التدخة  العةجيدةو اقدد أظهدر  درا دة   بيقيدة اعاليدة البدراملإ النما يدة التدي  سدتهدم مهدارا  أما م  ةيا  

التعبيددر العدداكفي والتفاعددا الاجتمدداعي اددي الإددد مدد  أعددراا ا دد را  مددا بعددد الصدددمة و إسددي  جددودة العةقددا  نددي  
 ,.Zorzella et alه عبر التدخا ااريادا )ا ارادو مما لعكد أج ا ل سي يميا  م ا متغير ا و ي  ا يم    غيير  و إسين

2020, 22-23.) 
 مدا أيدار  الدرا ددا  النفسدية المعاحددرة تلدم أج المهددارا  البينش صدية  لعدد  دور ا مإور  دا اددي الت يدف النفسددي  

 والاجتماعيو وأج  عت هذ  المهارا  قد لعدا تلم  دا يا   لبية علم الصعيدل  ا  اديمي والمهني. وبي ندل تةددب
الدرا ددا  أج بعددو أعددراا ا دد را  مددا بعددد الصدددمةو م ددا اددرد اليق ددة والتنندد  العدداكفيو  سددهم اددي  راجددت ا دا  
البينش صي لدب كة  النامعدةو ادي ةدي  أج مهدارا  التعداكت العداكفي قدد  عمدا كإداجز وا   ي فدت مد  ةددة هدذ  

 (.Vaiouli & Panayiotou, 2022,10-11ا عراا )
و إل نتاولإ  إليدا  لدوا أج ا ل سدي يميا  عدد مد  ال صداو  النفسدية ال دارية ندي  ا ادراد واي طا  السيا و أ 

ا اددي  دددهور العةقددا  البينش صددية و ددعت التفاعددا  المصدداني  با دد را  مددا بعددد الصدددمةو ممددا ينعلهددا عددامة  مسددهم 
 (.Bowen et al., 2022: 5-6الاجتماعي )

ةيا  م التوحدا تلدم أج  عز دز القددرة علدم تدراك و سدمية المشداعر  تف  نتاولإ درا ا  أخرب مت هذا ال راو  
يم دد  أج لددعدا تلددم  إسدد  وا ددح اددي أعددراا الا دد را  و إسددي  جددودة العةقددا  الاجتما يددةو خاحددة لدددب ا اددراد 

علم أهمية  (. و عكد هذ  النتاولإZorzella, 2018:45-46الذل  مروا ب برا  حادمة اي مراةا م  رة م  ةيا هم )
 إسدي   نا  البراملإ ااريدادية التدي  سدتهدم ا بعداد الانفعاليدة والاجتما يدة لددب الفئدا  المتدمجرة بالصددما و مد  أجدان

 جودة ةيا هم النفسية والاجتما ية.
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 PTSD Study ofمدد  ياو ددة م تلفددةو  وحددلل درا ددة أجر ددل علددم المإدداربي  القدددامم المصدداني  نددد  
Veterans, 2017:120-121)ار فددا  درجددا  ا ل سددي يميا لددر  ب بميددا أ بددر للم الغددة اددي اانددة  عدد   ( تلددم أج

ا عراا النفسيةو وهو مدا يع ده الار  داك ادي التعامدا مدت المشداعر الذا يدة واهمهدا. كمدا نيندل درا دة  ناولدل لاجئدي  
ا بعد الصدمةو ما لم ي د  للتنبع بشدة ا  را  م كافي ا  م  كور ا الشمالية أج   رار التعرا للصدما  النفسية لم ي   

 (.Study on North Korean Refugees, 2014:8-9بار فا  اي مستوب ا ل سي يميا ) مصإوب ا  
ادي  ديا  كدة  النامعدا و  شددير الدرا دا  تلدم أج ال دة  الدذل   عر ددوا لصددما  قدد لواجهدوج حددعوبا   

ادددي  عددداايهمو مددد  خدددةل    يدددف ةددددة  ةا ددم ا دور ااددي الت يدددف الاجتمددداعي وا  ددداديميو وأج الددددعم الاجتمددداعي للعددد  
 (.Shallcross et al., 2014:322)ا عراا و عز ز المهارا  البينش صية 

وبالنس ة ل ة  الاقتصاد المنزليو اإج كبيعة   صصهم  ت ل  منهم مهارا  نينش صدية عاليدة للتعامدا مدت  
ارا  المنددزلو و نميدة المنتمددت. وبالتداليو اددإج  دعت هددذ  المهددا ادراد وا  ددر ادي منددالا  متنوعدة م ددا التغذيدةو وادارة 

بسددب  ا دد را  مددا بعددد الصدددمة يم دد  أج لددعجر بشدد ا م ايددر علددم كفددا  هم المهنيددة المسددتقبلية وقدددر هم علددم خدمددة 
 المنتمت بفعالية.

عةقدددا  علددم الددروم مدد  وجددود العدلددد مددد  الدرا ددا  التددي  ناولددل ا دد را  مدددا بعددد الصدددمة و ددمجير  علددم الو  
البينش صددية بشدد ا عددايو والدرا ددا  التددي ركددز  علددم أهميددة المهددارا  البينش صددية ل ددة  الاقتصدداد المنزلدديو تلا أج 
 هندداك انددوة وا ددإة اددي ا دنيددا  ال إ يددة التددي  نمددت نددي  هددذ  المتغيددرا  ال ةجددة. اال إددا الإددالي يسددعم تلددم  ددد هددذ 

ادا   دداملي مصددمم خصيصددا  لتنميددة المهددارا  البينش صددية لددددب الفنددوة مدد  خددةل التركيددز علددم ااعليددة نرندداملإ تريدد
ة كة  كلية الاقتصاد المنزلي الذل  يعانوج م  ا د را  مدا بعدد الصددمة. تج نددرة الدرا دا  التدي  سدتهدم هدذ  الفئد

  دخلية لمعالنة الصعوبا  البينش صية لدلهم ادي  ديا  ا د را  مدا بعدد الصددمةو ةلولا  المإددة م  ال ة و و قدي 
ملإ هذا ال إا تلم  قديم مساهمة علمية و  بيقية م  خدةل   دو ر و قيديم نرندا هدم بري الإاجة الملإة لهذا ال إا. 

 ا  اديميددة والاجتما يددة تريددادا يم دد  أج يعددزي قدددرة هددعلا  ال ددة  علددم التفاعددا بفعاليددةو و إسدد  مدد  جددودة ةيددا هم
 والمهنية.
اي  و  ما  ب و  تإدد مش لة ال إا الإالي اي الإاجة تلم   و ر نرناملإ تريادا   داملي يسدتهدم  نميدة  

المهدارا  البينش صددية لدددب كدة  كليددة الاقتصدداد المنزلدي مدد  طوا ا دد را  كدر  مددا بعددد الصددمةو واخت ددار ااعليتدده 
 أعراا الا  را .اي  إسي  هذ  المهارا  وخفو 

 مشكلة البحث:
 تبلور مش لة ال إا الإالي اي السعال الرويه التدالي: مدا اعاليدة البرنداملإ ااريدادا الت داملي لتنميدة المهدارا   

 البينش صية لدب كة  كلية الاقتصاد المنزلي م  طوا ا  را  كر  ما بعد الصدمة؟
 التالية:ويتارع من السؤال الرئيس للبحث الأسئلة الارعية 

ا مد قتصداد المنزلدي مد  طوا ا د را البرناملإ ااريادا الت املي لتنمية المهارا  البينش صية ل دة  كليدة الا ما -
 بعد الصدمة؟
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قتصددداد مدددا ا  ددده التدددي لبندددم عليهدددا البرنددداملإ ااريدددادا الت ددداملي لتنميدددة المهدددارا  البينش صدددية ل دددة  كليدددة الا -
 ة؟ما بعد الصدم المنزلي م  طوا ا  را 

هددا  وجددد اددرو  طا  دلالددة تةصدداوية نددي  متو ددب درجددا  المنموعددة التنر بيددة اددي القيا ددي  القبلددي وال عدددا علددم  -
 مقياس المهارا  البينش صية؟

م علدوالتت عدي   بيدة ادي القيا دي  ال عدداها  وجد ارو  طا  دلالدة تةصداوية ندي  متو دب درجدا  المنموعدة التنر  -
 ؟مقياس المهارا  البينش صية

 أهداف البحث:
لدي قتصداد المنز التإق  م  اعالية البرناملإ المسدت دي ادي ال إدا لتنميدة المهدارا  البينش صدية لددب كدة  كليدة الا -

 ما بعد الصدمة. م  طوا ا  را 
التإقدد  مدد  مدددب ا ددتمرار ة اعاليددة البرندداملإ المسددت دي اددي ال إددا لتنميددة المهددارا  البينش صددية لدددب كددة  كليددة  -

 ما بعد الصدمة خةل الفترة التت عية. المنزلي م  طوا ا  را الاقتصاد 
 فروض البحث:

نددي  متو دد ا  درجددا  المنموعددة التنر بيددة اددي القيا ددي  القبلددي وال عدددا علددم مقيدداس  تةصددالئ ا وجددد اددرو  دالددة    -
 المهارا  البينش صية لصالح القياس ال عدا.

س مقيا معل ي بية اي القيا ي  ال عدا والتت عالمنموعة التنر ني  متو  ا  درجا   اتةصاوي  لا  وجد ارو  دالة  -
 المهارا  البينش صية.

 أهمية البحث:
 يستمد البحث الحالي أهميت  من خلال ما يلي:

 أولًا: الأهمية النظرية:
 الأهمية النظرية:

   م دا الا د رابا  النفسدية )يسهم ال إا اي تجرا  ااكار الن درا لددنيدا  النفسدية والتربو دة مد  خدةل الدربب ندي
ا  را  ما بعد الصدمة( ومهدارا  التواحدا البينش صدي لددب كدة  النامعدا و وهدي عةقدة لدم  إدم  بالاهتمداي 

 ال ااي اي البيئة ا  اديمية العربية.
 ا ي  لعد  دور  تديُقدي تكار ا ن ر  ا مت امة  لمفهوي المهارا  البينش صيةو باعت ارها م  المهدارا  الإيا يدة ا  ا دية ال

 مإور  ا اي الت يف النفسي والاجتماعي لل ل ة داخا البيئة النامعية وخارجها.
  لركددز علددم ائددة مهمشددة نفسددي ا وأ اديمي دددا مدد  كددة  النامعددةو وهددم ال ددة  الدددذل  يعددانوج مدد  ا دد را  مددا بعدددد

 الصدمةو مما يفتح المنال أماي درا ا  لاةقة  هتم بالصإة النفسية النامعية.
  ي  ي الت امددا نددي  النواندد  النفسددية والتربو ددة اددي  صددميم البددراملإ ااريدداديةو ةيددا ينمددت البرندداملإ نددي  ا  دداليعددز

 السلوكية والمعرفية والمهار ة اي  و  اةتياجا  ال ة  طوا الصدمة.
 فاعددا لو ددح أهميددة ااريدداد الت دداملي كا نددا  ن ددرا و  بيقددي اعددال اددي معالنددة المشدد ة  النفسددية المر   ددة بالت

 الاجتماعيو و وار دعما  ن ر  ا لا ت دامه اي مع سا  التعليم العالي.
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 لتددي يسددد انددوة اددي الدرا ددا  العربيددة المتعلقددة بالا دد رابا  النفسددية النامعيددةو لا  ددي ما اددي  ددو  ندددرة الدرا ددا  ا
 خلية موجهة ل ة  ال ليا  الت بيقية م ا كلية الاقتصاد المنزلي.ا ستهدم ننا  نراملإ  د

 يةو لدعم الا ناها  الإدل دة ادي علدم الدنفه ااريدادا والتربدوا التدي ُ علدي مد  ايمدة المهدارا  الناعمدة والبينش صد
 باعت ارها م ونا  رويسية اي ننا  الش صية المتزنة والفعالة اي المنتمت.

 ثانياً: الأهمية التطبيقية:
  ددا تريددادي ا مت ددامة  يم ددد    بيقدده داخددا  النامعددا  لمسدداعدة ال دددة  الددذل  يعددانوج مدد  آجددار الصددددمةلددوار نرنامن 

 .النفسية علم  نمية مهارا هم البينش صية و إسي  جودة  فاعلهم الاجتماعي وا  اديمي
  ددال مبنددي علددم أ دده علميددةو يم دد    ييفدده دد  ا خصدداويي  النفسدديي  والاجتمدداعيي  مدد   بنددي نمددوطج تريددادا اع  يم  

 .ليا  الم تلفةةس  اةتياجا  ال ة  اي ال 
 يسهم اي   و ر خدما  اارياد النفسي النامعي م  خةل  قديم نموطج عملي لتدخا تريادا   املي قاندا للتنفيدذ 

 . م  وةدا  الدعم ال ةني
  لدددعم جهددود الوقايددة والتدددخا الم  ددر اددي مع سددا  التعلدديم العددالي مدد  خددةل ال شددت الم  ددر عدد  ا دد را  مددا بعددد

 .منا   قبا  فاقم ا عراا و مجيرها ا  اديمي والاجتماعيالصدمة و قديم  دخا 
   يم ددددد  ا دددددت داي أدوا  القيددددداس التدددددي  دددددم   و رهدددددا أو  وظيفهدددددا ادددددي ال إدددددا كو ددددداوا  ش يصدددددية لتقيددددديم المهدددددارا

 .البينش صية لدب ال ة  النامعيي 
 ا يعدزي مة علم مهارا  التواحاو ممديساعد القاومي  علم العملية التعليمية علم اهم التمجيرا  النفسية العميقة للصد

 .م  قدر هم علم التعاما التربوا الداعم مت هذ  الفئة م  ال ة 
   ا لتددديح المندددال لتددددر   المعلمدددي  والمشدددراي  وا خصددداويي  التربدددو ي  علدددم  نفيدددذ ندددراملإ مماجلدددة لددددعم ال ل دددة نفسدددي

 .واجتما ي ا داخا المدارس والنامعا 
 مصطلحات البحث:

 كاامليالإرشااد الت( Integrative Counseling Program) :    نده ادي ال إدا الإدالي بم تجراوي دا عراده ال اة دة
ننا  تريادا من م ينمت ني  ن ر ا  وأ الي  عةجية متعددةو لهدم تلم  نمية المهارا  البينش صية لدب كة  

ا ددترا ينيا  معرفيددةو  ددلوكيةو  ليددة الاقتصدداد المنزلددي مدد  طوا ا دد را  كددر  مددا بعددد الصدددمةو مدد  خددةل دمددلإ 
وانفعاليددة  ددم  جلسددا  تريددادية موجهددةو  راعددي اةتياجددا  ال ددة  النفسددية والاجتما يددةو و عمددا علددم تعددادة ننددا  
 التفاعا الاجتماعي ااينانيو و عز ز القدرة علم التواحاو والتعبيرو و  و   عةقا  حإيةو اي  دو  اهدم يداما

 .لآخرلتمجيرا  الصدمة علم الذا  وا
 ( المهاارات البينشخصايةInterpersonal Skills:)  من ومدة دلنامي يدة مد  القددرا   بمنهدا تجراوي دا عراهدا ال اة دة

م  نندا   فاعدا تنسداني متدوايج مدت الآخدر  و مد  خدةل ا دت داي كال  كلية الاقتصاد المنزلي الم تس ة التي  م    
اجتما يددة متغيددرةو بمدا يإقدد  التفدداهم المشدتركو والتددمجير المت ددادلو والدددعم وا   للغدةو والانفعددالو والسددلوك ادي  ددياقا  

لا ُ  تددزل اددي التواحددا اللف ددي اإسدد و نددا  شددما وعددي الددذا   .العدداكفيو و عددزي الانسددناي الش صددي والاجتمدداعي
دلو مما ينعلها ركيزة والانت ا  للآخرو والقدرة علم ااحغا و و قدلر الفرو  الفرديةو وممار ة التقبا والاةتراي المت ا
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أ ا دددية ادددي جدددودة العةقدددا  والقددددرة علدددم الت يدددف النفسدددي والاجتمددداعيو لا ددديما ادددي البيئدددا  ا  اديميدددة والمهنيدددة 
و قدداس اددي ال إددا الإددالي بالدرجددة التددي يإصددا عليهددا كددة  كليددة الاقتصدداد المنزلددي خددةل ا ددتنابا هم , والتربو ددة

 ة المست دي اي ال إا الإالي )تعداد ال اة ة(.علم مفردا  مقياس المهارا  البينش صي
 ( اضطراب ما بعد الصدمةPost-Traumatic Stress Disorder (PTSD:) بمنده ةالدة  تجراوي دا عراه ال اة ة

نفسية مزمندة  تنسدد ادي اخدتةل تدرا دي وانفعدالي و دلوكي ندا لإ عد  التعدرا ل بدرة حدادمة  فدو  قددرة كالد  كليدة 
التإمدداو و ددعجر علددم  وايندده الددذا ي والاجتمدداعيو ةيددا لت ددرر ا ددترجا  الإددد  الصدداديو الاقتصدداد المنزلددي علددم 

ددد للم يددرا  المر   ددة بددهو مصددإوب ا بإالددة داومددة مدد  اددرد اليق ددة والقلدد  الددداخلي. و ت ددذ هددذا  و إددد   نندد  متعم 
او تط لنع ه  ل  ا علم مهدارا ه كلية الاقتصاد المنزليالا  را  لدب كة   ا خاح  م البينش صديةو و ضدعت كابع 

.  يدددةقدددر هم علدددم التفاعدددا الاجتمددداعيو مددا يسدددتدعي  ددددخة  تريدددادي ا   املي دددا يعيددد نندددا  من دددومتهم النفسدددية والاجتما
و قاس اي ال إا الإالي بالدرجة التي يإصا عليها كة  كلية الاقتصاد المنزلي خدةل ا دتنابا هم علدم مفدردا  

 (.Davidson, 1997) دت دي اي ال إا الإالي تعدامقياس ا  را  ما بعد الصدمة المس
 البحث: هدود

 في ضوء مشكلة وأسئلة البحث تم وضع الحدود التالية:
 .يةالمنزلي جامعة المنوف كة  كلية الاقتصاد ( م 25قصدية قوامها ) عينة : م   بي  ال إا علمالبشرية  الحدود
 عة المنوفية.جام -كلية الاقتصاد المنزلي   :المكانية الحدود
 (.2024 -2023الدرا ي ا ول للعاي الدرا ي ) الفصا  :الزمنية الحدود
المهددارا   –غيددرا  التاليددة )البرندداملإ ااريددادا الت دداملي اقتصددر ال إددا الإددالي علددم درا ددة المت :الموضااوعية الحاادود

 .(ا  را  ما بعد الصدمة –البينش صية 
 البحث: متغيرات
 ااريادا الت املي :البرناملإ المستقل المتغير
 المهارا  البينش صية. التابع: المتغير

 الإطار النظري 
 Integrated counseling program: الإرشاد التكاملي

( تلدم ا ندا  ةددلا ادي مندال Integrative Counseling or Psychotherapyيشدير ااريداد الت داملي ) 
سددي أج النفسددي يسددعم تلددم دمددلإ المندداهلإ والنمدداطج الن ر ددة الم تلفددةو بمددا لتدديح للمريددد أو المعدداللإ النفااريدداد والعددةج 

 .الفردية وظرواه المتغيرة  ال ي تار م  منموعة وا عة م  الا ترا ينيا  والتقنيا  بما لتنا   مت اةتياجا  ال
بمنده: فمإاولدة لددملإ ن دامي  أو أ  در ( ااريداد الت داملي Norcross & Goldfried, 2019:10وقدد عدر م ) 

دا ليددتة ي مدت اةتياجددا   دد ومنسدنمو لددتم  صدميمه خصيص  مد  أن مدة العددةج النفسدي أو  قنيا ده اددي تكدار عةجددي موة 
العميددا الفرديددةف. و عكددد هددذا التعر ددف علددم أهميددة الت صددي  والت ي ددف مددت خصوحددية كددا ةالددة عةجيددةو ممددا ينعلدده 

ا علم ا مرن ا ومفتوة    عددية ا  الي . نهن 
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( تلدم أج ااريداد Cooper & Dryden, 2020: 45)( و293: 2015وا فد  كدا مد  اليو دفي وآخدروج ) 
هددم الت املي لتضم  الا تفادة م   قنيا  مستمدة م  مدارس عةجية متعددةو لتم   بيقها ب ر قدة مرندة وبراوما يدة ن

ي  ددرا الناندد  العملددي والمددرج اددي التوجيدده العةجددي الددذا لتندداو  لبيددة الاةتياجددا  الفر دددة ل ددا عميددا. وُ بددري هددذا ال
 الإدود التقليدية للنماطج المنفردة.

( أج الدنهلإ الت داملي يسدعم تلدم النمدت ندي  Wolfe & Goldfried, 2018: 272وادي السديا  طا دهو لدرب ) 
هو مدا يع ده ا بعاد الروةية والاجتما يةو و الن م الانفعالية والمعرفية والسلوكية والفسيولوجية داخا الفردو ت ااة تلم 

 ن رة يمولية للإنساج اي  عقيدا ه و  امله.
(  عر ف ا مقارب او ةيا لن ر تلم اارياد الت داملي كمدنهلإ مدن م ينمدت عناحدر Stricker, 2017: 30و قدي ) 

دددو ممددا لعكددد علددم أهميددة التددرابب  المنهنددي والتنا دد  الددداخلي متنوعددة مدد  ن ر ددا  م تلفددة اددي ننددا  ن ددرا وعملددي موة 
 للعةج.

( أج العدةج الت داملي يُعدد  وجهدا  متناميدا  لهددم تلدم دمدلإ منداهلإ Safran, ET AL, 2021 : 98فيمدا أ دد ) 
 متنوعة م  العةج النفسي لتإقي  أاضا النتاولإ العةجية و  صي  التدخة  بما لتة ي مت خصوحية الإالة.

( علدم هدذا ال دراو مو دإي  أج الت امدا العةجدي Castonguay, Hill, & Knox, 2020: 455و تفد  ) 
 هو عملية منهنية ومدرو ة ادماج ا ترا ينيا  عةجية متعددة بما لتمايم مت  عقيد الوظاوت اانسانية.

ا ايمي دا ادي ااريداد الت دامليو تط Hollanders & McLeod, 2019 : 112وأخيدر او يع ده  عر دف )  ( بُعدد 
مدددوطج يسدددتوع   عدديدددة التوجهدددا  الن ر دددة و عمدددا علدددم دمنهدددا ادددي تكدددار تنسددداني وأخةقدددي لتمركدددز ةدددول يقدمانددده كن

 العميا.
وبنا   علم ما  دب و يم د  القدول تج ااريداد الت داملي يم  دا تكدار ا متقددما  لراعدي  عقيددا  الش صدية اانسدانية  

الن ر ددة الم تلفددة بشدد ا مدددروس ومنسددنمو بمددا مدد  خددةل ا ددت داي مددنهلإ يددموليو مددرجو ومتنددو و لدددملإ نددي  المدددارس 
 يضم  ااعلية التدخا العةجي وا تنانته لاةتياجا  العميا بش ا اردا وانساني.

 سس التي يبنى عليها الإرشاد التكاملي:الأ
يسدتند ااريدداد الت داملي تلددم منموعدة مدد  ا  ده الن ر ددة والفلسد ية التددي  شد ا دعاومدده المنهنيدة والت بيقيددةو  

 لايمي ددز  عدد  ويددر  مدد  التوجهددا  التقليديددة اددي العددةج النفسددي. و قددوي هددذا النمددوطج علددم ااتددراا رودديه مفدداد  أج  ممددا
ن ر دددة واةددددة كافيدددة لتفسدددير جميدددت جوانددد  السدددلوك اانسددداني أو لمعالندددة م تلدددت المشددد ة  النفسددديةو لدددذا ادددإج الددددملإ 

 انية لهذ  التعددية.المنهني والمنض ب ني  التوجها  يم ا ا تنابة علمية وانس
( تلدم أج أةدد أندري أ ده ااريداد الت داملي لتم دا ادي الانتقاويدة (Norcross & Goldfried, 2019يشدير  

(و وهددي  وجدده يقددوي علددم اهددم عميدد  لد دده الن ر ددة Theoretical Informed Eclecticismالن ر ددة الوا يددة )
   امة  عقةني ا وير اعت اكي. والت بيقية ل ا نموطج عةجي قبا دملإ عناحر و مما يضم 

( ايعكددداج أج مدد  أ دده هددذا الددنهلإ المرونددة العةجيددة والت يددف مددت (Cooper & Dryden, 2020أمددا  
ت المعدددالنوج علدددم اختيدددار ا دددترا ينيا  مددد  مددددارس م تلفدددة بمدددا لتنا ددد  مدددت السددديا   اةتياجدددا  العميددداو ةيدددا يُشدددن 

 اي ننموطج ن را واةد.الش صي وال قااي للعمياو دوج الالتزاي الإر 
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( أهمية العةقة العةجية نوحفها ةنر الزاو دة ادي ااريداد الت دامليو ةيدا  تنداوي (Stricker, 2017و بري  
  ا  ده مدالعةقة الُ عد التقني تلم ننا   فاعا تنساني ةقيقي يعدزي مد  ااعليدة التددخة  المت املدةو وُ عدد هدذا المبددأ 

 العةجية.المشتركة ني  مع م المدارس 
( تلدم مبددأ الاعتمداد علدم ا دلدة والبدراهي  كم داس ةا دم ادي (Castonguay et al., 2020ادي ةدي  للفدل  

تم ااريدداد الت ددامليو أا أج عمليددة اختيددار العناحددر العةجيددة يندد  أج  سددتند تلددم نتدداولإ أبإددا  علميددة موجوقددةو وأج لدد
  قو م اعالية الدملإ با تمرار.

(و ايركدزوج علدم أهميدة الدوعي بالعمليدة العةجيدة المت ادلدةو (Safran, Muran & Eubanks, 2021أمدا  
ةيددا لن ددر تلددم كددا مددد  العميددا والمعدداللإ نوحددفهما يدددر  ي  ادداعلي  اددي العمليددةو و عكدددد هددذا ا  دداس علددم ا بعددداد 

 الدلنامية والتفاعلية داخا النلسة العةجية.
ية الرؤ ة اانسانية كم اس السدفي لهدذا النمدوطجو ةيدا ( تلم يمول(Wolfe & Goldfried, 2018 ما أيار  

 لُن ددر تلددم الفددرد ك دداو  معقددد لتددمجر بعوامددا نيولوجيددة ونفسددية واجتما يددة وروةيددةو و قتضددي طلددك دمددلإ  دددخة  متنوعددة
 لمعالنة هذ  النوان  المتعددة.

ا خةايدة واانسدانية ادي ( تلدم أهميدة ا  ده (Hollanders & McLeod, 2019وادي السديا  طا دهو يشدير  
ي تكدار وخصوحيتهو و قديم ال دمة امستريد الممار ة الت امليةو ةيا ُ بنم العةقة العةجية علم اةتراي ا تقةلية ال

 م  التقدلر والتفاعا اايناني.
 ي:( إلى وجود مجموعة من الأسس التي يقوم عليها الإرشاد التكاملي وه349: 2022) جابردراسة كما أشارت 

 نو ت ا  الي  ااريادية بما لراعي مبدأ الفرو  الفردية.  -1
ددا علددم الددتةةم والتندداوم الدددملإ نددي  ا -2 ا اعددالا  قاوم   يدد ال والفنيددا  العةجيددة الم تلفددةو بإيددا  صدد ح يدد ة  جدلددد 

 والانسناي نينهما.
 ا قا و م   المعاللإ أو المريد منهما. علم  لتضم  ا ت داي ن ر تي  عةجيتي -3
م  البداوا ااريادية ل ا مش لة يعاني منها العمياو ول   هناك نداوا   وج أاضا وأنس  للعميا  لوجد العدلد -4

 م  ويرها.
 وبنا   علم ما  ب و اإج أ ه اارياد الت املي  توي  ني  جوان  معرفية )م ا اهم الن ر ا (و ومهار ة )م ا 

ني(. (و والسدد ية )م ددا الشددمولية والاةتددراي اانسدداريدداديةالت يددف والت  دديب العةجددي(و وعةايددة )م ددا جددودة العةقددة اا
 لنفسي.وُ عد هذا الت اما ني  ا  ه دلية  علم عم  هذا النهلإ وااعليته المتزالدة اي التعاما مت التنو  ال شرا وا

 فنيات الإرشاد التكاملي:
( اددي ااريدداد الت دداملي العنصددر العملددي الددذا ينسددد السددفة الدددملإ و عدددد ا كددر Techniquesُ عددد الفنيددا  ) 

ةو الن ر ة اي   بي  واقعي مرج ومتعدد ا بعاد. لا  قتصر الفنيا  الت املية علم ا تإضار أدوا  م  مددارس متعددد
 الموقت ااريادا. نا  شما اختيارها و وظيفها بصورة ممنهنةو متسقة مت اةتياجا  العميا وكبيعة

( تلدم أج انيدا  ااريداد الت داملي  عتمدد علدم الددملإ ندي  أ دالي  (Norcross & Goldfried, 2019يشدير  
 Existential(و والعدةج الوجدودا )Cognitive Behavioral Therapyمتعدددة م دا: العدةج المعرادي السدلوكي )
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Therapyو  ددم  تكددار متما ددك ومبنددي علددم  شدد ي  دقيدد  لإالددة (و والعددةج اانسددانيو والعددةج السددلوكي الندددلي
 العميا.

( أج الفنيدا  الت امليدة ُ سدت دي بصدورة مرندة وموجهدة بالهددمو (Cooper & Dryden, 2020 مدا لُو دح  
نده مد  التعامدا مدت ا ا دارو الانفعدالا و والسدلوكيا  ادي آج  واةددو م دا : تعدادة ةيا ي تار المعداللإ التقنيدا  التدي ُ م  

 نا  المعرايو لع  ا دوارو المقانة  الموجهةو و قنيا  التنو ر الذا ي.الب
ادي  عددلا السدلوك ب دا أنواعهدا  دوا   المهمدة( أج انيا   الا ترخا  مد  الفنيدا  74: 2017 ويندة)و و ح  

   الا ددترخا  العضددليو التددمملي وطلددك لممار ددته اددي مواقددت الا ددت ارة الانفعاليددة التددي  ت لدد   دد ب الددذا و و ددتم التدددر 
 عليه داخا وراه اارياد  مهيدا لممار ته خارجها. 

دددا لدددد   Technical امدددا الفندددي )(و ادددإج الفنيدددا  الت امليدددة ُ بندددم علدددم مبددددأ الت (Stricker, 2017وواق 
Eclecticism و والذا يُعنم با ت داي أدوا  عةجية اعالة أُجبتل علمي ا بغو الن ر ع  أحلها الن راو يدر  ة أج)

   دي ا هدام ااريادية المإددة.
 من أبرز الانيات المستخدمة ضمن النماذج التكاملية:   يعد( إلى أن(Castonguay et al.,2020ويشير 
 التنظيم الاناعالي تقنيات

 التعاكت النشب واانصا  العمي  -
 ا ترا ينيا  المواجهة التدر نية -
  مار   الوعي الذا ي والتمما -
 التغذية الراجعة البن ا ة -

( ايعكدوج علم أهمية التفاعدا اللإ دي ندي  الفنيدا  والسديا  العةجديو مشدير   (Safran et al., 2021أما  
عةجيدة يقتصر علم  قنية بإد طا هاو نا علدم كي يدة  فعيدا التقنيدة ادي تكدار مد  العةقدة التلم أج اارياد الت املي لا 

 الوا ية والمتفاعلة.
( أج انيدا  الت امدا  عتمدد علدم الموا مدة اللإ يدة (Wolfe & Goldfried, 2018وادي هدذا السديا و لدرب  

(Moment-to-Moment Attunementمد ه المعداللإ مد   ددخة و ممدا يعدزي ( ندي  مدا ي رةده العميدا وبدي  مدا يقد 
 م  اعالية العملية ااريادية و منإها كابع ا ي صي ا مت يف ا.

( تلدم  درورة مراعداة ا كدر ال قافيدة والش صدية للعميدا عندد (Hollanders & McLeod, 2019 مدا يشدير  
ا  وااقها   يئته.مت خل ية العميا ومعالير ناختيار الفنيا و معكدل  أج الت اما لا يعني اقب  عدد ا دوا و نا أيض 

ج انيدا  ااريداد الت داملي لا ُ سدتقم مد  ن ر دة واةددةو ندا ُ بندم علدم قاعددة أننا ا  علم ما  ب   درب ال اة دة  
ي علميددة مرنددة ووا يددةو  سددعم تلددم اختيددار و  بيدد  التدددخة  العةجيددة ننددا   علددم مددا يُ هددر ااعليددة اددي السدديا  العةجدد

  بيقية اي آج  ا بعاد الش صية وال قافية للعميا. وهذا ما يمنح اارياد الت املي قو ه التفسير ة والتالواقعيو مت مراعاة 
ا.  مع 
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 فاعلية الإرشاد التكاملي في التخفيف من الاضطرابات الناسية وتنمية المهارات الناسية الاجتماعية:
 ددالي  العةجيددة ااعليددة اددي التعامددا مددت كيددف أجبتددل ا دنيددا  الإدل ددة أج ااريدداد الت دداملي يُعددد مدد  أ  ددر ا  

وا دددت مددد  الا ددد رابا  النفسددديةو لمدددا لتمتدددت بددده مددد  مروندددة ن ر دددة و  امدددا ندددي   ددددخة  معرفيدددةو  دددلوكيةو وجدانيدددةو 
ودلناميدة. وقدد أ ددد  العدلدد مدد  الدرا دا  التنر بيددة اعاليتده بشدد ا خدا) اددي معالندة ا دد را  كدر  مددا بعدد الصدددمة 

(PTSD و باا دااة)( تلدم دور  ادي  نميدة  ن ديم المشداعرEmotion Regulation و عز دز المهدارا  البينش صددية )
(Interpersonal Skills.) 

( تلددم أج ااريدداد الت ددامليو عنددد ا ددت دامه مددت  ددإايا الصدددمةو أجبددل (Messman et al.,2021يشددير  
التن يم الانفعدالي والدوعي النسددا. و و دح و لا  يما عند دمنه مت  قنيا  PTSDااعلية عالية اي    يف أعراا 

الدرا ة أج النمت ني  العةج السلوكي المعراي و قنيا  العةج النسدا واليق دة  داهم بشد ا ملمدوس ادي خفدو يددة 
 ا عراا الانفعالية والسلوكية المر   ة بالصدمة.

لتسددم بمروندة عاليدة اددي  ( أج الدنهلإ الت داملي(Norcross & Goldfried, 2019وادي السديا  طا دهو  عكددد  
التعامددا مددت الإددالا  التددي لا  سددتني  لنمددوطج عةجددي أةدداداو مو ددإي  أج دمددلإ عناحددر مدد  مدددارس متعددددة لتدديح 

 معالنة أعم  للنوان  العاك يةو المعرفية والعةقا ية.
املي ( أج دمدلإ التقنيدا  الدلناميدة والمعرفيدة  دم  تكدار   د(Muran & Safran, 2018 ما أظهر  درا دة  

مداد يعزي م   ن ديم المشداعر لددب ا ادراد طوا القلد  والا تئدا و مشديرة تلدم أج نندا  التإدالت العةجدي وا دتهدام ا ن
 الانفعالية الم تلة يُعد م  أنري مميزا  هذا النهلإ.

( تلددم أج ااريدداد الت دداملي يسددهم اددي  نميددة المهددارا  (Hill & Knox, 2020مدد  جهددة أخددربو  وحددلل  
 ية م  خةل دملإ ا ترا ينيا   واحا اعالة و عز ز الوعي الذا ي اي النلسا و ت ااة تلم  شدنيت التفاعداالبينش ص

 العاكفي الصإي مت الآخر  و مما لنع ه علم عةقا  الفرد اي مإي ه ا  اديمي والمهني.
نتداولإ تينانيدة ادي ( تلدم أج النمداطج الت امليدة أظهدر  (Castonguay et al., 2020أجراها  درا ةوخلصل  

تئدا و  عز ز التعااي النفسي و إسي  ا دا  الوظيفي والاجتماعي لدب ا اراد الذل  يعدانوج مد  ا د رابا  القلد و الا 
 والصدما .

وبهددذا يم دد  القددول تج ااعليددة ااريدداد الت دداملي لا  ن ددت اقددب مدد  دمندده لنمدداطج م تلفددةو نددا مدد  قدر دده علددم  
ال الدد و والسدديا و وكبيعددة الا دد را و وهددو مددا يمنإدده ميددزة ا ددتنابة متعددددة    صددي  التدددخة  بإسدد  خصدداو 

 ا بعاد لةةتياجا  النفسية المعقدة.
  Interpersonal skills:المهارات البينشخصية

ُ عد المهارا  البينش صية م  الركاوز ا  ا ية اي النمو الاجتماعي والنفسي للفدردو ةيدا  م دا منموعدة مد   
دددال مدددت القددددرا  السددد ددد  اانسددداج مددد  نندددا  عةقدددا  تينانيدددةو والتفاعدددا الفع  يئتددده نلوكية والانفعاليدددة والمعرفيدددة التدددي  م  

و  أبعدداد  الاجتما يددة والمهنيددة. وقددد  ناولددل ا دنيددا  النفسددية والتربو ددة هددذا المفهددوي مدد  يوايددا متعددددةو  بددري   ددور  و ندد
 عبر السياقا  الم تلفة.
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( المهددارا  البينش صددية علددم أنهددا فالقدددرا  السددلوكية والمعرفيددة والانفعاليددة Riggio, 2017:22اقددد عددر م ) 
تعداكتو التي  م    الفرد م  التواحا الفع ال والتفاعا اايناني مت الآخر  و و شما التعبيدر العداكفيو واانصدا و وال

نفعالي امله ني  النان  المعراي والاوالقدرة علم تدارة العةقا ف. و تضح م  هذا التعر ف يمولية المفهوي م  ةيا   
 والسلوكي.

( اقدد ركدزوا علدم الناند  الاجتمداعي مد  هدذ  المهدارا و باعت ارهدا (Cameron et al., 2019:307أمدا  
تما يدددة  فددا ا  اجتما يددة لُوظ فهددا ا ادددراد لفهددم الآخددر   والتدددمجير علدديهمو والتعدداوج معهددم بفعاليدددة داخددا السددياقا  الاج

 ناني.و بري هذا التصور ا همية الوظي ية لهذ  المهارا  اي ننا  عةقا  قاومة علم الفهم والتمجير اايوالمهنية. 
أج المهدارا  البينش صدية  م دا فمنموعدة & Cupach, 2020:45  (Spitzbergم  من دور م م داو لعكدد ) 

ر م دا ي عةقدا هم الش صديةفو متضدمنة عناحدم  السلوكيا  القانلة للتعلم التي  تيح لدادراد التعامدا بفعاليدة وكفدا ة اد
لمهددارا  التن دديم الانفعدداليو والقدددرة علددم ااقنددا و وةددا النزاعددا . وُ عددد هددذا التعر ددف دلددية  علددم تم انيددة  نميددة هددذ  ا

 بالتعلم والتدر  و ما يعزي م   وجها  التربية الإدل ة.
البينش صدددية  م دددا فمن ومدددة مددد  ( تلدددم أج المهدددارا  & Eaves, 2021:103) Leathers مدددا يشدددير  

قددا  السددلوكيا  اللف يددة وويددر اللف يددة التددي يسددت دمها ا اددراد اددي   ددادل الر دداوافو نهدددم  عز ددز الفهددم المشددترك والعة
الاجتما يدددة ااينانيدددة. و و دددت هدددذا التعر دددف مددد  داودددرة المفهدددوي لتشدددما م وندددا  الا صدددال ويدددر اللف ددديو كاايمدددا ا  

 الصو .و عبيرا  الوجه ونبرة 
( أج (Peña-Sarrionandia et al., 2018:110واددي  دديا  التركيددز علددم النواندد  الانفعاليددةو  ددرب  

الوعي  المهارا  البينش صية  ر  ز علم فقدرة الفرد علم ننا  عةقا  اجتما ية قاومة علم ال قة والاةترايفو م  خةل
 الاجتما يدددة. و عكدددد هدددذا ال دددرا علدددم ار  ددداد هدددذ  المهدددارا الدددذا ي و ددد ب الانفعدددالا  والا دددتنابة المنا ددد ة للمواقدددت 

 بالذكا  الانفعالي.
ا آخر يقدمه  (و ةيا اعتبرا المهارا  البينش صية م ون ا (Gallagher & Vella-Brodrick, 2020:58وبعد 

ا للراا  النفسي والاجتماعيو متضمنة التعداكتو وااحدغا  النشدبو والتعبيدر الانفعدالي الت يفدي ر ة و نوحدفها  درو رويس 
 للت يف المنتمعي و عز ز الشعور بالانتما .

( المهدارا  البينش صدية بمنهدا فقددرا  (Bambacas & Patrickson, 2017:208واي ااكار طا هو يصت 
  العمدا الفرد علم ا ت داي المعراة والسلوكيا  الانفعالية والاجتما ية للتواحا مت الآخر   بفاعليةفو  دوا  ادي  دياقا

 أو الإياة اليومية مما يع ه ا همية الت بيقية لهذ  المهارا  اي الإياة المهنية.
تج هدذا التندو  ادي التعر فدا  لو دح أج المهدارا  البينش صدية ليسدل مندرد منموعدة مد  السدلوكيا و ندا هدي  

  الت يدف لمه و نميته لتإقيدن اي  فاعلي متعدد ا بعادو لت اما فيه النان  المعراي والانفعالي والاجتماعيو وُ م    ع
 والتواحا ااينانيو  وا  اي ااكار الش صي أو ا  اديمي أو المهني.
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 العوامل المؤثرة في المهارات البينشخصية:
 تسددم المهددارا  البينش صددية ب ونهددا مهددارا  دلنامي يددةو  تشدد ا و ت ددور عبددر  فاعددا معقددد نددي  منموعددة مدد   

اب هاو ممدا تما يةو وال قافية. وقد كشفل الدرا ا  الإدل ة ع   عددية هدذ  العوامدا و شدالعواما النفسيةو والبيئيةو والاج
 ينعا  نمية المهارا  البينش صية عملية  ت ل  اهم ا عميق ا للمن ومة المت املة التي  إيب بالفرد.

 (Psychological Factors) :. العوامل الناسية1
التعددددداكتو و ددددد ب الدددددنفه دور ا أ ا دددددي ا ادددددي  شددددد يا المهدددددارا   لعددددد  السدددددما  الش صدددددية م دددددا الان سدددددادو  

فددت قدددرة البينش صددية. كمددا أج الددذكا  الانفعددالي يُعددد مدد  أنددري المإددددا و تط يُ هددر ا اددراد طوو الددذكا  الانفعددالي المر 
دال والتفاعدا ااينداني مدت الآخدر   ) لكو (. كدذPeña-Sarrionandia et al., 2018:110أعلم علم التواحا الفع 

 .يُعد التن يم الذا ي م  العواما التي  عجر علم القدرة علم التعبير الانفعالي المنا   اي العةقا  الم تلفة
 (Environmental and Educational Factors. العوامل البيئية والتربوية )2

البينش صددية. اا  ددر التددي  تبنددم ُ عددد البيئددة ا  ددر ة والتعليميددة مدد  السددياقا  الإا ددمة اددي   ددو ر المهددارا   
أنمداد  ربيددة داعمددة و شددنت الإدوار والانفتدداا ُ سددهم اددي  عز دز هددذ  المهددارا و كمددا أج البيئدا  التعليميددة التفاعليددةو التددي 

د  ا ادراد مد  ممار دة مهدارا  التواحدا والعمدا النمداعي )  ,Segrin & Flora دوار أنشد ة  عاونيدة و در بيدةو ُ م  
2019: 129–130). 

 (Cultural and Social Factors. العوامل الثقافية والاجتماعية )3
ت بعدو ال قاادا  علدم الانفتداا والتعبيدر الم ايدرو    عجر ال ل ية ال قافية اي أ الي  التفاعا والتواحاو تط ُ شن 

 داي ا  دراو ونمددب نينمدا  فضدا أخدرب الدتإفم و دد ب التعبيدر الانفعدالي. كمدا  لعد  المعددالير الاجتما يدةو وكبيعدة الن
دا ادي  شد يا المهدارا  البينش صدية و وجيههدا )  :Spitzberg & Cupach, 2020المنتمت )جمعي/اردا( دور ا مهم 

52–54.) 
 (Life Experiences. الخبرات الحياتية )4

 م ا العما  م  ار و والسفرو والمشداركة ادي ا نشد ة الت و يدة –يسهم التعر ا لمواقت اجتما ية متنوعة  
ي  و يت داورة التفاعا الاجتماعيو و نمية القدرة علم الت يف مت أنماد م تلفة م  ا ادرادو ممدا يُعدزي مد  ال فدا ة ا –

 (.Robles, 2017: 14البينش صية )
 (Social Support and Relationship Quality. الدعم الاجتماعي وجودة العلاقات )5

ا حدددقا  وا  ددرة والددزمة  نتنميددة المهددارا  البينش صدديةو ةيددا  تدديح لدر  ب  ددوار يدد  ة اجتما يددة داعمددة مدد   
دددا للتواحدددا المت دددررو والتغذيدددة الراجعدددةو و  دددو ر ال قدددة الاجتما يدددة ) -Gallagher & Vellaهدددذ  العةقدددا  ارح 

Brodrick, 2020:65.و عد الدعم الاجتماعي عامة  وقاوي ا ومُعزي ا للتفاعا اايناني .) 
 (Mental Health and Stressسية والضغوط ). الصحة النا6

  عجر الإالة النفسية العامة بش ا م اير علم مستوب المهدارا  البينش صدية. اقدد أظهدر  الدرا دا  أج القلد و 
والا تئدددا و وا ددد رابا  التدددو ر  دددعدا تلدددم  راجدددت القددددرة علدددم التواحدددا البن دددا و والتفاعدددا الاجتمددداعيو بسدددب  مشددداعر 

 (.Allen et al., 2020: 107–109وانية أو التشو ش الانفعالي )الانسإا  أو العد
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يُ هر هذا العرا أج المهارا  البينش صية ليسل قدرا  معزولةو نا هي نتاج من ومة معقدة م  التفداعة   
و يمخدذ ادي  عت دار الاالنفسية والاجتما ية وال قافية. و عني طلك أج أا  دخا لتنمية هذ  المهارا  ين  أج ي دوج يدامة 
ز البيئدا  السياقا  المتعددة التي يعيش ايها الفرد. كما  بري أهمية الدملإ ني  التدر   السلوكيو والدعم النفسيو و عز د

 الداعمة اي أا نرناملإ  ربوا أو تريادا لهدم لتقو ة المهارا  البينش صية لدب ا اراد.
 أهمية تنمية المهارات البينشخصية:

ش صية م  المقوما  النوهر ة التي ُ سهم اي   و   ي صية متواينةو وقادرة علم التفاعدا ُ عد المهارا  البين 
ددال داخددا المنتمددت. وقددد ة يددل هددذ  المهددارا  باهتمدداي متزالددد اددي ا دنيددا  النفسددية والتربو ددة الإدل ددةو ن ددر   ا لدددورها الفع 

مد   ودعم الاندماج الاجتماعي. و شير العدلد المإورا اي  عز ز الصإة النفسيةو و إقي  النناا ا  اديمي والمهنيو
 دة ال اة ي  تلم أج المهارا  البينش صية لا ُ عد منرد أدوا   واحداو ندا هدي من ومدة مت املدة ُ سدهم ادي  شد يا الهو 

 الذا ية والاجتما ية للفرد.
 . تعزيز التكيف الناسي والاجتماعي1

العالية لتمتعوج بقدرة أ بر علم مواجهدة الضدغود النفسدية   عكد ا بإا  أج ا اراد طوا المهارا  البينش صية 
خر   والت يف مت التإديا  الاجتما يةو وهو ما لنع ه علم يعورهم بالر ا العاي ع  الإياة والار  اد ااينداني بدالآ

(Gallagher & Vella-Brodrick, 2020: 57.) ية ادي قدرة معير ا ةا م ا علم الصإة النفسية ااينانو عد هذ  ال
 م تلت مراةا الإياة.

 . بناء علاقات إنسانية فعالة2
ُ سددهم هددذ  المهددارا  اددي ننددا  عةقددا  قاومددة علددم ال قددةو والاةتددراي المت ددادلو والدددعم العدداكفيو ممددا يُقلددا مدد   

و بدري هدذا  (.Peña-Sarrionandia et al., 2018: 112مشداعر العزلدة الاجتما يدة والصدراعا  الش صدية )
ا اي نيئا  التعليم والعما وا  رة.النان    ا همية العاك ية والاجتما ية للمهارا  البينش صيةو خصوح 

 . تحسين الصحة الناسية وتقليل الاضطرابات3
ددد  ا ادددراد مددد  التعبيدددر عددد     دددر  ب  نميدددة المهدددارا  البينش صدددية بان فددداا معددددلا  القلددد  والا تئدددا و تط  م  

(. Segrin & Flora, 2019: 95نفندارا  ويدر المضدبوكة )اامشاعرهم بصورة حإية و نن  ال بل الانفعدالي أو 
 علم الا تقرار النفسي للفرد. ما ُ ساعد علم  عز ز التن يم الانفعالي والتواحا الداعمو ما لنع ه 

 . دعم النجاح الأكاديمي والمهني4
أيددار  درا ددا  متعددددة تلددم أج ال فددا ة اددي المهددارا  البينش صدديةو كالتعدداوجو وةددا المشدد ة  الاجتما يددةو  

دددالو ُ عدددد مددد  العوامدددا الإا دددمة ادددي  إقيددد  الننددداا ا  ددداديمي والتميدددز ادددي  دددو  العمدددا )  ,Roblesوالتواحدددا الفع 
(. نا وُ عد م  المهدارا  ا   در كل  دا ادي القدرج الإدادا والعشدر  و ن در ا لعةقتهدا الم ايدرة بمهدارا  القيدادة 2017:10

 والعما النماعي.
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 . الوقاية من العنف والانحرافات السلوكية5
ةو مد  خدةل  لع  المهارا  البينش صية دور ا وقاوي ا ادي الإدد مد  السدلوكيا  العدوانيدة والانإراادا  الاجتما يد 

ل (. لذاو أح إAllen et al., 2020: 106 عز ز القدرة علم الإوارو واةتراي الآخرو وةا النزاعا  ب ر قة  لمية )
 نراملإ  نمية هذ  المهارا  م  ا دوا  المعتمدة اي الوقاية المدر ية والتدخا السلوكي الم  ر.

 . تعزيز الرفاه الذاتي والمجتمعي6
ا  البينش صية اي ننا  تةسداس قدوا بالدذا  والانتمدا  المنتمعديو ممدا يُسدهم ادي  إقيد  يساعد   و ر المهار  

(. Spitzberg & Cupach, 2020:48التوايج الداخلي والتفاعا اايناني مت السيا  ال قدااي والاجتمداعي المإديب )
 ة المنتمعية. ما أنها ُ عد م  ا  ه التي  ر  ز عليها مفاهيم المواكنة الفعالة والصإة النفسي

لتضدددح مدددد  العدددرا السددددان  أج  نميدددة المهددددارا  البينش صدددية لا  قتصددددر علدددم  إسددددي  التفاعدددا الاجتمدددداعي  
ددا لتإقيدد  ال راددا  اإسدد و نددا  متددد لتشددما النواندد  النفسدديةو والسددلوكيةو والتعليميددةو والمهنيددة. اهددي  شدد ا مدددخة  رويس 

ولو ا  و إديا  معقدة. لذاو ُ عد  نمية هذ  المهارا  م  ا  همتسارعناني اي عالم يشهد  إولا  الشاما والت يف ااي
ا اي المراةا التعليمية والانتقالية الإسا   ة.ا  ا ية اي  صميم البراملإ التربو ة وااريادية المعاحرةو خصوح 

 (PTSDاضطراب كرب ما بعد الصدمة )
( مدد  أنددري Post-Traumatic Stress Disorder – PTSDيُعددد ا دد را  كددر  مددا بعددد الصدددمة ) 

قدد الا  رابا  النفسية المعقدة التي   هر نتينة التعرا  ةدا  حادمة  تناوي قدرة الفرد علدم التإمدا والت يدف. و 
 مر  هذا المفهوي نتإولا  علمية عميقة مدعومة ن إو  مست يضة اي ميادل  علم النفه اا ليني يو وعلم ا عصدا و

 ه مإب اهتماي ال اة ي  والمعالني  علم ةد  وا .والعةج النفسيو مما جعل
(و يُعدرم ا د را  DSM-5-TRواق ا للدليا التش يصي وااةصاوي ال امه المعد ل لة  رابا  النفسية ) 

  ر  ما بعد الصدمة بمنه:
فا د را  لت دور بعدد التعدرا لإدد  حداديو و تميدز بإعدادة معايشدة الإدد و و نند  الم يدرا  المر   دة بددهو  

كبيدر  التغيرا  السلبية اي اادراك والمزاجو وكذلك ارد الا ت ارةو و ستمر ا عراا لمددة  تنداوي الشدهر و دعجر بشد او 
 علم ا دا  الوظيفي والاجتماعي للفردف

)American Psychiatric Association, 2022, 343(. 
ي   ا لة دد را  باعت ددار  ( (Friedman et al.,2023واددي تكددار علددم ا عصددا  النفسدديو يقددد  ددع  ددا مو    عر ف 

فا دددتنابة مر دددية لتنربدددة حدددادمة  تضدددم  ال دددوم الشددددلدو والعندددزو أو الرعددد و و دددعدا تلدددم  غي دددرا  عصدددبية نفسدددية 
البنيدة  مستدامة  عجر علم مرا ز الانت ا و والذا رةو و ن يم المشاعرفو ما يع ه ا جر العمي  الذا  تركه الصدمة علدم

 .يةالدماحية والوظي 
دداو ي درا   ددا يشدير تلددم أج (Yehuda & Lehrner, 2018مد  من دور البيولوجيددا العصدبية أيض  ( اهمدا  دايق 
PTSD  لددر  ب ب لددا اددي معالنددة التهدلدددو نتينددة عنددز اددي ا ددترجا  السدديا  الآمدد و ممددا لددعدا تلددم ردود اعددا مفركددة

 ,Yehuda & Lehrner نا  منبها  مإالددةو وهدو مدا يع ده وجدود  غيدرا  عصدبية ادي نمدب الا دتنابة للمنبهدا  )
2018: 272.) 



 

- 1846 - 
  م2025 يناير – (28مسلسل العدد ) –الأولالعدد  –الحادى عشرالمجلد  

 مجلة دراسات وبحوث التربية النوعية

ي هدر بعدد التعدرا لإدد  حدادي  بمنده ا د را  نفسدي PTSD( ال 391 – 369: 2020و عرم عتر ه ) 
 .لهدد  ةمة الفردو و تصت بإعادة المعايشة النفسيةو القل و ارد اليق ةو والتمجير السلبي علم ا دا  الإيا ي

تلم الفو م التي  إدد   PTSD( و شير مص لح ا  را  ما بعد الصدمة 48: 2017 ما يعراه )مإمدو  
بعددددد أةدددددا   بدددددد الإيدددداة م ددددا ا ةدددددا  ال  يددددرة أو الاعتدددددا ا  الش صددددية العنيفددددة؛ اهددددو ةالددددة مدددد  التددددو ر النفسددددي 
والا  را و  إدد  بسدب  التعدرا المإندة أو خ درو كمخ دار ال دوار  ال بيعيدة والإدواد و وقدد عدرم ا د را  مدا 

كبيعيددة  تم ددا اددي  عددرا الشدد   الإدداد  حددادي واجدده فيدده خ ددر بعددد الصدددمة بمندده رد اعددا كبيعددي  ةدددا  ويددر 
 المو و واحانته بمعراا عدة لم     موجودة قبا  عر ه للصدمة.

 ( اضطراب كرب ما بعد الصدمة بأن  اضطراب متعدد الأبعاد، تتجلاى أعراضا (Schnyder et al., 2017ويصف 
 في أربعة مجالات رئيسة:

 (intrusive re-experiencing. تعادة التنربة )1
 . اجتنا  المنبها  المر   ة بالإد 2
 . التغيرا  المعرفية والانفعالية3
 .. ارد الا ت ارة والتو ر المستمر4

لددم يعددد مإصددور ا اددي الإددرو  أو ال ددوار   PTSD( أج المفهددوي الإدددلا لددد (Olff et al.,2021 مددا  عكددد  
ددا الصدددما  الش صددية اليوميددة م ددا الإددواد و العنددت ا  ددراو أو الاعتدددا ا  النسدددية  ال بددربو نددا أحدد ح يشددما أيض 

 والنفسيةو وهو ما يستدعي اهم ا  يااي ا مرن ا ل بيعة الصدمة و مجيرها.
( أج ا دد را  مددا بعددد (Koch et al., 2022أمددا مدد  الناةيددة العصددبية الوظي يددةو اقددد أو ددإل أبإددا   

ا ومزمن داو لتم دا ادي ادرد  نشديب اللدوية  الصدمة لا يقتصدر علدم  دذكر الإدد  الصداديو ندا لتضدم  نشداك ا عصدبي ا ةداد 
( المسدددعولة عددد  التهدلددددو وان فددداا ادددي التن ددديم الانفعدددالي الندددا لإ عددد   دددعت وظيفدددة القشدددرة amygdalaالدماحيدددة )

 النبهية ا مامية .
 الخصائص الأساسية لاضطراب كرب ما بعد الصدمة

 التإدول الاجتنا و التنربةو تعادة  شما أ ا يةو منموعا  أربت تلم الصدمة بعد ما ا  را  أعراا  صنيف يم  
 Bisson et ؛American Psychiatric Association, 2022: 309–312) الا ت ارة وارد والانفعاليو المعراي

al., 2020:2 .)أج تلددم الإدل ددة ا دنيددا  و شددير PTSD ا دد را  هددو نددا ما دديةو  ةدددا  ا ددتعادة منددرد لدديه 
–Yehuda & Lehrner, 2018:245) والانفعالي والسياقي العصبي النان  فيه لتداخا ا بعاد متعدد معقد  فاعلي
 (.Brewin & Holmes, 2019: 6 ؛248

ا تلم و   كما للي: PTSDو يم    إدلد أنري خصاو  ا دنيا هذ  ا تناد 
 النان  ا عراا أو ال صاو  -
 تعادة التنربة كوانيهو طكر ا  اقتإاميةو ا تنابا  جسدية عند التذك ر -
 الاجتنا   نن  أما  و أي ا)و أو أنش ة  ر  ب بالإد  الصادي -
 وللآخر  التإول المعراي والانفعالي يعور داوم بالذن و  شو  اي ن رة الفرد لذا ه  -
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 ارد الا ت ارة  هي لإو ارد يق ةو ا  رابا  نويو  هولة التشتل أو الانداا  -
و عكد ال اة ة أج ا د را  كدر  مدا بعدد الصددمة لا يُعدد مندرد ا دترجا   ةددا  ما ديةو ندا هدو نمدب معقدد  

  ينددد  أج لتنددداوي مددد  التفاعدددا النفسدددي والبيولدددوجي والاجتمددداعي. و شدددير ا دلدددة الإدل دددة تلدددم أج اهدددم هدددذا الا ددد را
 . و م ا طلكالتصنيفا  التقليدية نإو نماطج  فسير ة متعددة ا بعادو  دملإ ني  العواما العصبيةو والسياايةو والانفعالية

  إدي ا وارحة اي آج واةد لت و ر  دخة  عةجية أ  ر دقة واعالية.
 (PTSDأعراض اضطراب كرب ما بعد الصدمة )

ددددا لمددددا ورد اددددي الدددددليا ُ صددددن ت أعددددراا ا دددد را  كددددر    مددددا بعددددد الصدددددمة تلددددم أربددددت منموعددددا  رويسددددية واق 
ل ) تنددا و التإدددولا  السدددلبية ادددي (و وهدددي: تعدددادة التنربدددةو الاجDSM-5-TRالتش يصددي وااةصددداوي ال دددامه المعددد 

معق دددة ة والالتف يددر والمددزاجو واددرد الا ددت ارة. وقددد  بن ددم عدددد مدد  ال دداة ي  هددذا التصددنيف وأ  دددوا علددم كبيعتدده التداخليدد
(American Psychiatric Association, 2022: 345 ؛Schnyder et al., 2017: 6.) 

 (Intrusion Symptomsأولًا: إعادة تجربة الحدث الصادم )
 شير هذ  الفئة تلم الا ترجا  القهرا وويدر اارادا للدذكر ا  الصدادمةو و شدما كدوانيه مزعندةو واةيد اكو  

ر بالإددددد . كمددددا قددددد ي هددددر لدددددب ا اددددراد مددددا يُعددددرم نددددد وردود اعددددا جسدددددية  ونفسددددية ةددددادة عنددددد التعددددرا لم يددددرا   ددددذك 
ا )  APA, 2022: 345&Schnyder etفالا تنابا  الانفصاليةفو ةيا يشعر الش   وكدمج الإدد  يإدد  منددد 

al., 2017: 8.) 
 (Avoidance Symptomsثانيًا: الاجتناب )

ر  بالصددمةو  دوا  كداج طلدك أا دار ا أو مشداعر لر  ب هذا النمب م  ا عراا   بمإاولة الفدرد  نن د  كدا مدا لُدذك 
ا. وُ عد هذا التنن   آلية داا ية لإماية الدذا  مد  ا لدم النفسدي المدر  ب بالإدد  الصداديو تلا أنده  أو أما   أو أي اح 

 (.Olff et al., 2021: 847؛ Yehuda & Lehrner, 2018: 275يعزي العزلة والانفصال الاجتماعي )
 ثالثًا: التحولات السلبية في التاكير والمزاج

(Negative Alterations in Cognition and Mood) 
 شما هذ  ا عراا اقداج القددرة علدم  دذك ر جواند  مإدددة مد  الإدد و و بن دي معتقددا   دلبية عد  الدذا  أو  

كمددا يعدداني المصددانوج مدد  مشدداعر داومددة بالددذن  أو الآخددر  و م ددا: فأنددا يدد    ددعيفف أو فلا يم دد  الوجددو  بمةدددف. 
ال دددددوم أو العدددددارو وان فددددداا ادددددي الاهتمددددداي أو الان دددددراد الاجتمددددداعيو ويدددددعور بالغربدددددة أو الانفصدددددال عددددد  المإددددديب 

(Friedman et al., 2023: 152 ؛Castillo et al., 2022: 119.) 
 (Hyperarousal Symptomsرابعًا: فرط الاستثارة )

الفئددة بإالددة داومددة مدد  اليق ددة والانت ددا  المفددردو يصدداةبها ا دد رابا  اددي النددويو و ددرعة اددي التهدديلإ  تسددم هددذ   
 والغض و وحعوبا  اي التركيزو وا تنابا  مفركة للم يرا  المفاجئة. و شير الدرا ا  تلم أج هدذ  ا عدراا  در  ب

 346 :؛Koch et al., 2022: 5) بفددرد النشدداد اددي اللددوية الدماحيددة وان فدداا السددي رة مدد  القشددرة النبهيددة
American Psychiatric Association,  2022.) 
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لتبي   م  هذا العرا أج أعراا ا  را  كر  ما بعد الصدمة  م ا من ومة مت املة م  التغيرا  المعرفية  
و لوكية مت دررة  هيولوجيستنابا  فيوالانفعالية والعصبية. وهي لا  قتصر علم الما ي نا  متد  تلم الإا ر عبر ا 

 ,Schnyder et al., 2017: 9&Yehuda & Lehrner عيد  الت يدفو و دعجر علدم ا دا  الاجتمداعي والمهندي )
2018: 276.) 

 (PTSDأسباب اضطراب كرب ما بعد الصدمة )
يُعددد ا دد را  كددر  مددا بعددد الصدددمة مدد  الا دد رابا  النفسددية المعقدددة التددي لا  نشددم بمنددرد التعددرا لإددد   
ندا  تدداخا ادي ظهدور  منموعدة مد  العوامدا البيولوجيدة والنفسدية والاجتما يدة والبيئيدةو  دعجر ادي ا دتنابة الفدرد حاديو 

 Americanو   يُّفدده مددت الإددد . وقددد أ ددد  ا دنيددا  الإدل ددة علددم أهميددة الفهددم الت دداملي   دد ا  هددذا الا دد را  )
Psychiatric Association, 2022: 343&Yehuda & Lehrner, 2018: 274.) 

 (Traumatic Exposureالصدمة الناسية الشديدة ) -1
كدالإرو و والاعتددا ا و وال دوار  ال بيعيدةو  –يُعتبر التعرا الم اير أو وير الم اير  ةددا   هددد الإيداة  

ددا تلددم ظهددور PTSDمدد  أنددري المإفددزا  ا وليددة لت ددور  –والإددواد   . ومددت طلددكو اددإج الإددد  الصددادي لا لددعدا داوم 
 :Yehuda & Lehrner, 2018؛ APA, 2022: 345  را و نا لتوقت طلك علم عواما الا تعداد الفردا )الا

275.) 
 (Neurobiological Vulnerabilityالضعف العصبي البيولوجي )  -2

ي هددروج ادرد نشدداد اددي اللددوية الدماحيددة  PTSD شدير نتدداولإ درا ددا  التصددو ر العصدبي تلددم أج المصدداني  نددد  
 المسعولة ع  الا تنابة للتهدلدو و عف ا اي  ن يم الانفعالا  م  خةل الف  النبهدي ا مداميو تلدم جاند  ان فداا

 (.Koch et al., 2022: 4Bremner, 2020: 2&اي ةنم الإُصي  المسعول ع  الذا رة والسيا  )
 (Genetic & Epigenetic Factorsالعوامل الجينية والوراثية ) -3

 و ددح ا بإددا  الإدل ددة أج الا ددتعداد الددوراجي قددد يسددهم اددي راددت خ ددر ااحددابة بالا دد را و ةيددا  ددم ربددب  
ال بفعدا نز ادة القانلية لة دت ارة الانفعاليدةو كمدا أج بعدو التدمجيرا  الوراجيدة قدد  نتقدا عبدر ا جيد FKBP5جينا  م ا 

 (.Yehuda & Lehrner, 2018: 277–278&Binder et al., 2019: 91آليا  الت ل  المتوالي )
 (Emotion Dysregulationضعف مهارات تنظيم المشاعر ) -4

يُعددد العنددز عدد   ن دديم المشدداعر أجنددا  أو بعددد الإددد  الصددادي أةددد أنددري العوامددا النفسددية المسدداهمة اددي نشددو   
PTSD الي الذا يدة تلددم اجتدرار الددذكر ا  السدلبيةو والتعددرا لغمدر انفعددو ةيدا يميدا ا اددراد ويدر القددادر   علدم التهدوددة
 (.Messman et al., 2021: 105؛ Tull et al., 2018: 143مزم  )

 (Prior Trauma or Adversityاريخ من الصدمات السابقة أو الطاولة القاسية )ت -5
ال فولدةو م دا ااهمدال أو اا دا ةو لعكد عدد م  الدرا ا  علم أج التعرا لتنار   دابقة قا دية ادي مرةلدة  

 Afifi etلر  ب نز ادة اةتمالية ااحابة بالا  را  لاةق او نتينة لما  تركده مد   دمجيرا  علدم ن داي التدو ر العصدبي )
al., 2019: 47&NIMH, 2021: 6.) 
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 (Lack of Social Supportنقص الدعم الاجتماعي ) -6
الدة بعدد   التعدرا للإدد  الصدادي يُعدد مد  أندري العوامدا التدي  ضدعت القدددرة تج حيدا  يد  ة دعدم اجتمداعي اع 

 ,.Olff et al., 2021: 847&Schnyder et alعلم التعاايو مما يعزي مد   ر ديا الا دتنابا  السدلبية للإدد  )
2017: 7) 

با  رابا  النوي وحعوبة التعبير ع  المشاعر )فا ل سي يمياف(و ت ااة  تلم  راجت ملإوظ اي  PTSDلر  ب  
 (.738–659 :2020ونيمو جودة الإياة )

ُ  هددر ا  ددد ا  المعديدددة لا ددد را  كدددر  مدددا بعدددد الصددددمة كبيعتددده التفاعليدددةو ةيدددا  تقددداكت العوامدددا النفسدددية  
ندي   الفرد لت و ر أعرا هو مما يإتم  ناول الا  را  مد  من دور   داملي ينمدتوالبيولوجية والبيئية اي  ش يا قانلية 

 الا تعدادا  الفردية والتنار  البيئية والاجتما ية.
 (PTSDالعوامل المهيئة لاضطراب كرب ما بعد الصدمة )

لدم ةددد لا يُعدد التعدرا لإددد  حدادي يدرك ا كافي ددا لت دور ا د را  كددر  مدا بعدد الصدددمةو ندا لتوقدت ا مددر ت 
 بير علم منموعة م  العواما المهيئة التي  سب  الصددمة أو  تدزام  معهدا أو  ت عهداو و سدهم ادي  شد يا مددب قانليدة 
الفرد للإحابة نهذا الا د را . وقدد أجبتدل الدرا دا  الإدل دة أج هدذ  العوامدا  شدما الا دتعدادا  البيولوجيدةو والتدار ا 

 ,.Zovkic et al صدديةو اضددة  عدد  المتغيددرا  ال قافيددة والاجتما يددة )النفسدديو والدددعم الاجتمدداعيو والسددما  الش
 (.Yehuda & Lehrner, 2018: 274؛ 196 :2018

 (Genetic and Neurobiological Factorsالعوامل الوراثية والعصبية ) -1
و COMTو HTTLPR-5و FKBP5أيددار  درا ددا  متعددددة تلددم أج بعددو التإددورا  النينيددةو م ددا جينددا   

( amygdala. كمدا أظهدر  ا دلدة التصدو ر ة أج ادرد نشداد اللدوية الدماحيدة )PTSD ر  ب نز ادة القانلية للإحابة ندد 
 Zovkic etمت  عت  ن يم الانفعالا  م  قبا القشرة النبهية ا ماميدةو يُعدد  دمة عصدبية يداوعة لددب المصداني  )

al., 2018: 198 ؛Yehuda & Lehrner, 2018: 275&Koch et al., 2022: 4.) 
 (Personality Traitsالخصائص الشخصية )-2

(و neuroticism لع   ما  الش صية دور ا جوهر  ا اي التنبع بالا تنابة للصدما و ةيا  ر  ب العصانية ) 
 & Coxو ددعت الضدد ب الانفعدداليو والميددا لةجتددرار الددذهنيو نز ددادة اةتماليددة ظهددور ا عددراا الةةقددة للصدددمة )

Olatunji, 2019: 29&Tull et al., 2018: 144.) 
 (History of Early Life Traumaتاريخ الصدمات المبكرة ) -3

لدددر  ب التعدددرا ل بدددرا  معلمدددة خدددةل ال فولدددة م دددا الاعتددددا ا  النسددددية أو الننسدددية أو ااهمدددال العددداكفي  
دا  ندا    ؛Afifi et al., 2019: 47الصددما  الندلددة )بضعت المرونة النفسيةو مما ينعا ا ادراد أ  در ةسا دية لاةق 

Nemeroff, 2016: 62.) 
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 (Gender and Sociocultural Factorsالنوع الاجتماعي والجنس ) -4
بمعدلا  أعلم م  الرجالو وُ عزب طلك تلم عدة عواما نيولوجية  PTSD شير ا دلة تلم أج النسا  يُصب  ند  

ددداو والاخددتةم ادددي آليددا  الددددع م واجتما يددةو م دددا: التعددرا المر فدددت للعنددت الننسددديو والتعبيددر العددداكفي ا   ددر انفتاة 
 (.Olff et al., 2017: 4Christiansen & Hansen, 2015: 121&النفسي )

 (Low Social Supportضعف شبكة الدعم الاجتماعي ) -5
و ةيدا لدعدا PTSDلر  ب حيا  الددعم الاجتمداعي قبدا أو بعدد التعدرا للصددمة نز دادة اةتمدال ااحدابة ندد  

 Schnyder et al., 2017: 7&Brewin etتلم  عز ز الشعور بالعنز والعزلة و إدد  مد  ادر) الت يدف والتعدااي )
al., 2021l: 19.) 

 (Previous Mental Health Issues)اضطرابات سابقة التاريخ الناسي أو وجود  -6
ُ  هر الدرا ا  أج ا اراد الذل  لدلهم  ار ا م  الا تئا و ا  رابا  القل و أو اادماج ي ونوج أ  ر عر دة  

 :Kessler et al., 2017لة تنابة السلبية للصدما و مدا يع ده  فداعة  ندي  الا دتعداد النفسدي والم يدر الصددمي )
6&Breslau et al., 2019: 88.) 

ددا  PTSD  شددت هددذ  العوامددا المهيئددة عدد  أهميددة التعامددا مددت   ددا عميق  كا دد را  متعدددد ا بعددادو لت لدد  اهم 
لنفسدديو اللسددياقا  الفرديددة والاجتما يددة والبيولوجيددة التددي  شدد ا ا ددتنابة اانسدداج للصدددمة. تج الوقايددة الم  ددرةو والدددعم 

 و إدلد ا ي ا) طوا القانلية العاليةو  م ا خ وا   رور ة اي  قليا انتشار الا  را .
 ( والمهارات البينشخصيةPTSDما بعد الصدمة ) العلاقة بين اضطراب كرب

( علم التمجيرا  النفسية الداخليدةو كفدرد الا دت ارة والتنند  PTSDلا يقتصر ا  را  كر  ما بعد الصدمة ) 
لفدرد اوا ترجا  الإد  الصاديو نا يمتدد  دمجير  تلدم المندال الاجتمداعي والعةقدا  البينش صديةو ايدعجر  دل  ا علدم قددرة 

ادي  التفاعا الفع ال مت الآخدر  . وُ  هدر الدرا دا  الإدل دة أج ا د را  مدا بعدد الصددمة وال  دا مدا لدر  ب نتددهورعلم 
 ز دد مد  المهارا  البينش صيةو م ا التواحداو التعداوجو تدارة الانفعدالا و وبندا  ال قدةو ممدا يعمد  العزلدة الاجتما يدة و 

 (.Messman et al., 2021: 3يدة ا عراا )
 ف التنظيم الاناعالي كأساس لاختلال العلاقات الاجتماعيةضع -1

لددر  ب ا دد را  مددا بعددد الصدددمة ب لددا اددي  ن دديم الانفعددالا و ممددا لددعدا تلددم ردود اعددا ويددر مت اائددة أجنددا   
( أج هذا الا  را  (Messman et al., 2021التفاعا الاجتماعيو كالغض  المفاجئ أو الانسإا  التاي.  و ح 

نن  الا تنابة العاك يةو وُ فاقم م  حعوبة   و   عةقا  مستقرةو بسب  الانسإا  أو العدوانية أو التيُضعت جودة 
 (.Messman et al., 2021: 4المفرد )

 نخااض الثقة وصعوبات في الحميمية الاجتماعيةا -2
م  مش ة  اي ال قة والار  اد العاكفيو تط لتش  وج اي نوايا الآخر  و و ندوج  PTSDيعاني المصانوج ند  

(.أج هدذا Birkeland & Heir, 2017: 69حعوبة اي الان راد اي عةقا  قاومة علم الدعم والتفداهم. وقدد أ دد  )
 النمب م  التف ير لعدا تلم  عت اي مهارا  التواحا والتعاكت والتعاوج. 
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 ط التواصل البينشخصياضطراب أنما -3
ي ددوروج أنماك ددا م تلددة اددي  PTSD( تلددم أج ا اددراد المصدداني  نددد Allen et al., 2020:5 شددير نتدداولإ ) 

 التواحاو  تسم بالتنن  أو العدوانية أو عدي الو واو مما يعي  اانصا و تدارة الصرا و وبنا  الإوار الصإي. 
 الاجتماعية لسلبية المزمنة تقلل من الكااءةالمشاعر ا -4

م ددا الشددعور بالددذن  أو ال ددوم أو الغضدد  المسددتمر بان فدداا القدددرة علددم المشدداركة  PTSD ددر  ب أعددراا  
(أج هدذ  Karatzias et al., 2019:11الاجتما يدة المرندةو وهدو مدا لدنع ه علدم ال فدا ة البينش صدية. وقدد أ دد )

 ال بيعيو و ضعت مهارا ه التفاعلية.المشاعر السلبية  منت المصا  م  الان راد الاجتماعي 
 PTSDلقصور في المهارات البينشخصية يزيد من هدة أعراض ا -5

ا اددي ا ددتمرارها. تط أج هدددذ    يُعددد  ددعت المهددارا  البينش صدددية لدديه اقددب نتيندددة للصدددمةو نددا عددامة  مسددداهم 
عد آليدا  ةمايدة  درور ة. و و دح المهارا و ك ل  الدعمو واهم مشاعر الآخر  و ومواجهة المش ة  الاجتما يةو  ُ 

(Cloitre et al., 2020: 114 أج  ددهور هدذ  المهدارا  لدعدا تلدم عزلدة اجتما يدةو مدا لز دد مد  يددة ا عدراا )
 الصدمية.

 والمهارات البينشخصية PTSDخلاصة العلاقة بين 
 التأثير التاسير:

 العدوانية. عت التن يم الانفعالي لعدا تلم  نن  التفاعا أو الا تنابة  -
 ان فاا ال قة يُصع   ننا  عةقا  مستدامة قاومة علم ا ماج والتفاهم. -
 نمب  واحا م تا يسب  حعوبة اي الإوار واانصا  وةا النزاعا . -
 مشاعر الذن  أو العار  منت الان راد الاجتماعي و قلا م  الم ادرا  الاجتما ية. -
 ار) الشفا . العزلة الاجتما ية  رات م  ةدة ا عراا و ضعت -

 البينش صية والمهارا  (PTSD) الصدمة بعد ما كر  ا  را  ني  للعةقة مفاهيمي م  ب
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 خطوات البحث وإجراءات :

 منهج البحث:
 و ست دي لتإليا الدرا ا  وال إدو  السدابقة اعدداد ااكدار الن درا ووحدت و إليدا النتداولإ المنهج الوصاي: -1

التت عيدة. ةيدا  –ال عديدة  –طو المنموعة الواةدة القاوم علم  صميم المعالنة القبليدة  والمنهج التجريبيومناقشتها. 
جدددم تخضدددا  المنموعدددة  و دددم   بيددد  أدوا  ال إدددا علدددم المنموعدددة التنر بيدددة قبدددا تجدددرا  البرنددداملإ )القيددداس القبلدددي(

عدددد لددم المنموعددة التنر بيددة بجددم أعيددد   بيدد  ال إددا ع والتنر بيددة للمتغيددر المسددتقا )البرندداملإ ااريددادا الت دداملي(
لقيداس كما  م   بيقها بعد يهر   م   وقت البرنداملإ علدم المنموعدة التنر بيدة )او انتها  البرناملإ )القياس ال عدا(

 و مل المقارنة ني  نتاولإ القيا ا  السابقة. و التت عي(
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 عينة البحث: -2
(  مدد  كددة  كليددة الاقتصدداد 190)للتإقدد  مدد  المعيددرا  السددي ومتر ة  دوا  ال إددا(:   ونددل مدد  ) عينااة التقنااين -

  نة. 21تلم  19م    راوةل أعمارهم وما بعد الصدمة ا  را المنزلي م  طوا 
وا طمد  ( م  كة  كلية الاقتصاد المنزلي جامعة المنوفية 25  ونل م  عينة عمديه م ونة م  ) العينة التجريبية: -

لإ ومم  أندوا الرح ة اي انت اي البرندام ان فاا مستوب المهارا  البينش صيةا  را  ما بعد الصدمة ومم  ا سموا ب
 التدر بي.

 مواد وأدوات البحث: -3
 تمثلت مواد وأدوات البحث في:

 أدوات القياس: -أ
 (مقياس المهارا  البينش صية. )تعداد ال اة ة -
 (داايد وج  مقياس ا  را  ما بعد الصدمة. )تعداد -

 مواد المعالجة التجريبية: -ب
 (اريادا الت املي )تعداد ال اة ةالبرناملإ ا -

 (أولًا: مقياس المهارات البينشخصية )إعداد الباهثة
 تحديد الهدف من المقياس: -1

لهددددم تلددددم ايددداس المهددددارا  البينش صددددية لددددب كددددة  كليددددة الاقتصددداد المنزلددددي مدددد  طوا ا ددد را  مددددا بعددددد  
 .الصدمة

 إعداد المقياس:مبررات  -2
 .التي أعد  لقياس المهارا  البينش صية الندرة الشدلدة للمقاليه -
 لعينا    تلت ع  عينة ال إا الإالي. اليه التي أعد  لقياس المهارا  البينش صيةالمق -
 خطوات إعداد المقياس: -3

 -مرت عملية إعداد الأداة المستخدمة في البحث الحالي بالمراهل التالية:
  علم الاكة  علم الترا  ا دني للمهارا  البينش صية لتإدلد المفهوي الدقي  لهاو والاكة الأولى:المرهلة  -1

و مقيداس التواحدا (Liu et al., 2023: ICQ15)الش صدية  بعدو المقداليه السدابقةو ومنهدا: مقيداس ال فدا ة ندي 
ال فدا ة الاجتما يدة للإددلبي وقريدي و مقيداس (Heidari et al., 2022: HPCSS)المهندي للممار دي  الصدإيي  

(و ومقيدددداس ارالبددددور  للسددددما  2020(و مقيدددداس السددددما  والمهددددارا  لدددددب المتفددددوقي  )عبددددد العز ددددزو 2021جمعددددة )
 (.2021  و النس ة العربية )نوخر  –الش صية 

دا للتعر دف المرةلة ال انية:  م تعداد   ارا  المقياس المبددوي  -2 كليدة ية ل دة  ااجراودي للمهدارا  البينش صدواق 
(   دددارة. وبعدددد ت مددداي الصدددياوة ا ولدددم لع دددارا  45الاقتصددداد المنزلدددي جامعدددة المنوفيدددة وقدددد ايدددتما المقيددداس علدددم )

للإ دم علدم مددب  و صدإة النفسديةالمقياس  دم عر ده علدم منموعدة مد  السدادة المإ مدي  ادي مندال علدم الدنفه وال
وكدذلك للتم دد مد  عددي وجدود   دارا  وامضدة أو   دارا   و لهداحةةية ومنا  ة الع ارا  اي اياس ا بعداد التدي  م
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و دم ةسدا  نسد ة الا فدا  لددب المإ مددي  علدم كدا   دارة مد    ددارا   و إمدا أ  در مد  معندم وا دااة أا مقترةددا 
(. وادددي  دددو  آرا  السدددادة %100(تلدددم )%90و راوةدددل نسددد ة ا فدددا  المإ مدددي  علدددم الع دددارا  مدددا ندددي  ) والمقيددداس

وقددد و (   ددارة40( امحدد ح عدددد الع ددارا  و)%95ةددذم الع ددارا  التددي  قددا نسدد ة الا فددا  ايهددا عدد  )المإ مددي   ددم 
 نوعل الع ارا  لتمخذ الا نا  اايناني والسلبي لضماج التزاي العينة بالتف ير أجنا  ااجابة علم المقيداس وقدد روعدي 

 أبعاد رويسية هي: مويعة علم   عةإا ومإددة ووا إة و اي حياوة الع ارا  أج   وج مر   ة بمو و  ال 
ليددة كالدد  كهددو العمليددة الت ادليددة التددي يُعبددر ايهددا :(Effective Communicationالبعااد الأول: التواصاال الاع)ااال )

عد  أا دار  ومشداعر  نلغدة لف يدة وويدر لف يدة وا دإة ودايقدةو  الاقتصاد المنزلي مد  طوا ا د را  مدا بعدد الصددمة
و بمدا تركو وُ عزي جودة التفاعا اانسانيو مت مراعاة السديا  والمإتدوب والانفعدال المصداة ب ر قة ُ إق  الفهم المش

( مفدددردا  والإدددد 6و ت دددوج هدددذا ال عدددد مددد  ). يضدددم  نندددا  عةقدددا  حدددإية قاومدددة علدددم الاةتدددراي والا دددتما  المت دددادل
 ( درجة.30ا قصم لدرجا  هذا ال عد هو )
كالدد  كليددة الاقتصدداد المنزلددي مدد  طوا هددو قدددرة : (Emotional Intelligenceالبعااد الثاااني: الااذكاء العاااطاي )

علددم الددوعي بانفعالا دده وانفعددالا  الآخددر  و واهمهدداو و ن يمهدداو وا ددت دامها اددي  وجيدده  ا دد را  مددا بعددد الصدددمة
 وةدددغيددر اددي آج واالتف يددر وا  دداط القددرار والتفاعددا الاجتمدداعيو بمددا يُسددهم اددي خلدد  عةقددا  متواينددة ُ راعددي الددذا  وال

 ( درجة.30( مفردا  والإد ا قصم لدرجا  هذا ال عد هو )6و ت وج هذا ال عد م  )
هددي منموعددة مدد  الا ددترا ينيا  المعرفيددة :(Conflict Resolution Skillsالبعااد الثالااث: مهااارات هاال الناازاع )

ي  لتف يدك ال ةادا  نينده وبد د الصددمةكال  كلية الاقتصاد المنزلي م  طوا ا  را  ما بعدوالسلوكية التي لُوظفها 
اي الآخر  و ب ر قة  لمية وبن ا ةو  ضم   قليا التو رو والإفاظ علم العةقةو و إقي  مصدلإة مشدتركةو دوج ا دت د

 .( درجة30( مفردا  والإد ا قصم لدرجا  هذا ال عد هو )6و ت وج هذا ال عد م  ). العدواج أو الانسإا  السلبي
قددرة كالد  كليدة الاقتصداد هدو : (Social Behavior Understandingفهام السالوا الاجتمااعي )البعاد الراباع: 

علم تدراك أنمداد و وجهدا  السدلوك الصدادر مد  الآخدر    دم  السديا   المنزلي م  طوا ا  را  ما بعد الصدمة
الش صدية و نند  ت دا ة الا دتنابا   مةومدةالاجتماعيو و فسير  اي  و  دوااعده ووايا ده وظروادهو بمدا يعدزي مد  

( 30( مفددردا  والإددد ا قصددم لدددرجا  هددذا ال عددد هددو )6و ت ددوج هددذا ال عددد مدد  ) والفهددم أو التفاعددا ويددر المت دداائ
 درجة.

كالد  كليدة الاقتصداد هو ا دتعداد :(Collaboration and Teamworkالبعد الخامس: التعاون والعمل الجماعي )
وقدر ده علدم التفاعدا بفاعليدة داخدا منموعدا  العمداو مد  خدةل  قا ددم  الصددمةالمنزلدي مد  طوا ا د را  مدا بعدد 

 ومداا دوارو و  ادل الدعمو والتواحا البن ا و والمساهمة ادي  إقيد  هددم مشدتركو  دم  نيئدة يسدودها التقددلر والت ا
 ( درجة.30( مفردا  والإد ا قصم لدرجا  هذا ال عد هو )6و ت وج هذا ال عد م  )

  مدكالد  كليدة الاقتصداد المنزلدي هدي قددرة :(Flexibility and Adaptabilityساادس: المروناة والتكياف )لبعاد الا
م علددم التعامددا بمرونددة مددت المتغيددرا  البيئيددة والاجتما يددة والانفعاليددةو واعددادة  ن ددي طوا ا دد را  مددا بعددد الصدددمة

نه م  الت يف مت ال روم الندلدةو  ل عد م  و ت وج هذا ا ودوج اقداج  واينه أو هو ته لوكيا ه و وقعا ه ب ر قة ُ م  
 ( درجة.25( مفردا  والإد ا قصم لدرجا  هذا ال عد هو )5)



 

- 1855 - 
  م2025 يناير – (28مسلسل العدد ) –الأولالعدد  –الحادى عشرالمجلد  

 مجلة دراسات وبحوث التربية النوعية

قدددرة كالدد  كليددة الاقتصدداد المنزلددي مدد  طوا ا دد را  مددا بعددد الصدددمة هددو (: Empathyالبعااد السااابع: التعاااطف )
 دوج الدذوباج ايهداو مدت الاةتفداظ بمسدااة تدرا يدةالنفسية علم ا تشدعار واهدم مشداعر و ندار  الآخدر   مد  داخلهدمو 

( 5  )و ت ددوج هددذا ال عددد مددو  سددمح نتقددديم الدددعم والمسدداندة ا خةايددة والانفعاليددة اددي المواقددت الاجتما يددة والعةجيددة
 ( درجة.25مفردا  والإد ا قصم لدرجا  هذا ال عد هو )

 هساب صدق وثبات المقياس
با دت داي المهدارا  البينش صدية  دم ةسدا  الا سدا  الدداخلي لمقيداس :Internal Consistencyالاتسااق الاداخلي  (أ)

ة معاما ار  اد نير وج وطلك ع  كر   ةسا  معاما ار  اد درجة كدا مفدردة ندرجدة الُ عدد الدذا  نتمدي تليدهو وبالدرجد
 .لو ح طلك ال لية والندول التالي

 مهارات البين شخصيةصدق الاتساق الداخلي لماردات استبيان ال :(1جدول )
 فهم السلوا الاجتماعي  مهارات هل النزاع  الذكاء العاطاي  التواصل الاعال 

 م

معامل 
الارتباط 
بدرجة 
 البُعد

معامل 
الارتباط 
بالدرجة 
 الكلية

 م

معامل 
الارتباط 
بدرجة 
 البُعد

معامل 
الارتباط 
بالدرجة 
 الكلية

 م

معامل 
الارتباط 
بدرجة 
 البُعد

معامل 
 الارتباط
بالدرجة 
 الكلية

 م

معامل 
الارتباط 
بدرجة 
 البُعد

معامل 
الارتباط 
بالدرجة 
 الكلية

1 0,604** 0,725** 1 0,687** 0,612** 1 0,766** 0,648** 1 0,771** 0,773** 
2 0,789** 0,733** 2 0,631** 0,607** 2 0,703** 0,603** 2 0,712** 0,712** 
3 0,718** 0,617** 3 0,578** 0,613** 3 0,747** 0,572** 3 0,601** 0,755** 
4 0,622** 0,812** 4 0,763** 0,711** 4 0,672** 0,493** 4 0,686** 0,761** 
5 0,671** 0,777** 5 0,486** 0,791** 5 0,627** 0,786** 5 0,688** 0,786** 
6 0,851** 0,569** 6 0,521** 0,748** 6 0,784** 0,878** 6 0,709** 0,708** 

 المرونة والتكيف  التعاون والعمل الجماعي 
   التعاطف  

 م

معامل 
الارتباط 
بدرجة 
 البُعد

معامل 
الارتباط 
بالدرجة 
 الكلية

 م

معامل 
الارتباط 
بدرجة 
 البُعد

معامل 
الارتباط 
بالدرجة 
 الكلية

 م

معامل 
الارتباط 
بدرجة 
 البُعد

معامل 
الارتباط 
بالدرجة 
 الكلية

   

1 0,508** 0,532** 1 0,673** 0,594** 1 0,414** 0,763** 

 

2 0,563** 0,660** 2 0,723** 0,747** 2 0,718** 0,631** 
3 0,641** 0,542** 3 0,781** 0,652** 3 0,578** 0,851** 
4 0,614** 0,617** 4 0,746** 0,851** 4 0,604** 0,508** 
5 0,622** 0,622** 5 0,812** 0,508** 5 0,789** 0,486** 
6 0,608** 0,788**       

 0,05* دال عند مستوي             0,01** إهصائياً عند مستوى 
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( أج مفردا  مقياس المهارا  البينش صية لهدا عةقدة ار  اكيده طا  دلالدة 1لتضح م  نتاولإ الندول السان  ) 
  الا سا  . مما يعنم أج المقياس لتمتت ندرجة عالية مللمقياس تةصاوية ندرجة الُ عد التي  نتمي تليها وبالدرجة ال لية

 اياس المهارا  البينش صدية. كمدا  دم ةسدا  معامدا ار  داد درجدة كدا بُعدد ايالداخلي الذا يعنم أج المفردا   شترك 
 بالدرجة ال لية والندول التالي لو ح طلك:

 علاقة الأبعاد بالدرجة الكلية لمقياس المهارات البينشخصية :(2جدول )

مهارات هل  الذكاء العاطاي التواصل الاعال الأبعاد
 النزاع

فهم السلوا 
 الاجتماعي

التعاون والعمل 
 الجماعي

المرونة 
 التعاطف والتكيف

الارتباط 
 **0,746 **0,733 **0,809 **0,801 **0,776 **0,746 **0,733 بالمقياس

 0,01عند مستوى  إهصائياً **دالة 
ندددي  درجدددا  كدددا بعدددد والدرجدددة ال ليدددة للمقيددداس دالدددة عندددد  الار  دددادو تضدددح مددد  النددددول السدددان  أج معدددامة   
 ( مما لدل علم أج المقياس نوجه عاي لتمتت ندرجة عالية م  الا سا .0,01مستوب )

 : قامت الباهثة بقياس صدق المقياس كالتالي:Validityالصدق (ب)
ةيددا  ددم عددرا المقيدداس خددةل اتددرة تعددداد  علددم منموعددة مدد  السددادة المإ مددي  اددي منددال علددم  صاادق المحكمااين: -

 النفه والصإة النفسية كما  ب  عر ه.
ةيدا  دم اخت دار التإليدا العداملي : Confirmatory factor Analysis (CFA)صدق التحليال العااملي التوكيادي -

يددت  مدد  ن ر ددة مددا لمنموعددة مدد  البيانددا و وبنددا  عليدده  ددم ا ددت داي التإليددا التوكيدددا لاخت ددار مدددب م ابقددة نمددوطج ا
( عدد  كر دد  اخت ددار نمددوطج العامددا ال ددام  العدداي ةيددا 27ااحدددار ) ((Amosالعدداملي التوكيدددا با ددت داي نرندداملإ 

ااترا أج جميت العواما المشاهدة لمقياس المهدارا  البينش صدية  ندت م ةدول عامدا كدام  واةدد وأ دفر  النتداولإ عد  
 :طلك الش ا التالي  ش ت عواما المقياس علي عاما كام  واةد و بي 

 
 المهارات البينشخصيةنموذج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس  :(1شكل )

 :التالي معيرا  ةس  الم ابقة للنموطج و و ح الندول  -
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 المثالي لكل مؤشر ىهسن المطابقة وقيمة المؤشر والمدمؤشرات  :(3جدول )

 قيمة المؤشر مؤشرات هسن المطابقة
المثالي  ىالمد

 للمؤشر
قيمة المؤشر التي تشير إلي 

 أفضل مطابقة
 0   وج وير دالة 7,395 (2kمربع كاي )

 1م  حفر تلي  5حفر تلي  0,927 (df/ 2kنسبة مربع كاي / درجة الحرية )
 1 1حفر تلي  0,977 (GFIمؤشر هسن المطابقة )

 1 1حفر تلي  0,936 (AGFIمؤشر هسن المطابقة المصحح )
 1 1حفر تلي  0,990 (NFIمؤشر المطابقة المعيارية )
 1 1حفر تلي  0,997 (CFIمؤشر المطابقة المقارن )
 1 1حفر تلي  0,979 (RFIمؤشر المطابقة النسبي )

 1 1حفر تلي  0,471 (PNFIمؤشر الافتقار إلي المطابقة المعيارية )
 0 1حفر تلي  0,05 (RMSEAجذر متوسط مربع خطأ الاقتراب )

 (371 -370:  2008المثالي لكل مؤشر وقيم أفضل مطابقة إلي )هسن ،  ىتحديد المد ** تم الرجوع في
 ال النتداولإ جيددة ةيدا ايمدة مربدت كداا اند  المهدارا  البينش صديةوبالنس ة لمعيرا  م ابقدة النمدوطج لبياندا  مقيداس  -

( وبلد  الندذر التربيعدي لمتو دب خ دم 0,739وبلغل نس ة )مربت كاا / درجدا  الإر دة( ) 0,05وير دالة عند مستوا 
( وجميعهددا  دددل علددي  متددت نمددوطج التإليددا العدداملي التوكيدددا ندرجددة جيدددة مدد  الم ابقددة RMSEA ( )0,05الاقتددرا  )

 تمتت ندرجة كبيرة م  الصد  وحاد  لما و ت لقيا ه.. وبذلك ي وج المقياس لالمهارا  البينش صيةلبيانا  مقياس 
 قامل ال اة تاج بإسا  ج ا  المقياس كالتالي: :Reliabilityالثبات  (ج)

 دم ةسدا  ال  دا  ب ر قدة ألفدا كرون دا و ةيدا  دم ةسدا  ال  دا  : Cronbach alphaالثباات بطريقاة ألااا كرونباا  -
 و و ح الندول التالي ج ا  المقياس ب ر قة ألفا كرون ا . بعاد المقياس الفر ية وةسا  ج ا  المقياس ك ا؛ 

 معامل ألاا كرونبا  لأبعاد المقياس وللمقياس ككل :(4جدول )
 معامل ألاا كرونبا  البعد

 0,843 التواصل الاعال
 0,842 الذكاء العاطاي

 0,829 مهارات هل النزاع
 0,836 فهم السلوا الاجتماعي

 0,839 الجماعيالتعاون والعمل 
 0,840 المرونة والتكيف

 0,844 التعاطف
 0,848= ألاا كرونبا  للمقياس ككل 

 وهي ايمة مر فعة  عني أج المقياس لتمتت ندرجة عالية م  ال  ا . 0,848وبل  معاما ال  ا  للمقياس  
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 :الثبات بالتجزئة النصفية 
النصدد ية بإسددا  معامددا الار  دداد نددي  نصددفي المقيدداس  ددم   بيدد  الاخت ددار وةسددا  معامددا ال  ددا  بالتنزوددة  

م )المفددردا  ارديددة الر  ددة والمفددردا  يوجيددة الر  ددة( و ددم ةسددا  معامددا ار  دداد نير ددوج نددي  درجددا  النصددفي  ومنهددا لددت
 ةسا  معاما ال  ا  كما لو ح طلك الندول التالي:

 معاملات ارتباط نصاي المقياس :(5جدول )
 الثبات بطريقة جتمان الثبات بطريقة سبيرمان 

 0,811 0,816 المقياس المهارات البينشخصية
 وهي ايم مر فعة  دل علي ج ا  المقياس وحةةيته للت بي .

 ة(   ارا  مويعة علم   ع4لت وج المقياس اي حور ه النهاوية م  ) (:1الصورة النهائية للمقياس )ملحق  -1
 مإاور رويسة كما لتضح م  الندول التالي:

 على الأبعاد الرئيسية (: توزيع عبارات المهارات البينشخصية لطلاب كلية الاقتصاد المنزلي6)جدول 
 عدد العبارات أرقام العبارات البعد

 6 36, 22,29, 15, 8, 1 التواصل الاعال
 6 37, 30, 23, 16, 9, 2 الذكاء العاطاي

 6 38, 31, 24, 17, 10, 3 مهارات هل النزاع
 6 39, 32, 25, 18, 11, 4 الإجتماعيفهم السلوا 

 6 40, 33, 26, 19, 12, 5 التعاون والعمل الجماعي
 5 34, 27, 20, 13, 6 المرونة والتكيف

 5 35, 28, 21, 14. 7 التعاطف
 40 المجموع

 تصحيح المقياس  -2
كر قدددة لي دددر  لقيددداس الا ندددا  ادددي  قددددلر درجدددا  المقيددداسو ةيدددا و دددت للمقيددداس خمددده  ا دددت دمل ال اة دددة 

و وبددذلك (1و 2و 3و 4و 5ا ددتنابا  متدرجددة ل ددا   ددارة وهددم )داومددا و وال ددا و أةيانددا و نددادرا و أندددا ( أع يددل لهددا القدديم )
و و ددل المهدارا  البينش صدية مستوب (و و دل الدرجة المر فعة علم ار فا  200 -40 تراوا الدرجة ال لية للمقياس ند )

 الدرجة المن فضة علم ان فاا مستوب. 
 نياً: اضطراب ما بعد الصدمة لدافيدسون )ترجمة: عبد العزيز ثابت(ثا
 بناء المقياس: -1

( أةددد مقدداليه التقر ددر عبددد العز ددز جانددلو عر دد  )   رجمددةداايد ددوج لا دد را  مددا بعددد الصدددمة يعددد مقيدداس  
لدددم جةجدددة أبعددداد ع (   دددارة مويعدددة17و ةيدددا لت دددوج مددد  )ادددي ايددداس ا ددد را  مدددا بعدددد الصددددمةي المسدددت دمة الدددذا 

ةسا ددا  و شددير تلددم نقدد  قدددرة الفددرد علددم  إدلددد مشدداعر  والتمييددز نينهددا وبددي  اا ""اسااتعادة الخباارة الصااادمة وهددي:
شدير تلدم نقد  قددرة الفدرد علدم ي "مةتجنب الخبرة الصاد" النسدية المصاة ة لة ت ارة الانفعاليةو أما ال عد ال اني وهدو

و و و ددح "الاساتثارة" التعبيدر عد  مشداعر  بشدفا لف دي أو ويدر لف دي لنفسده وللآخدر  و نينمدا يشدير ال عدد ال الدا وهدو
 . وي ت   ارا  المقياس علم أبعاد  ال ةجةالتالي ندول ال 
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 على الأبعاد و بيان العبارات الموجبة والسالبة عبارات مقياس اضطراب ما بعد الصدمةتوزيع :(7جدول )
 عدد العبارات أرقام العبارات البعد

 5 17, 4, 3, 2, 1 استعادة الخبرة الصادمة
 7 11, 10, 9, 8, 7, 6, 5 تجنب الخبرة الصادمة

 5 16, 15, 14, 13, 12 الاستثارة
  المجموع

 )*( العبارات السلبية بالمقياس طبقًا لکل بعد
(و أنددا  و ندادرا  و أةياندا  و وال دا  و داومدا  )ا دتنابا  أمداي كدا   دارة وهدي  خمسدةاعتمد  صإيح المقياس علم وجدود  

و و ددل نق دة (153و وبدذلك  تدراوا الدرجدة ال ليدة للمقيداس ندي  )التدوالي( علدم 4و 3و 2و 1و 0 إصا علدم درجدا  )
ضدددة علدددم ان فددداا مسدددتوب و و ددددل الدرجدددة المن فعدددة علدددم ار فدددا  مسدددتوب ا ددد را  مدددا بعدددد الصددددمةالدرجدددة المر ف

 .ا  را  ما بعد الصدمة
 داخلي دا   ا سدا  المقيداسعلدم حدد  المإ مدي و وللتم دد مد اعتمدد ال اة دة الخصائص السايكومترية للمقيااس: -2

 وةلبإسا  معامة  الار  اد ني  درجة كا   ارة م    ارا  المقياس ودرجة المقياس ال لية ةيا  را قامل ال اة ة
 طج المقترا قدد جدا  م ابقدا  مدت البياندا و و كما  م ةسا  الصد  العاملم وا ضح أج النم0.88و  0.95الدرجا  ني  

 )عبد العز ز جانل(أيار تليها  التي و  العدلد م  المعيرا   اي
وهم دالدة عندد مسدتوب  0.99 ما  م ةسا  ال  ا  ع  كر   ألفا كرون ا  وبلغل ايمة معاما ج ا  المقياس  

 .وهم ايمة مر فعة  دل علم ج ا  المقياس 0.01
 :الحاليالبحث  فيهساب صدق وثبات المقياس  -3

با دددت داي معامدددا ار  ددداد  لمقيددداس ا دد را  مدددا بعدددد الصدددمة  ددم ةسدددا  حدددد  الا سددا  الدددداخليالاتسااااق الاااداخلي : (أ)
دول تليدهو وبالدرجدة ال ليدة والند  نتمي الذانير وج وطلك ع  كر   ةسا  معاما ار  اد درجة كا مفردة ندرجة الُ عد 

 لو ح طلك. التالي
 (: صدق الاتساق الداخلي لماردات مقياس اضطراب ما بعد الصدمة8جدول )

 الاستثارة  تجنب الخبرة الصادمة  استعادة الخبرة الصادمة 

معامل الارتباط  م
 بدرجة البُعد

معامل الارتباط 
 بالدرجة الكلية

معامل الارتباط  م
 بدرجة البُعد

معامل الارتباط 
 بالدرجة الكلية

معامل الارتباط  م
 بدرجة البُعد

معامل الارتباط 
 بالدرجة الكلية

1 0,624** 0,637** 1 0,769** 0,881** 1 0,723** 0,714** 
2 0,727** 0,754** 2 0,717** 0,772** 2 0,682** 0,684** 
3 0,766** 0,771** 3 0,733** 0,871** 3 0,778** 0,709** 
4 0,584** 0,810** 4 0,723** 0,714** 4 0,804** 0,804** 
5 0,614** 0,617** 5 0,682** 0,684** 5 0,734** 0,743** 
   6 0,584** 0,684**    
   7 0,826** 0,802**    

 0,05* دال عند مستوي             0,01** إهصائياً عند مستوى 



 

- 1860 - 
  م2025 يناير – (28مسلسل العدد ) –الأولالعدد  –الحادى عشرالمجلد  

 مجلة دراسات وبحوث التربية النوعية

( أج مفدردا  مقيدداس ا د را  مدا بعدد الصددمة لهدا عةقدة ار  اكيدده طا  8لتضدح مد  نتداولإ النددول السدان  ) 
اليدة مد  . ممدا يعندم أج المقيداس لتمتدت ندرجدة عللمقيداس دلالة تةصاوية ندرجة الُ عد التي  نتمي تليهدا وبالدرجدة ال ليدة

ايداس ا د را  مدا بعددد الصددمة. كمدا  ددم ةسدا  معامدا ار  دداد  ادديالا سدا  الدداخلي الدذا يعنددم أج المفدردا   شدترك 
 درجة كا بُعد بالدرجة ال لية والندول التالي لو ح طلك:

 الصدمة علاقة الأبعاد بالدرجة الكلية لمقياس اضطراب ما بعد :(9جدول )
 الاستثارة تجنب الخبرة الصادمة استعادة الخبرة الصادمة الأبعاد

 **0,839 **0,825 **0,836 الارتباط بالمقياس
 0,01**دالة إهصائياً عند مستوى 

و تضدددح مددد  النددددول السدددان  أج معدددامة  الار  ددداد ندددي  درجدددا  كدددا بعدددد والدرجدددة ال ليدددة للمقيددداس دالدددة عندددد  
 لدل علم أج المقياس نوجه عاي لتمتت ندرجة عالية م  الا سا .( مما 0,01مستوب )

 قامل ال اة تاج بقياس حد  المقياس كالتالي:: Validityالصدق  (ب)
 ر دة  م اخت دار التإليدا العداملي التوكيددا لاخت دار مددب م ابقدة نمدوطج ايدت  مد  نصدق التحليل العاملي التوكيدي:  -

حدددار اا  (Amos)مددا لمنموعددة مدد  البيانددا و وبنددا  عليدده  ددم ا ددت داي التإليددا العدداملي التوكيدددا با ددت داي نرندداملإ 
ة لمقيدداس ا دد را  مددا ( عد  كر دد  اخت ددار نمددوطج العامددا ال دام  العدداي ةيددا ااتددرا أج جميددت العوامدا المشدداهد27)

بعدد الصددمة  ندت م ةدول عامدا كدام  واةدد وأ دفر  النتداولإ عد   شد ت عوامدا المقيداس علدي عامدا كدام  واةدد و بدي  
 الش ا التالي التم يا الم  ب للتإليا العاملي التوكيدا لمقياس ا  را  ما بعد الصدمة.

 
 ما بعد الصدمةاضطراب نموذج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس  :(2شكل )

 و و ح الندول التالي معيرا  ةس  الم ابقة للنموطج:
 المثالي لكل مؤشر ىهسن المطابقة وقيمة المؤشر والمدمؤشرات  :(10جدول )

المثالي  ىالمد قيمة المؤشر مؤشرات هسن المطابقة
 للمؤشر

قيمة المؤشر التي تشير إلي 
 أفضل مطابقة

 0   وج وير دالة 0 (2kمربع كاي )
 1م  حفر تلي  5حفر تلي  0 (df/ 2kنسبة مربع كاي / درجة الحرية )

 1 1حفر تلي  1 (GFIمؤشر هسن المطابقة )
 1 1حفر تلي  0,999 (AGFIمؤشر هسن المطابقة المصحح )

 1 1حفر تلي  1 (NFIمؤشر المطابقة المعيارية )
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 0 1حفر تلي  0,001 (RMSEAجذر متوسط مربع خطأ الاقتراب )
 (371 -370:  2008تم الرجوع في تحديد المدي المثالي لكل مؤشر وقيم أفضل مطابقة إلي )هسن ، ** 

ا اندل النتداولإ جيددة ةيدا ايمدة   ا  را  مدا بعدد الصددمةوبالنس ة لمعيرا  م ابقة النموطج لبيانا  مقياس  
( وبلد  الندذر التربيعدي لمتو دب 0وبلغل نس ة )مربدت كداا / درجدا  الإر دة( ) 0,05مربت كاا وير دالة عند مستوا 

( وجميعهدددا  ددددل علدددي  متدددت نمدددوطج التإليدددا العددداملي التوكيددددا ندرجدددة جيددددة مددد  RMSEA( )0,001خ دددم الاقتدددرا  )
. وبذلك ي دوج المقيداس لتمتدت ندرجدة كبيدرة مد  الصدد  وحداد  لمدا ما بعد الصدمةا  را  الم ابقة لبيانا  مقياس 

 و ت لقيا ه.
 : قامت الباهثتان بحساب ثبات المقياس كالتالي:Reliabilityالثبات  (ج)

بعدداد   ددم ةسددا  ال  ددا  ب ر قددة ألفددا كرون ددا و  ددم ةسددا  ال  ددا  ب ر قددة ألفددا كرون ددا  الثبااات بطريقااة ألاااا كرونبااا :  -
 ياس الفر ية وةسا  ج ا  المقياس ك ا؛ و و ح الندول التالي ج ا  المقياس ب ر قة ألفا كرون ا .المق

 معامل ألاا كرونبا  لأبعاد المقياس وللمقياس ككل :(11جدول )
 كرونبا  ألاا معامل البعد

 0,867 استعادة الخبرة الصادمة
 0,859 تجنب الخبرة الصادمة

 0,864 الاستثارة
 0,868= ألاا كرونبا  للمقياس ككل 

 وهي ايمة مر فعة  عني أج المقياس لتمتت ندرجة عالية م  ال  ا . 0,868وبل  معاما ال  ا  للمقياس  
 :الثبات بالتجزئة النصفية 

 ددم   بيدد  الاخت ددار وةسددا  معامددا ال  ددا  بالتنزوددة النصدد ية بإسددا  معامددا الار  دداد نددي  نصددفي المقيدداس  
م ارديددة الر  ددة والمفددردا  يوجيددة الر  ددة( و ددم ةسددا  معامددا ار  دداد نير ددوج نددي  درجددا  النصددفي  ومنهددا لددت)المفددردا  

 ةسا  معاما ال  ا  كما لو ح طلك الندول التالي:
 معاملات ارتباط نصاي المقياس :(12جدول )

 الثبات بطريقة جتمان الثبات بطريقة سبيرمان 
 0,852 0,856 المقياس اضطراب ما بعد الصدمة

 وهي ايم مر فعة  دل علي ج ا  المقياس وحةةيته للت بي .
 : فيتمثل الإرشادي: وتثالثاً: أداة التدخل 
 ()إعداد الباهثة كامليالت البرنامج الإرشادي

و ا تنادا  للم ادئ وا  ه (3)ملحق اي  نمية المهارا  البينش صية  اة ة نرناملإ تريادا   امليا ت دمل ال 
 عرا ف فصياف للبرناملإ م  جميت جوان ه: للي قوي عليها البراملإ اارياديةو وفيما  التيوالن ر ا  

 أولًا: أهداف البرنامج 
المنموعدة التنر بيدة بإجراوهدا  اي ي ا تجرا ا  عملية يقوي كدة  رجمة  هدام ال إا  الإالييعد البرناملإ  

 :لليبرناملإ م  أجا  إقي  منموعة م  ا هدامو يم    ل يصها فيما م  خةل جلسا  ال
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 :)أ( الهدف العام للبرنامج
البرناملإ ااريادا الت املي تلم  نمية المهارا  البينش صية لدب كة  كلية الاقتصاد المنزلي م  طوا  هدم 

 ا دد را  مددا بعددد الصدددمةو مدد  خددةل  قددديم  دددخا تريددادا قدداوم علددم   امددا ا  ددالي  المعرفيددة والسددلوكية والانفعاليددة
تعداوجو لو والتفاعا الاجتمداعي اايندانيو والتعداكتو والوالاجتما يةو بما يُسهم اي  إسي  قدر هم علم التواحا الفع ا

و والمرونة ادي مواجهدة المواقدت الضداو ةو ممدا يعدزي مد   دوااقهم النفسدي والاجتمداعي داخدا البيئدة النامعيدة وخارجهدا
 و دعم  عاايهم م  آجار الصدمة بش ا مستداي. 

 )ب( الأهداف الارعية:
ذه هاايااث يااتم تحقيقهااا ماان خاالال العماال داخاال جلسااات البرنااامج، وتتمثاال وهااي تتااارع ماان الهاادف العااام للبرنااامج، ه

 الأهداف فيما يلي:
ددال مددت الآخددر   مدد  خددةل التعبيددر اللف ددي وويددر اللف ددي ب ر قددة وا دددإة  -  نميددة قدددرة ال ددة  علددم التواحددا الفع 

 ومنا  ة للسيا  الاجتماعي.
خددددةل  مددددار   جما يددددة وأنشدددد ة  عاونيددددة  تدددديح الفهددددم  عز ددددز مهددددارا  ااحددددغا  والتفاعددددا الاجتمدددداعي البن ددددا و مدددد   -

 والا تنابة للآخر   نوعي و قدلر.
 دعدم ال دة  اددي  ن ديم انفعدالا هم والتعبيددر عنهدا بم ددالي  حدإيةو مد  خددةل   دو ر وعديهم الددذا ي والانفعدالي بعددد -

 الصدمة.
 اعا اانساني ااينداني و قلدا مد ت سا  ال ة  القدرة علم التعاكت مت مشاعر و نار  الآخر  و بما يعزي التف -

 التو را  الاجتما ية.
  نمية مهارا  ةا النزاعا  والتفاوا الاجتماعي ب ر قة قاومة علم اةتراي الرأا الآخر والتفاهم المت ادل. -
   و ر مهارا  العما النماعي والتعاوج اي مواقت جما ية  ت ل  التفاعا و وي ت ا دوار والاعتماد المت ادل. -
اة ز المرونة النفسية والت يف الاجتماعي لدب ال ة  اي مواجهة المواقت الضاو ة ووير المتوقعة داخا الإي عز  -

 النامعية.
راددت وعددي ال ددة  ندددفهم السددلوك الاجتمدداعي و فسددير دوااعدده  ددم  السدديا  ال قددااي والنفسدديو بمددا يُسددهم اددي  إسددي   -

 ا تنانتهم الاجتما ية.
 الاجتماعي السلبية النا نة ع  الصدمة تلم أنماد أ  ر   يف ا و واين ا.تعادة  ش يا أنماد التف ير  -
 م ددي  ال دددة  مددد    بيددد  المهدددارا  البينش صددية الم تسددد ة ادددي ةيدددا هم اليوميدددة بفعاليددة وجقدددةو بمدددا لددددعم  عددداايهم  -

 النفسي والاجتماعي علم المدب ال و ا.
 :البرنامج الإرشادي التكامليثانياً: خطوات بناء 

 بناء البرنامج الإرشادي: مصادر (أ)
 قامت الباهثة بإعداد البرنامج الإرشادي الحالي في ضوء الاطلاع على المصادر التالية:
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 –ااكار الن را لل إاو ةيا لتناول المفاهيم والن ر ا  المتصدلة بمتغيدرا  الدرا دة )المهدارا  البينش صدية  
لفهدددم ال ل يدددا  العلميدددة والسدددما  النفسدددية والاجتما يدددة  ريددداد الت ددداملي(و وطلدددكاا –ا ددد را  كدددر  مدددا بعدددد الصددددمة 

 المر   ة نهذ  المتغيرا  لدب كة  النامعة.
الاكة  علدم منموعدة مد  الدرا دا  السدابقة العربيدة وا جنبيدة طا  العةقدة بمإداور البرنداملإو والتدي أجبتدل ااعليدة  -

خفددو أعددراا ا دد را  مددا بعددد الصدددمة و إسددي  التدددخة  ااريددادية القاومددة علددم أ ددالي  عةجيددة   امليددة اددي 
 Korslund et&&2015؛ الدراواو 2024؛ السديدو 2023التفاعدا الاجتمداعي لددب كدة  النامعدا  )ند  ي ددو 

al., 2015Harvey et al., 2023.) 
يدددة الاكدددة  علدددم نمددداطج   بيقيدددة مددد  ال تابدددا  المتعلقدددة بااريددداد الت دددامليو التدددي  ناولدددل دمدددلإ ا  دددالي  المعرف -

مدده كددا مدد  مدداجيو م دداا ويمددةؤ  )  & ,McKay, Woodوالسددلوكية والانفعاليددة اددي نددراملإ مت املددةو م ددا مددا قد 
Brantley, 2019 اددي دليددا المهددارا  السددلوكية الندليددةو تلددم جاندد  ا دنيددا  الإدل ددة ةددول الت امددا العةجددي )

(&Harvey et al., 2023Hunnicutt & Lenz, 2018.) 
( اددي العمددا مددت الفئددا  DBTمدد  البددراملإ ااريددادية التددي ا ددت دمل ااريدداد السددلوكي الندددلي )الاكددة  علددم عدددد  -

طا  الا د رابا  النفسدديةو ممددا  دداعد ال اة ددة علددم اختيددار المهددارا  والفنيددا  المنا دد ة للتعامددا مددت كددة  يعددانوج 
 Korslund(و ودرا ة (Linehan & Wilks, 2015م  أعراا الصدمة النفسيةو وم  ني  هذ  المصادر درا ة 

et al., 2015) ؛ عتدر هو 2024؛ الشدهراو 2024(و باا دااة تلدم نمداطج تريدادية عربيدة متنوعدة منهدا )السديدو
2020.) 

 الأساليب والانيات الإرشادية المستخدمة فى البرنامج: (ب)
اعتمد البرناملإ ااريادا الت املي علم  وظيف منموعة متنوعدة مد  ا  دالي  والفنيدا  المسدتمدة مد  مددارس  

و تريادية متعددةو بما لتنا   مت كبيعة ا هدام وخصاو  الفئة المستهداةو ةيا يما ا ت داي المإا رة التفاعلية
ر   ا دوارو والواج ددددا  المنزليددددة ااريدددداديةو والتمددددا والعصدددت الددددذهنيو والإددددوار الموجدددده والمناقشددددة النما يددددةو و م يددددا

هو والنمذجةو والت يا العةجيو و مار   اليق ة الذهنيةو والتع يو ز دز اايندانالنما ية التعاونيةو والتف ير التمملي الموج 
والتعبيدددرو  ارا  ااحدددغا والتن ددديم المعرادددي والانفعددداليو والمراا دددة الذا يدددةو والتغذيدددة الراجعدددة البن دددا ةو والتددددر   علدددم مهددد

 و إليددا المواقددت الاجتما يددةو والتعدددرا التدددر ني للمواقددت الم يددرة للقلددد  الاجتمدداعيو وا ددترا ينيا  ةددا المشددد ة و
نيددددا  والتعدددددلا المعرادددديو والتمر نددددا  ال تانيددددة التعبير ددددةو والا ت شددددام الددددذا يو والتقبددددا والانفتدددداا علددددم المشدددداعرو و ق

  و والتقيدديم المو ددوعي لدا ددار والانفعددالا و ولعدد  ا دوار المع و ددةو وا ددت داي القصدد الا ددترخا  والتددنفه العميدد
 عز ز قددرة و الواقعية والمواقت الإيا يةو والمتابعة الفردية والمساندة النما يةو وطلك نهدم  نمية المهارا  البينش صية 

 ال ة  علم التفاعا الاجتماعي اايناني و ناوي آجار الصدمة.
 اً: أهمية البرنامج: ثالث

ة لدب كة  كلية الاقتصداد المنزلدي مد  طوا    ن ت أهمية البرناملإ ااريادا الت املي م  ا تنانته لإاجة ملإ 
ا  را  كر  ما بعد الصدمةو ةيا ينمت ني  ا بعاد المعرفية والانفعالية والاجتما ية اي تكار عةجي مدرج يسدهم 

و نمية المهارا  البينش صية ا  ا ية للتفاعا الصإي مت الآخر. كمدا  بدري أهميدة اي معالنة آجار الصدمة النفسيةو 
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البرناملإ اي اعتماد  علم الت اما ني  ن ر ا  ااريداد الإدل دةو وار  داي  علدم أ دالي  مدعومدة با دلدةو مدا ينعلده أداة 
  تينانيددة و ندداوي المعوقددا  النفسددية اعالددة لتعز ددز الت يددف ا  دداديمي والاجتمدداعي لل ددة و و م يددنهم مدد  ننددا  عةقددا

 التي  عجر علم جودة ةيا هم النامعية.
 :البرنامج الإرشادي التكاملييقوم عليها  التيرابعاً: الأسس 

رشاااد اسااتند البرنااامج الحااالي إلااى مجموعااة ماان الأسااس الناسااية والإرشااادية والتنظيميااة المسااتمدة ماان فلساااة الإ 
 بأخلاقيات الممارسة المهنية، وذلك على النحو التالي:التكاملي، والتي تلتزم 

 دا آمن دا   هيئة البيئة ااريادية المنا  ة م  ةيا الم داج والتوقيدل وال صوحدية والو داوا المسدت دمةو بمدا لدوار مناخ 
ا للمشاركة الفعالة.  وداعم 

  عداد لضددماج الان ددراد ال ددوعي والا ددت هيئدة أعضددا  المنموعددة ااريددادية نفسددي ا ووجددداني ا قبددا ندد  الت بيدد  الفعلدديو
 للتغيير اايناني.

  مدا بمراعاة ال صاو  العمر ة والنفسية والاجتما ية والمعرفيدة ل دة  المرةلدة النامعيدةو و  ييدف مإتدوب البرنداملإ
 لتنا   مت اةتياجا هم وقدرا هم.

 بة.و ا  التفاعا والتعل م والا تنااةتراي ة  كا مشارك اي التقبا وير المشرودو و قدلر الفرو  الفردية اي مست 
  امدا  الالتزاي بم ادئ وأ ه اارياد الت دامليو وعلدم رأ دها: المروندة ادي ا دت داي ا  دالي و الانتقاويدة الم   دةو 

 الن ر ة والت بي و و ركيز التدخا علم الإاجا  الواقعية للمستريد.
 و    متنوعة )معرفيةو  لوكيةو تنسانيةو نناوية( اي   وظيف منموعة م  ا  الي  ااريادية المستندة تلم ن ر ا

 أهدام البرناملإو دوج  عارا أو  ناقو اي البنية المفاهيمية.
 ي تحددار الاهتماي بمخةايا  الممار ة المهنيدة ادي ااريداد النفسديو وادي مقددمتها السدر ةو والاةتدرايو والالتدزايو وعدد

 ا ة اي.
 جمددداعيو لمدددا لددده مددد  دور ادددي  نميدددة التفاعدددا الاجتمددداعيو والددددعم المت دددادلو  ا دددت داي ااريددداد الت ددداملي ادددي تكدددار

 و  بيت ال برا  النفسية المشتركة.
   ن ددديم البرنددداملإ ادددي  سلسدددا  ددددر ني من قددديو بإيدددا  ت امدددا كدددا جلسدددة مدددت مدددا  ددد قهاو وُ هيدددئ لمدددا لليهددداو لتإقيددد 

 ا هدام المرةلية وال لية.
  ا ددإةو مشددوقةو وواقعيددةو و سددتند تلددم خبددرا  ةقيقيددة قانلددة للتعمدديم علددم  ددماج أج   ددوج المإتو ددا  ااريددادية و

 الإياة اليومية.
 ور  واا  جدول النلسا  مت ظروم ال ة  ا  اديمية والاجتما يةو بما يُسهم ادي الا دتمرار ة والالتدزاي ادي الإضد

 والتفاعا.
 إجراءات تنايذ البرنامج، ويمكن تحديدها كما يلي:خامساً:

 كة  كلية الاقتصاد المنزلي م  طوا ا  را  ما بعد الصدمة. الائة المستهدفة:تحديد  -
دم بغدرا  إقيد  الهد النمداعيأ دلو  ااريداد  ةا دت دمل ال اة د تناياذ البرناامج: فايالمتبع  الإرشاديالأسلوب  -

 م  البرناملإ.    
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 ( أ انيت.7 م  نفيذ البرناملإ علم مدب ) الحدود الزمنية للبرنامج: -
 ( جلسة نواقت جلستي  أ بو يا .15) عدد جلسات البرنامج: تحديد -
دايقدة ةسد  مو دو  النلسدة ومدا  تضدمنه مد   120تلدم  90مد   تحديد الازمن الاذي تساتغرق  جلساات البرناامج: -

المنموعدددة  و مدددت ت اةدددة ارحدددة المشددداركة كدددة  ددددر   علدددم ا  دددالي  والفنيدددا  ااريدددادية و وظيفهدددا بصدددورة جيددددة
 التنر بية.

 (13وطلك كما هو مو ح بندول ) تحديد موضوعات جلسات البرنامج: -
 (: تحديد موضوعات جلسات البرنامج مع تحديد الهدف من كل جلسة13جدول )

رقم 
 الهدف من الجلسة موضوع الجلسة الجلسة

التهيئة الناساية وبنااء  1
 العلاقة الإرشادية

 .عر ف ال ة  بمهدام البرناملإ ومراةله  
  داعمة وآمنة داخا المنموعة ااريادية.  و   نيئة 
   ال. ال ة  شنيت  علم التعبير والان راد الفع 
 .و ت قواعد العما والاةتراي المت ادل ني  أعضا  المنموعة 

فهاااااااام الااااااااذات بعااااااااد  2
 الصدمة

 .مساعدة ال ة  اي التعرم علم آجار الصدمة 
 .عز ز تدراك الذا  والهو ة بعد الصدمة  
   الصادمة بالمشاعر الإالية.ربب ال برا 
 .ننا  ا نا  نفسي تيناني نإو التغيير 

التعبيااااااااار الاناعاااااااااالي  3
 الآمن

  .نمية القدرة علم التعبير ع  المشاعر ب ر  حإية  
  .مييز ني  الانفعالا  الم تلفة والتعاما معها  
  .التدر   علم التإرر م  ال بل الانفعالي 
  . إفيز التفاعا المفتوا اي مواقت الضي  

مهااااااااااارات التواصاااااااااال  4
 الاع)ال

 .عر ف م ونا  التواحا اللف ي ووير اللف ي  
 .نمية القدرة علم التعبير نو وا وجقة  
 . ا تسا  مهارا  اانصا  والتناو 
 .ممار ة مواقت  واحا واقعية 

الإصاغاء والتااعال مااع  5
 الآخر

   النشب والتعاكفي.ت سا  مهارا  ااحغا 
  .إسي  الانت ا  للمضموج والمشاعر  
 .شنيت المشاركة الوجدانية الفعالة  
  .در   ال ة  علم الا تنابة البنا ة للآخر  

التعاااااااطف والاهتااااااواء  6
 الاناعالي

  •.عر ف التعاكت كمهارة نينش صية  
 •  •.التمييز ني  التعاكت والانصهار الانفعالي 
 •  • ةيا ية  نمي التعاكت.  بي  مواقت 
 •  •.  عز ز القدرة علم اةتوا  مشاعر الآخر  

هااااااااااااااال النزاعاااااااااااااااات  7
 الاجتماعية

  .اهم مصادر النزا  وآجار  النفسية 
 . ا تسا  مهارا  الإوار وةا المش ة 
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رقم 
 الجلسة

 الهدف من الجلسة موضوع الجلسة

 .ممار ة التفاوا وال إا ع  ةلول و ب 
 . عز ز مهارا    ب النفه اي ال ةاا  

المروناااااااااة والتكياااااااااف  8
 الاجتماعي

 

 .مساعدة ال ة  اي  قبا التغيير 
 .علم كر  التعاما مت المواقت المفاجئة  
 .نمية الت يف مت الاختةاا  الش صية والاجتما ية  
 .عز ز تعادة التقييم المعراي للمواقت  

التعااااااااااااون والعمااااااااااال  9
 الجماعي

 .عز ز مفاهيم المشاركة والت اما  
 الفر  . ا تسا  مهارا  التن يم والعما داخا 
 .نمية الشعور بالمسعولية النما ية  
 . ممار ة مهارا  التفاعا اايناني مت الزمة 

فهاااااااااااااااام الساااااااااااااااالوا  10
 الاجتماعي

 .إليا السلوك الاجتماعي اي  و  النوايا والمواقت  
 .تدراك  مجير البيئة ال قافية والاجتما ية علم السلوك 
 .مييز أنماد السلوك الت يفي ووير الت يفي  
 .ممار ة  فسير  لوكيا  الآخر   نوعي وانفتاا 

التاكياااااار الاجتماااااااعي  11
 المتوازن 

 . ا تسا  مهارا   عدلا ا ا ار السلبية  نا  العةقا 
 .الربب ني  ا ا ار والمشاعر والسلوك الاجتماعي 
 .ممار ة التف ير الواقعي والتقبلي 
 .عز ز التف ير النقدا ةول الذا  والآخر  

المواقاااااااااف مواجهاااااااااة  12
 الضاغطة

 .علم ا ترا ينيا  التعاما مت الضغب الاجتماعي  
 .ا ت داي أ الي  التنفه واليق ة ل فو التو ر 
 .تدارة الانفعال اي المواقت الإرجة 
 .ممار ة الا تنابا  الت ي ية الواقعية 

التكاماال بااين المهااارات  13
 البينشخصية

 .ربب المهارا  الم تس ة بمواقت الإياة اليومية 
 .ممار ة مواقت  فاعلية ياملة 
 .قييم مستوب التإس  اي ا دا  الاجتماعي  
 .عز ز ا تمرار ة ا ت داي المهارا  بعد البرناملإ  

 مراجعة أهم المفاهيم وا ا ار الصإيإة التي  م ا تسانها م  جلسا  البرناملإ.  الجلسة الختامية 14
  المنموعة التنر بية تلم  رورة الا تمرار اي  نفيذ ما  م ا تسابه و وظيفه اي ةيا هم. ترياد كة 
  عمددا يشددعروج بدده مدد   قدددي اددي مهددارا هم خددةل  الشددفهيعلددم الإدددلا  ااريدداديةالمنموعددة   شددنيت كددة

 البرناملإ.
 ( المهارا  البينش صيةالت بي  ال عدب لمقياس.) 
 نقاد القوة ونقاد الضعت اي البرناملإ. لتقييم للوقوم علمل ا تمارة ا قييم البرناملإ م  خة 

ةدول البرنداملإ بعدد مدرور يدهر ونصدت مد   مناقشة كة  المنموعدة التنر بيدة مةة دا هم وردود أاعدالهم  الجلسة التتبعية 15
 الت بي  ال عدب.
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رقم 
 الجلسة

 الهدف من الجلسة موضوع الجلسة

 (القياي بالت بي  التت عم لمقياس )المهارا  البينش صية 
 :الإرشادي التكاملي البرنامج سادساً: مراهل تنايذ

يمياة وياة والتنظمر) البرنامج الإرشادي التكاملي بمجموعة من المراهل المتسلسلة، التي راعت الجوانب الناسية والترب
 للائة المستهدفة، وذلك على النحو الآتي:

 :المرهلة الأولى: التهيئة وبناء العلاقة الإرشادية
يئة المشاركي  نفسي ا وبيئي ا للنلسا  اارياديةو م  خةل التعارمو و و يح اي هذ  المرةلة  م العما علم  ه 

أهددددام البرنددداملإ وهي لدددهو و إدلدددد قواعدددد التفاعدددا داخدددا المنموعدددةو وبندددا  مندددا  مهندددي آمددد  قددداوم علدددم القبدددول وال قدددة 
 والاةتراي المت ادلو لضماج الا تعداد النفسي الفع ال.

 تاريغ الاناعاليالمرهلة الثانية: الاستبصار وال
وُجهددل النلسددا  اددي هددذ  المرةلددة نإددو  عز ددز وعددي ال ددة  بمنفسددهمو و فر دد  المشدداعر والانفعددالا  المر   ددة  

ب بدددرا  الصددددمةو ومسددداعد هم علدددم التعبيدددر عددد   نددداربهم السدددابقة دوج خدددوم أو ةُ دددمو ك  دددوة أ ا دددية لفهدددم الدددذا  
 والان ة  نإو التغيير.
 وتنمية المهارات البينشخصيةالمرهلة الثالثة: بناء 

وهدي المرةلددة المإور دة اددي البرندداملإو ةيدا  ددم  ددر   ال ددة  علددم أبعداد المهددارا  البينش صدية السدد عةو مدد   
دددالو ااحدددغا و التعددداكتو التعددداوجو  خدددةل أنشددد ة جما يدددةو و م يدددا أدوارو ومواقدددت  فاعليدددةو يدددملل: التواحدددا الفع 

 لاجتمداعيو نهددم  عز دز قددر هم علدم التفاعدا السدليم مدت الآخدر   داخدا وخدارجالت يفو ةا النزاعا و واهم السدلوك ا
 الإياة النامعية.

 المرهلة الرابعة: التكامل والتطبيق الواقعي
ركز  هذ  المرةلة علم مساعدة ال ة  اي دملإ المهدارا  الم تسد ة  دم  مواقدت الإيداة اليوميدةو و وظيفهدا  

 الاجتماعيو م  خةل  مار   متقدمة ومواقت مإا اة معقدة ُ شنت علدم ا دت دايبش ا عملي اي التفاعا ا  اديمي و 
 أ  ر م  مهارة اي وقل واةد.

 المرهلة الخامسة: التقييم والختام والدعم اللاهق
 ضددمنل هددذ  المرةلددة التقيدديم ال عدددا لمسددتوب المهددارا  البينش صدديةو ومقارنددة ا دا  مددت التقيدديم القبلدديو تلددم  

و مددا  ددم  عل مددهو و قددديم التغذيددة الراجعددة ااريدداديةو مددت دعددم ال ددة  نو ددت خ ددب طا يددة لا ددتمرار النمدد جاندد  مراجعددة
 الش صي والاجتماعي بعد انتها  البرناملإو وانها  العةقة ااريادية بش ا حإي وآم .

 سابعاً: تقويم البرنامج:
 سوف يتم تقويم البرنامج كما يلى:

ية لددتم  نفيددذ  قبددا البددد  اددي   بيدد  أنشدد ة البرندداملإ مدد  خددةل   بيدد  مقيدداس المهددارا  البينش صدد التقااويم القبلااي: .1
 للتعرم علم مستوب المهارا  البينش صية لدلهم.
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يدا ةلدتم  نفيدذ  خدةل   بيد  جلسدا  البرنداملإ وهدو و ديلة للإ دم علدم ا نشد ة وكر قدة  نفيدذهاو  التقويم البناائى: .2
يددة كددا جلسددة بعمددا  قيدديم للنلسددة لمعراددة مدددب ا ددتفادة كددة  المنموعددة التنر بيددة مدد   انددل ال اة ددة  قددوي اددي نها

 (.4النلسةو وطلك م  خةل ا تمارة  قو م النلسا  )تعداد ال اة ة( )ملإ  
انيدة لدتم ادي نهايدة   بيد  البرنداملإ ك دا للتعدرم علدم مددب ااعليتده ادي  إقيد  أهدااده وكدذلك ام  التقويم النهائى: .3

لددددعم والتقدددو م عندددد التم دددد مددد  عددددي  إقيددد  الهددددمو و تم دددا ادددي   بيددد  ال اة دددة لمقيددداس المهدددارا  و دددت خ دددة ل
 بيدة المنموعدة التنر  برنداملإو وكدذلك لتم دا ادم  قيديم كدة البينش صية لل ة  بعديا  لمعرادة ا جدر الدذا قداي بده ال

مدد   لتعددرم علددم مدددب ر دداهم وا ددتفاد هم( ل5 قددو م البرندداملإ )تعددداد ال اة ددة( )ملإدد   للبرندداملإ مدد  خددةل ا ددتمارة
 البرناملإ.

المنموعددة التنر بيددة مددرة أخددرب بعددد  المهددارا  البينش صددية علددم كددة : ةيددا  ددم   بيدد  مقيدداس التقااويم التتبعااي .4
مرور يدهر ونصدت مد    بيد  البرنداملإ وطلدك لمعرادة مددب ا دتمرار ة  إقيد  الهددم مد  البرنداملإو وبيداج أجدر  بعدد 

  وقت جلسا  البرناملإ.
 نتائج البحث وتاسيرها:

المجموعاة  ( باين متوساطي رتاب درجاات0,01يوجد فرق دال إهصاائيًا عناد مساتوي ) = "علىالارض الأول ينص 
 التجريبية في التطبيقين القبلي والبعدي لمقياس المهارات البينشخصية لصالح التطبيق البعدي".

ولاخت ار حإة هذا الفرا  م وحت و ل ي  البيانا  بإسدا  المتو دب الإسداني والانإدرام المعيدارا لددا  
 ةو كما لو إها الندول التالي:عينة ال إا اي الت بيقي  القبلي وال عدا اي مقياس المهارا  البينش صي

 الإهصاءات الوصفية لدرجات عينة البحث في التطبيقين في مقياس المهارات البينشخصية :(14جدول )
 التطبيق البعدي التطبيق القبلي 

المتوسط  البعد
الانحراف  المتوسط الحسابي الانحراف المعياري  الحسابي

 المعياري 
 1,58 16,56 1,89 11,08 التواصل الاعال
 1,53 16,56 1,18 11,68 الذكاء العاطاي

 1,34 16,72 1,35 11,00 مهارات هل النزاع
 1,06 17,04 1,62 10,96 فهم السلوا الاجتماعي

 1,45 16,44 1,73 11,20 التعاون والعمل الجماعي
 0,75 14,32 1,31 8,68 المرونة والتكيف

 0,71 14,52 1,73 10,64 التعاطف
 3,24 112,16 4,02 75,24 البينشخصيةالمهارات 

و تضددح مدد  الندددول السددان  ار فددا  ادديم المتو دد ا  الإسددانية لدددرجا  الت بيدد  ال عدددا عدد  درجددا  الت بيدد   
وهددي أ بددر  112,16القبلددي ةيددا المتو ددب الإسدداني لدددرجا  الت بيدد  ال عدددا لمقيدداس المهددارا  البينش صددية ك ددا   

 )مما يع ده  نميدة المهدارا  البينش صدية ادي الت بيد  75,24الت بي  القبلي الذا نل  م  المتو ب الإساني لدرجا  
 يعينددة ال إددا اددي الت بيقددي  القبلددي وال عدددا با ددت داوبتم يددا درجددا   ود  عر ددهم لبرندداملإ تريددادا   دداملي(ال عدددا بعدد

 ا عمدة البيانية لمتو  ا  درجا  الت بيقي  ا ضح ما للي:ي ا 
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 الأعمدة البيانية لمتوسطات درجات عينة البحث في التطبيقين القبلي والبعدي( 3شكل )

ة وم  التم يا البياني السان  لتضح وجود ارو  نيانية ني  درجا  الت بيقي  مما يع ه  نمية المهارا  البينش صي
 بعد  عر هم للمعالنة التنر بية )نرناملإ تريادا   املي(. 

( للمنمددوعتي  المتددراب تي  )ةيددا  ددم zالت بيقددي   ددم ا ددت داي اخت ارول وكسددوج )وللتإقدد  مدد  وجددود اددر  نددي   
ا ددت داي أ ددالي  ااةصددا  الا ددتدلالي الةبددارامترا وطلددك لعدددي  إقدد  يددرود   بيدد  اخت ددار ) ( نتينددة حددغر ةنددم 

 العينة( وكانل النتاولإ كما للي:
 لمقياس المهارات البينشخصية: ولكوكسون( لدرجات التطبيقين  zنتائج اختبار) :(15جدول)

 المحور
فرق 
الرتب 
 بين

متوسط  العدد الإشارة
 الرتب

مجموع 
 الرتب

قيمة 
(z) 

مستوي 
الدلالة 
 الإهصائية

هجم  dايمة 
 التأثير

–قبلي التواصل الاعال
 بعدي

 4,297 0 0 0 سالبة
 
 

دال 
إهصائياً 

عند مستوي 
0,01 

0,86 
 

قوي 
 جدا

 300 12,5 24 موجبة

   1 متعادل

 الذكاء العاطاي
قبلي 
– 

 بعدي

 4,304 0 0 0 سالبة
 
 

دال 
إهصائياً 

عند مستوي 
0,01 

0,86 
 

قوي 
 جدا

 300 12,5 24 موجبة

   1 متعادل

مهارات هل 
 النزاع

قبلي 
– 

 بعدي

 4,39 0 0 0 سالبة
 
 

دال 
إهصائياً 

عند مستوي 
0,01 

0,88 
 

قوي 
 جدا

 325 13 25 موجبة

   0 متعادل

فهم السلوا 
 الاجتماعي

قبلي 
– 

 بعدي

 4,385 0 0 0 سالبة
 
 

دال 
إهصائياً 

عند مستوي 
0,01 

0,88 
 

قوي 
 جدا

 325 13 25 موجبة

   0 متعادل

0.00

20.00

40.00

60.00

80.00

100.00

بعدي-قبلي : المهارات البينشخصية120.00

التطبيق القبلي

التطبيق البعدي
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التعاون والعمل 
 الجماعي

قبلي 
– 

 بعدي

 4,386 0 0 0 سالبة
 
 

دال 
إهصائياً 

عند مستوي 
0,01 

0,88 
 

قوي 
 جدا

 325 13 25 موجبة

   0 متعادل

المرونة 
 والتكيف
 

قبلي 
– 

 بعدي

 4,405 0 0 0 سالبة
 
 

دال 
إهصائياً 

عند مستوي 
0,01 

0,88 
 

قوي 
 جدا

 325 13 25 موجبة

   0 متعادل

 التعاطف
قبلي 
– 

 بعدي

 4,395 0 0 0 سالبة
 
 

دال 
إهصائيا 

عند مستوي 
0,01 

0,88 
 

قوي 
 جدا

 325 13 25 موجبة

   0 متعادل

المهارات 
البينشخصية 

 ككل

قبلي 
– 

 بعدي

 4,378 0 0 0 سالبة
 
 

دال 
إهصائيا 

عند مستوي 
0,01 

قوي  0,88
 جدا

 325 13 25 موجبة
   0 متعادل

وهدي ايمدة دالدة  4,378( zجدا   ايمدة)( أن  بالنسبة للمهاارات البينشخصاية ككال: 16يتضح من الجدول ) 
 (0لصدالح الت بيد  ال عددا للمنموعددة التنر بيدة ةيدا أج منمدو  الر د  السدال ة اايددارة ) 0,01تةصداوي ا عندد مسدتوب 

( مما يشير لوجود ار  ني  متو د ي الت بيقدي  لصدالح الت بيد  ال عددا ممدا لددل 325ومنمو  الر   موج ة اايارة )
س  نميددة المهددارا  البينش صددية ك ددا وكددذلك بالنسدد ة لدبعدداد الفر يددة لمقيددا علددم ااعليددة البرندداملإ تريددادا   دداملي اددي

 المهارا  البينش صية.
( بااين متوسااطي رتااب درجااات 0,01: يوجااد فاارق دال إهصااائيًا عنااد مسااتوي ) = ممااا يعنااي قبااول الااارض الأول

 عدي".لح التطبيق البالمجموعة التجريبية في التطبيقين القبلي والبعدي لمقياس المهارات البينشخصية لصا
لتضددح مدد  نتدداولإ   بيدد  اخت ددار ول وكسددوج لدلالددة الفددر  نددي  متو دد ي ر دد  درجددا  المنموعددة التنر بيددة اددي  

الت بيقدي  القبلددي وال عدددا لمقيدداس المهددارا  البينش صددية وجددود اددرو  ونتدداولإ طا  دلالددة تةصدداوية نددي  متو دد ي ر دد  
ا بدددمج وجدددود الشدددي  قدددد لا يعندددي بالضدددرورة أهميتدددهو االدلالدددةدرجدددا  الت بيقدددي  لصدددالح الت بيددد  ال عدددداو ول ددد     سدددليم 

ااةصدداوية اددي طا هددا لا  قدددي لل اةددا  ددوا دلددية  علددي وجددود اددر  نددي  متغيددر   بصددرم الن ددر عدد  ماهيددة هددذا الفددر  
كداايو  وأهميتهو وم  هنا االدلالة ااةصاوية وةدها وير كافية لاخت ار اروا ال إا اهي يرد  درورا ول نده ويدر

 االضددرورة  تإقدد  نوجددود الدلالددة ااةصدداوية وال فايددة  تإقدد  بإسددا  ةنددم التددمجير وأهميددة النتينددة التددي جبددل وجودهددا
يا  تةصدداويا و ولددذلك وجدد  أج  ت ددت اخت ددارا  الدلالددة ااةصدداوية ندد عو ااجددرا ا  لفهددم معنو ددة النتدداولإ الدالددة تةصدداو

 (.dاو وم  هذ  ا  الي  المنا  ة لل إا الإالي اخت ار ةنم ا جر )و إدلد أهمية النتاولإ التي  م التوحا تليه
( d دددم درا دددة الدلالدددة العمليدددة وا هميدددة التربو دددة للنتيندددة التدددي جبدددل وجودهدددا تةصددداوي ا بإسدددا  ةندددم التدددمجير ) 

 المنا   لاخت ار ول وكسوج الةبارامترا.
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قوا( )أ بر   0,7ةتي 0,5متو ب( )أ بر م  0,5ةني  0,3 عيفة( )أ بر م   0,3)أقا م   dو  وج ايمة  

 قوا جدا(.  0,7م  
أا أج لا ددت داي نرندداملإ تريددادا   دداملي  ددمجير قددوا جدددا وأج 0,88و و ددح الندددول أج ايمددة ةنددم التددمجير    

تنمية  في كبير تأثير حجمب البرنامج إرشادي تكامل يحققهناك اعالية مر فعة اي  نمية المهارا  البينش صية.أا أنه 
 .المهارات البينشخصية

 :تحليل ومناقشة نتائج الارض الأول 
 نددي ( 0.01 ≥)لتضددح مدد  النتدداولإ ااةصدداوية التددي  ددم التوحددا تليهددا وجددود اددر  دال تةصدداوي ا عنددد مسددتوب  
 القيداس لصدالح البينش صدية المهدارا  لمقيداس وال عددا القبلدي القيا ي  اي التنر بية المنموعة درجا  ر   متو  ي
نش صدية ملي الذا  م   بيقه اي  نمية المهدارا  البيالت ا ااريادا البرناملإ ااعلية تلم نو وا يُشير ما وهو ال عداو

 لدب كة  كلية الاقتصاد المنزلي م  طوا ا  را  كر  ما بعد الصدمة.
و رب ال اة ة أج هذ  النتينة  ع ه ا جر العمي  الدذا أةدجده البرنداملإ ادي   دو ر قددرة ال دة  علدم التفاعدا  

دددالو  دددوا  علدددم مسدددتوب التعبيدددر عددد   الدددذا  أو الا دددتما  للآخدددر أو  بندددي أ دددالي   واحدددا أ  دددر مروندددة اانسددداني الفع 
و واين دددا. و م ددد   فسدددير هدددذ  النتيندددة ادددي  دددو  عددددد مددد  العوامدددا التدددي   املدددل داخدددا البرنددداملإ وأ دددهمل ادددي  إسدددي  

 المهارا  البينش صية لدب ال ة .
لل دة   ة والسدلوكية واانسدانيةو ممدا أ داااعتمد البرناملإ علم مدخا تريادا   املي ينمت ني  ا  الي  المعرفيد :أولًا 

ددز اقددب علددم  نميددة المهددارا و نددا  ندد اول التعامددا مددت  إددديا هم النفسددية والاجتما يددة مدد  يوايددا متعددددةو ةيددا لددم لُرك 
ددا جددذور الصددعوبا  الانفعاليددة والمعرفيددة والسددلوكية لدددلهم. وقددد أ دداا هددذا الت امددا الفرحددة لل ددة  لفهددم أن فسددهم أيض 

 برو و نمية وعيهم بمشاعرهم و لوكيا همو وم  جم  إسي   فاعلهم مت المإيب الاجتماعي بش ا اع ال.بعم  أ 
جو يما البرناملإ منموعة م  الفنيا  التي  اعد  اي ننا  و عز ز المهارا  البينش صدية بشد ا  ددر ني ومتددر  :ثانيًا

  علدم مواقدت  واحدا واقعيدةو وانيدة ةدا المشد ةمنها: انية لع  ا دوارو التي وا در  نيئدة آمندة لل دة  للتددر   
ا التفاعليددةو التددي  دداعد هم علددم  إليددا المواقددت الاجتما يددة التددي  سددب  لهددم ا دد راب ا أو حددراع ا واهمهددا و قييمهدد

نددتهم مدد   عدددلا ا ا ددار السددلبية ةددول  لددذا  اوالتعامددا معهددا بم ددالي  نن ددا ةو وانيددة تعددادة البنددا  المعرادديو التددي م  
 قا  الاجتما يةو وا تبدالها بما ار أ  ر واقعية واينانية.والعة
 ما لعبل العةقة ااريادية ااينانية دور ا مإور  او ةيا  م ننا  عةقة مبنية علدم ال قدة والاةتدراي والتقبدا ندي   

قدة ندل هدذ  العةال اة ة والمشاركي و مما أ اا لهم اااصاا ع  مشد ة هم دوج خدوم مد  التقيديم أو ااةدراج. وقدد م   
 المشاركي  م   نربة التعاكت الإقيقيو مما عزي ندور  قدر هم علم ممار ته اي عةقا هم اليومية.

 دذلك  داعد  ندو  ا نشدد ة ااريدادية وا دت داي الواج ددا  المنزليدة ادي  ر ديا المهددارا  الم تسد ة ادي النلسددا   
ة وا اددي   بيدد  مددا  علمدو  خددارج النلسددا و اددي مواقددت ةقيقيددونقدا أجرهددا تلددم الواقددت العملددي. اقددد لدوةم أج ال ددة  ندددؤ 

 داخا ال لية أو ا  رة أو الإياة العامةو مما  اعد اي ا تدامة ا جر العةجي للبرناملإ.

           Z 

d  =-------------- 

sqrt ( N) 
 



 

- 1872 - 
  م2025 يناير – (28مسلسل العدد ) –الأولالعدد  –الحادى عشرالمجلد  

 مجلة دراسات وبحوث التربية النوعية

(و التددي ني نددل ااعليددة ااريدداد (Rafaeli et al., 2021 تسدد  هددذ  النتدداولإ مددت مددا  وحددلل تليدده درا ددة  
را  التواحدددا والت يدددف الاجتمددداعي لددددب كدددة  النامعدددةو خاحدددة ادددي مواجهدددة البينش صدددي القصدددير ادددي  إسدددي  مهدددا

 التإديا  النفسية. 
( أج ااريداد النفسدي الت داملي ةقد  نتداولإ اعالدة ادي  إسدي  (Eisenbeck et al.,2013 ما أظهر  درا دة  

ينمدددت ندددي  العمدددا  الر دددا عددد  العةقدددا  الاجتما يدددة لددددب كدددة  النامعدددةو ممدددا لددددعم  وجددده البرنددداملإ الإدددالي الدددذا
 الوجداني والمهارا  السلوكية.-المعراي
( أج  نمية مهارا  العةقة ) الا تما و الإزيو التعبير ع  المشاعر(  سدهم بشد ا (Hill et al.,2016و عكد  

م اير ادي  إسدي  المهدارا  البينش صدية لددب ال دة  الندامعيي و خاحدة عندد  قدديمها  دم  نمدوطج  ددر بي   داملي 
 كبيعة المرةلة النماوية. لُراعي

( تلم أج الت اما ني  م ونا  الدعم العاكفي والمهارا  الاجتما ية اي نراملإ (Zilberstein, 2021وأيار   
اارياد النامعي لعدا تلم  إسي  التعاما مت الصدمة والقددرة علدم التفاعدا الاجتمداعي بعدد التعدرا لضدغود نفسدية 

 ميم البرناملإ الإالي.يدلدةو وهو ما يُعد جوهر ا اي  ص
ا منذ النلسا  ا ولمو تط عب روا ع    و رب ال اة ة أج ال ة  المشاركي  اي البرناملإ قد أظهروا  ناوب ا وا إ 

ج أروبتهم اي  إسي  عةقا هم بالآخر  و والت فت م  مشاعر العزلة والانفصال الاجتماعي التي كانل  ةيمهم. كما 
وندا  ة و فداعلهم ادي المناقشدا  النما يدة كداج معيدر ا قو  دا علدم  فداعلهم ااينداني مدت م مشاركتهم الفعالة اي ا نش 

 البرناملإ.
لبينش صية وبنا   علم ما  ب و  عكد ال اة ة أج البرناملإ ااريادا الت املي كاج اعالا  بامتياي اي  نمية المهارا  ا

الصدددمةو و وحددي بضددرورة   بيقدده علددم ن ددا  أو ددتو لدددب كددة  كليددة الاقتصدداد المنزلددي مدد  طوا ا دد را  مددا بعددد 
يو و ضمينه ادي البدراملإ الوقاويدة والعةجيدة الموجهدة للفئدا  النامعيدة التدي  عداني مد  حدعوبا  ادي التفاعدا الاجتمداع

 خاحة اي ظا ما لواجهه ال ة  م   إديا  نفسية وانفعالية معقدة اي هذا العصر.
  الارض الثاني:النتائج المتعلقة بالتحقق من صحة 

عة ( بين متوسطي رتب درجات المجمو 0,05لا يوجد فرق دال إهصائيًا عند مستوي ) = "علىالارض الثاني ينص 
 التجريبية في التطبيقين البعدي والتتبعي لمقياس المهارات البينشخصية".

المعيدارا لددا  ولاخت ار حإة هذا الفرا  م وحت و ل ي  البيانا  بإسدا  المتو دب الإسداني والانإدرام 
 عينة ال إا اي الت بيقي  ال عدا والتت عي اي مقياس المهارا  البينش صيةو كما لو إها الندول التالي:

 الإهصاءات الوصفية لدرجات عينة البحث في التطبيقين في مقياس المهارات البينشخصية :(17جدول )
 التطبيق التتبعي التطبيق البعدي 

المتوسط  البعد
الانحراف  المتوسط الحسابي الانحراف المعياري  الحسابي

 المعياري 
 1,44 16,40 1,58 16,56 التواصل الاعال
 1,50 16,44 1,53 16,56 الذكاء العاطاي

 1,41 16,68 1,34 16,72 مهارات هل النزاع
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 1,08 17,00 1,06 17,04 فهم السلوا الاجتماعي
 1,44 16,40 1,45 16,44 التعاون والعمل الجماعي

 1,07 14,16 0,75 14,32 المرونة والتكيف
 0,82 14,40 0,71 14,52 التعاطف

 4,41 111,48 3,24 112,16 المهارات البينشخصية
و تضح م  الندول السان   قار  ايم المتو  ا  الإسانية لدرجا  الت بيقي  ال عدا والتت عي )مما يع ه  

  وبتم يا درجاو البينش صية بعد اترة م   عر هم لبرناملإ تريادا   املي(الاةتفاظ بالم تس  اي  نمية المهارا  
 ا عمدة البيانية لمتو  ا  درجا  الت بيقي  ا ضح ماي ا  عينة ال إا اي الت بيقي  ال عدا والتت عي با ت داي

 للي: 

 
 والتتبعي( الأعمدة البيانية لمتوسطات درجات عينة البحث في التطبيقين البعدي 4شكل )

بما  وم  التم يا البياني السان  لتضح عدي وجود ارو  نيانية ني  درجا  الت بيقي  مما يع ه بقا  ا جر والاةتفاظ
  م ا تسانهم  المهارا  البينش صية بعد اترة م   عر هم للمعالنة التنر بية )نرناملإ تريادا   املي(. 

( للمنمددوعتي  المتددراب تي  )ةيددا  ددم zا ددت داي اخت ارول وكسددوج )وللتإقدد  مدد  وجددود اددر  نددي  الت بيقددي   ددم  
الا ددتدلالي الةبددارامترا وطلددك لعدددي  إقدد  يددرود   بيدد  اخت ددار ) ( نتينددة حددغر ةنددم  ااةصددا ا ددت داي أ ددالي  

 العينة( وكانل النتاولإ كما للي:
 المهارات البينشخصية: ولكوكسون( لدرجات التطبيقين لمقياس  zنتائج اختبار) :(18جدول)

فرق الرتب  المحور
متوسط  العدد الإشارة بين

مستوي الدلالة  (zقيمة ) مجموع الرتب الرتب
 الإهصائية

 يبعد–قبلي التواصل الاعال
 0.557 6.5 2.17 3 سالبة

 
 

وير دالة 
 3.5 3.5 1 موجبة تةصاويا  

   21 متعادل

 –قبلي  الذكاء العاطاي
 بعدي

 0.736 7 3.5 2 سالبة
 
 

وير دالة 
 تةصاويا  

 3 1.5 2 موجبة
   21 متعادل
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التطبيق البعدي

التطبيق التتبعي



 

- 1874 - 
  م2025 يناير – (28مسلسل العدد ) –الأولالعدد  –الحادى عشرالمجلد  

 مجلة دراسات وبحوث التربية النوعية

 مهارات هل النزاع
 –قبلي 
 بعدي

 0.272 3.5 1.75 2 سالبة
 
 

وير دالة 
 2.5 2.5 1 موجبة تةصاويا  

   22 متعادل

 –قبلي  فهم السلوا الاجتماعي
 بعدي

 1 1 1 1 سالبة
 
 

وير دالة 
 0 0 0 موجبة تةصاويا  

   24 متعادل

 –قبلي  والعمل الجماعيالتعاون 
 بعدي

 0 3 3 1 سالبة
 
 

وير دالة 
 3 1.5 2 موجبة تةصاويا  

   22 متعادل

 المرونة والتكيف
 

 –قبلي 
 بعدي

 1.3 8.5 2.83 3 سالبة
 
 

وير دالة 
 تةصاويا  

 1.5 1.5 1 موجبة
   21 متعادل

 –قبلي  التعاطف
 بعدي

 1.089 5 2.5 2 سالبة
 
 

وير دالة 
 1 1 1 موجبة تةصاويا  

   22 متعادل

 –قبلي  المهارات البينشخصية ككل
 بعدي

 0.674 10 3.33 3 سالبة
 
 

وير دالة 
 5 2.5 2 موجبة تةصاويا  

   20 متعادل
وهدي ايمدة ويدر  0,674( zجدا   ايمدة)( أن  بالنسبة للمهارات البينشخصية ككال: 18يتضح من الجدول ) 

( 5) اايددارة( ومنمددو  الر دد  موج ددة 10) اايددارةةيددا أج منمددو  الر دد  السددال ة  0,05دالددة تةصدداوي ا عنددد مسددتوب 
دا مما يشير لعدي وجود ار  ني  متو  ي الت بيقي  مما لدل علم ااعليدة البرنداملإ تريدا تةصاويا( وير دالة zوايمة)

 ية لمقياس  ة اي التمجير وبقا  ا جر لتنمية المهارا  البينش صية ك ا وكذلك بالنس ة لدبعاد الفر   املي اي الا تمرار 
 المهارا  البينش صية.

ت ( باين متوساطي رتاب درجاا0,05مما يعني قبول الاارض الثااني : لا يوجاد فارق دال إهصاائيًا عناد مساتوي ) = 
 والتتبعي لمقياس المهارات البينشخصية".المجموعة التجريبية في التطبيقين البعدي 

 .بقاء أثر واهتااظ للمكتسب في تنمية المهارات البينشخصية يحقق برنامج إرشادي تكامليأا أج 
 :تحليل ومناقشة نتائج الارض الثاني 

ُ  هر النتينة عدي وجود ادر  دال تةصداوي ا ندي  متو د ا  درجدا  كدة  المنموعدة التنر بيدة ادي الت بيقدي   
ال عدددا والتت عددي لمقيدداس المهددارا  البينش صدديةو مددا يشددير تلددم أج التإسدد  الددذا كددرأ علددم  لددك المهددارا  بعددد   بيدد  

د البرندداملإ ااريددادا الت دداملي قددد ا ددتمر وجبددل أجددر  بمددرور الوقددلو ولددم يإددد   راجددت اددي ا دا  البينش صددي لدددب أاددرا
 العينة خةل اترة المتابعة.
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  دا  ادي النتداولإ يُعدد معيدر ا قو  دا علدم ااعليدة البرنداملإ ااريدادا لديه اقدب ادي تةددا  و رب ال اة ة أج هذا ال 
علدم  التإس  الفوراو نا اي دعم الا تمرار ة وال  ا  السلوكي علم المدب القر  و وهو أةد المعالير النوهر دة للإ دم

 جودة وعم  أجر البراملإ النفسية والاجتما ية.
ب المهارا  البينش صية لددب ال دة  تلدم عددد مد  العوامدا المإور دة ادي  صدميم وُ عزب هذا ال  ا  اي مستو  
 البرناملإ:

فعدالي . الاعتماد علم اارياد الت امليو الذا لا يقتصر علم  غيير السلوك أو الف ر اقبو نا لدملإ ني  النان  الان1
ا ادي البنيد   علدم ة النفسدية الداخليدة للمشداركو و سداعدوالمعراي والسلوكي والاجتماعيو ما لعدا تلم  غيير أ  در ر دوخ 

  عميم المهارا  الندلدة اي مواقت الإياة الواقعية.
ة لموجهدةو انيد. ا ت داي انيا   در بية قانلة للنقا والت بي  المستدايو م ا: لع  ا دوار الواقعيةو المواقت التفاعليدة ا2

رة وقد  اعد طلك اي  ر يا المهارا  البينش صية اي الدذا الواج  المنزليو التدر   علم ةا المش ة  الاجتما ية. 
 السلوكية والانفعالية لل ة .

ةو وهدو . كما  اعد  مرةلة المتابعة داخا البرناملإ علم تعادة التذكير بالمفاهيم ا  ا ية و  بيل المهدارا  الم تسد 3
 ما يعزي م  ااعلية الت بيل السلوكي.

 ليه ا دنيا  العلمية المعاحرة:هذ  النتينة  تف  مت ما  وحلل ت
( أج نراملإ اارياد القاومة علم التفاعا البينش صي  ساهم اي  عز ز (Rafaeli et al., 2021أ د  درا ة  

 التواحا الاجتماعي بش ا لدوي ةتم بعد انتها  التدخا اارياداو تطا ما  م دعمها بالتدر   الت بيقي المستمر.
( أج المهارا  البينش صية الم تس ة مد  خدةل البدراملإ التدر بيدة طا  (Hill et al., 2016 ما أظهر  نتاولإ  

ة مددت  نددار  البنيددة التفاعليددة الت املي ددة وال  ددا مددا ُ  هددر ج ا  ددا اددي ا دا  بعددد انتهددا  البرندداملإو خاحددة تطا كانددل متداخلدد
 ةيا ية واقعية.

علم النموطج الت داملي المتعددد ا بعداد ُ سدهم ادي  ( أج التدخة  النفسية المبنية(Zilberstein, 2021وأ د   
تةدددا   غييددر داوددمو  نهددا  عدداللإ مصددادر الا دد را  مدد  جددذورها و دددر  المشدداركي  علددم ا ددترا ينيا  طا يددة التن دديم 

 والض ب الاجتماعي والانفعالي.
الدذا يعتمددد ( هدذا التوجدهو مو دإة أج البرنداملإ ااريدادا (Eisenbeck et al.,2013 مدا دعمدل درا دة  

 الت املي يإفز  إولا  تدرا ية و لوكية  ستمر بعد انتها  النلسا  الر مية. ABCDEعلم النموطج 
و ددرب ال اة ددة أج ج ددا  النتدداولإ نددي  الت بيقددي  ال عدددا والتت عددي يع دده نندداا البرندداملإ ااريددادا الت دداملي اددي  

لدم أج تاي المواقت الاجتما ية الم تلفةو كمدا أنده يشدير   زو د ال ة  بمهارا  عملية ومستقرة يم نهم الاعتماد عليها
ال دددة  قدددد  بندددوا اعلي دددا المهدددارا  الندلددددة ادددي نمدددب  فددداعلهم اليدددوميو ولدددم   ددد  مندددرد  غيدددرا  معقتدددة بفعدددا النلسدددا  

 ااريادية.
را  الم تس ةو وقد لاة ل ال اة ة خةل متابعة المشاركي  بعد انتها  البرناملإ وجود التزاي نسبي نت بي  المها 

 و  دددرار ا دددت دامهم لع دددارا  أو أ دددالي   دددلوكية  دددم التددددر   عليهدددا  دددابق او وهدددو مدددا يعدددزي مددد  ا دددتمرار أجدددر البرنددداملإ
 و عميمه.
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تج عدي وجود ارو  دالة تةصاوي ا ني  القيا ي  ال عدا والتت عي يُعد دلدية  مو دو ي ا علدم ج دا  أجدر البرنداملإ  
اجتماعي مستداي اي المهارا  البينش صية لدب كدة  كليدة –ااعليته اي تةدا  نمو نفسيااريادا الت امليو و عكد 

الاقتصاد المنزلي م  طوا ا  را  كر  ما بعد الصدمةو وهو ما يعزي م  أهمية  عميمه و  بيقه اي نيئا  جامعيدة 
 أخرب.

 البحوث المقترهة:
 مددا بعددد الصدددمة و إسددي  ا دد را  ة اددي خفددو أعددراا اعاليددة نرندداملإ تريددادا قدداوم علددم العددةج باليق ددة الذهنيدد

 مهارا  التواحا الاجتماعي لدب كة  النامعة.
   أجدددر نرندددداملإ  دددددر بي قدددداوم علددددم اللعدددد  بددددا دوار اددددي  نميددددة المهددددارا  البينش صددددية لدددددب ال ل ددددة المصدددداني  بددددالقل

 الاجتماعي.
 مدا بعدد  با د را الية لددب ال دة  المصداني  نفعلوكي اي  إسي  ال فا ة الاجتما ية والا -ااعلية نرناملإ معراي

 الصدمة.
   درا دددة مقارندددة ندددي  اعاليدددة ااريددداد الت ددداملي وااريددداد النمعدددي ادددي عدددةج ا ددد را  مدددا بعدددد الصددددمة لددددب كدددة

 النامعا .
 .صميم مقياس مإ ي الصد  لل شت ع  المهارا  البينش صية لدب كة  المرةلة النامعية  
  النفسية والمهارا  الاجتما ية لدب كة  النامعة بعد التعرا لصدما  نفسية.العةقة ني  المرونة 
 .دور الدعم الاجتماعي اي خفو مستو ا  ما بعد الصدمة لدب كة  النامعة: درا ة ميدانية 
 .ااعلية نرناملإ  در بي لتنمية التعاكت والوعي الاجتماعي لدب ال ة  المعر ي  لصدما  نفسية 
  ورا  الانفعال اي التنبع بالمهارا  البينش صية لدب ال ة  الذل   عر وا لتنار  حادمة.أجر مهارا  ما 
  اعالية نرناملإ تريادا قاوم علم العةج بالف  اي  إسي  المهارا  الاجتما ية وخفو أعرااPTSD   لدب كة

 .النامعا 
 التوصيات:

 ا ددد رابا  نامعددا  لددددعم ال دددة  الددذل  يعدددانوج مددد   ددرورة  بندددي البدددراملإ ااريددادية الت املي دددة داخدددا ال ليدددا  وال
 (.PTSDما بعد الصدمة ) نفسيةو وخاحة ا  را 

 ادد  تدراج  نميددة المهددارا  البينش صددية  ددم  ال  ددب ااريددادية وا نشدد ة ال ةنيددة نوحددفها أداة ااعلددة لتعز ددز التوا
 النفسي والاجتماعي.

   فسدي علم ا ت داي البراملإ الت املية التي  نمدت ندي  الددعم الن واير  در   مت ص  للمريدل  التربو ي  والنفسيي
 والاجتماعي والتربوا.

  دمدددلإ مفددداهيم الصددددمة النفسدددية والمهدددارا  الاجتما يدددة  دددم  المنددداهلإ التعليميدددة ل دددة  كليدددا  التربيدددة والاقتصددداد
 المنزلي اعدادهم كممار ي  أ  ر و ي ا نهذ  القضايا.

 م التإق  م  ااعليته اي كليا  ومنتمعا  جامعية أخرب مت موا مته ل بيعدة كدا   بي  البرناملإ ااريادا الذا  
 ائة مستهداة.
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   تنشددا  وةدددا  دعددم نفسددي جددامعي مت صصددة اددي التعامددا مددت الصدددما  النفسدديةو  ضددم ارق ددا متعددددة الت صصددا
 )ترياد نفسيو اجتماعيو  ربوا(.

 ا  ا  دداديمي والاجتمدداعي لل ددة  و دددر   أعضددا  هيئددة ي ددادة الددوعي المع سددي بلجددار الصدددمة النفسددية علددم ا د
 التدر ه علم آليا  الدعم والتعاما.

  عز ددز نيئدددة جامعيدددة داعمدددة ومرندددة  راعدددي الفدددرو  الفرديدددة وال دددروم النفسدددية لل دددة  مددد  خدددةل  يا دددا  وا دددإة 
 واجرا ا  مرنة.

  أدوا   قيديم علميدة واةالدة ال دة  تلدم الاهتماي بال شت الم  ر عد  أعدراا ا د را  مدا بعدد الصددمة مد  خدةل
 الدعم المنا  .

 سدددية  عز دددز ال إدددو  الت بيقيدددة المر   دددة بدددالعةج النفسدددي الت ددداملي والمهدددارا  الاجتما يدددة لرادددت كفدددا ة البدددراملإ النف
 وااريادية النامعية.

 المراجع العربية:
عددراا ا د را  مددا بعدد الصدددمة لدددب (. اعاليددة نرنداملإ تريدداد جمداعي لت  يددف أ 2023ند  ي دددو جمدال منصددور. ) -

 . 112–85(و 2)11كة  النامعا . منلة جامعة الز تونةو 
 (. ااعلية نرناملإ تريداد جمعدي لدكفدال الةجئدي  السدور ي  ادي ا ردج ادي خفدو2015الراواو نز ه عبد ال ر م. ) -

–44(و 2)7أعراا ا  را  ما بعدد الصددمة وي دادة التوااد  الاجتمداعي. منلدة جامعدة اا درا  للعلدوي اانسدانيةو 
66 . 

  يدف أعدراا ا د را  مدا بعدد الصددمة لددب كدة  (. اعالية نرناملإ تريادا ادي  2024السيدو مإمد خميه. ) -
 . 98–65(و 2)5النامعة. منلة الدرا ا  النفسية والتربو ةو 

(. العةقدددة ندددي  ا ددد را  مدددا بعدددد الصددددمة وكدددا مددد  القلددد  والا تئدددا  لددددب عيندددة مددد  2020عتدددر هو تندددراهيم. ) -
 . 58–33(و 91)23المراهقي . منلة درا ا  ال فولةو 

(. اعالية نرنداملإ معرادي قداوم علدم اليق دة الذهنيدة ادي خفدو أعدراا ا د را  2024الله. ) الشهراو لز د ن  عبد -
 . 149–124(و 1)6ما بعد الصدمة لدب الم لقا . منلة العلوي التربو ة واانسانيةو 

(. نرنداملإ تريدادا نفسدي تينداني ادي  نميدة ااعليدة 2021الإدلبيو مص فم عبد المإس و وقريي جمعةو ي ن . ) -
 . 68–45(و 3)4ااريادية لدب ا خصاوي النفسي المدر ي. منلة التربية وعلم النفهو  الذا 

ي اد(. السما  الش صية وعةقتها بمهارا  التف ير العليا لدب ال ة  المتفدوقي  2020عبد العز زو مإمد السيد. ) -
 . 279–237(و 17)4المرةلة ال انو ة. منلة ال إا العلمي اي التربيةو 

 وا ل سدددي يميا الندددوي با ددد رابا  وعةقتددده الصددددمة بعدددد مدددا ا ددد را (. 2020. )العز دددز عبدددد مإمدددود ناديدددة ونددديمو -
 هدرا ي  جامعة اانسانيةو الدرا ا  كلية اانسانيةو الدرا ا  ق ا  منلة. ال ر   ةواد  مصاني لدب الإياة وجودة

 .738–659 و(1) 25 العدد القاهرةو –
 السددما  الش صددية لدددب أ ددا ذة التربيددة البدنيددة والر ا ددية با ددت داي مقيدداس ارالبددور (. 2021نددوخر  و تنددراهيم. ) -

 .130–113(و 1)5للش صية: درا ة ميدانية نولاية ا وواد. منلة أبإا  التربية والر ا ةو 
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(. ا دد را  مددا بعددد الصدددمة لدددب كددة  النامعددة وعةقتدده بمهددارا  الددوعي 2017الشقمايسدديو أةمددد ندد  ناحددر. ) -
 .45–11و (1(29الانفعالي والتفاعا الاجتماعي. منلة جامعة الملك  عود للعلوي التربو ة والنفسيةو 

(. ااعليدددة نرنددداملإ تريدددادا   ددداملي ادددي خفدددو ال دددوم مددد  المدددودة لددددب 2021النميددداو ااكمدددة ةسدددي  جميدددا. ) -
 .378–357 و (2) 22المنصورةو  امعةج –المراهقي  اليتامم. منلة كلية التربية النو ية 

 (. ااعليدة نرنداملإ تريدادا   داملي2023التميميو ننة  عبد الإميد عبد المنيدو وعبد ال اقيو منم ةس  مإمد. ) -
 –كليددة التربيددة اندد  ريددد  –اددي  إسددي  الاعتدددال المزاجددي لدددب ال ال ددا  النامعيددا . منلددة درا ددا   ربو ددة ونفسددية 

 .336–314و (2)39جامعة بغدادو 
(. ااعليددة نرندداملإ تريددادا   دداملي اددي خفددو ال ماليددة العصددانية لدددب كددة  2024. )وهيدد و دعددا  مإمددد وهيدد  -
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عدددي   كددة  المرةلدددة ال انو دددة. المنلددة العلميدددة للدرا دددا  النفسدددية وال فولددةو كليدددة الدرا دددا  العليددا لل فولدددةو جامعدددة
 .391 - 369)عدد خا)(و  11يمهو 

(  ددمجير ا د را  كددر  مدا بعدد الصدددمة علدم بعددو الا د رابا  النفسدية لدددب  د اج مدلنددة 2017مإمددو أميدرة. ) -
 .60-34(و 4)25العربية السعودية. منلة العلوي التربو ة والنفسيةو الر اا بالممل ة 

اليو ددفيو مشدديرة عبددد الإميددد و ددليماجو مصدد في أنددو المنددد وعبددد ال دداهرو عبددد النددانر عبددد الددة  و دد ا و أ ددما   -
 دةو جامعدة لفعاليدة(. منلدة العلدوي التربو ا -لم دادا  ا -لن ر دةا-(. اارياد الانتقاوي )التعر ف2015مإمود أةمد )

 .287 - 253و(24) وجنو  الواداو كلية التربية بقنا
ريددادا انتقدداوي   دداملي ل فددو الصددعوبا  الانفعاليددة والاجتما يددة لدددا ال ددة  و ت(: نرندداملإ 2022) جددانر. وددادة -

 (.391-327و )23منلة درا ا  اي ال فولة والتربيةو 
 (. اارياد النفسي وعلم النفه اارياداو القاهرةو دار المنار.2017 ميرة مإمد ) ويند -
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