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 السمخص

ىجفت الجراسة الى التعخؼ عمى درجة تزسيغ أبعاد الػعي الاستيلاكي في مقخرات الجراسات الاجتساعية في 
السخحمة الستػسصة، استخجمت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي، بيجؼ تقػيع محتػػ مقخرات الجراسات الاجتساعية 

السخحمة الستػسصة في ضػء أبعاد الػعي الاستيلاكي، تكػف مجتسع الجراسة مغ محتػػ مقخرات الجراسات ب
ق ٗٗٗٔالاجتساعية في السخحمة الستػسصة، كمػضػعاتو السقخرة عمى شلاب السخحمة الستػسصة الصبعة الأخيخة لعاـ 

الاجتساعية بالسخحمة الستػسصة في السسمكة  كتكػنت عيشة الجراسة مغ مجتسع الجراسة نفدو، كىي مقخرات الجراسات
كتب  ٜفي جسيع مجارس كزارة التعميع كعجد الكتب  ٖٕٕٓ - ٗٗٗٔالعخبية الدعػدية كالتي تُجرّس في العاـ الجراسي

لتحقيق ىجؼ الجراسة، أعجت الباحثة بصاقة تع بسػجبو تحميل محتػػ مقخرات الجراسات الاجتساعية في السخحمة 
يخت الشتائج اف درجة تزسيغ أبعاد الػعي الاستيلاكي في مقخرات الجراسات الاجتساعية في السخحمة الستػسصة. كأض

لجسيع  ( تكخارًآٖ)( في التكخار الرخيح بيشسا كانت في التكخار الزسشي ٔالستػسصة جاءت قميمة ججًا كبتكخار )
ية في السخحمة الستػسصة لمرف الأكؿ كالثاني الأكؿ كالثاني كالثالث بسقخرات الجراسات الاجتساع الجراسية الفرػؿ

كالثالث، كسا جاء درجة تزسيغ أبعاد الػعي الاستيلاكي )حقػؽ السدتيمظ ككاجباتو، الخجاع التدػيقي، الثقافة 
( ك الخجاع ٘ٔ%، كعجد تكخارات )ٓٗ.ٛٗالاستيلاكية، التزميل الإعلاني( بشدب مئػية حقػؽ السدتيمظ ككاجباتو 

( كالتزميل ٗ% كعجد تكخارات )ٜٓ.ٕٔ( كالثقافة الاستيلاكية بشدبة ٓٔ% كعجد تكخارات )ٕ٘.ٕٖة التدػيقي بشدب
( بجرجة قميمة ججًا، كتػصي الجراسة بتزسيغ أبعاد الػعي الاستيلاكي ٕ% كعجد تكخارات )٘ٗ.ٙالإعلاني بشدبة 

خجاع التدػيقي كالثقافة الاستيلاكية كخرػصًا الابعاد الأقل ندبة كتكخارًا في مقخرات الجراسات الاجتساعية كال
كالتزميل الإعلاني، كأضافو تجريب لمسعمسيغ عمى كيؽية تجريذ أبعاد الػعي الاستيلاكي ككيؽية تصبيقيا في الحياة 
اليػمية، كتزسيغ الجػانب البيئية كالاجتساعية الستعمقة بالاستيلاؾ السدتجاـ مثل: تقميل استخجاـ السػاد البلاستيكية 

مغ استيلاؾ السياه كالكيخباء، كتذجيع الصلاب عمى إعادة التجكيخ كاستخجاـ السػاد الستججدة. كعسل ترػر  كالحج
 مقتخح في ضػء أبعاد الػعي الاستيلاكي.

 .درجة، الػعي، الاستيلاؾ، مقخرات الجراسات الاجتساعية، السخحمة الستػسصة الكمسات السفتاحية:
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Abstract: 

The study aimed to identify the degree of inclusion of consumer awareness 

dimensions in social studies curricula at the intermediate stage. The study used the 

descriptive-analytical method to evaluate the content of social studies curricula in the 

intermediate stage in light of the dimensions of consumer awareness. The study 

population consisted of the content of social studies curricula in the intermediate stage 

and its topics prescribed for intermediate students in the latest edition of the year 1444 

AH. The study sample consisted of the same study population, which is the social studies 

curricula in the intermediate stage in the Kingdom of Saudi Arabia, taught in the 

academic year 1444-2023 in all Ministry of Education schools, with a total of 9 books. 

To achieve the study's goal, the researcher prepared a card based on which the content of 

social studies curricula in the intermediate stage was analyzed. The results showed that 

the degree of inclusion of consumer awareness dimensions in social studies curricula at 

the intermediate stage was very low, with a frequency of (1) in explicit recurrence, while 

it was (30) times in implicit recurrence for all three semesters of the intermediate stage in 

the social studies curricula for the first, second, and third grades. The inclusion degree of 

consumer awareness dimensions (consumer rights and duties, marketing deception, 

consumer culture, advertising misinformation) was as follows: consumer rights and 

duties at 48.40% with 15 recurrences, marketing deception at 32.25% with 10 

recurrences, consumer culture at 12.90% with 4 recurrences, and advertising 

misinformation at 6.45% with 2 recurrences, all at very low levels. The study 

recommends including consumer awareness dimensions, especially those with lower 

percentages and recurrences, in social studies curricula such as marketing deception, 

consumer culture, and advertising misinformation. Additionally, it suggests training 

teachers on how to teach consumer awareness dimensions and apply them in daily life, 

incorporating environmental and social aspects related to sustainable consumption such 

as reducing the use of plastic materials, limiting water and electricity consumption, 

encouraging students to recycle, and use renewable materials. A proposed framework in 

light of consumer awareness dimensions is also recommended. 

Keywords: degree, awareness, consumption, Social Studies curriculum, intermediate 

stage. 

 مقجمة:
يعتسج تقجـ الأمع كتصػرىا في مختمف العرػر عمى الاستغلاؿ الأمثل لمقػػ البذخية كثخكتيا، خاصة في عرخ يتدع     

بالستغيخات الدخيعة في جسيع مجالات الحياة، كتتعيج التخبية الاقترادية ببشاء كأعجاد الأفخاد في جسيع جػانب الحياة؛ 
ة الجػانب، تيجؼ الى إيجاد السػاشغ الإيجابي لشفدو كمجتسعو، كتجعمو قادر عمى كػنيا عسمية شاممة مدتسخة كمتكامم

مدايخة التصػرات الستلاحقة كالقزايا السحمية كالعالسية، كاعجاد جيل كاعي يستمظ كع مغ السعارؼ كالخبخات كالسيارات تسكشو 
ذئة كالػعي الاستيلاكي  كانعكاس لتمظ التصػرات مغ مػاجية الحياة كتحجياتيا. كقج ضيخت التخبية الاستيلاكية كمشيا التش

باعتبارىا ذات علاقة كشيجة كمباشخة بيا، لتأثخ برػرة كبيخة عمى سمػؾ أفخاد السجتسع؛ فالكثيخ مغ السجتسعات ذات الػفخة 
غ خلاؿ تجػيج السالية تعاني مغ مطاىخ الافخاط  في الاستيلاؾ، كىحا ما أدػ لاىتساـ التعميع في مػاجية ىحا الافخاط، م
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التعميع، كإصلاح الأنطسة، كتصػيخ السقخرات الجراسية؛ لأجل تكػيغ عشاصخ بذخية تُمبي متصمبات السجتسع، كتديع في 
 (. ٜٕٔٓ:ٓٚٔتحقيق الخفاـية كالتقجـ كالتشسية لو )العسيخؼ، 

الؿيع كالأىجاؼ الججيجة، لمترجؼ  كيعج مفيػـ الػعي الاستيلاكي مغ السفاـيع التي بخزت حجيثًا، كأضافت إلى التخبية    
(. كيعبخ الػعي ٕٙٔٓلمتحػلات التي شخأت عمى كافة أفخاد السجتسع، كغيخت برػرة كبيخة مغ سمػكياتيع )عخيقات، 

الاستيلاكي عغ "نقصة الالتقاء بيغ العػامل الشفدية لمسدتيمظ كسمػكو، كىػ مجسػعة السعمػمات كالعادات التي يعمسيا 
رسيا، حتى يدتفيج مغ مشتػج أك خجمة جيجة، كمزسػنو، مقابل ما سيجفعو مغ أمػاؿ، كيحفع حقػقو السدتيمظ، كيسا

(. كتشبثق أىسية الػعي الاستيلاكي في الػقت الحالي مغ ٕٙٔ: ٕٕٓٓالسادية، كالرحية ايزا" )مييػبي كصجيقي، 
السػاد كالدمع كالخجمات، فيػ يكسغ في انتقاء أىسيتو في حياة الفخد السدتيمظ، كالتي تتزح خلاؿ سمػكياتو اليػمية تجاه 

كشخاء الدمع الاستيلاكية كالاىتساـ بيا، كالانتفاع بيا، سػاء الدمع الغحائية أك المباس أك الاجيدة السشدلية كإدارة الجخل 
يع )ٕٕٔٓالسادؼ كغيخىا، كاستخجاميا دكف افخاط أك تفخيط )الرغيخ كآخخكف،  أف سمػؾ ( إلى ٕٚٔٓ(. كقج أشار إبخاـ

الفخد الاستيلاكي يعج أحج أدكاره في السجتسع، كيقػـ بسسارستو عمى اختلاؼ مدتػاه الاجتساعي، كالاقترادؼ، كالسعيذي، 
كيتعمق ببؿية الأدكار الاجتساعية لو كيؤثخ فييا، كلا سيسا أنو يعبخ مباشخة عشج مجػ كعيو الاستيلاكي أك عجمو. كمغ ىشا 

 يادة كعييع نحػ الاستيلاؾ في ضػء عرخ مميء بالانفتاح العالسي كالاقترادؼ.بخز ضخكرة تشذئة الصلاب كز 
كتُعج السخحمة الستػسصة مغ أبخز السخاحل التعميسية في حياة الصمبة؛ كػنيا تذكل مخحمة السخاىقة السبكخة التي     

ػية الخئيدية، كمغ ضسغ ىحه سشة(، كقج تُسج ىحه السخحمة الصلاب بالعجيج مغ السفاـيع التخب٘ٔ-ٖٔتستج مغ عسخ )
السفاـيع مفاـيع الػعي الاستيلاكي، التي تديع في السداعجة عمى تشذئتيع بذكل سميع، ليكتدبػا السسارسات 
كالسيارات كالسعارؼ، التي تجعميع ذكؼ كعي في كافة السياديغ كمشيا السيجاف الاقترادؼ كالاجتساعي، كالتي أدت 

صمعات التخبػية كالسفاـيع العمسية كفق التصػرات السعاصخة، كالقزايا الاجتساعية بجكرىا إلى بخكز الكثيخ مغ الت
كىحه التصمعات تتصمب مقخرات دراسية، كبخامج تعميسية مشاسبة العالسية، كتشسية الاحداس بالسدؤكلية الاجتساعية. 

ذ تعج السقخرات الجراسية السفتاح الخئيدي تدتجيب لمقزايا الاقترادية كلمتخبية الاستيلاكية في الػقت الآني كالسدتقبمي، إ
(؛ لحلظ بخز في الأكنة ٕٛٔٓلاكتداب السفاـيع كالسعارؼ، كتشسية الػعي لمصلاب في مجاؿ استيلاؾ الدمع )الربيحيغ، 

، الأخيخة الإشارة لزخكرة تػافخ بخامج خاصة لمػعي الاستيلاكي في السجارس، لتحقيق أىجاؼ التخبية كالتشذئة الاستيلاكية
 (.CELK, 2022كجسيع ىحه السدسيات تجؿ عمى بخامج تعميسية غايتيا الإسياـ في تشسية كعي الفخد استيلاكيًا )

كمجػ  كىشاؾ العجيج مغ الجراسات التي تشاكلت أىسية تشسية الػعي الاستيلاكي، كتصخقت إلى مفاـيسو الػعي،     
؛ ٜٕٔٓ؛ كالعسيخؼ، ٕٕٓٓ؛ كالحخبي، ٕٕٓٓصيذو، تزسيشيا في السقخرات الجراسية، كجراسة كل مغ )صالح كب

( التي أكجت عمى أىسية إكداب ٕٚٔٓ؛ كالأنرارؼ، ٕٚٔٓ؛ كسعج، ٕٛٔٓ؛ كالربيحيغ، ٕٛٔٓكعخيقات كالقاعػد، 
الصمبة لأبعاد الػعي الاستيلاكي في السقخرات الجراسية، كمغ ضسغ الجراسات التي اىتست بسقخرات الجراسات الاجتساعية 

كمغ جانب آخخ فأف لمسجرسة  (.ٜٕٔٓ؛ كدراسة العسيخؼ، ٕٕٓٓ؛ كدراسة الحخبي، ٕٛٔٓخيقات كالقاعػد، دراسة )ع
دكر بارز في تشسية الػعي الاستيلاكي لمصلاب، كتعخيفيع بالسفاـيع كالأبعاد الستعمقة بو كالخجاع التدػيقي، كالتزميل 

الاستيلاكية، كىحا ما أكج عميو كل مغ دراسة )مايجؼ كفخحي،  الإعلاني، كحساية حقػؽ السدتيمظ ككاجباتو، كتشسية الثقافة
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كجاء ذلظ انصلاقًا مغ حخص  (.ٕٕٕٓ؛ كشبذػش كمدعاش، ٕٕٔٓ؛ كالرغيخ كآخخكف، ٕٕٔٓ؛ كالصػالبة، ٕٙٔٓ
( التي ىجفت إلى إعجاد ٖٕٓٓالسسمكة العخبية الدعػدية عمى تصػيخ كتحجيث مقخراتيا الجراسية في ضػء رؤية السسمكة )

(. ٕٛٔٓمشاىج تعميسية متصػرة تخكد عمى ميارات الأفخاد الأساسية كتصػيخ مػاىبيع كبشاء شخريتيع )كزارة التعميع، 
كاستشادًا عمى ذلظ بخزت الحاجة لتصػيخ مقخرات الجراسات الاجتساعية بذكل خاص لسعخفة مجػ مشاسبتيا لستصمبات 

فإف الغاية الخئيدية لمسقخرات الجراسية تشسية أبعاد الػعي كفي ىحا الرجد  (.ٕٙٔٓ، ٖٕٕٓالخؤية )رؤية السسمكة 
الاستيلاكي، كيسكغ دمج الػعي الاستيلاكي في كافة السقخرات الجراسية؛ كتعتبخ مقخرات الجراسات الاجتساعية مغ أبخز 

ية كالتعميسية، كعلاقتيا مياديغ التعمع ارتباشًا بأبعاد الػعي الاستيلاكي كالتخبية الاستيلاكية، كذلظ كفق كضيفتيا التخبػ 
بالسجتسع، باعتبارىا مغ السقخرات التي ليا اىتساـ بالسجتسع، كدكر في تشسية الػعي الاستيلاكي نحػ استيلاؾ الغحاء 

 (. ٕٛٔٓكالسمبذ كالسػارد السالية كإدارة الػقت كغيخىا لجػ الصلاب )عخيقات كالقاعػد، 
تساعية مغ السقخرات التي تزع العجيج مغ مفاـيع التخبية الاستيلاكية كمغ جانب آخخ، فإف مقخرات الجراسات الاج    

كالػعي الاستيلاكي التي ليا أىسية بارزة للاشلاع عمييا، كما يسيدىا عغ باقي السقخرات بأنيا تترف بصبيعة اجتساعية 
جعع مغ أىسيتيا في إعجاد الصمبة كاقترادية، يتع مغ خلاليا دراسة العلاقة بيغ الصمبة كمحيصيع الاستيلاكي، الأمخ الحؼ ي

(. كىحا ما أكجتو بعس الجراسات عمى أىسية مقخرات الجراسات الاجتساعية في تحقيق ٕٕٓٓكتشسيتيع استيلاكيًا )الحخبي، 
(. كتعقيبًا ٜٕٔٓ؛ كالعسيخؼ، ٕٕٓٓأبعاد الػعي الاستيلاكي، مغ خلاؿ تزسيغ أبعاده في محتػاىا، كجراسة )الحخبي، 

الإلساـ بأبعاد كمفاـيع الػعي الاستيلاكي  في مقخرات الجراسات الاجتساعية لمسخحمة الستػسصة جاء مغ  لسا سبق فإف
أىسية التصػرات كالتحػلات السعاصخة الستدارعة التي أثخت عمى السيجاف الاقترادؼ؛ كبشاءً عمى ذلظ بخزت الحاجة إلى 

 بعاد الػعي الاستيلاكي.تزسيغ مقخرات الجراسات الاجتساعية لمسخحمة الستػسصة لأ
 مذكمة الجراسة

سعت السسمكة العخبية الدعػدية إلى الارتقاء بالتخبية الاستيلاكية للأجياؿ القادمة في السسمكة العخبية الدعػدية مغ     
، اتخحت السسمكة العخبية الدعػدية خصػات حثيثة ٕٙٔٓفي عاـ  ٖٕٓٓخلاؿ السبادرة الدعػدية؛ حيث مشح إشلاؽ رؤية 

ي ىحا الذأف، كفي الػقت الحالي ركدت التػجيات التخبػية السعاصخة في مقخرات الجراسات الاجتساعية عمى مػضػع ف
ضخكرؼ كىػ التخبية الاستيلاكية، كتزسيغ أبعاد الػعي ابلاستيلاكي كجدء مغ تمظ التخبية في الكثيخ مغ السػاقف 

 مػكياتيع الاستيلاكية نحػ السشتجات كالدمع كغيخىا.التعميسية التعمسية ليشعكذ أثخىا عمى معارؼ الصمبة كس
فالتصػر الستدارع في جسيع مجالات الحياة قاد لخفع دخل الفخد كانفتاح الأسػاؽ التجارية، كزيادة خيارات التدػؽ     

لتدكيج  الالكتخكني كالتقميجؼ أماـ السدتيمكيغ، مسا صاحب ذلظ ضعف في الػعي الاستيلاكي لجييع، الأمخ الحؼ يحتاج
الأفخاد السدتيمكيغ بالسفاـيع اللازمة السحققة لمػعي الاستيلاكي، كيجب أف يكػف ذلظ مغ خلاؿ السجارس لجكرىا في 

 (.ٜٕٔٓتحقيق ما تصمع إليو السجتسعات مغ ثقافة استيلاكية، كاكداب أفخادىا لمدمػكيات الاستيلاكية الدميسة )العسيخؼ، 
الأىجاؼ كالسعاييخ التي لابج أف تدتشج عمييا مقخرات  (NCSSسات الاجتساعية )كقج حجد السجمذ الػششي لمجرا    

الجراسات الاجتساعية، كمشيا السعيار الحؼ يختز بالإنتاج كالتػزيع كالاستيلاؾ، إذ يقجـ ىحا السعيار دراسة لكيؽية تشطيع 
 Atonalالاقترادية سػاء السحمية أك العالسية ) الأفخاد لإنتاج الدمع كتػزيعيا كاستيلاكيا، كتييئة الصلاب لجراسة القزايا
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Council For The Social Studies, 2010,p322 كأكصى مؤتسخ حساية السدتيمظ في القانػف كالذخيعة  .)
ـ(، بزخكرة تػعية السدتيمظ بحقػقو كتعخيفو بالقػانيغ التي تحسي ىحه ٕٕٔٓالإسلامية السشعقج في البحخيغ في عاـ )

السشعقج في  -تحجيات كرؤػ مدتقبمية –ات الستبعة في تصبيقيا. كسا أكصى السؤتسخ العخبي لحساية السدتيمظ الحقػؽ كالآلي
ـ( بزخكرة تزسيغ السقخرات الجراسية بسبادغ كحقػؽ السدتيمظ بغاية تشذئة أجياؿ لجييا كعي في ٕٗٔٓالقاىخة في عاـ )

اعية، في حيغ أكصى مؤتسخ السمتقى الثامغ عذخ للاتحاد العخبي الشػاحي الاستيلاكية كلا سيسا مقخرات الجراسات الاجتس
( بزخكرة التخكيد عمى الاقتراد في التعميع، كالبخامج التػعػية لمصلاب في ٕٙٔٓلمسدتيمظ السشعقج في مدقط في عاـ )

ي السشعقج في الخياض في كافة السخاحل الجراسية لبشاء الثقافة الاستيلاكية الػاعي في ضل العػلسة، كسا أكج السؤتسخ الجكل
( بعشػاف: "تجػيج نػاتج التعمع كدىع الشسػ الاقترادؼ" عمى إعجاد الفخد ليربح عشرخًا مشتجًا مؤثخًا، بسا ٕٕٓٓعاـ )

 يشعكذ برػرة مثسخة عمى الحياة الاقترادية.
سياـ في تشسية الػعي كمقخرات الجراسات الاجتساعية مغ مكػنات السشطػمة التخبػية التي تأخح عمى عاتقيا الإ    

الاستيلاكي، كذلظ لأنيا السرجر الخئيذ لتػجيو شمبة السخحمة الستػسصة باعتبارىا مخحمة تترف بالحيػية كالسخكنة، حيث 
يقع العب الكبيخ عمى مقخرات الجراسات الاجتساعية في تشذئة جيل متسكغ مغ فيع السذكلات الاجتساعية عمى الجانب 

سي، كالإسياـ في حميا. كقج أشارت العجيج مغ الجراسات إلى أىسية تزسيغ الػعي الاستيلاكي في السحمي كالقػمي كالعال
؛ كشبذػش كمدعاش، ٕٕٔٓ؛ كالرغيخ كآخخكف، ٕٕٔٓ؛ كالصػالبة، ٕٙٔٓالسحتػػ الجراسي كجراسة )مايجؼ كفخحي، 

 (. ٜٕٔٓ؛ كالعسيخؼ، ٕٛٔٓ؛ كعبيج، ٕٕٕٓ
لػعي الاستيلاكي، كضخكرة تزسيشيا في مقخرات الجراسات الاجتساعية لمسخحمة كبالخغع مغ أىسية تشسية أبعاد ا     

الستػسصة، إلا أف أبعاد الػعي الاستيلاكي لع تشل عشاية مغ قبل الباحثيغ كلازالت تتصمب السديج مغ البحث، كىشاؾ قمة 
(. كسا أف ىحا ما تع ٕٚٔٓ، كعي بالاستيلاؾ لجػ الأفخاد يعػد إلى قرػر كضعف في السقخرات الجراسية )الانرارؼ 

رصجه بالسلاحطة مغ خلاؿ عسل الباحثة في مجاؿ التعميع كسعمسة حيث لاحطت قرػرًا في الػعي الاستيلاكي لجػ 
الصالبات، كضيخ ىحا القرػر في عجـ القجرة عمى اتخاذ القخارات الذخائية الدميسة كالرحيحة، نتيجة التزميل الإعلامي 

تساعي، كالخجاع التدػيقي عشج اقتشائيغ للاحتياجات السجرسية، كمحاكاة الصالبات بعزيغ عبخ كسائل التػاصل الاج
البعس في الاىتساـ بالكساليات بجلًا مغ الأساسيات، بالإضافة إلى إىجار السػارد الصبيعية سػاء الشباتية أك السائية الستػفخة 

الإضاءة كأجيدة التكييف مفتػحة في عجـ الحاجة إلييا، في السجرسة، كالإسخاؼ في الأكل كالذخب كرمي الستبقي، كتخؾ 
ىحا في الػقت الحؼ أثخت ؼيو الأزمات الاقترادية الحالية عمى نسط السعيذة الدائج كإلغاء دعع الػقػد كفخض الزخائب 

ق تبخز الحاجة كتقميل الخسػـ أك زيادتيا عمى الخجمات، كالحؼ يحتاج إلى تغييخ نسط الحياة الاستيلاكية.كمغ ىحا السشصم
جخاء ىحه الجراسة لتقػيع السحتػػ التعميسي لسقخرات الجراسات الاجتساعية بالسخحمة الستػسصة بالسسمكة العخبية لإ

الدعػدية؛ لمػقػؼ عمى درجة تزسيشيا لسفاـيع الػعي الاستيلاكي التي تداعج عمى تكػيغ شخرية الستعمع، ليكػف 
ير فييا تأثيخ كتأثخاً، كيسكغ تحجيج مذكمة الجراسة الحالية في الإجابة عغ قادراً عمى التعامل مع الدػؽ الحؼ يع

 الدؤاؿ الخئيذ التالي: 
 كيف يسكغ تصػيخ مقخرات الجراسات الاجتساعية بالسخحمة الستػسصة في ضػء تزسيغ أبعاد الػعي الاستيلاكي؟
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 الفخعيةالأسئمة 
 اعية لمسخحمة الستػسصة؟ما أبعاد الػعي الاستيلاكي بسقخرات الجراسات الاجتس .ٔ
 ما درجة تزسيغ أبعاد الػعي الاستيلاكي بسقخر الجراسات الاجتساعية بالسخحمة الستػسصة؟ .ٕ
 ما الترػر السقتخح لتصػيخ مقخرات الجراسات الاجتساعية لمسخحمة الستػسصة في ضػء أبعاد الػعي الاستيلاكي؟ .ٖ

 أهجاف الجراسة.
 ة تػافخىا في مقخرات الجراسات الاجتساعية لمسخحمة الستػسصة.تحجيج أبعاد الػعي الاستيلاكي السشاسب .ٔ
 الكذف عغ درجة تزسيغ أبعاد الػعي الاستيلاكي بسقخرات الجراسات الاجتساعية بالسخحمة الستػسصة. .ٕ
 كضع ترػر مقتخح لتصػيخ مقخرات الجراسات الاجتساعية لمسخحمة الستػسصة في ضػء أبعاد الػعي الاستيلاكي. .ٖ

 سةأهسية الجرا
 تتسثل اىسية الجراسة في جانبيغ كىسا:

 : الأهسية الشعخية - أ
فػػي تصػػػيخ مشػػاىج الجراسػػات الاجتساعيػػة  ٖٕٓٓتػافػػق ىػػحه الجراسػػة مػػع اىتسامػػات كتػجيػػات كزاره التعمػػيع كرؤيػػة  -ٔ

 كتحجيثيا.
كىػي السخحمػة تشبثق أىسية ىحه الجراسة مغ خلاؿ تشاكليا لأكثخ مخحمة تعميسية ميسة كحاسسة في الدمع التعميسػي؛  -ٕ

 الستػسصة.
قج تفيج ىحه الجراسة في إثخاء السكتبة الػششية كالعخبية بسادة عمسية عامة في تذكيل قاعجة لمباحثيغ لإجخاء بحػث  -ٖ

 متقجمة انصلاقًا مغ نتائج ىحه الجراسة.
 :الأهسية العسمية - ب
جىع بقائسػػػػة بأبعػػػػاد الػػػػػعي قػػػػج تفيػػػػج نتػػػػائج ىػػػػحه الجراسػػػػة القػػػػائسيغ عمػػػػى بػػػػخامج إعػػػػجاد السعمسػػػػيغ مػػػػغ خػػػػلاؿ تدكيػػػػ -ٔ

الاسػػتيلاكي الػاجػػب تػافخىػػا فػػي مقػػخرات الجراسػػات الاجتساعيػػة كإثػػخاء السحتػػػػ التعميسػػي كإثػػخاء معػػارفيع بػػالػعي 
 الاستيلاكي.

إفػػادة الستخررػػيغ بتصػػػيخِ السشػػاىجِ برػػفة عامّػػة، كمقػػخرات الجراسػػات الاجتساعيػػة برػػفة  خاصػػة  بأبعػػاد الػػػعي  -ٕ
 الاستيلاكي.

ىػحه الجراسػػة البػاحثيغ فػي مجػاؿ السشػػاىج كشػخؽ التػجريذ مػغ خػػلاؿ تقػجيع بعػس التػصػيات كالسقتخحػػات قػج تفيػج  -ٖ
التػػػي قػػػج تفػػػتح مجػػػالًا لبحػػػػث كدراسػػػات مدػػػتقبمية لتصػػػػيخ السسارسػػػات التجريدػػػية فػػػي مجػػػاؿ تشسيػػػة أبعػػػاد الػػػػعي 

 الاستيلاكي.
لستػسػػصة فػػي ضػػػء نتػػائج الجراسػػة، قػػج يفيػػج تقػػجيع ترػػػر مقتػػخح عػػاـ لسشػػاىج الجراسػػات الاجتساعيػػة فػػي السخحمػػة ا -ٗ

 مخصصي كمصػرؼ مشاىج الجراسات الاجتساعية في كتاب الجراسات الاجتساعية لمسخحمة الستػسصة.
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 حجود الجراسة
 تتسثل حجكد ىحه الجراسة في:        

 الستػسصة. مةلمسخح الاجتساعية الجراسات مقخرات في الاستيلاكي الػعي أبعاد تزسيغ :السػضػعية الحجكد -ٔ
 ـ.ٖٕٕٓ-قٗٗٗٔ الجراسي العاـ خلاؿ الجراسة ىحه شبقت: الدمشية الحجكد -ٕ

 مرطمحات الجراسة.
 الؽعي الاستهلاكي: 

 كعجـ الستػفخة الخجمات بكافة السختبصة الستاحة السػارد كاستغلاؿ استخجاـ حدغ عمى الفخد مقجرة: "بأنو عخؼ  
 (.ٓٗ: ٜٕٔٓ كػبيتي،")الإمكاف قجر شيام الفاقج كتقميل استخجاميا في الإسخاؼ

 تػجو قجرة الاستيلاكي الػعي بأبعاد السختبصة كالسيارات السعمػمات مغ مجسػعة: كتعخفو الباحثة إجخائيا بأنو    
 احتياجاتيغ فيع ليغ كتتيح الاقترادؼ، لمشطاـ أكسع نطخة كتعصييع الستاحة السػارد استغلاؿ حدغ عمى الصالبات

 قخاراتيغ عمى السؤثخة كبالعػامل ككاجباتيغ بحقػقيغ كعييع تشسية تدتيجؼ كسا حػليغ، مغ خخيغالآ كاحتياجات
 محتػػ  في تزسيشيا يشبغي كالتي لجييغ الاستيلاكية الثقافة كتشسية القخارات تمظ عمى الستختبة كالآثار الاستيلاكية

 . الستػسصة لمسخحمة الاجتساعية الجراسات مقخرات
  :ستهلاكيأبعاد الؽعي الا
 الاجتساعية الجراسات مقخر فيتزسيشيا  يجب التي الأبعاد مغ مجسػعة: بأنيا الباحثة إجخائيًا كتعخفيا

 حقػؽ  كحساية الإعلاني، الخجاع) الإعلاني كالتزميل التدػيقي، الخجاع) فيي تتسثلالتي ك  الستػسصة لمسخحمة
 الاقتراد تشسية في كتديع كالبيئة السدتيمظ حساية في تداعج ىابجكر  كالتي( الاستيلاكية كالثقافة ككاجباتو، السدتيمظ
 . السدتيمظ حياة نػعية كتحديغ

 مقخرات الجراسات الاجتساعية:
 التاريخ، مثل كشاممة متكاممة صػرة في لمتلاميح مػضػعاتيا تقجـ مػاد: "عغ عبارة بأنيا تعخؼ: اصصلاحًا

 تحقيق في السداىسة ككيؽية الستعمع عمى اىتسامو كيخكد الاجتساع، معكع الشفذ كعمع الػششية، كالتخبية كالجغخاؼيا،
 (.   ٔٔ.ص ،ٕٕٔٓ كالدعجكف، العصػؼ ")كششو خجمة عمى قادرًا صالحًا مػاششًا ليربح لو؛ الفعّاؿ الشسػ

 الإطار الشعخي والجراسات الدابقةالأول:  السبحث
الػعي ا عمى الإشار الشطخؼ لمجراسة الحالية كتشاكؿ قدسيغ أساسييغ، يخكد الأكؿ مشيس سبحثيتشاكؿ ىحا ال    

، في حيغ يخكِّد الاستيلاكي، كسمػؾ السدتيمظ، كالجراسات الاجتساعية، ثع محػر السخحمة الستػسصة كخرائريا
راسات الدابقة  كيسكغ تفريل ذلظ عمى الشحػ الآتي:  ،كالسختبصة بسػضػع الجراسة الحالية الثاني عمى الجِّ

 عخي:الإطار الش
 الؽعي الاستهلاكيالسحؽر الأول: 

الآتييغ: الػعي، الاستيلاؾ، لشرل إلى  أك جدئيغ مفيػميغتجدئتو إلى  يُسكغالػعي الاستيلاكي كسفيػـ مخكب   
 :بالجراسة عمى الشحػ الآتي يختبطإنتاج السفيػـ السخكب الحؼ 
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شياء كالعمع بيا بحيث يكػف في ( إلى أف الػعي ىػ" مجػ إدراؾ الإنداف للأٓٓ٘، صٕٕٔٓيذيخ عاشػر )
مباشخ مع كل الأحجاث التي تجكر حػلو، مغ خلاؿ حػاسو الخسذ، فيبرخىا، كيدسعيا، كيتحجث بيا  اتراؿكضع 

 كإلييا، كيذع رائحتيا، كيفكخ بأسبابيا". 
ضػع كيعخؼ الػعي عشج عمساء الاجتساع " ىػ الاستجابة الرحيحة لمسؤثخات الخارجية كإدراؾ الحات كالسػ 

 (.ٕٓٔ.، صٕٛٔٓإدراؾ عقمياً عغ شعػر" )شخباؿ كبمعيػر، 
 (. ٕٜ، صٕ٘ٔٓأما عمساء الشفذ يعخفػف الػعي عمى أنو" شعػر الكائغ الحي بشفدو أك ما يحيط بو" )يػسف، 

الػعي بأنو نذاط عقمي يتسثل في فيع الفخد كإدراكو لمػاقع السحيط عمى نحػ عقلاني أك  ةعخؼ الباحثتك 
 ظ نتيجة تذبع الفخد بالسعخفة السػجية لمدمػؾ كبالتالي اتخاذ قخارات مشاسبة حياؿ الأمػر. كججاني كذل

 يجبالسعمػمات كالعادات التي  بأنو: "مجسػعة( ٕ٘ٔٓبخكاني )الكؼيسا يتعمق بالػعي الاستيلاكي فقج عخفو 
مغ أمػاؿ سيجفعو سػنة مقابل ما كمز جيجةمغ مشتػج أك خجمة  يدتفيجبيا حتى  يتحمىكأف يعمسيا عمى السدتيمظ أف 

 . (ٖ٘)ص. بو مغ صاحب الدمعة أك الخجمة" التغخيخفي حاؿ تع  ضياعحقػقو مغ  كيحفع
"الفخد الحؼ يجرؾ حقػقو ككاجباتو الاستيلاكية كيمتدـ بيا معًا مغ أجل تحقيق  ( بأنو:ٕٚٔٓكيعخفو فاشسية )

ذخية في إشباع احتياجاتو كاحتياجاتو أسختو في حجكد السػارد الأمثل لإمكانياتو السادية كالب كالاستخجاـ الاختيار
 . (ٖٚ)ص. الستاحة"

يع ) "معخفة الأفخاد بالسػارد كالسشتجات الصبيعية كالبذخية  ( الػعي الاستيلاكي بأنو:ٜٕٔٓبيشسا عخؼ إبخاـ
ا، كتجشبيع يمييا كعجـ استشدافالتي يدتخجمػنيا في بيئتيع كفسيع أىسيتيا في الحياة السعيذية، كاىتساميع بالسحافطة ع

 . (ٚٓٔ)ص. سمػكيات إىجارىا، كالحخص عمى سمػكيات حدغ استغلاليا كتخشيج استخجاميا"
أف الػعي الاستيلاكي ىػ إدراؾ الفخد لكافة كاجباتو كحقػقو كسدتيمظ مسا  ةخػ الباحثتكتأسيدًا لسا سبق 

كية بأكبخ قجر مسكغ، ابتجاء مغ اختيارىا كمغ ثع شخائيا يكفل حرػلو عمى الانتفاع بكافة الدمع كالخجمات الاستيلا
  كاستخجاميا.

 الاستهلاكي:أهسية الؽعي 
الاستيلاكي يديع في الحفاظ عمى ثخكات السجتسع الستسثمة في السػارد كالسشتجات الصبيعية  الػعيأف تشسية 

الأمثل ليا  الاستثسارالاستيلاكي نحػ كالبذخية، كحسايتيا مغ اليجر كالاستشداؼ، كيداعج في تػجيو سمػؾ الفخد 
يعكتخشيج   (. ٜٛ، صٜٕٔٓ، استخجاميا )إبخاـ

يكدب الفخد السعمػمات كالعادات كالسفاـيع  الاستيلاكي( إلى أف الػعي kalra,2019. p.128كيخػ كالخا )
الأفخاد  سمػؾ فيممحػضة كتذكيل الاتجاىات الدميسة السختبصة بالسدتيمظ، كالعسل عمى إحجاث تصػرات كتغييخات 

نحػ الخشج الاستيلاكي، كسا كيديع في تعديد ما لجػ الفخد مغ سمػكيات كمفاـيع كؾيع إيجابية عغ  كالاتجاه بيا
 الاستيلاؾ. 

 (:Vaishnaw,2022. p.549)يمي ؼيذشاك  ؼيساكتبخز أىسية الػعي الاستيلاكي 
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ناتجة عغ  ماديةأك  صحيةأية خدائخ عشج  تعػيسعمى  في الحرػؿ السدتيمظ كمداعجتوالجفاع عغ حقػؽ  -
 استيلاكو أك حرػلو عمى سمعة أك خجمة تعج صالحة للاستعساؿ؛

مغ مػارده أقرى  يدتفيج ا كاعياً،بحيث يكػف مذتخيً  لمسعيذةذك أىسية  كمفاـيعتدكيج السدتيمظ بسيارات كمبادغ  -
 استفادة مسكشة.

 الخجمات السعخكضة كضسغ الػسائل السسكشة.مغ الدمع ك  يشاسبوما  اختيارجعل السدتيمظ قادر عمى  -
 عغ كل قجـ ما إليو مغ مشتجات كخجمات.  الرحيحاكداب السدتيمظ السعمػمات كالإرشادات كالإعلاف  -
حاؿ استخجامو  فييا فييقع  يسكغالتي  كلاسيسا الأخصاء مرالحو،التي تيع  كافة الأمػر السدتيمظ عغإبلاغ  -

 كبالتالي حرػؿ أضخار كخيسة عمى صحتو كسلامة جدجه.  ستعساليا،لدمعة ما بذكل مختمف عغ كيؽية ا
كمداعجتو في اتخاذ قخارات الذخاء الدميسة التي تحافع عمى  لجيو، الرحيحة الفخد كتشسية الدمػكياتخجمة  -

 إنفاقو.  كتخشيجسلامتو 
 .كغيخىا لو،كأمػا كسلامتو، صحتو،السجالات التي تذكل خصخا عمى  جسيعمرالح السدتيمظ في  حساية -

 :تكسغ أىسية الػعي الاستيلاكي في كػنو يديع في (Ishak and Zabil,2012.p113)اشاؾ كزابل أشار 
كل ما  أف يتخصىفسغ خلاؿ معخفة السدتيمظ لحقػقو يدتصيع دكف أدنى شظ  ككاجباتو،تػعية السدتيمظ بحقػقو  -

 .مغ شأنو أف يؤثخ عمى نفديتو
 . كالدمع كالخجماتسمبي نحػ السشتػجات أك  ايجابيمػقف  السدتيمظ تكػيغ -
  شخائيا.أك الخجمات السخاد  كالسشتػجات لسسيدات الدمعسعخفة أكبخ مغ ال عمى قجر السدتيمظجعل  -
 . الزارة بدلامة السدتيمظفي الابتعاد عغ السسارسات السدتيمظ يداعج  -
 . لجػ السدتيمظ  أك سمع محجدة التزميمية كالحج مغ تسخيخ السغالصات بذأف مشتػجات الإشعاراتالحج مغ  -
؛ كالتعقيجبالسدتيمظ كالسجتسع ككل؛ بالإضافة إلى أنو يتسيد بالذسػؿ كالتشػع  السحبطالإحاشة بكل أبعاد الػاقع  -

 .كيعج أكثخ ارتباشا بالػجػد الاجتساعي
ت كالسعارؼ إكداب الفخد كافة السعمػما يديع فيمع ما سبق تخػ الباحثة أف الػعي الاستيلاكي  كتساشيًا

مدؤكليغ عغ خياراتيع  يزااأنفديع كيكػنػا  يقػمػف بحسايةالستعمقة بالعسمية الاستيلاكية كالسيارات الزخكرية بحيث 
، بالإضافة إلى إكدابيع السعمػمات الخاصة بالدمع كالخجمات كمعخفة حقػقيع ككاجباتيع بيجؼ تحقيق الاستيلاكية

ستيلاكي يديع في تحديغ قجرتيع عمى تقييع كشخاء كاستخجاـ الدمع كالخجمات خيارات أكثخ عقلانية أؼ أف الػعي الا
 الستاحة كتحقيق أقرى استفادة مغ ىحه الدمع كالخجمات.

 .أبعاد الؽعي الاستهلاكي
  ىي:أبعاد أساسية أربع يتسثل الػعي الاستيلاكي في 

 : الخجاع التدؽيقي - أ 
بو مغ يستاز ضل الاقتراد العالسي كما  التدػيقي، ففياع كتفذي الخجتصػر تزع حجا لأف ثقافة الاستيلاؾ 

حافد لمعجيج مغ السشطسات لمسسارسات  السدتيمظ يعتبخمشافدة شجيجة كالتقجـ التكشػلػجي الكبيخ ككثخة البجائل أماـ 
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خاصة الإعلانات  السدتيمظكسائل الزغط عمى  التدػيقي فاستخجاـغيخ أخلاؾية كالخجاع كالغر في الشذاط 
مايجؼ كفخحي، ما )لحج استيلاؾ غيخ سميع  تمقيشو أسمػبمغ خلاؿ  السدتيمظمحاكلة لخجاع و ىي لأسعار بحج ذاتكا

 (. ٔٙ٘، صٕٙٔٓ
كبالتالي فإنو  اكتذافوكقج يكػف السدتيمظ عمى عمع بأنو يػجج خجاع في مجاؿ التدػيق كلكشو غيخ قادر عمى 

الذخائية كيشتج عشو الكثيخ مغ الآثار الدمبية غيخ السخغػبة،  توقخاراغيخ قادر عمى تجشبو الأمخ الحؼ يؤثخ عمى 
 Gaber et) كيسارس السدػؽ الخجاع التدػيقي بكل سيػلة مدتغلًا عجـ كعي السدتيمظ كجيمو

al.,2018,p.12) الأمخ الحؼ يقتزي بالعسل عمى تػعية السدتيمكيغ بسفيػـ الخجاع التدػيقي، كعخض مسارسات.
التي أدت إلى اعتبارىا خادعة، كشساذج  الأسبابكتػضيح  الأجشبيةء في الػشغ العخبي أك الجكؿ تدػيؿية خادعة سػا

 تديع في تػعية السدتيمظ.
كيتسثل الخجاع التدػيقي في مشطسات الأعساؿ في تػصيل معمػمات غيخ صحيحة أما عغ جػدة مشتجاتيا،   

في  مشيا )الخجاعجاع التدػيقي أنػاع كأكجو مختمفة (. كلمخMaysonnave,2013. p.4السشافديغ )أك جػدة مشتجات 
 .(Gaber et al.,2018 p.13-14)التػزيع( أك الخجاع في  ،أك التخكيج ،السشتج نفدو، الخجاع في الدعخ

لجػ  ئ:" ىػ كل مسارسة تدػيؿية يشذأ عشيا تكػيغ انصباع أك اعتقاد شخري خاشالتدػيقي بأنوكيُعخؼ الخجاع  
أك ما يختبط بو مغ عشاصخ أخخػ لمسديج التدػيقي مغ التدػيق )الخجمة، السشتج( ؼيسا يتعمق بالذيء مػضع  العسيل()السدتيمظ

 .(ٚٔص، ٜٕٔٓالتسيسي مادؼ )، كتػزيع، كمحيط كتخكيجسعخ، 
السدػقػف مغ أساليب تقػـ عمى التزميل في عسمية التدػيق لمخجمة، لجحب أكبخ  يتبعوكسا كيُعخؼ بأنو:" ما 

أنيا تمبي حاجات السدتيمكيغ، كتذبع رغباتيع، كلكشيا في حؿيقة الأمخ تدعى لتحقيق  كتبجكالسدتيمكيغ، عجد مغ ا
 (.  ٕ٘ٔ.، صٕٕٕٓأكبخ قجر مغ الخبح". )التكخكرؼ كأبػ زنيج، 

 تديفعمى الخجاع التدػيقي بأنو ضاىخة غيخ أخلاؾية يسارسيا السدػقػف تقػـ  ةعخؼ الباحثتىحا السشصمق  كمغ
يػحي بأنو ملائع  السشتجسسات كخرائز السشتج السعخكض كبالتالي تزميل السدتيمظ بتكػيغ انصباع عغ  ئق حػؿالحقا

لاحتياجاتو الأمخ الحؼ يجفعو لاتخاذ قخار الذخاء كالحؼ يكػف قخر خاشئ باعتباره مبشيًا عمى معمػمات غيخ صحيحة مسا 
 يمحق الزخر بو لأنو مشتج عكذ تػقعاتو. 

 الخجاع التدؽيقي:  أسباب ظهؽر
كىشاؾ العجيج مغ السسارسات التي عشيا ىحه الطاىخة  عخبية،الخجاع التدػيقي في أكثخ مغ دكلة  ضاىخة تفذت

 (: ٖٛٚ.، صٕ٘ٔٓ، اليشجاكؼ ؛ ٗ.، صٕٙٔٓ، )العلاـ مشيا
 أك تقميج ىحه الساركات. مذيػرة،شبو عالسية استخجاـ ماركات  -
 في الأسػاؽ.التخؽيزات الػىسية في أسعار الدمع  -
نقز في السعمػمات أك تقجـ  يػجج بيامعمػمات غيخ صحيحة أك  كالتي تتزسغالسزممة، الكاذبة ك الإعلانات  -

 أك ما شابو ذلظ مغ الخرائز التي تػجج بسثل ىحه الإعلانات.  بيا،كعػدا لمسدتيمظ مغ الرعب الػفاء 
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كبطء  كتجخيسويتعمق بالخجاع التدػيقي كتحخيسو  عجـ كجػد تذخيعات كقػانيغ لأنذصة مشطسات الأعساؿ سػاء ؼيسا -
 ىحه السشطسات. في  لمخجاعيغاتخاذ الإجخاءات القانػنية عمى مغ يثبت لجػئو 

محاكلتيع  كعجـكعجـ تعمسو مغ السػاقف التي تعخض فييا لمخجاع،  السدػؽ،عجـ كعي السدتيمظ بسسارسات  -
 مشيا.للإفادة 

ػيقي الحؼ تعخض لو كالسصالبة بالأخح بالإجخاءات اللازمة لتعػيزو عسا عجـ إبلاغ السدتيمظ عغ الخجاع التد -
 لحق بو مغ ضخر نتيجة الخجاع التدػيقي. 

كعجـ تدكيجىع بالسعمػمات اللازمة كالتي يحتاجػنيا في حالة كقػع الخجاع التدػيقي  لمسدتيمكيغعجـ تػعية الجكلة  -
  ليع.
الطػاىخ الدمبية الستعمقة بسجاؿ التدػيق، كتعتبخ ىحه الطاىخة أف ضاىخة الخجاع التدػيقي مغ  ةخػ الباحثتك 

لسدتيمظ فؽيسا يتعمق بالسدػؽ فسغ السسكغ أف يكتذف السدتيمظ أف الخجمة السقجمة كامسدػؽ لذات آثار سمبية سػاء 
ػرة كالخجمات التي تع التدػيق ليا كالتي تكػنت ص السشتجاتعغ تمظ  الاختلاؼكالسشتج السعخكض  يختمف جل 

لاحتياؿ عمى اذىشية ليا في عقمو، كذلظ مغ خلاؿ إضفاء معمػمات مبالغ فييا برفة مفخشة إلى حج الكحب ك 
السدتيمظ كبالتالي خدخاف السدػؽ لدسعتو كتحقيق الخبح عمى السجػ القريخ، أما بالشدبة لمسدتيمظ فإنو يفقج الثقة 

 بالسشتجات كالخجمات السقجمة كبالسدػؽ نفدو.
 (:الخجاع الإعلاني) الإعلاني التزميل - ب 

يدعى الإعلاف التجارؼ إلى جعل السدتيمكيغ عمى عمع بػضائف كخرائز الدمع كالخجمات السعخكضة  في 
الأسػاؽ  مغ خلاؿ ذكخ تفاصيل كخرائز لتمظ الدمع كالخجمات بغاية دعػتيع إلى التعاقج بذكل غيخ مباشخ ، 

سعمػمات التي يذتسل عمييا الإعلاف التجارؼ التي قج تتعمق أحياف بكافة كنتيجة إشلاع السدتيمكيغ عمى البيانات كال
مشاسبو ليع يعمشػف  ما كانتالعشاصخ الجػىخية لمعقج ملائسة الدمعة أك الخجمة السعخكضة لخغباتيع كحاجاتيع فإذا 

لتجارؼ بالرجؽ كالػضػح حيشئح  لمسدػؽ رغبتيع كقبػليع لمتعاقج فيشعقج العقج، لحلظ مغ اللازـ أف يتستع الإعلاف ا
بحيث يعصي السدتيمظ الحق في الاختيار الرحيح ، كلكغ الإعلاف في معطع الأحياف لا يأتي  كاضحا حيث  يكػف 
مزل لمسدتيمظ ؼيعصيو معمػمات كبيانات كاذبة أك لا يسشحو كافة السعمػمات كيغفل العجيج مشيا بحيث تػقعو في 

 (. ٗٙٔ، صٕٕٔٓخراكنة كحصاب. الخجاع كتؤثخ في حخيتو في الاختيار)
" استخجاـ مػاصفات حؿيؿية إلا أنيا تراغ بأنو:( التزميل الإعلاني ٕٚٔٓأبػ دياب كبذخ ) كعخؼ

 .(ٚٗٗ)ص. تعمق بذكل السشتج أك كفختو أك خرائرو"تبتذكيلات تفزي إلى التزميل، سػاء 
السدتيمظ دكف ذكخ معمػمات كاذبة.  الإعلاني بأنو " خجاع الجسيػر التزميل( ٕٕٔٓالصػالبة ) كيعخؼكسا 

فالإعلاف ىشا صادؽ مغ حيث البيانات التي يحكخىا لكشو يراغ في عبارات أك يقجـ بصخيقة مغ شأنيا أف تخجع 
 . (ٛٔ)ص.السدتيمظ"
أك  خلاؿ الكحبالإعلاني ىػ أنو الإشيار الحؼ مغ شأنو تغمط السدتيمظ سػاء مغ  التزميلأف  ةخػ الباحثتك 

بيغ الإشيار الرادؽ كالإشيار الكاذب فسحتػاه بصبيعتو يؤدؼ إلى  في نقصة كيقعرج أك دكف قرج، بجكنو عغ ق
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 السدتيمظ فيػخجاع  تؤدؼ إلىبعبارات مغ شأنيا أف  كإنسا يراغالتغميط فالإشيار السزمل لا يحكخ بيانات كاذبة 
 إعلاف ليذ برادؽ كلا بكاذب. 

 :همغلمسدت التجارية الإعلانات خجاع مؽاضع
كفي حاؿ كجػد تزميل أك خجاع إعلاني فإف ذلظ سيشرب في عجة أمػر أما عمى ذاتية كشبيعة السشتج أك 
عمى ما يذتسل عميو مغ مكػنات، أك التزميل كالخجاع في الخرائز الجػىخية لمسشتج، كأما عمى مقجار كؾياس 

السزسػف  ىسا:بط بجانبيغ مغ السشتج كعيار أك أصل الدمعة كمرجرىا، أؼ أف الخجاع كالتزميل الإعلاني يخت
 (. ٜ، صٕٗٔٓخارجية كمدتقمة عغ الدمعة( )حفري،  )عشاصخالدمعة في حج ذاتيا( كالسػضػع )

 ل الخجاع كالتزميل الحؼ يتعخض لو السدتيمظ ؼيسا يتعمق بالجػانب الحاتية كالخارجية لمسشتج ؼيسا يمي: ثكيتس
 (:0، ص0300ويتسثل في )الذحساني،  ة،الدمع. الخجاع الإعلاني السترل بحاتية 0

حالات ؼيسا يتعمق بػجػد السشتج بشاءً عمييا يتع كصف الإعلاف  ثلاثىشاؾ  السشتج:الخجاع الإعلاني حػؿ كجػد 
 التجارؼ بالكحب كالتزميل مشيا:

 عجـ تػفيخ السشتج إشلاقًا. -
 تػفيخ السشتج لكغ برػرة كشكل مختمف عغ التي أعمغ عشيا.  -
 خ السشتج في صػرة غيخ قابمة لمتدميع أك التقجيع. تػفي -

غيخ  مػادحيث يتع خجاع كتزميل السدتيمظ مغ خلاؿ تػضيح تزسيغ السشتج  الخجاع الإعلاني حؽل طبيعة السشتج:
كلكغ في الحؿيقة لا كجػد ليحه السادة.  لمرجأ،ؼيو أصلًا، كالإعلاف عغ أداة تع صشاعتيا مغ معجف مزاد  مػجػدة
 جاع السدتيمظ كيتخح قخار الذخاء عمى ىحا الأساس. فيتع خ

لمسدتيمظ يعتبخ معيارًا  السشذأ بالشدبةفبمج  التزميل والخجاع الإعلاني حؽل مرجر السشتج )مكان ترشيع السشتج(:
ية صحيح بغا السشتج غيخأساسيًا لاتخاذ قخار الذخاء، ؼيقػـ الإعلاف بػضع إشارة إلى السشتج تذيخ إلى مكاف ترشيع 

 جحب السدتيمظ.  
فالجػدة بالشدبة لمسدتيمظ دافع قػؼ لاتخاذ قخار الذخاء، لحلظ فإف العجيج مغ  الخجاع الإعلاني حؽل جؽدة السشتج:

السشتجيغ يعتسجكف بذكل كبيخ في اعلاناتيع بػصف السشتج بأنو ذك جػدة عالية، أك مغ خلاؿ تزسيشو الكثيخ مغ 
 زل عمى الإشلاؽ(. عبارات التفزيل مثل )السشتج الأف

فغالبًا ما يتع تججيج شكل العبػة أك تغيخ شخيق التغميف فحدب، دكف أؼ تغييخ  الخجاع الإعلاني حؽل ججة السشتج:
 أفزل مغ السشتج الأكؿ. ك عمى عشاصخ السشتج كمكػناتو بغاية تزميل السدتيمظ كإييامو بأنو السشتج السصػر كالأخيخ 

 لعشاصخ الخارجية لمدمعة، ويتسثل في:. الخجاع الإعلاني السترل با0
حيث يتع الإعلاف عغ ترشيع السشتج بصخيقة معيشة كفي شخكط نطافة  :الإنتاجالخجاع الإعلاني حؽل طخيقة وتاريخ 

بجكره يعخض السدتيمظ  صحيح كىحاكأماف كبيخ مع تحجيج تاريخ الرشع كمجة صلاحية السشتج، كيكػف ما ذكخ غيخ 
 مية أك خارجية. لسخاشخ كثيخ سػاء داخ
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كإعلانات تخؽيس الأسعار، كإعلانات السشافدة الدعخية، حيث يتع نذخ أف  الخجاع الإعلاني حؽل سعخ السشتج:
سعخ السشتج ىػ الأقل في الدػؽ كبأنو بشفذ الػقت ذك جػدة عالية، كذلظ كأسمػب لمجحب لمسدتيمظ كالزغط عميو، 

 كلاسيسا في حالة حداسية السدتيمظ لمدعخ. 
مغ شأنيا  صحيحة فإف غيخزائفة أك عخكض  مغ ادعاءات التجارؼ  يتزسشو الإعلافأف ما  ةخػ الباحثتعميو ك 

 احتياجاتو، يخيج لإشباعالخجمة أك السشتج الحؼ  اختيارفي  حخيتوعمى  مسا يؤثخفي خمط أك لبذ  كإيقاعوخجاع السدتيمظ 
كذات  التجاريةجانب أنيا تسذ بذخكط السشافدة  ، إلىالسيشية تولاحتياجاالزخكرية أك  العائمية،أك  رغباتو الذخرية،أك 

أك عخض مشتجاتيع أك خجماتيع إلى الادعاءات الكاذبة  تدػيقفي  يمجؤكف لا  الحيغضخر كبيخ كلاسيسا بالتجار الذخفاء 
 كالغيخ صحيحة. 

 : حساية حقؽق السدتهمغ وواجباته-  ج 
يتصمبيا ظ كمعاكنتو في الحرػؿ عمى ما يمدمو مغ سمع أك خجمات "رعاية السدتيم السدتهمغ هؽ: السقرؽد بحساية

كذلظ بأسعار مشاسبة في كل الأكقات كضسغ الطخكؼ كميا مع مشع أؼ  السجتسع،السعيذي كحياتو في  استقخاره
، ٕٕٔٓكآخخكف،  )الرغيخ كتزميمو" خجاعةأخصار أك عػامل مغ شأنيا الأضخار بسرمحتو أك تؤدؼ إلى 

 (. ٖٓٔص
ىي حساية الأفخاد مغ أؼ استغلاؿ يتعخضػف لو كمكافحة الغر بيجؼ تأميغ  ةة السدتيمظ في رأؼ الباحثكحساي

سلامة معاملات الأفخاد أثشاء شخاء ما يحتاجػنو مغ الدمع كالخجمات، كحسايتيع مغ أؼ ضخر يتعخضػف لو مغ خلاؿ ىحا 
  التعامل بسا يحقق ليع الصسأنيشة عشج إجخاء أؼ معاممة تجارية.

ؼبدبب ما يذيجه العرخ الحالي مغ تصػر كبيخ كممحػظ في مجاؿ الإنتاج كالجعاية السراحبة لو لجحب 
كمخاعاه لسرمحتو كاف لابج مغ حساية السدتيمظ كحساية حقػقو لكػنو  اىتساـالسدتيمظ كالزغط عميو بالذخاء دكف أؼ 

فشية كالتقشية بالسشتػجات لجيمو بيحه بالخجمات يذعخ بالزعف في مػاجية مشتجيغ كتجار أكثخ معخفة مغ الشاحية ال
 (. ٕ٘ٔٓ يػسف،كالدمع السعخكضة كبالتالي إلحاؽ الزخر بو )سي 

كتتسثل حساية السدتيمظ في حفع حقػقو بسا  يزسغ الحرػؿ عمييا، كيشبغي أف تكػف ىحه الحساية شاممو 
مغ خلاؿ  ايزًابل لابج مغ حساية السدتيمظ فحدب  الاسعارأؼ أف تذسل كافة الشػاحي بحيث لا تخكد عمى ارتفاع 

يؤثخ في معيذتو،  شيءضساف جػدة الدمع السعخضة كصلاحيتيا، ككحلظ حسايتو مغ نفدو بسعشى حسايتو مغ أؼ 
كالسقرػد بحلظ أف يتع حساية السدتيمظ مغ كل ما يقجـ لو مغ سمع كخجمات مغ شأنيا أف تمحق بو ضخرًا، بالإضافة 

تيمظ بػاجباتو فالحقػؽ كالػاجبات كجياف لعسمو كاحجة فلا كجػد لأحج دكف الأخخ فإذا ما أىسل إلى زيادة كعي السد
 (. kalra,2019.p.128ضاعت الحقػؽ لغ يكػف الفخد قادرًا عمى الؿياـ بػاجباتو ) كاذاالػاجب ضاعت الحقػؽ 

 (: ٚٓٔ.، صٕٕٔٓكتتسثل حقػؽ السدتيمظ ؼيسا يمي )محمد، 
عمى صحتو  الزخرلسدتيمظ الحساية مغ السشتجات كعسميات الإنتاج كالخػجمات ذات حق ا الأماف: فسغحق  -

 كسلامتو. 
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 الاختيارمغ  بسا يسكشوكالخجمات  الستعمقة بالدمعالبيانات كالسعمػمات  إكدابوحق السعخفة: لمسدتيمظ الحق في  -
التي تداعجه عمى اتخاذ قخار الذخاء بيشيسا كفقػاً لاحتياجاتػو كرغباتػو، كأف يسشح كحلظ بالحقائق  كاعيكبذكل 

 الرحيح.  كالاستيلاؾ
حق الاختيار: حق السدتيمظ في الاختيار بيغ العجيج مغ البػجائل مػغ الدػمع كالخػجمات كبأسعار تشافدية مع  -

  الجػدة.ضساف 
أيو في تصػيخ حق الاستساع الى آرائو: تسثيل مرالح السدتيمظ لجػ الجيػات الخسػسية كغيػخ الخسسية كالأخح بخ  -

 السشتجات. 
الحرػؿ عمى السشتجػات اللازمة كالأساسية بالشدبة لو  حق السدتيمظحق إشباع حاجاتو الأساسية: فسغ  -

 كغيخىا.الرحية كالتعميع  ،كالخعاية كالسأكػ، ،كالكداء ،كالغحاء
لخجمات السعخكضة التعػيس أثشاء تعخضو لمخجاع كاستغلاؿ جيمو بالدمع كا الحق فيحق التعػيس: لمسدتيمظ  -

 كالتزميل بالسشتجات الخديئة كغيخ السخضية، أك أية سمػكيات كأعساؿ تزػخ بالسدتيمظ. 
حق التثؿيف: لمسدتيمظ الحق في تدكيجه بالسعارؼ كالسيارات اللازمة لسسارسػة الاختيارات الرحيحة بيغ  -

 اميا عغ شخيق بخامج التػعية السدتسخة.مجركاً لحقػقو الأساسية كمدؤكلياتو كشخيقة استخج كحتى يكػف السشتجات 
 ( بأنيا:kalra,2019,p.128أما كاجبات السدتيمظ ؼيذيخ كالخا )

 اتباع الإعلانات الكاذبة عغ السشتجات. ـعج -
 .التأكج مغ مرجر الدمعة مغ خلاؿ قخاءة البيانات الخاصة بسرجر التجييد -
 ئيا. التشقيب كالبحث عغ مػاصفات كجػدة السشتجات السخغػب بذخا -
 التأكج مغ سلامة السشتجات كفحريا قبل مغادرة البائع.  -
 التعاكف مع جسعيات حساية السدتيمظ كالجيات السدؤكلة عغ ذلظ في الإبلاغ عسا يججه مخالفًا.  -

ما عميو مغ كاجبات لو دكر كبيخ  كتحجيجأف حساية السدتيمظ كضساف حقػقو  ةخػ الباحثتكمغ ىحا السشصمق  
لاكي لجػ السدتيمظ كحسايتو مغ الأضخار التي تقع عميو مغ خلاؿ استخجاـ السشتجات، فاليجؼ في الػعي الاستي

الخئيدي كراء حساية حقػؽ السدتيمظ تحقيق أكبخ مشفعة لمسدتيمظ عغ شخيق الإنفاؽ الاستيلاكي عمى الخجمات 
 ة متاحة. كالدمع التي يحتاجيا السدتيمظ كيخغب في الحرػؿ عمييا بأقل الأسعار كبأفزل جػد

 :الثقافة الاستهلاكية - د 
تعتبخ الثقافة الاستيلاكية مغ السػاضيع التي نالت أىسية كبيخة في الأكنة الأخيخة كلاسيسا بعج بخكز ضاىخة الاستيلاؾ 
السفخط الحؼ يذيج بالتسمظ كالتفاخخ كالسحاكاة كتقميج الغيخ حيث أصبحت الكثيخ مغ الستصمبات كالاحتياجات غيخ الزخكرية 

 (. ٔ، صٕٕٕٓشبذػش كمدعاش، الفخد )مصالب أساسية لجػ 
كالصمب الكبيخ كالستدارع عمى الحاجات مغ  الاستيلاؾ كتيخةالاستيلاكية حػؿ ارتفاع  مػضػع الثقافة كيجكر

أنساط مع  تغيخات، التي الدياسية كالاقتراديةالجكؿ  بيغبدبب انفتاح الأسػاؽ كالثقافات كالعلاقات  السدتيمكيغقبل 
 (. ٕ٘٘، صٕٙٔٓعمى الدمع كالخجمات )مايجؼ ومحمد،  إنفاؽمختمف السجتسعات مع كبخ حجع  بيغ الاستيلاؾ
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" كل ما يحسل الفخد مغ معمػمات كعادات كسمػكيات بأنيا:( الثقافة الاستيلاكية ٕٙٔٓكعخؼ البياتي كداكد )
 . (ٖٚٓ")ص.في شخاء الدمع لتحقيق إشباع حاجاتو يػضفيا

" بأنيا كل مخكب مػغ أنسػاط الػدمػؾ الاسػتيلاكي فػي كػل مػا يشفػق مػغ نقػػد تعكػذ (:ٕٛٔٓ) كعخفيا شحاتة 
ىي الأساليب التي يشفق بيا الأفخاد الشقػد  كسالية،ثقافػة حامميػا سػاء كانت الدمع التي يقػـ بذخائيا ضخكرية أك 

ػة، كسػػا يػػذيخ إلػػي الاسػػتيلاؾ السػجػػو لتحقيػػق أسمػب حياة متسيد لسقابمػػة احتياجػػاتيع البيػلػجيػػة كالاجتساعيػػة كالثقافيػ
 . (ٜٖٚص.الدائجة )يختبط بدسات كرمػز ثقاؼية تذيخ إلى الثقافة 

أف الثقافة الاستيلاكية ىي ما يستمكو الفخد مغ معارؼ كؾيع كميارات تكدبو  ةخػ الباحثتكبشاء عمى ما سبق 
دػيق كالذخاء، كتخشجه إلى اتخاذ القخارات الاستيلاكية الرحيحة ؼيسا يتعمق باختيار الدمػؾ الخشيج عشج عسمية الت

 كالدعادة.   بالفائجةالبجائل الستشػعة مغ الدمع كالخجمات مسا يعػد عميو 
مغ السزاميغ تختبط بجراسة سمػؾ السدتيمظ كبيئتو الاستيلاكية  عمى جسمةكلكػف ثقافة الاستيلاؾ تذتسل  

، )بػكبذةفإنيا تترف بالعجيج مغ الخرائز كالدسات التي تختبط بالسشتجات السادية كالتي تسثمت  السحيصة بو،
  (:ٙ، صٕٕٕٓ

تسشح الثقافة الاستيلاكية ؾيع معشػية كتػافق تػقعات السدتيمظ مع الاستخجاـ الفعمي لمسشتجات كالخضا عغ  -
 الإشباع كمغ ثع إعادة الذخاء مخة ثانية.

سخيع مع التقجـ التكشػلػجي كتتغيخ صػرىا بذكل مدتسخ كسا كتتأثخ بتصػر السجتسعات  لاؾ بذكلالاستيتشتذخ ثقافة  -
 كاقترادية.حدب ؾيسيا الثقاؼية السشتذخة كما يصخأ عمييا مغ تحػلات سياسية 

 تتخح نسط استيلاكي محجد كتختمف باختلاؼ مجامع السدتيمكيغ، كالطخكؼ الستعمقة بصخيقة استيلاكع.  -
 ستخجاـ الكبيخ لمسػارد مغ أجل إشباع حاجات السدتيمظ اللامتشاـية. تترف بالا -
  .في السجتسعات الخاصةتتسيد بالزغط الكبيخ عمى السدتيمظ بحيث يتأقمع مع التصػرات  -

 أساليب نذخ الؽعي الاستهلاكي: 
 الػعي مؤسداتمغ ىع ما يديع في تشسية ىحا الشػع أ أف أساليب تشسية الػعي الاستيلاكي كثيخة كمتعجدة كأف 

 (:ٕٚٔ، صٕٕٔٓ كآخخكف،الاجتساعية السختمفة مشيا كأىسيا )الرغيخ  التشذئة
 الأسخة:.  أ

للأسخة دكر كبيخ في تشسية الػعي الاستيلاكي عغ شخيق التشذئة الاجتساعية التي تقػـ بيا مع أبشائيا فيي  
شيا، فالفخد يتعمع الدمػؾ عبخ سمدمة مغ السػاقف كمعتقجاتو م أفكارهالسؤسدة الأكلي التي يشذأ بيا الفخد كيدتسج 

الأخخيغ ليع كالأماكغ التي يسارس فييا الدمػؾ الاستيلاكي، كيتسثل دكر الأسخة في مجاؿ التشذئة  موامكمع
 ، كنذخ الػعي الاستيلاكي ؼيسا يمي:الاستيلاكية لمفخد

 عمى تشسية ميارات الفخد الاستيلاكية. للأسخة أثخ في تشسية القجرات السعخؼية العامة كالتي بجكرىا تؤثخ -
 تداعج الأسخة عمى تجريب قجرات الفخد السعخؼية في السػاقف الاستيلاكية.  -
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تؤثخ الأسخة عمى سمػؾ الفخد الاستيلاكي مغ خلاؿ تعميسيع عمى ميارات استيلاكية مغ خلاؿ مشاقذة دخل  -
 الأسخة كميدانيتيا أماـ الفخد كاصصحابو إلى الأسػاؽ. 

عشج اتخاذ القخارات  الأفخاد كلاسيسا، كسمػكيع الاستيلاكي، كتفاعميع مع الػالجيغ لمفخد تعميعضافة إلى أف بالإ
لمفخد  الاستيلاكية الذخريةفي رسع  كبيخبأنفديع بالدمػؾ الاستيلاكي، لو أثخ  كمسارسة الأفخاد، الاستيلاكية

 .(ٗٙٔ.، صٕٕٓٓ)مييػبي كصجيقي، 
 . السجرسة:ب

 التعميسيةلية تشسية الػعي الاستيلاكي مغ كاجب مؤسدات الجكؿ السختمفة كلاسيسا السؤسدات تعتبخ مدؤك  
ما ا السجرسة لكػنيا الأكثخ أثخًا عمى الفخد، كمغ أىع البخامج السدتخجمة لتشسية الػعي الاستيلاكي في السجارس يكأىس
 :يمي
مثل كزارة التعميع ككزارة التجارة  مع كزارات الجكلة السجرسة بالتعاكف  التػعية فيإجخاء كتشطيع الجكرات كالحسلات  -

 ككزارة الاسكاف.
 . كمشتجات كششية كحدغ استغلاليا تختز بالػعي الاستيلاكيبسػضػعات تعديد السشاىج التعميسية  -
أىسية كبيخة في تشسية كعي الصالب استيلاكيًا، إذ أنو مغ السسكغ أف يجعع أؼ درس لو  فالسعمعالسعمع الكفء  -

 و مغ جانب أخخ. تفػائج جسة عمى الصالب كتػعي ابسعارؼ كمعمػمات لي بذخحوػـ يق
 . السؤسدات الجيشية:ج

ة كلاسيسا السداجج كالسخاكد القخآنية مغ أىع السؤثخات الاجتساعية الحيػية، فالجيغ الإسلامي يالجيش أف السؤسدات 
الأفخاد ككضع أسذ مغ السعاييخ الأخلاؾية، بالإضافة إلى بسثابة ضاىخة اجتساعية أساسيا خمق التجانذ في العقيجة بيغ 

تخبية الفخد عمى الصاعة كإتباع نطاـ اجتساعي معيغ كبالتالي خمق حياة اجتساعية سػية، كؼيسا يتعمق بشذخ الػعي 
حتػيات الخصاب الفتخة التي يسكثيا الفخد في السداجج كالسخاكد القخآنية تجعميع أكثخ استساعًا كفيسًا لس الاستيلاكي فاف

 الجيشي في السجاؿ الاستيلاكي. 
( إلى أنو يتع نذخ الػعي الاستيلاكي في السؤسدات الجيشية مغ ٘ٙٔ.، صٕٕٓٓكيذيخ مييػبي كصجيقي )

 خلاؿ: 
، لسسارسات الفعل ديشية تفديخاتك  تحميلاتتذتسل عميو مغ  عبخ ماكاىسيا خصبة الجسعة،  الجيشيةالخصب  -

 .القجيعبالتخاث الاستيلاكي الإسلامي  الاستيلاكي، كمقارنتيا
دركس التػعية الاستيلاكية التي تقاـ السجارس القخآنية لمتلاميح، بالإضافة إلى إقامة مدابقات فكخية ديشية،  -

 تتزسغ محػر أىسية نذخ كتشسية الػعي الاستيلاكي لجػ الفخد.
، السرميغ تػعيةسداجج، كالتي تيجؼ إلى التي يتع تقجيسيا في فتخات الرمػات الخسذ بال كالسحاضخاتالجركس  -

 .كصحية للأفخاد كاقترادية، فػائج اجتساعيةالػعي الاستيلاكي، كما يشتج عشو مغ  كتشسيةنذخ  بأىسية
 :وأهسها الجولةمؤسدات د. 

 السؤسدات الرحية: حيث تديع السؤسدات الرحية بتشسية الػعي الاستيلاكي مغ خلاؿ:
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 فخاد.نذخات التػعية كالتححيخ للأ -
 تديع بعسل فحز بذكل دكرؼ لمعسالة الػافجة إلى البلاد كلاسيسا العاممػف في الريجليات كالسصاعع. -
 فحز الأشعسة كالسػاد السدتػرة عمى اختلافيا لمتأكج مغ أنيا لا تتزسغ مكػنات تزخ بالسدتيمظ. -

جخاءات الخاصة بحساية تديع السؤسدات التجارية بخفس التذخيعات كالدياسات كالإ التجارية: السؤسدات
 السدتيمظ مغ الغر التجارؼ كالسسارسات التجارية الخاشئة. 

سؤسدات الإعلامية حيث يتع نذخ الػعي الكمغ أىع جسعيات حساية السدتيمظ  السدتيمظ:حساية  جسعيات
  خلاؿ:الاستيلاكي مغ 

 ميًا. الجعاية كالتذارؾ مع مؤسدات الجكلة في تشسية كنذخ الػعي الاستيلاكي إعلا -
 التغصية الكاممة للأحجاث السقمقة بيحا السػضػع.  -

أنو عمى الخغع مغ استغلاؿ كسائل الإعلاـ لعسميات  (Kareem et al.,2015, p13)كآخخكف  كخيعكيخػ 
حػؿ نسط  التثؿيؽيةذاتو تعتبخ مشرة لمبخامج  الػقتسمػؾ السدتيمظ، إلا أنيا في  السؤثخة فيالإعلانات التجارية 

الفخد كالسجتسع ككل بخصػرة العادات الاستيلاكية الدمبية، التي اجتاحت السجتسعات في  الرحيح كتػعيةؾ الاستيلا
 الػقت الحاضخ. 

قزايا السدتيمظ بطخكؼ  كالسياـ كخبطحيت يقع عمى كاىل ىحه الجسعيات تأدية مجسػعة مغ الأعساؿ 
ضع قػانيغ تحسي السدتيمظ كتشذخ ثقافة الاستيلاؾ السجتسع السحيصة كجعل السؤسدات الخسسية كالييئات تديع في ك 

 Zharkenova andالقزايا ذات الأكلػية لجػ السجتسع ) ىبحيث يربح لجػ الفخد كعيًا استيلاكيًا مع التخكيد عم
Kulmakhanova,2015.p148.) 

 حساية السدتيمظ كالحفاظ عمى الاساس في الجكلة العشرختعتبخ  Davey(2011,p.14) كيزيف ديفي
 تتعمق بحساية ادكاربل كيقع عمييا الجكر الأكبخ في ذلظ كيدداد ىحا الجكر في تأدية  كتػعيتو،حقػقو مغ خلاؿ تثؿيفو 

ضساف حرػؿ السػاششيغ عمى حقػقيع كالحرػؿ  الجكلة فيدكر  السػضػع، كيتسثلالسدتيمظ بازدياد الاىتساـ بيحا 
فعيل عسل الأجيدة الحكػمية التي تكفل حسايتو كالػزارات عمى السعمػمات كالبيانات الرحيحة ك دكف تزميل كت

 الخقابية. الأجيدةكالسرالح السخترة كما تزعو مغ قػانيغ اضافة إلى 
 .  الأفخاد: 2

فالأفخاد جساعات كانػا أك مشفرميغ ليع أىسية كدكر كبيخ في حساية السدتيمكيغ كذلظ عغ شخيق انذاء    
أك عغ شخيق مبادرات فخدية لحساية السدتيمظ كجعمو أكثخ كعيًا بالاستيلاؾ كما تشطيسات كحسلات التػعية العامة 

 (.Sustineo,2013,p.4)يخفقو مغ غر كخجاع ككيؽية التعامل في ىحه 
أف لسػاجية مػجة أنساط الاستيلاؾ الحجيثة أسيست الكثيخ مغ السشطسات  ةخػ الباحثتكتأسيدًا لسا سبق 

شذئة الاجتساعية عمى اختلافيا  بالؿياـ بحسمة تػعية شاممة تدتيجؼ السدتيمكيغ، ىحه ت السجنية كمؤسدات التئاكاليي
الحسلات تجخل في إشار خمق كعي لجػ  السدتيمظ حػؿ أىسية مخاؾبة السشتجات كذلظ مغ حيث الدعخ ك مغ حيث 

ت الاحتكارية، كخمق كعي ت دكر رقابي ذك أىسية ، ساعج في تخؽيف آثار الدياسائاالجػدة ، كليحه السشطسات ك اليي
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لجػ السدتيمكيغ بزخكرة مخاؾبة السشتجات ، كسا تقػـ ىحه السشطسات بإشلاؽ بخامج تػعية عبخ العجيج مغ الػسائل 
 لذخح مجػ أىسية عقمشة الاستيلاؾ كأىسية تجشب الػقػع في فخ الاستيلاؾ الدمبي كما يخمفو مغ آثار. 

مؤثخ ججاً في نذخ  دكر جسيعيا ذاتالتخبػية كالذبابية كالػسائل الإعلامية فالأسخة كالسشابخ التعميسية كالجيشية ك 
الخشيجة كذلظ عبخ التػعية كالتشػيخ كالتأثيخ عمى الأفخاد  الستدايجة كغيخثقافة التخشيج كالتقميل مغ الأنساط الاستيلاكية 

 كافة بحيث يُكػف ذلظ سمػكاً قػيساً لجييع في الاستيلاؾ. 
 ستهلاكي: مجالات الؽعي الا

 (: ٕٖٔ.، صٕ٘ٔٓ رشػاف،لمػعي الاستيلاكي مجالات كثيخ كمختمفة مغ أىسيا )
كل زماف كمكاف ،  يأف الغحاء أحج ضخكريات الحياة بل كأىسيا ف الؽعي الاستهلاكي بسجال الغحاء والتغحية: -

، كلمتغحية الغحائيكيع  الأفخاد  السجتسع ككل مغ خلاؿ تحديغ مدتػػ استيلا الرحيكيعتبخ الشيػض بالسدتػػ 
حياة الذعػب كرفاىيتيا كتقجميا سػاء بذكل مباشخ اك غيخ مباشخ، كبشاء عمى ذلظ كنطخًا لأىسية  فيأىسية كبيخ 

ما يتعمق بغحائو كلحا يحطى مػضػع استيلاؾ  ىيالسجتسع  فييشبغي الاىتساـ بيا  التيالغحاء فسغ اىع السذكلات 
 تساـ مغ جسيع دكؿ العالع كالدعي لتشسية الػعي الاستيلاكي بسجاؿ الغحاء كالتغحيةمغ العشاية كالاى الغحاء بكثيخ

(Parappurathu et al.,2015,p.1.) 
كتحتل السلابذ ثاني بشػد الإنفاؽ الأسخؼ كذلظ  بعج بشج الغحاء أف الؽعي الاستهلاكي بسجال السلابذ والشديج:   -

نتفاع بيا بدبب حخكات السػضة الستعاؾبة كالتي تجعل الشاس مشقاديغ الاستخجاـ الدائج لمسلابذ كتكجيديا دكف الا
إلييا، كالتغييخات السدتسخة في تراميع السلابذ مسا أدػ إلى نبح السلابذ قبل أف تدتيمظ ، كعسمية اختيار كشخاء 

ة كالسلائسة لمغخض السلابذ ليذ بالأمخ الديل  إذ تتصمب السفاضمة بيغ العجيج مغ العػامل مشيػا الخرػائز الصبيعي
 ككيؽيةفي مجاؿ السلابذ  الدميع كالاختيار التخصط قجراتو الفخد عمى  تشسيةمغ استخجامو، لحلظ مغ الزخكرؼ 

التي تسكشو مغ اتخاذ قخار سميع ؼيسا  اللازمةالانتفاع، أؼ أنو يجب أف يتػافخ لجػ السدتيمظ كػع كبيخ مغ السعمػمات 
لعشاية الخاص بالسلابذ كبسا يسكغ مغ قخاءة البصاقة الإرشادية برػرة جيجة)شيبػف يتعمػق بالذػخاء كالاستخجاـ كا

 ( . ٕٓٙ.، صٕٗٔٓكدسػقي، 
يحجد الجخل الخصػط العامة لذكل حياة الفخد كمدتػػ معيذتو، حيث  الؽعي الاستهلاكي بإدارة الجخل السالي:-

تي يعتبخ الفخد بحاجة ماسة إلييا لتمبية احتياجاتو فكل ما يعتبخ السػرد السالي أك ما يدسى بالشقػد أحج أىع السػارد ال
كثيقًا كمباشخ بجخمو فسثلُا  السقجرة عمى شخاء  ارتباشايتعمق بحياة الفخد مغ ) السدكغ كالسأكل كالسبمذ كغيخىا( يختبط 

التي يحرل  مجسػعة معيشة مغ السلابذ كذات نػعية معيشة لو علاقة مباشخة بجخل الفخد ككحلظ أصشاؼ الأغحية
الفخد عمييا، كبالتالي فإف الجخل السالي مغ السػارد السيسة بالشدبة لمفخد كعمى علاقة كثيقو بحياتو، لحلظ مغ اللازـ 
إدارة ىحا السػرد إدارة حكيسة كبذكل كاعي، فاليجؼ الأساس مغ إدارة الجخل السالي بذكل كاعي يتسثل في تػزيع 

يديع في تمبية احتياجات الفخد الأساسية كالفخعية كتتسثل ىحه العسمية في أربعة الجخل السالي بالذكل الرحيح كبسا 
مخاحل متعاؾبة ىي تخصيط السيدانية، ثع التشفيح كالسخاؾبة لديخ السيدانية كاخيخًا تقييع شخؽ استعساؿ الشقػد)شو، 

 .(ٗٚٔ-ٖٚٔ.، صٜٕٔٓ( السذار إلييا في دراسة )مرصفى، ٜٗ.، صٕٚٔٓ
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إدارة الػقت مغ السػارد التي تحطى بأىسية كبيخة كمسا زاد كعي الفخد كثقافتو  لاكي بإدارة الؽقت :الؽعي الاسته -
كثيقًا فأداء أؼ عسل مغ الأعساؿ بحاجة إلى كقت كمجيػد بذخؼ  ارتباشاكعمسو كيختبط ىحا السػرد بالصاقة البذخية 

ىحه  تأديةر ما يتستع بو الفخد مغ شاقة كقجرة عمى كأف مقجار ما يتسكغ الفخد مغ إنجازه مغ أعساؿ يتػقف عمى مقجا
الأعساؿ، فممػقت أىسيو كبيخة حتى أنو يعتبخ ىػ الحياة نفديا  كنطخًا ليحه الأىسية فإف عمى الفخد  يحخص  عمى 

أف يكػف لجيو كعي بكيؽية تخصيط الػقت تخصيصًا دؾيقًا أؼ استغلالو  ؿالإفادة مشو كالسحافطة عميو مغ خلا
لاؿ الأمثل بحيث يجعمو أحج العشاصخ التي تداعج عمى نجاح حياة الفخد كتحقيق ما يخنػا إليو مغ أىجاؼ كأف الاستغ

يخاعي في ىحا التخصيط أف يتحقق مشو تحديغ قجرة الفخد عمى زيادة تأقمسو كتكييفو مع ضخكؼ حياتو الأمخ الحؼ يجؿ 
 .(Yazhini et al.,2021, p234) عمى كعي الفخد بكيؽية إدارة الػقت

في استيلاكيا الػعي الاستيلاكي بالصاقة الكيخبائية كتخشيج  تكسغ اىسية الكهخبائية:الؽعي الاستهلاكي بالطاقة  -
الصاقة اللازمة لتذغيل السعجات  الكيخبائية، كتػفيخالتي تتحسميا الجكلة لإنتاج الصاقة  مدتػػ التكاليف خفس

 كلاسيسا لجػالسشفقة عمى استيلاؾ الكيخباء  مدتػػ السرخكفاتكخفس التشسية  الزخكرية لسذخكعاتالسيكانيكية 
  (.Immonen et al.,2020,p.2-3) الأسخ

اقترػػادية نتيجػػة السػػارد  ضػػغػشا الحالي يػاجػػوفػػاف السدػػتيمظ كلاسيسا في العرخ كمغ كجية نطخ الباحثة 
حؼ إلى تفاقع السذكلات الستعمقة باسػتيلاؾ الغػحاء كالسمػبذ السدتسخة في عجد الدكاف الأمخ ال مع الديادةالسحػجكدة 

يتعمق بيحه السذكلات لمحج  ؼيسامسا يقتزي بشذخ الػعي الاستيلاكي  ىاكالسيػاه كالكيخباء كمدتمدمات التعميع كغيخ 
 .مغ آثارىا الدمبية
 )السشهجية والإجخاءات( الجراسةإجخاءات السبحث الثاني: 

، ا، كتحقيػق أىػجافيالجراسػةعخضًػا للإجػخاءات السشيجي ػة التػي اُتبعيػا الباحثػة للإجابػة عػغ أسػئمة  تشاكؿ ىحا السبحث    
 : ما يمي شسمت كقجاستشادًا إلى الجراسات الدابقة كالإشار الشطخؼ لمجراسة، 

 : راسةمشهج أولاا  الج ِّ
فػػي ضػػػء الستػسػػصة بالسخحمػػة  الاجتساعيػػة محتػػػػ مقػػخرات الجراسػػاتتحميػػل حثػػة السػػشيج الػصػػفي التحميمػػي لات بعػػت البا    

حقػػػػػؽ السدػػػػتيمظ ككاجباتػػػػو، الثقافػػػػة الاسػػػػتيلاكية الخػػػػجاع التدػػػػػيقي، التزػػػػميل الإعلانػػػػي، )الاسػػػػتيلاكي الػػػػػعي أبعػػػػاد 
 .لمسدتيمظ(

راسةثانياا:   .مجتسع الج ِّ
بالسخحمػة  كالثالػث كؿ كالثػاني" السقػخرة عمػى شػلاب الرػف الأالاجتساعيػةمغ "مقػخرات الجراسػات  الجراسةمجتسع  يتكػف     

ثػػػلاث فرػػػػؿ لكػػػل صػػػف (، كالسقػػػخرات مقدػػػسة إلػػػى ٕٕٗٓ/ٖٕٕٓالسسمكػػػة العخبيػػػة الدػػػعػدية لمعػػػاـ الجراسػػػي )بالستػسػػػصة 
كقػػػج كزع السحتػػػػػ التعميسػػػي فػػػي كػػػل مقػػػخر إلػػػى مجسػعػػػة مػػػغ ، الثالػػػث متػسػػػط( -الثػػػاني متػسػػػط -ؿ متػسػػػطالأك دراسػػػي )

 بكل فرػلو ككحجاتو: الاجتساعيةكالججكؿ التالي يػضح مقخرات الجراسات ، كالسػضػعات الػحجات الجراسية
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 الستؽسطةطلاب السخحمة ل الاجتساعيةمؽاصفات مقخرات الجراسات ( 0) ججول

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

راسةعيشة ثالثاا:   الج ِّ
قامػػػت ، إذ الاجتساعيػػػةنطػػخًا لؿيػػػاـ الباحثػػة بتحميػػػل جسيػػع مقػػػخرات الجراسػػات  عيشػػة الجراسػػػة ىػػي مجتسػػػع الجراسػػة نفدػػػو   

. بالسسمكػػة العخبيػػة الدػػػعػديةالستػسػػػصة لمسخحمػػة  لمرػػػفػؼ الثلاثػػة الاجتساعيػػةمقػػػخرات الجراسػػات  ػ محتػػػ الباحثػػة بتحميػػل 
   .تخرريا بحكع مقخر الجراسات الاجتساعية مغ مخحمة التعميع الستػسط الباحثة اختارت
راسةأداة رابعاا:   الج ِّ

 الاجتساعيػةمقػخرات الجراسػات السعخفي الستزسغ في  ػ بيا الباحثة لمسحتػ  لتحقيق ىجؼ الجراسة التحميمية التي تقػـ    
الػػػػعي بأبعػػػاد بحثػًػػا فػػػي السحتػػػػػ، كالأنذػػػصة، كالتقػػػػيع التػػػي تترػػػل الستػسػػػصة بالسخحمػػػة كالثالػػػث الأكؿ كالثػػػاني  ػؼلمرػػػف

بالسسمكػػة العخبيػػة ػسػػصة الستبالسخحمػػة  الاجتساعيػػةبصاقػػة تحميػػل محتػػػػ مقػػخرات الجراسػػات أعػػجت الباحثػػة الاسػػتيلاكي 
 قائسة كالتحقُّق مغ صجقيا كثباتيا:ىحه ال الدعػدية، كؼيسا يمي عخض للإجخاءات التي اتُّبعت لبشاء

 تحجيج اليجؼ مغ الأداة: -أ 
الاسػتيلاكي الػػعي  لأبعػادالستػسصة بالسخحمة  الاجتساعيةتحجيج مجػ تزسيغ مقخرات الجراسات  إلىىجفت الأداة     

 ا، كالشدب السئػية الستسثمة ليا.  كرصج تكخاراتي
  : مرادر بشاء القائسة -ب 

 إلى: لبشاء القائسة استشجت الباحثة
الاشلاع عمى الأدبيات التي تتشاكؿ أسمػب "تحميل السحتػػ" خرائرو كخصػاتو كتقشيات إعجاد أدكاتو، للإفادة  -ٔ

 مغ مشيجيتو في بشاء أداة التحميل كتحجيج فئات التحميل ككحجاتو.
 أبعادة السرادر كالجراسات الدابقة كبعس الكتب كالسؤتسخات السختبصة بسػضػع الجراسة كالتي تشاكلت مخاجع -ٕ

( الاستيلاكية الثقافة ككاجباتو، السدتيمظ حقػؽ الإعلاني، حساية  التزميل التدػيقي، الخجاع) الػعي الاستيلاكي

 عجد الرفحات عجد الجركس عجد الػحجات الفرل الرف ـ
ٔ 

 أكؿ متػسط
 

 ٜٛ ٕٔ ٖ الأكؿ
 ٚٛ ٔٔ ٕ الثاني ٕ
 ٔٚ ٕٔ ٖ الثالث ٖ
ٗ 

 ػسطثاف مت
 ٜٜ ٜ ٖ الأكؿ

 ٚٔٔ ٘ٔ ٖ الثاني ٘
 ٙٛ ٓٔ ٖ الثالث ٙ
ٚ 

 ثالث متػسط
 ٜٚ ٔٔ ٕ الأكؿ

 ٖٓٔ ٛٔ ٖ الثاني ٛ
 ٖٓٔ ٗٔ ٗ الثالث ٜ
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 ميارة كل عغ جخائياً إ تعبخ التي الفخعية السؤشخاتك  الستػسصة السخحمة لصلاب الجراسية السشاىج في تزسيشيا كأىسية
 (.ٕٕٓٓ،الحخبي  ؛ٕٛٔٓالربيحيغ، ؛ٕٛٔٓ ،عخيقات كالقاعػد) مغ كلًا  دراسة كمشيا السيارات مغ
ة الثالث الستػسط مغ مخحمالأكؿ كالثاني ك عمى السحتػػ التعميسي لكتاب الجراسات الاجتساعية لمرف  الاشلاع -ٖ

 التعميع الستػسصة كتحجيج مجػ تزسيشيا لأبعاد الػعي الاستيلاكي.
 لخبخاء في مجاؿ السشاىج كشخؽ التجريذكاالقائسة في صػرتيا الأكلية عمى مجسػعة مغ السختريغ  عخض -ٗ

 الجراسات الاجتساعية، لإبجاء آرائيع حػؿ ما تحتػيو القائسة كمجػ ملاءمتيا لأىجاؼ الجراسة.
 تعجيلات التي أبجاىا السحكسيغ عمى القائسة.كتشفيح ال إجخاء -٘

 تحجيج كحجات التحميل: -ج 
ة قامػػت الباحثػة باسػػتخجاـ الفكػػخة أك السػضػػع سػػػاء أكانػػت صػخيحة أـ ضػػسشية. برػػفتيسا اسػتشاداً إلػػى ىػجؼ الجراسػػ   

، كالأنذصة، جسمةلكحجة لمتحميل كلكػنيسا أىع كحجات التحميل السلاءمة ليحه الجراسة مع محتػػ السقخر كفق كل مغ )ا
 عُجت كحجة لمتحميل.الاستيلاكي الػعي  ميارةكالتقػيع(، أؼ أف كل كمسة أك لفطة أك عبارة تجؿ عمى 

 تحجيج ضػابط كقػاعج التحميل: -د 
 ما يمي: كتتسثل في العسمية ىحه تحكع ضػابط كضع مغ لا بج ،عمسي كمشطع بذكل التحميل عسمية تتعل
  الستػسصة بعشاية كتسحيز دقيقفي السخحمة  الاجتساعيةل مقخر مغ مقخرات الجراسات قخاءة كل مػضػع في محتػػ كيتع. 
  بذكل صخيح كبذكل ضسشي.الاستيلاكي الػعي  مؤشخاتاستخخاج ما يحتػيو مزسػف كل مػضػع كفق 
  فئات التحميل.الستعمقة بكل مػضػع في ضػء يتع تحميل السحتػػ كالأىجاؼ كالأنذصة 
  تكخارات إلى مع تحػيل الأثشاء عسمية التحميل ميارة في استسارة التحميل لكل بذكل دقيق التحميل  نتائج كتدجيليتع رصج

 تفديخىا لاحقًا. لتسكيغندب مئػية 
 تحجيج ججاكؿ التحميل: -ق 

الػحؼ شػسمو التحميػل الستػسػصة فػي السخحمػة  الاجتساعيػةمقػخرات الجراسػات لتدػجيل نتػائج تحميػل  جػجكلًا صسست الباحثة    
(. الاسػػتيلاكيالػػػعي أبعػػاد التػػي شػػسمتيا أداة الجراسػػة )قائسػػة الاسػػتيلاكي الػػػعي أبعػػاد كميػػارات كفقًػػا لاحتػائػػو عمػػى  كذلػػظ

-، كذلػػظ باسػػتخلاص كحػػجات التحميػػل )جسمػػةالتػػي تػػع اختيارىػػاالجراسػػة كقػػج قامػػت الباحثػػة بجسػػع السعمػمػػات مػػغ عيشػػة 
، ثػػع قامػػت الاجتساعيػػةمقػػخرات الجراسػػات مدمدػػمة حدػػب كركدىػػا فػػي صػػفحات ككحػػجات  ـتقػػػيع(، كتخؾيسيػػا بأرقػػا-نذػػاط

بقخاءة متأنية كالسعايشة الجؾيقة ليحه الػحػجات بعػج كتابتيػا بػالشطخ إلػى معيػار التحميػل، كبعػج ذلػظ قامػت بخصػج تكػخارات 
 الػحجات في الفئات السخررة، كفق أداة خاصة تتزسغ الشقاط التالية:

 الستؽسطةلمسخحمة الاجتساعية لسقخرات الجراسات الاستهلاكي الؽعي أبعاد ل ورصج تكخارات تحمي( 0)ججول

 الجرس
رقع 

 الرفحة
كحجات 
 التحميل

 السؤشخات الفخعية السحػر فئات التحميل نػع كحجة التحميل
   الزسشية الرخيحة تقػيع نذاط جسمة
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 في الرػرة الأكلية: الاستيلاكيالػعي  لأبعادإعجاد كبشاء قائسة التحميل  -ك 
التػي اشمعػت عمييػا مػغ الاستيلاكي الػعي  أبعادخلاؿ مخاحل تحجيج فئات التحميل الخئيدة اعتسجت الباحثة عمى      
، حيث ادرجػت تحػت كػل بُعػج مجسػعػة الاستيلاكيالػعي بأبعاد كميارات مخاجعة الجراسات كالأدبيات السختبصة  خلاؿ
بُعػػج، ثػػع قامػػت الباحثػػة بإعػػجاد قائسػػة تحميػػل تتػػألف فػػي كػػل ة بسػػا يػػتلاءـ مػػع شبيعػػة الفخعيػػالسؤشػػخات )السيػػارات( مػػغ 

السؤشػػخات شػػجرج أسػػفل كُػػل مشيػػا مجسػعػػة مػػغ تالاسػػتيلاكي الػػػعي  أبعػػاد( أبعػػاد رئيدػػة تسثػػل ٗصػػػرتيا الأكليػػة مػػغ )
ي، كمػغ ثػع عخضػيا عمػى فخعػمؤشػخ ( ٕٗالفخعية التي يجؿ تحققيا عمى تحقيػق الفئػات الخئيدػة فػي السحتػػػ، بػاقػع )

 ( محكسيغ.٘لإبجاء آرائيع كعجدىع )الجراسات الاجتساعية مجسػعة مغ السحكسيغ في مجاؿ مشاىج كشخؽ التجريذ 
 :حداب الرجؽ كالثبات -ز 

 :قائسة تحميل أبعاد الػعي الاستيلاكيصجؽ  .0
ىخؼ )صػػػجؽ السُحكِّسػػػيغ( مػػػغ خػػػلاؿ الرػػػجؽ الطػػػاأبعػػػاد الػػػػعي الاسػػػتيلاكي تػػػع  التحقُّػػػق مػػػغ صػػػجؽ قائسػػػة تحميػػػل    

صػػرتيا الأكليػة عمػى كلمتحقق مغ مػجػ صػجؽ أداة الجراسػة فػي ؾيػاس مػا كضػعت لأجمػو، عُخضػت قائسػة التحميػل فػي 
الستزػػسشة ببصاقػػة التحميػػل، كمػػغ ثػػع عُخضػػت عمػػى مجسػعػػة مػػغ بعػػاد الأللاستذػػارة كالتػجيػػو لمتعػػجيل عمػػى  الإشػػخاؼ

كالبػالغ  الجراسات الاجتساعيػة كمشػاىج كشػخؽ التػجريذ العامػة لتجريذمغ الستخرريغ في مشاىج كشخؽ اك السحكسيغ 
، حيػػث شمػػب مػػغ السحكسػػيغ إبػػجاء رأييػػع حػػػؿ بشػػػد كمحػػاكر أداة الجراسػػة مػػغ حيػػث مػػجػ انتسػػاء ( محكسػػيغ٘عػػجدىع )

ككفقػاً  ا.السفيػـ لمبعج، ككضػح الرياغة، كأىسية السفيػـ، كسا شُمب مشيع تعػجيل أك حػحؼ أك إضػافة مػا يخكنػو مشاسػبً 
لتػجييات كمقتخحات السحكسيغ قامت الباحثة بإجخاء تعجيلات كإعادة صياغة كححؼ بعس العبارات حتى تع التػصل 

سػبة كقج تع  حداب ندػب اتِّفػاؽ السحكِّسػيغ حػػؿ مػجػ مشافي صػرتيا الشيائية،  الاستيلاكيالػعي  أبعادلبصاقة تحميل 
%( فػػأكثخ مقبػلػػة كمشاسػػبة لمسقػػخرات السػػخاد ٓٛلسيػػارات التػػي حرػػمت عمػػى ندػػبة )، كَاعْتَبَػػخْت االسيػػارات لعيشػػة الجراسػػة

الػػػػعي  ابعػػػادالتػػػي يتزػػػسشيا، حيػػػث تخاكحػػػت ندػػػب اتفػػػاؽ السحكسػػػيغ عمػػػى الاسػػػتيلاكي الػػػػعي لسيػػػارات عسػػل تحميػػػل 
شفيػحىا %( مع كجػد بعس السلاحطات كالتعجيلات فػي الرػياغة المغػيػة، كقػج تػع تٓٓٔ% إلى ٓٛبيغ )الاستيلاكي 

فػي صػػرتيا  الاسػتيلاكيالػػعي  أبعػادجسيعا، كبعج إجخاء الباحثة لمتعجيلات التي شمبػت مشيػا؛ أصػبحت قائسػة تحميػل 
 كجاء تػزيعيا عمى الشحػ التالي:( مؤشخ فخعي، ٓٗرئيدة، ) أبعاد( ٗكالتي تكػنت مغ ) ، الشيائي ة

 الجراسات الاجتساعية لمسخحمة الستؽسطة في مقخرات قائسة تحميل أبعاد الؽعي الاستهلاكي ( 2ججول )
 عجد السؤشخات الفخعية ـ أبعاد الػعي الاستيلاكي

البعج الأكؿ: الخجاع 
 التدػيقي

 يتزسغ الكتاب امثمة حػؿ كيؽية اتخاذ القخار الذخائي الدميع بذأف الدمعة ٔ
 يتشاكؿ الكتاب مػضػعات تخز أثخ الخجاع التدػيقي عمى السدتيمظ ٕ
 كؿ الكتاب أمثمة عمى الأساليب الغيخ مذخكعة السدتخجمة لتطميل السدتيمظيتشا ٖ
 يتصخؽ الكتاب لخصػرة التعامل مع الساركات الذبيية، أك السقمجة ليحه الساركات ٗ
 يتشاكؿ الكتاب مخاشخ التخؽيزات الػىسية عمى السدتيمظ كمذاكميا عمى السجػ البعيج ٘
 ت الخجاع التدػيقييتزسغ الكتاب كصفا لسسارسا ٙ
يصخح الكتاب أىسية كفاية السعمػمات حػؿ الدمعة كالؿيسة الغحائية، اك مكػنات السشتج كاضػخارىا عمػى  ٚ
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 السدتيمظ.

يذيخ الكتاب الى معخفة السدتيمظ لتاريخ الرلاحية كالػزف الرػافي لمدػمعة، بمػج كالسشذػأ كمكػاف نقػاط  ٛ
 البيع لمدمعة

 التي تحػافع عمى حساية السدػتيمظ مػغ الغر كالخجاع التدػيقييقجـ الكتاب آليات  ٜ

ٔٓ 
يؤكػج الكتػاب عمػػى أف عسميػة الذػخاء ىػػجفيا جػػدة السشػتج بعيػػج عػغ مػجػ جاذبيػػة الذػػخكة الخادعػة مػػػغ 

 حيث السبػاني كالإضاءة كالترػسيع

ٔٔ 
بخصػرة ىػحا السػضػػع كما قػػج يعخض الكتاب آليات لديػادة الػػػعي عشج السدػقيغ كالعسػل عمى تشبيييع 

 يشتج عغ مسارستو.

يتصػػخؽ الكتػػاب الػػى أىسيػػة التذػػخيعات القانػنيػػة لحسايػػة الدبػػػف كالخجػػػع إلػػى لمحػػج مػػغ ضػػاىخة الخػػجاع  ٕٔ
 .التدػيقي

البعج الثاني: التزميل 
 الإعلاني

ٔ 
ات الدػػمعة فػػي يخكػػد الكتػػاب عمػػى أىسيػػة الانتبػػاه الػػى الذػػفاؼية كالػضػػػح كالرػػجؽ فػػي عػػخض مػاصػػف

 الاعلانات.
 يتزسغ الكتاب تححيخات مغ الاعلانات الكاذبة كالسطمة لمسدتيمظ. ٕ
 يخكد الكتاب عمى الجػائد السزممة التي تتبعيا الذخكات لبيع الدمعة. ٖ
 غيخ السذخكعة يتشاكؿ الكتاب حساية السدتيمظ مغ الاعلانات التجارية السقارنة ٗ
 يو التزميل الاعلاني بالأسعار كالتحقق مغ الدعخ الفعمي لمدمعةيتزسغ الكتاب التشب ٘
 عمى السدتيمظ بفعل الاعلانات السزممة. يػضح الكتاب دكر القزاء عشج كقػع الزخر ٙ
يخكد الكتاب عمى تحػحيخ السدػتيمظ مػغ الالقػاب كالذػيادات السػدكرة السعمػغ عشيػا بػالإعلاف التخكيجػي  ٚ

 لمدمعة.
عمى ضخكرة تأكج السدتيمظ مغ جسيع السعمػمات كالبيانات التي يعخضػيا الاعػلاف حػػؿ  يخكد الكتاب ٛ

 الدمعة.
يتشاكؿ الكتاب اىسيػة تجشػب السدػتيمظ التػأثيخ الشفدػي للإعػلاف التخكيجػي كالػحؼ يجعػل تعخيػف الدػمعة  ٜ

 مبالغا ؼيو نػعا ما.
ة لػيػػػاب الحزػػػر السػػػادؼ كعػػجـ قػػػجرة يػضػػح الكتػػاب مخػػػاشخ الاعلانػػات الإلكتخكنيػػػة فػػي بيػػػع الدػػمع ٓٔ

 السدتيمظ عمى معايشة السدتيمظ.
 يتزسغ الكتاب التعخيف بالإعلاف السطمل كمسارساتو لمزغط عمى السدتيمظ لذخاء الدمعة ٔٔ

 البعج الثالث:
 حقػؽ السدتيمظ ككاجباتو

ٔ 
تدػبب خصػػرة عمػػى  يتشػاكؿ الكتػاب الحػجيث عػغ حػق تػػفيخ الحسايػة كالدػػلامة مػغ الدػمع الزػارة التػي

 حياة السدتيمظ.

ٕ 
يتزسغ الكتاب مػضػػعات حػػؿ حػق السدػتيمظ فػي الحرػػؿ عمػى السعمػمػات التػي يحتاجيػا لاتخػاذ 

 الخيارات السشاسبة عشج شخاء الدمعة.
 يتشاكؿ الكتاب مػضػعات تبيغ قػاعج استخجاـ الدمعة كالية التعامل معيا. ٖ
 جسعيات كىيئات كمؤسدات خاصة بحساية السدتيمظ.يذيخ الكتاب الى كجػد مشطسات ك  ٗ
 يتشاكؿ الكتاب حقػؽ التعػيس الخاصة بالسدتيمظ كالتذخيعات الزامشة لحقو. ٘
 يتشاكؿ الكتاب مخاشخ التجارة الديئة بالدمعة عمى السدتيمظ. ٙ
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 :الاستيلاكيالػعي  أبعادثبات قائسة تحميل  .0
لؿياس الثبات " Holisti"معاملات الثبات بيغ الفئات السختمفة باستخجاـ معادلة ىػلدتي  بحدابقامت الباحثة 

 .(ٕٕٙ، ٕٗٓٓ)شعيسة، 
R= 2 M/ (N1 + N2) 

: (N1 + N2) لباحثة كالسحممة الآخخ،= عجد الػحجات الستفق عمييا بيغ اM= معامل الاتفاؽ، Rحيث إف: 
 مجسػع كحجات التحميل لمسحمميغ.

 عمى الشحػ التالي:شخيقتيغ كقج تع حداب ثبات التحميل مغ خلاؿ 
 :الدمغ عبخ الثبات معامل حدابأكلًا: 
 " كفػػػقالرػػػف الأكؿ متػسػػػط )التػػػخـ الثالػػػث( الجراسػػػات الاجتساعيػػػة السقػػػخر عمػػػى حممػػػت الباحثػػػة محتػػػػػ "مقػػػخر     

الستزسشة في الاستيلاكي الػعي  بأبعادالخصػات السشيجية لتحميل السحتػػ العمسي، مدتخجمو قائسة التحميل الخاصة 
، كبعػػج مػػخكر فتػػخة زمشيػػة قػػجرىا مقػػخر الجراسػػات الاجتساعيػػة السقػػخر عمػػى الرػػف الأكؿ متػسػػط )التػػخـ الثالػػث(محتػػػػ 

تحميػػل السقػػخر مػػخة ثانيػػة، كضيػػخت الشتػػائج كسػػا يػضػػحو الجػػجكؿ الباحثػػة ( يػػػـ مػػغ التحميػػل الأكؿ أعػػادة ٘ٔأسػػبػعيغ )
 التالي.  

لحداب معامل اتفاق الثالث(" الفرلمقخر الجراسات الاجتساعية السقخر عمى الرف الأول متؽسط ) نتائج تحميل محتؽى (  0) ججول
 بيؼ التحميميؼ )الثبات عبخ الدمؼ(

 بعادالأ
إجسالي 
كحجات 

 التحميل الأكؿ

إجسالي 
جات كح

 التحميل الثاني

إجسالي 
 نقاط الاتفاؽ

إجسالي 
نقاط 

 الاختلاؼ

معامل 
 )الثبات(الاتفاؽ

 ٓٓ.ٔ - ٔ ٔ ٔ الخجاع التدػيقي -أكلاً 

 يتزسغ الكتاب كافة القزايا التي تذكل خصخا عمى السدتيمظ كصحتو كسلامتو. ٚ
 تشاكؿ الكتابة أحؿية السدتيمظ في تػفيخ تدييلات التػزيع لمدمع الاستيلاكية كالخجمات الأساسية.ي ٛ
 يتشاكؿ الكتاب الزػابط لتحقيق السرمحة مغ التدعيخ. ٜ

 يخكد الكتاب عمى مخاعاة   الدمػؾ الاجتساعي السصمػب شخعا لأفخاد السجتسع في البيع كالذخاء. ٓٔ

 رابعًا
 ستيلاكيةالثقافة الا

 .يعخؼ الكتاب السدتيمظ بسكػنات السشتج كشخؽ تحزيخه كحفطو ٔ
 .يػضح الكتاب الية معخفة فتخة الرلاحية السحجد بتاريخ الانتاج كتاريخ الانتياء ٕ
 يػضح الكتاب شخكط التخديغ بكيؽية التعامل مع العبػة حفاضا عمى حساية البيئة. ٖ
 ى جػدة السشتج عشج شخاء الدمعة بعيجا عغ التقميج الاعسى في الذخاء.يػضح الكتاب اىسية التخكيد عم ٗ

٘ 
 يخكد الكتاب عمى الاستفادة مغ كسائل الاتراؿ الإنتخنت في الاشلاع عمى أخخ السشتجات

 الاستيلاكية.
 الإنفاؽ. يخكد الكتاب عمى كقف اليجر كتخؽيس ٙ
 يعدز الكتب ارشادات الذخاء كمخاشخ ىػس الذخاء. ٚ

 ٓٗ العجد الكمي
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 ٓٓ.ٔ - ٔ ٔ ٔ التزميل الإعلاني -ثانيًا
 ٘ٛ.ٓ ٔ ٖ ٖ ٗ حقػؽ السدتيمظ ككاجباتو -ثالثًا
الثقافة الاستيلاكية  -رابعًا

 لمسدتيمظ
ٓ ٓ ٓ ٓ ٔ.ٓٓ 

 ٜٔ.ٓ ٔ ٘ ٘ ٙ لسجسػعا
القائسػة ككػل  أف معاملات الثبات عالية سػاء عمػى مدػتػػ الأبعػاد أكتبيغ ( يٖمغ خلاؿ الشتائج الػاردة بججكؿ )     

 ثبات أداة التحميل.ل كىػ ما يشع عغ الاشسئشاف
 :الأفخاد عبخ الثبات معامل حدابثانياً: 
الاجتساعية السقخر عمى الرف الأكؿ متػسط )التخـ الثالث(  مقخر الجراساتقامت الباحثة بتحميل محتػػ "     

يجيجاف استعساؿ تقشية تحميل يغ في نفذ التخرز تالسحتػػ، كقج استعانت الباحثة باثش تحميل بصاقة باستخجاـ
عاد ، بعج أف زكدتيسا بالسادة السخاد تحميميا بالإضافة إلى قائسة التحميل الخاصة بأبتحميل نفذ الكتابالسحتػػ ل

 ، ثع تع حداب الثبات عبخ الأفخاد كسا يػضحو الججكؿ التالي:الػعي الاستيلاكي، كفئات التحميل ككحجاتو
لحداب معامل الثبات الثالث(  الفرلمقخر الجراسات الاجتساعية السقخر عمى الرف الأول متؽسط )نتائج تحميل محتؽى ( 4) ججول

 عبخ الأفخاد

 فئات التحميل

 إجسالي الػحجات
سالي نقاط إج

 الاتفاؽ
 إجسالي نقاط

 الاختلاؼ
معامل 

 الاتفاؽ)الثبات(

حثة
البا

كلي 
 الأ

حممة
الس

نية 
الثا

مة 
سحم

ال
 

كلي
 الأ

حممة
كالس

ثة 
باح

ال
نية 

الثا
مة 

سحم
 كال

حثة
البا

كلي 
 الأ

حممة
كالس

ثة 
باح

ال
نية 

الثا
مة 

سحم
 كال

حثة
البا

كلي 
 الأ

حممة
كالس

ثة 
باح

ال
نية 

الثا
مة 

سحم
 كال

حثة
البا

 

 ٓٓ.ٔ ٓٓ.ٔ ٓ ٓ ٔ ٔ ٔ ٔ ٔ الخجاع التدػيقي -أكلاً 
 ٓٓ.ٔ ٓٓ.ٔ ٓ ٓ ٔ ٔ ٔ ٔ ٔ التزميل الإعلاني -ثانيًا
 ٜٛ.ٓ ٙٛ.ٓ ٔ ٔ ٗ ٖ ٘ ٖ ٗ حقػؽ السدتيمظ ككاجباتو -ثالثًا
 ٓٓ.ٔ ٓٓ.ٔ ٓ ٓ ٔ ٔ ٔ ٔ ٔ الثقافة الاستيلاكية لمسدتيمظ -رابعًا

 ٖٜ.ٓ ٕٜ.ٓ ٔ ٔ ٚ ٙ ٛ ٙ ٚ الإجسالي
مقػخر الجراسػات الاجتساعيػة معامل الاتفاؽ)الثبات( بيغ الباحثة كالسحممة الأكلػى لسحتػػػ أف ( ٗجكؿ )يتزح مغ ج   

معامػػػل الاتفػػػاؽ )الثبػػػات( بػػػيغ الباحثػػػة ، كأف ( درجػػػةٕٜ.ٓ) بمػػػغ السقػػػخر عمػػػى الرػػػف الأكؿ متػسػػػط )التػػػخـ الثالػػػث(
( ٖٜ.ٓ)بمػػغ الأكؿ متػسػػط )التػػخـ الثالػػث(  مقػػخر الجراسػػات الاجتساعيػػة السقػػخر عمػػى الرػػفكالسحممػػة الثانيػػة لسحتػػػػ 

 درجة، كىسا يذيخاف إلى معامل اتفاؽ مختفع.
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الجراسػػػػات كيتبػػػػيغ مػػػػغ العػػػػخض الدػػػػابق لسعػػػػاملات الاتفػػػػاؽ )الثبػػػػات( بػػػػيغ التحمػػػػيلات السختمفػػػػة لسحتػػػػػػ مقػػػػخر      
كىػي تػجعػ إلػى الاشسئشػاف  أف معػاملات الثبػات عاليػة،الاجتساعية السقخر عمػى الرػف الأكؿ متػسػط )التػخـ الثالػث( 

 عمى ثبات أداة التحميل.
 معيار الحكع عمى نتائج التحميل: -ح 

درجػػػة تػػػػافخ ميػػػارات الػػػػعي الاسػػػتيلاكي فػػػي مقػػػخرات الجراسػػػات  جسػػػػع التكػػػخارات كسعيػػػار لسعخفػػػةندػػػبة م الباحثػػػةاعتسػػػجت      
 (:ٙكسا يػضحو ججكؿ )الاجتساعية بالسخحمة الستػسصة 

 نتائج التحميل معيار الحكػ( 2)ججول 
 قميمة ججاً  قميمة متػسصة عالية عالية ججاً  التزسيغدرجة 

 %ٜٔ -ٓ %ٕٓ -ٜٖ %ٜ٘ -ٓٗ %ٜٚ -ٓٙ %فأكثخٓٛ الشدبة السئػية
راس ا: إجخاءات تطبيق الج ِّ  ةخامدا

ي السسمكػة فػالستػسػصة السخحمػة خرة عمػى شػلاب الرػفػؼ الػثلاث ب" السقػالاجتساعيػةمقخرات الجراسػات تقػيع قامت الباحثة ب
التػػي تػػع إعػػجادىا بػػالخصػات  الاسػػتيلاكيالػػػعي أبعػػاد فػػي ضػػػء قائسػػة  (ٕٕٗٓ/ٖٕٕٓالعخبيػػة الدػػعػدية لمعػػاـ الجراسػػي )

 .الدابقة
 تفديخىا.تسييجًا لفي صػرة تكخارات، كندب مئػية، كتشطيسيا في ججاكؿ البيانات  رصج .ٔ

ا: أساليب السعالجة الإحرائيَّة.  سادسا
 بخنػػػامج فػػي السُعتسػػجة الإحرػػائي ة الأسػػاليب مػػغ عػػجدًا الباحثػػة اسػػتخجمت جُسعػػت؛ التػػي الكسي ػػة البيانػػات لتحميػػل  

 ثبػات مػغ لمتحقق ىػلدتي معادلة-الحدابي كالستػسط السئػية، كالشدب التكخارات،: كالآتي كىي اكديل، مايكخكسػفت
 (.التحميل بصاقة) الجراسة أداة 

 يخهاومشاقذتها وتفد الجراسةنتائج سابعاا: 
التحميػػل الإحرػػائي لمبيانػػات التػػي التػػي تػصػػمت إلييػػا الباحثػػة بعػػج إجػػخاء مشتػػائج لتشػػاكؿ ىػػحا الفرػػل عػػخض مفرػػلًا 

ة ؿ الجراسػػػيػ الفرػػػك  ػؼ الػػػثلاثلمرػػػفالستػسػػػصة بالسخحمػػػة الاجتساعيػػػة جُسعػػػت مػػػغ تحميػػػل محتػػػػػ مقػػػخرات الجراسػػػات 
، كؼيسػػا يمػػي عػػخض لسػػا تػصػػمت إليػػو الباحثػػة مػػغ السحتػػػػ()بصاقػػة تحميػػل ، كذلػػظ بالاعتسػػاد عمػػى أداة الجراسػػة الػػثلاث

 نتائج كمشاقذة الشتائج كفقاً لتدمدل أسئمة الجراسة.
"مػػا درجػػة تزػػسيغ أبعػػاد الػػػعي الاسػػتيلاكي فػػي مقػػخرات الجراسػػات  الػػحؼ نػػز  عمػػى شتػػائج السُتعمِّقػػة بالدػػؤاؿ الأكؿال

تػػع تحميػػل محتػػػػ كتػػاب الجراسػػات الاجتساعيػػة لمرػػف  ؿ" كلإجابػػة عػػغ ىػػحا الدػػؤاالاجتساعيػػة الرػػف الثالػػث متػسػػط؟
الثالػػػث الستػسػػػط بفرػػػػلو الػػػثلاث  باسػػػتخجاـ أداة تحميػػػل السحتػػػػػ، كتػػػع حدػػػاب التكػػػخارات كالشدػػػب السئػيػػػة لمسيػػػارات 

ح   :بالججاكؿ التاليةالسػجػدة في الكتاب كتطيخ نتائج التحميل، كسا ىػ مػض 
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 الستؽسط الثالثبسقخر الجراسات الاجتساعية لمرف  دؽيقيسيؼ بعُج الخجاع التدرجة تز (9)ججول 

( لمرػخيح ٓجػاءت بتكػخار ) مؤشػخ( ٕٔ) كعػجدىا( التدػػيقي الخجاع) بعج فقخات جسيع أف( ٚات زح مغ ججكؿ )
ضعي السشػاىج انو قج يخػ ك أ الشتيجة ىحه الباحثة كتعدك ،كىي ندبة قميمة ججًا ات( تكخار ٗبيشسا حرل الزسشي عمى )

خبػخات كمعمػمػات كميػارات  كعمػى ىيئػة ذكل ضسشي فػي كتػب الجراسػات الاجتساعيػةالاكتفاء بالإشارة الى ىحا البعج ب
في كتػب التخبيػة الرػحية كالبجنيػة  آخخؼ كخ في كتب السيارات الحياتية كالأسخية  كتارة بديصة في كتب أخخػ فتاره يح

بسػا  الصالبػاتنيػا تػخبط حيػث انيػا كتػب تتدػع بأ الاجتساعيػةمػغ الزػخكرؼ أدراجػو فػي كتػب الجراسػات  الباحثةلحا تخػ 
التػي ترػػقل  الإيجابيػةكمدػتججات كتشسػي لػجييع الؿػيع كالدػمػكيات  ع مػغ قزػايا كأحػجاث كمذػكلات عالسيػةيػجكر حػػلي

( حيث كذػفت ٕٚٔٓ) دراسة الأنرارؼ كاتفقت ىحه الشتيجة مع  ، شخرياتيع كتجعميع يتفاعمػف مع بيئتيع بكل اتداف
ميػػل السحتػػػػ عػػغ إغفػػاؿ كبيػػخ لسفػػاـيع التخبيػػة الاسػػتيلاكية كؾيسيػػا كمياراتيػػا فػػي كتػػب التخبيػػة الاجتساعيػػة نتػػائج تح

 يػانتائجالتػي أضيػخت كقػج  (Sekeri,2015) كاتفقػت مػع دراسػة سػيكخؼ  ة لمرفػؼ الخابع كالخامذ كالدػادس،كالػششي
، كبالتػػالي لا تتػػخؾ السجػػاؿ أمػػاـ الصالػػب ( مفيػػػـ اقترػػادؼ خػػاص بسفػػاـيع الإنتاجيػػة كالاسػػتيلاؾٖٙضػػعف تػػػفخ )

لاتخاذ قخارات اقترادية مدتقبمية، كسا بيشػت الجراسػة   أف السفػاـيع الاقترػادية الػػاردة فػي كتػب الرػف الدػادس أكثػخ 
 .تكخار في كتاب الرف الدابع
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  م0302 أكتؽبخ –(03مدمدل العجد ) –الخابعالعجد  –الحادى عذخالسجمج   

 التخبية الشؽعيةمجمة دراسات وبحؽث 

 الإعلاني التزميل البعج الثاني:
 الستؽسط الثالثجراسات الاجتساعية لمرف الإعلاني  بسقخر ال التزميلدرجة تزسيؼ بعُج  ( 8)ججول 

لمرػػخيح ( ٓ( فقػخة جػػاءت بتكػػخار )ٔٔالاعلانػػي( كعػػجدىا ) التزػميل) بُعػػججسيػع فقػػخات أف  (ٛ)مػػغ جػػجكؿ ات زػح 
إلػػى أف ككردت فػػي الفرػػل الثالػػث، كتعػػدك الباحثػػة ىػػحه الشتيجػػة ( تكػػخار كىػػي ندػػبة قميمػػة جػػجًا ٔبيشسػػا حرػػل الزػػسشي عمػػى )

يػػا فػػي كتػػب الجراسػػات الاجتساعيػػة سػػػاء فػػي السخحمػػة مفيػػػـ التطميػػل الاعلانػػي مػػغ السفػػاـيع الججيػػجة التػػي لػػع يدػػبق الإشػػارة الي
كقػػج يكػػػف لأف ىشػػاؾ الستػسػػصة كالثانػيػػة بحكػػع شبيعػػة عسػػل الباحثػػة كسعمسػػة دراسػػات اجتساعيػػة لمسػػخحمتيغ الستػسػػصة كالثانػيػػة 

ماتيػػة كالامػػغ الكثيػػخ مػػغ الاىتسامػػات لػػجػ كاضػػعي السشػػاىج كخرػصػػا مػػع بػػخكز الثػػػرة العمسيػػة كالتقشيػػة كالتكشػلػجيػػة كالسعمػ 
الديبخاني لحا تخػ الباحثة أنو مغ الجيج أف يخرز لو كاضعي السشاىج كحجه مغ كحػجات كتػب الجراسػات الاجتساعيػة فيتحقػق 

تػخػ الباحثػة أىسيػة تزػسيشو لكتػب الجراسػات الاجتساعيػة لمسخحمػة الػعي الاسػتيلاكي السػأمػؿ عمػى مدػتػػ الصمبػة كالسجتسػع، ك 
بػات السخحمػة الثانػيػة التػسػع فػي ىػحا البعػج  الػحؼ بػات جانبػا ضػخكريا فػي كقتشػا الحػالي كخرػصػا الستػسصة حتى يتدشى لصال

التػػي تدػػعى لتحدػػيغ جػػػدة  ٖٕٓٓمػػع تعػػاملاتيع الاسػػتيلاكية اليػميػػة كعمػػى السػػجػ البعيػػج لمفػػخد كالسجتسػػع كتساشػػيا مػػع رؤيػػة 
حيػػث كذػػفت نتػػائج تحميػػل السحتػػػػ عػػغ إغفػػاؿ كبيػػخ  (ٕٚٔٓدراسػػة الأنرػػارؼ )كاتفقػػت ىػػحه الشتيجػػة مػػع ،  الحيػػاة لمسػػػاشغ

  ة لمرػػػفػؼ الخابػػػع كالخػػػامذ كالدػػػادس،لسفػػػاـيع التخبيػػػة الاسػػػتيلاكية كؾيسيػػػا كمياراتيػػػا فػػػي كتػػػب التخبيػػػة الاجتساعيػػػة كالػششيػػػ
( مفيػػػػػـ اقترػػػػادؼ خػػػػاص بسفػػػػاـيع ٖٙ( كقػػػػج أضيػػػػخت الشتػػػػائج ضػػػػعف تػػػػػفخ )Sekeri,2015كاتفقػػػػت مػػػػع دراسػػػػة سػػػػيكخؼ )

جية كالاستيلاؾ، كبالتالي لا تتخؾ السجاؿ أماـ الصالب لاتخاذ قخارات اقترادية مدػتقبمية، كسػا بيشػت الجراسػة   أف السفػاـيع الإنتا
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  م0302 أكتؽبخ –(03مدمدل العجد ) –الخابعالعجد  –الحادى عذخالسجمج   

 التخبية الشؽعيةمجمة دراسات وبحؽث 

 )الحخبػػيكتختمػػف مػػع دراسػػة كػػلا مػػغ  .الاقترػػادية الػػػاردة فػػي كتػػب الرػػف الدػػادس أكثػػخ تكػػخار فػػي كتػػاب الرػػف الدػػابع
لػػجػ  الاقترػػادؼحيػػث كذػػفت نتائجيػػا الػػى ارتفػػاع مدػػتػػ الػػػعي ( ٕٚٔٓسػػعج، ؛ كدراسػػةٕٛٔٓ؛ العسيػػخؼ،ٕٕٓٓ،

 .لمػعي الاستيلاكي امتلاكيعالصمبة الى تمظ السفاـيع ك  اكتدابالصمبة ككجػد علاقة ارتباشية شخدية قػية بيغ 
 حقؽق السدتهمغ وواجباته  البعج الثالث:

 الستػسط الثالثراسات الاجتساعية لمرف درجة تزسيغ بعُج حقػؽ السدتيمظ ككاجباتو بسقخر الجيػضح ( ٜ)ججكؿ 

جػاءت بتكػخار  مؤشػخ( ٓٔ) كعػجدىا( ككاجباتػو حقػؽ السدػتيمظ) بُعج فقخات جسيعأف ( ٜمغ ججكؿ )ات زح 
نػو كتعػدك الباحثػة ىػحه الشتيجػة إلػى أ .جػجا ( تكخارات كىػي ندػبة قميمػةٕ)عجد ( لمرخيح بيشسا حرل الزسشي عمى ٓ)

أنيػػا ىػػػ  الثالػػثيسكػػغ أف يكػػػف ضػػعف تزػػسيغ مفػػاـيع حقػػػؽ السدػػتيمظ ككاجباتػػو فػػي مشػػاىج الاجتساعيػػات لمرػػف 
ت الاجتساعية عمى مػاضيع كمفاـيع كأبعاد أساسيو للاقتراد مثل تمػظ السػاضػيع التػي تػجرس اقترخت مشاىج الجراسا

الػحػػجة الدػػابعة عػػغ ) الإنجػػاز الػػحاتي كالاقترػػاد كتػػع ؼيػػو  الثالػػث متػسػػط كمشيػػافػػي الفرػػل الجراسػػي الثػػاني لمرػػف 
عػغ )السدػؤكلية كشػسمت السػاششػة  عخض بعس السذكلات الاقترادية في السسمكة العخبية الدعػدية(، كالػحجة الثامشػة

السدؤكلة( دكف أضافة مػاضيع كمفاـيع كأبعاد ضيخت مؤخخا في حياتشا كباتت ضخكرية كمشيا الابعاد التي يقػـ عمييا 
 الػػػعي الاسػػتيلاكي  كالتعػػاملات الاسػػتيلاكية لمفػػخد كتستػػج آثػػاره إلػػى السجتسػػع كمػػغ ثػػع عمػػى الشصػػاؽ العػػالسي لمجكلػػة.

( حيث كذفت نتائج تحميل السحتػػ عغ إغفاؿ كبيخ لسفػاـيع التخبيػة ٕٚٔٓدراسة الأنرارؼ )يجة مع كاتفقت ىحه الشت
أيزػاً  اتفقػت الاستيلاكية كؾيسيا كمياراتيا في كتب التخبية الاجتساعيػة كالػششيػة لمرػفػؼ الخابػع كالخػامذ كالدػادس.

مفيػػػػػـ اقترػػػػادؼ خػػػػاص بسفػػػػاـيع ( ٖٙ( كقػػػػج أضيػػػػخت الشتػػػػائج ضػػػػعف تػػػػػفخ )Sekeri,2015مػػػػع دراسػػػػة سػػػػيكخؼ )
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  م0302 أكتؽبخ –(03مدمدل العجد ) –الخابعالعجد  –الحادى عذخالسجمج   

 التخبية الشؽعيةمجمة دراسات وبحؽث 

الإنتاجية كالاستيلاؾ، كبالتالي لا تتخؾ السجاؿ أماـ الصالب لاتخاذ قخارات اقترادية مدتقبمية، كسا بيشت الجراسػة   أف 
مػع دراسػة عخيقػات  الدػابع. كتتفػقالسفاـيع الاقترادية الػاردة في كتب الرف الدادس أكثخ تكخار فػي كتػاب الرػف 

كالتػػي كذػػفت نتائجيػػا عػػغ تفػػاكت الأكزاف الشدػػبية لتػػػفخ البشيػػة السعخؼيػػة فػػي كتػػب التخبيػػة الػششيػػة  (ٕٛٔٓكالقػػاعػد )
كدراسػة  ؛ٕٛٔٓ؛ العسيػخؼ،ٕٕٓٓكتختمف مػع دراسػة كػلا مػغ )الحخبػي ، .كالسجنية لمسخحمة الأساسية العميا في الأردف

الصمبػة ككجػػد علاقػة ارتباشيػة شخديػة  لػجػ الاقترػادؼ( حيث كذػفت نتائجيػا الػى ارتفػاع مدػتػػ الػػعي ٕٚٔٓسعج،
 .لمػعي الاستيلاكي امتلاكيعالصمبة الى تمظ السفاـيع ك  اكتدابقػية بيغ 

 الثقافة الاستهلاكية:  البعج الخابع:
 الستؽسط الثالثبسقخر الجراسات الاجتساعية لمرف  تزسيؼ بعُج الثقافة الاستهلاكية درجة( 03)ججول 

( ٓ( مؤشػػخ جػػاءت بتكػػخار )ٚأف جسيػػع فقػػخات بُعػػج )الثقافػػة الاسػػتيلاكية( كعػػجدىا )( ٓٔمػػغ جػػجكؿ )ات زػػح 
 ( تكخارًا.ٗلمرخيح بيشسا حرل الزسشي عمى )

كعجـ إدراجو كسػضػع أساسي في التعميسية بسفيػـ الثقافة الاستيلاكية  السؤسداتكقج يعدػ ذلظ عجـ اىتساـ 
السشاىج الجراسية كاعتبار بعس القائسيغ عمى التعميع أف مفيػـ الثقافة الاستيلاكية يتع التعخؼ عمييا برػرة شبيعية 

  .دكف الحاجة إلى تجريديا بذكل مباشخ
تػفخ  الشتائج تجنيكقج أضيخت ( Sekeri, 2015كل مغ كأجخػ سيكخؼ ) مع دراسةالشتيجة  هكاتفقت ىح

السفاـيع الاقترادية الستعمقة بسفاـيع الإنتاجية كالاستيلاؾ، كبالتالي لا تتخؾ السجاؿ أماـ الصالب لاتخاذ قخارات 
( كسا كذفت نتائج تحميل السحتػػ إغفاؿ كبيخ لسفاـيع ٕٚٔٓ) دراسة الأنرارؼ اقترادية مدتقبمية. كاتفقت مع نتائج 

 في كتب التخبية الاجتساعية كالػششية لمرفػؼ الخابع كالخامذ كالدادس.  التخبية الاستيلاكية كؾيسيا كمياراتيا
أف بعس الؿيع  تكخارا إلى( كتذيخ نتائج الجراسة اقترادية ٕٛٔٓالربيحيغ )مع دراسة  اتفقتككسا 

قافة الاقترادية قج تػفخت بذكل مشاسب، كأف ىشاؾ ؽ تخاكحت تكخاراتيا ما بيغ الرفخ إلى التكخاريغ كؿيع تعديد ث
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حرمت ؾيسة تخشيج الاستيلاؾ عمى ؾيسة  العاـ بيشساالادخار، كنبح الاحتكار، كالعجؿ كالسداكاة في تدمع الػضائف 
( في كالتي اضيخت نتائجيا حرػؿ مفاـيع الصاقة، الدكاف، الثقافة ٕٙٔٓمتػسصة.  كاتفقت مع دراسة أبػ غميػف )

 ؾ، العمع كالتكشػلػجيا بشدب متجنية في محتػػ السشيج.كالإعلاـ كالتػعية، الاقتراد كالتشسية كالاستيلا
( تػصمت الشتائج الى انو تع تحجيج أف غالبية CELK,2022تتفق ىحه الشتائج مع دراسة   كيميظ ) يزاكأ 

الصلاب لجييع كعي كاؼ بسفاـيع الحاجة كالفائجة كالدمع كالإنتاج كالاستيلاؾ كالادخار كاليجر كعمى دراية بأنذصة 
اج في مشاشقيع كمداىسة الإنتاج في الاقتراد، كالطخكؼ الستشامية لمسشتجات، كالرعػبات في نسػ السشتجات، الإنت

كالجخل مغ السشتجات. بالإضافة إلى ذلظ أف غالبية الصلاب لجييع مدتػػ جيج مغ الػعي حػؿ السدتيمظ الػاعي، 
اقترادية عائج إلى اف مشاىج الجراسة تتزسغ مفاـيع  كالفاتػرة، كىحاكالتػفيخ، كتاريخ انتياء الرلاحية، كالإيراؿ 

 .بسػاضيع الانتاج كالاستيلاؾ تتعمق
( حيث كذفت نتائجيا ٕٚٔٓكدراسة سعج، ؛ٕٛٔٓ؛ العسيخؼ،ٕٕٓٓكتختمف مع دراسة كلا مغ )الحخبي ،

الصمبة الى تمظ  اكتدابلجػ الصمبة ككجػد علاقة ارتباشية شخدية قػية بيغ  الاقترادؼالى ارتفاع مدتػػ الػعي 
 لمػعي الاستيلاكي . امتلاكيعالسفاـيع ك 

 الستػسػػط  الرػػف الثالػػث فػػي الاجتساعيػػةبسقػػخرات الجراسػػات  بعػػاد الػػػعي الاسػػتيلاكيأ بجرجػػة تزػػسيغكؼيسػػا يتعمػػق 
 ىحه الشتائج. (ٔٔفيػضح ججكؿ )

  الثالث الستؽسط لمرف الاجتساعيةفي كتب الجراسات الاستهلاكي الؽعي  بعادأ ة تزسيؼدرج (00)ججول 
 درجة التػافخ الشدبة السئػية مجسػع التكخارات أبعاد الػعي الاستيلاكي الخئيدة ـ
 قميمة ججا %ٛٔ.ٛٔ ٗ البعج الأكؿ: الخجاع التدػيقي ٔ
 قميمة ججًا %ٜٓ.ٜ ٔ البعج الثاني: التزميل الاعلاني ٕ
 قميمة %ٖٙ.ٖٙ ٕ البعج الثالث: السدتيمظ ككاجباتو ٖ
 قميمة ججًا %ٛٔ.ٛٔ ٗ الخابع: الثقافة الاستيلاكية البعج ٗ

   ٔٔ إجسالي الأبعاد
الاسػػتيلاكي الػػػعي بعػػاد أيتبػػيغ أف ىشػػاؾ تفاكتػًػا فػػي درجػػة تزػػسيغ  (ٔٔ) جػػجكؿاردة فػػي باسػػتقخاء الشتػػائج الػػػ 

فػػي جباتػػو حقػػػؽ السدػػتيمظ ككا، حيػػث جػػاءت السؤشػػخات الخاصػػة الستػسػػصةلمسخحمػػة الاجتساعيػػة بسقػػخرات الجراسػػات 
بشدػػو بمغػػت الخػػجاع التدػػػيقي %(، كجػػاء فػػي التختيػػب الثػػاني السؤشػػخات الخاصػػة ٓٗ.ٛٗالتختيػػب الأكؿ بشدػػبة مئػيػػة )

%(، بيشسػا جػاء فػي ٜٓ.ٕٔبشدػبة )الثقافػة الاسػتيلاكية %(، كجاءت في التختيػب الثالػث السؤشػخات الخاصػة ٕ٘.ٕٖ)
 %(.٘ٗ.ٙبشدبة بمغت ) الاعلاني التزميلالتختيب الأخيخ السؤشخات الخاصة 

بسقػػػػخرات الجراسػػػػات الاسػػػػتيلاكي الػػػػػعي  بعػػػػادأكيتزػػػػح مػػػػغ الشتػػػػائج الػػػػػاردة بيػػػػحا الجػػػػجكؿ أف درجػػػػة تػػػػػافخ 
 تتخاكح ما بيغ قميمة كقميمة ججًا.الاجتساعية 
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 ممخ ص الشتائج 
 تمخرت نتائج الجراسة ؼيسا يمي:

بالسحتػػ التعميسي بسقخرات الجراسات الاجتساعية يػجج تفاكت في تػزيع مؤشخات الػعي الاستيلاكي الستزسشة  .ٔ
لمسخحمة الستػسصة، فقج بمغت بُعج" حقػؽ السدتيمظ ككاجباتو" الشدبة الأكبخ عمى مدتػػ مقخرات الجراسات 

%( كبجرجة تػافخ متػسصة، بيشسا جاءت في التختيب الثاني بُعج "الخجاع التدػيقي " ٓٗ.ٛٗالاجتساعية بشدبة )
%( ٜٓ.ٕٔ( كبجرجة تػافخ قميمة، كجاء بُعج" الثقافة الاستيلاكية" في التختيب الثالث بشدبة )%ٕ٘.ٕٖبشدبة )

%( كبجرجة ٘ٗ.ٙكبجرجة تػافخ قميمة، بيشسا جاءت في السختبة الأخيخة جاء بُعج" التزميل الاعلاني "بشدبة )
 تػافخ قميمة ججًا. 

بالسخحمة الستػسصة، في ميارات الػعي الاستيلاكي، يػجج قرػر كاضح في عشاية مقخرات الجراسات الاجتساعية  .ٕ
ضيخ أف ىشاؾ مؤشخات غيخ متػافخة نيائيًا، كالستػافخ مشيا متػافخ بذكل ضسشي كبجرجة تػافخ قميمة كقميمة  حيث

 ججًا. 
فووي السسمكووة العخبيووة الستؽسووطة لمسخحمووة  الاجتساعيووةترووؽر مقتووخح لتطووؽيخ مقووخرات الجراسووات السحووؽر الثالووث: 

 الاستهلاكيالؽعي بعاد أعؽدية في ضؽء الد
 :الثانيالشتائج السُتعمِّقة بالدؤاؿ 

لتصػػػيخ مقػػخرات الجراسػػات الاجتساعيػػة لمسخحمػػة الستػسػػصة فػػي السسمكػػة كالػػحؼ يػػشز عمػػى "مػػا الترػػػر السقتػػخح   
  ؟العخبية الدعػدية في ضػء أبعاد الػعي الاستيلاكي 

 قتخح ترػر لتصػيخ محتػػ مقخرات الجراسات الاجتساعية كفق الخصػات التالية:الباحثة ت فإفككفقًا لشتائج الجراسة   
 بشاء الترؽر السقتخح:

بحيث يكػف  الستػسصة،السخحمة كشالبات دليل مقتخح يدعى إلى تصػيخ كتحديغ مشاىج الجراسات الاجتساعية لصلاب 
أبعاد الػعي الاستيلاكي، كقج استشجت ضػء في  مخشج لسعمسي السخحمة الستػسصة كمصػرؼ السشاىج في تصػيخ السقخر

 الباحثة في إعجاد الترػر السقتخح إلى السختكدات الآتية:
 الأدب التخبػؼ لمجراسة ذؼ الرمة بأبعاد الػعي الاستيلاكي كالسقخرات الاجتساعية لمسخحمة الستػسصة. .ٔ
ات الاجتساعية لأبعاد الػعي نتائج الجراسات الدابقة التي كذفت عغ فجػات في درجة تزسيغ مقخرات الجراس .ٕ

 الاستيلاكي في السخحمة الستػسصة. 
نتائج الجراسة الحالية حػؿ درجة تزسيغ مقخرات الجراسات الاجتساعية لأبعاد الػعي الاستيلاكي في السخحمة  .ٖ

 الستػسصة.
 كتع إعجاد الترػر السقتخح كفقًا لسا يمي: 

 لػعي الاستيلاكي كالجراسات الاجتساعية. مخاجعة الأدب التخبػؼ لمجراسة ذؼ الرمة بأبعاد ا -
 ، ككسائل التقػيع.وتحجيج أىجاؼ الترػر السقتخح، كمحتػاه، كمتصمبات -
 إعجاد الترػر السقتخح في صػرتو الأكلية، كمغ ثع تحكيسو. -
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عخض الترػر السقتخح عمى خبخاء كذكؼ الاختراص لمتحقق مغ مجػ مشاسبة فكخة الترػر، كتقجيع أؼ  -
 . لتحديشوبة مقتخحات مشاس

 تعجيل الترػر السقتخح كفقًا لخؤية السحكسيغ، كذلظ لإخخاجو برػرتو الشيائية. -
 كبعج الؿياـ بالخصػات الدابقة، خمرت الجراسة إلى الترػر السقتخح الآتي: 

 أهجاف الترؽر السقتخح:
ؼ تعمػػيع الجراسػػات ركعػػي فػػي بشػػاء الترػػػر السقتػػخح أف تكػػػف الأىػػجاؼ متساشػػية مػػع الدياسػػة التعميسيػػة كأىػػجا

 الاجتساعية في السسمكة العخبية الدعػدية، كتتمخز الأىجاؼ في الآتي:
 .الهجف العام :أولاا 

ييػجؼ الترػػػر السقتػخح بذػػكل عػاـ إلػػى تقػجيع إشػػار يدػػاىع فػي تجدػػيخ الفجػػة بػػيغ محتػػػ مقػػخرات الجراسػػات 
 في السسمكة العخبية الدعػدية.  حمة الستػسصة سخ الرف الثالث بال الاجتساعية كبيغ أبعاد الػعي الاستيلاكي لصلاب

 .الأهجاف التفريمية :ثانياا
 عالسخحمة الستػسصة السعمػمات الستعمقة بأبعاد الػعي الاستيلاكي كالتي تتسثل في )الخجا  كشالبات إكداب شلاب -

 (.الاستيلاكية ، الثقافةالإعلاني )الخجاع الإعلاني(، حساية حقػؽ السدتيمظ ككاجباتو التزميلالتدػيقي، 
 ترسيع أنذصة لسداكلة ميارات أبعاد الػعي الاستيلاكي، لتعديد الفيع العسمي لأبعاد الػعي الاستيلاكي. -
 كتصػيخ قجراتيع في التعامل مع أبعاد الػعي الاستيلاكي. كالصالبات تجريب الصلاب -
 ع بيغ أبعاد الػعي الاستيلاكي، كذلظ بتػفيخ مقاربة شاممة تجسيػ عمى دمج السحتػ  كالصالبات تييئة الصلاب -

(، ، الثقافة الاستيلاكيةالإعلاني )الخجاع الإعلاني(، حساية حقػؽ السدتيمظ ككاجباتو التزميلالتدػيقي،  ع)الخجا 
 مسا يدسح لمصلاب بفيع التفاعلات السعقجة بيغ ىحه الأبعاد.

ادر مختمفة، مسا يعدز مياراتيع لإجخاء أبحاث خاصة بيع كجسع السعمػمات مغ مر كالصالبات تييئة الصلاب -
 في تحميل البيانات كاتخاذ القخارات الاستيلاكية. 

لمسذاركة في مذاريع جساعية تتعمق بأبعاد الػعي الاستيلاكي، مسا يعدز التعمع  كالصالبات تييئة الصلاب -
 التعاكني كالفيع العسيق.

الإعلاني  التزميلالتدػيقي،  ع)الخجا ي تتجدج في لجسيع أبعاد الػعي الاستيلاكي التكالسعمسة تعديد فيع السعمع  -
 (.، الثقافة الاستيلاكية)الخجاع الإعلاني(، حساية حقػؽ السدتيمظ ككاجباتو

عمى تػجيو تجخبة التعمع لمصلاب  كالسعمسة تصػيخ ميارات تػجيو التعمع، مغ خلاؿ تحجيج أىجاؼ تداعج السعمع -
 مغ الأنذصة كالسػاد التعميسية.بذكل فعاؿ لتحقيق أقرى استفادة كالصالبات 

 كببيئتيع السحيصة. كالصالبات عمى ربط أبعاد الػعي الاستيلاكي بحياة الصلاب كالسعمسة تعديد قجرة السعمع -
 الػعي لسعخفة كتشسية أبعاد الػعي الاستيلاكي. يستمكػف تخبػية  يومػجمػجو تخبػؼ أك كجػد  -

 محتؽى الترؽر السقتخح:
 أبعاد الػعي الاستيلاكي التي يجب تزسيشيا في مقخرات الجراسات الاجتساعية.  ( إلىٕٔالججكؿ ) يذيخ
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  ٕٔججكؿ 
 محتػػ الترػر السقتخح

 شخؽ التجريذ  الأنذصة السشاسبة  السفاـيع )السحتػػ(  البعج
 الخجاع التدػيقي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

لع يتشاكؿ الثالث الستػسط في أؼ فرل 
يجؿ مغ فرػليع الثلاث أؼ محتػػ 

، بذكل كاؼ عمى بعج الخجاع التدػيقي
لحا نقتخح بػضع كحجة بعشػاف " أساليب 

الكذف عغ الخجاع التدػيقي " كحتى 
يحسى السدتيمظ نفدو مغ الخجاع 

التدػيقي فإف يتع ذلظ مغ خلاؿ عجة 
أساليب حيث يشبغي عمى السدتيمظ قبل 

عسمية الذخاء  البحث عغ السعمػمات 
جمات، كالعسل الخاصة بالسشتج أك الخ

عمى مقارنة الأسعار كذلظ بسقارنة 
أسعار السشتجات أك الخجمات مغ 

مختمف الذخكات، بالإضافة إلى قخاءة 
مخاجعات السدتيمكيغ لمسشتجات 

كالخجمات قبل شخائيا، كمغ خلاؿ 
التي تبجك أنيا  الادعاءاتالذظ في 

جيجه لجرجو مغ الرعب ترجيقيا، 
تدػيقي إلى كأخيخًا الإبلاغ عغ الخجاع ال

 الجيات السخترة. 

 كالصالبات الصلابمصالبو  -
إجخاء بحث حػؿ أساليب ب

 الكذف عغ الخجاع التدػيقي؟ 
أف يػضح الصالب ما يمي:  -

ما  شيءأنو في حاؿ أراد شخاء 
كاف ىشاؾ لػ كيف يسيد ماذا 

 لا؟خجاعًا تدػيؿيًا أـ 
عقج جمدة حػار حػؿ  -

الخجاع التدػيقي ككيف يتسع 
  .ة الخجاع التدػيقيمسارس

 
 
 
 
 
 
 
 
 

استخجاـ أسمػب التعمع  -
الجساعي لجحب انتباه 
الصمبة كتذجييع عمى 

السذاركة في السشاقذات 
كتبادؿ الآراء حػؿ الخجاع 
 التدػيقي ككيؽية مسارستو

استخجاـ الألعاب  -
التعميسية كػسيمة تعميسية 

جحابو مثل لعبة " الحؿيقة 
 أـ الخجاع". 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

الإعلاني  التزميل
)الخجاع 

 الإعلاني(

لع يتشاكؿ الرف الثالث الستػسط في 
أؼ فرل مغ فرػلو الثلاث أؼ 

 التزميل محتػػ يجؿ عمى بعج
بالذكل الإعلاني( )الخجاعالإعلاني 
: لحا نقتخح بػضع كحجة السصمػب 

بعشػاف " كيؽية مسارسة الخجاع 
ة السدتيمظ كتتسثل في حسايالإعلاني". 

خاصة إذا كانت الاعلانات تتزسغ 
معمػمات خاشئة أك مزممة أك خادعة 
مغ قبل الذخكات السرشعة كالسػزعيغ 
كتجار التجدئة، ككحلظ في الإعلانات 
كالكتالػجات كالسػاقع الإلكتخكنية كما 

 إلى ذلظ.

كالصالبات الصلاب مصالبو  -
تػضيح السػاضيع التي يتع ب

تيمظ مغ خلاليا خجاع السد
بكتب  بالاستعانةلذخاء السشتج، 

كمجلات كصحف تصخقت 
 لحلظ؟  

شخح أسئمة استشتاجية  -
كتفاعميو كالصمب مشيع معخفة 

ما إذا كاف ىشاؾ تزميل 
إعلاني في فيجيػ معيغ أـ لا 

 كالصالبات لتذجيع الصلاب
عمى مشاقذة التزميل الإعلاني 

 بذكل أعسق. 

استخجاـ أسمػب  -
العرف الحىشي لحث 

الصلاب عمى تػليج أفكار 
خلاقة كالتػصل إلى حمػؿ 

 إبجاعية.
استخجاـ التصبيقات  -

كالػسائل التعميسية الخقسية 
لتػضيح التزميل 

الإعلاني بذكل برخؼ 
 كتعسيق الفيع لجػ الصمبة. 

 



  

 

- 984 - 

  م0302 أكتؽبخ –(03مدمدل العجد ) –الخابعالعجد  –الحادى عذخالسجمج   

 التخبية الشؽعيةمجمة دراسات وبحؽث 

 شخؽ التجريذ  الأنذصة السشاسبة  السفاـيع )السحتػػ(  البعج
حساية حقػؽ 

السدتيمظ 
 ككاجباتو

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

في ث الستػسط الثاللع يتشاكؿ الرف 
أؼ فرل مغ فرػلو الثلاث أؼ 

حساية حقػؽ  محتػػ يجؿ عمى بعج
بالذكل السصمػب   السدتيمظ ككاجباتو
)الجيات السخترة كالأشاره الى 

بالسسمكة  لحساية حقػؽ السدتيمظ
( كتتسثل في كزرارة العخبية الدعػدية

التجارة، كزارة الذؤكف البمجية كالقخكية 
مة لمغحاء كالجكاء، كالإسكاف، الييئة العا

كزارة العجؿ )لمسخالفات التعاقجية(، 
السػارد البذخية كالتشسية الاجتساعية، 
كزارة الرحة، مجمذ الزساف الرحي 
كالغخض مشيا حساية حقػؽ السدتيمظ 
كأداءه لػاجباتو تجاه نفدو كديشو 

، ككضع كحجة كحلظ بعشػاف" ككششو
يعشى  " كىحاأىسية الثقافة الاستيلاكية 

سية أف يكػف الفخد ذك ثقافة أى
استيلاكية فكمسا كاف الفخد عمى معخفة 
بحقػقو ككاجباتو كيستمظ السيارات كالؿيع 
التي تكدبو الدمػؾ الخشيج أثشاء عسمية 

ق سيعػد عميو بالفائجة الذخاء كالتدػي
 كالدعادة.

 كالصالبات الصلابمصالبو  -
تػضيح حقػؽ السدتيمظ ب

 ككاجباتو؟ 
 كالصالبات لابالصمصالبو  -

تحميل إعلانات مغ مختمف 
كسائل الإعلاـ كتحجيج تقشيات 

 الخجاع السدتخجمة؟
كالصالبات  الصلابمصالبو  -

بالذبكة العشكبػتية  الاستعانة
حػؿ كتابة مقاؿ يػضح أىسية 
 امتلاؾ الفخد ثقافة استيلاكية؟

استخجاـ أسمػب الشقاش  -
كصخح أمثمة إعلانات 
مذيػرة كتحميميا مع 

 لصلاب.ا
عخض مقاشع فيجيػ أك  -

رسػمات أك صػر تػضح 
 تقشيات الخجاع التدػيقي

استخاتيجية تجكيغ 
 السلاحطات 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

- 982 - 

  م0302 أكتؽبخ –(03مدمدل العجد ) –الخابعالعجد  –الحادى عذخالسجمج   

 التخبية الشؽعيةمجمة دراسات وبحؽث 

 شخؽ التجريذ  الأنذصة السشاسبة  السفاـيع )السحتػػ(  البعج
 الثقافة   
 الاستيلاكية 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

لع يتشاكؿ الرف الثالث الستػسط في 
فرػلو الثلاث محتػػ يجؿ عمى بعج 

كية، لحا نقتخح كضع كحجة الثقافة الاستيلا
"العػامل السؤثخة في الثقافة  بعشػاف

 الاستيلاكية"  
التفاخخؼ( ) أكلا: الاستيلاؾ الخفاىي

ىحه العػامل كيتعمق أحج  كيعتبخ
في القيخؼ بسزاميغ التخؼ كاليػس 

الاستيلاؾ كاكتداب عادات استيلاكية 
  ججيجة.

ثانياً: التحػلات العالسية التي تبدط 
كالامتجاد عبخ السجالات العامة الييسشة 

عمى  جانبا ثقاؼيا يعتسجكالخاصة كتعسل 
 .السادؼ لمسدتيمظالجحب كالإغخاؽ 

ثالثاً: الجحب السسشيج لمعلامات الدمعية 
كالساركات كثقافة الرػرة كالتي تعج 
عػامل تشحت ثقافة الشدعة الاستيلاكية 
كىي عػامل جج مخكبة تُقَػِض معاييخ 

 الاستيلاؾ نفدو.الاستيلاؾ قبل 

 كالصالبات مصالبو الصلاب-
 بتػضيح مفيػـ ثقافة السدتيمظ؟ 

مصالبو الصلاب كالصالبات --
التجارية تدسية بعس العلامات 

 السعخكفة لجييع كبعس الأماكغ
 يختادكنيا لذخاء احتياجاتيع؟ يالت
 كالصالبات مصالبو الصلاب-

الاستعانة بالذبكة العشكبػتية 
ػضح أىسية حػؿ كتابة مقاؿ ي

 اف يكػف لجيظ ثقافة استيلاكية؟
 كالصالبات مصالبو الصلاب -

الاستعانة بالذبكة العشكبػتية 
يججكف قج  ػ ككتابة عػامل اخخ 

الاستيلاؾ تؤثخ في ثقافة  أنيا
 لجػ السدتيمظ؟

استخجاـ أسمػب الشقاش  -
كصخح أمثمة إعلانات 
مذيػرة كتحميميا مع 

 الصلاب.
عخض مقاشع فيجيػ أك  -
سػمات أك صػر تػضح ر 

بعس الدمع السعخكفة 
 كاماكغ بيعيا في بعس

 السحلات التجارية؟  
قخاءة بعس الاستشتاجات 

 عمى مدسع الصلاب
كتجكيشيا عبخ  كالصالبات

 الدبػرة كمشاقذتيا.

  تؽصيات الجراسة
 تخح كذلظ عمى الشحػ التالي: بشاء عمى الترػر السقتخح تػصي الجراسة بتصبيق متصمبات تحقيق الترػر السق

: متطمبات إدارية:  أولاا
الأخح بالسعاييخ السيشية لمسعمسيغ في السسمكة العخبية الدعػدية ؼيسا يتعمق بتشسية أبعاد الػعي الاستيلاكي  -

لسعمسات الجراسات الاجتساعية بالسخحمة الستػسصة، كذلظ لتحقيق ىحه السعاييخ كتحقيق تشسية الػعي الاستيلاكي 
 مسعمسة. ل

ترسيع مشيج: كذلظ بتحجيج السػاضيع كالأىجاؼ التعميسية التي تخكد عمى أبعاد الػعي الاستيلاكي، كتصػيخ  -
 محتػػ مشيجي يكػف مميسًا كمشاسبًا لمفئة العسخية. 

أبعاد الػعي الاستيلاكي في السشيج  ملحػؿ كيؽية تكا لمسعمسات: كذلظ بتقجيع دكرات تجريبية السعمساتتجريب  -
 التجريذ. ك 

كسائل تقييع: كضع نطاـ تقييع يدتشج عمى أبعاد الػعي الاستيلاكي، يتيح لمسعمسيغ تقييع تصػر الصلاب في  -
 . الػعي الاستيلاكي بعادلأفيسيع 

 تشطيع فعاليات تعميسية: مغ خلاؿ تػفيخ أنذصة تداعج في تعديد أبعاد الػعي الاستيلاكي. -
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 .الػعي الاستيلاكي أبعادبعة تقجـ الصلاب كتقييع أدائيع في نطاـ متابعة كتقييع: إنذاء نطاـ لستا -
 تصمبات بذخيةمثانيًا: 

 تتصمب ىحه الأبعاد معمسات لجييغ إلساـ كخبخة بصخيقة تجريذ ىحه الأبعاد. -
السعمسات قجرة عمى تقجيع دكرات تجريبية لتصػيخ ميارات ك أيزًا خبخة  غف السعمسات كيكػف لجييػ مذخفات يتابع -

 الجراسات الاجتساعية.في مجاؿ 
قجرة عمى دمج التصػرات الك  الجكريةكجػد خبخاء في الاستيلاؾ يسكشيع تقجيع السذػرة حػؿ السحتػػ كالتحجيثات  -

 الاستيلاكية الحجيثة في السشيج.
 كجػد أخرائييغ يسكشيع دعع استخجاـ التكشػلػجيا في التجريذ كتحجيث الػسائل التعميسية. -
 في مجاؿ الجعع الشفدي كالاجتساعي.  اتالصالبكجػد فخيق يجعع  -
 كجػد فخيق لتقييع الأداء الصلابي كالتحديغ السدتسخ.  -

 ثالثًا: متصمبات مادية
 . لمصالباتتػفيخ كتب كمػارد تعميسية تتشاسب مع السدتػػ العسخؼ كالسدتػػ الجراسي  -
 تكامل التكشػلػجيا في التجريذ. تػفيخ أجيدة حػاسيب ككسائل تكشػلػجيا التعمع لجعع الجركس الإلكتخكنية ك  -
 استخجاـ الػسائل التعميسية التفاعمية، مثل الألعاب التعميسية كالسػارد الستعجدة كالػسائط. -
 إنذاء مخكد تعميسي جحاب يعكذ أبعاد الػعي الاستيلاكي.  -
 كتب في الاستيلاؾ كمخاجع مفيجة. تحتػؼ تػفيخ مكتبة مجرسية   -

 وسائل وأساليب التقؽيػ:
شا تحجيج أساليب ككسائل التقػيع، كالتي تع تصبيقيا مغ أجل معخفة مجػ تشاكؿ مقخرات الجراسات يتع ى

 الاجتساعية بالسخحمة الستػسصة لأبعاد الػعي الاستيلاكي كالتي تتزسغ:
صة، إذ تحجيج الأىجاؼ: كذلظ بتحجيج الأىجاؼ لتزسيغ أبعاد الػعي الاستيلاكي في السقخرات الاجتساعية لمسخحمة الستػس .ٔ

 .السخجػةنحػ الشتائج  أف تحجيج الأىجاؼ يداعج عمى تػجيو الترسيع
ترسيع السحتػػ: ضسغ السحتػػ يتع تقديع السقخرات بحيث يتشاكؿ كل قدع كحجة كاحجة عمى الأقل تتشاكؿ إحجػ  .ٕ

 أبعاد الػعي الاستيلاكي. 
مغ التقشيات الخقسية  ىاكغيخ  مقاشع الفيجيػك استخجاـ كسائل التعمع: يتع استخجاـ كسائل التعمع السختمفة كالرػر  .ٖ

 كالغيخ رقسية ككضع خصط دركس تذسل استخجاـ تقشيات تجريذ حجيثة في تجريذ أبعاد الػعي الاستيلاكي.
لأبعاد الػعي الاستيلاكي، كمغ  الصالباتتشطيع الجركس: يتع تشطيع السقخرات بذكل تدمدمي كذلظ لتدييل فيع  .ٗ

 بعج مغ أبعاد الػعي الاستيلاكي ضسغ الػحجات بذكل مشفرل. لتجريذ كل ةثع تخؾ السعمس
تكامل الأبعاد: في بعس الحالات، يتع تكامل الأبعاد معًا لتطيخ التخابط بيشيا؛ عمى سبيل السثاؿ كيف يؤثخ  .٘

 ع الفخد في خجاع تدػيقي.ػ عجـ كجػد ثقافة استيلاكية لجػ الفخد عمى كق



  

 

- 989 - 

  م0302 أكتؽبخ –(03مدمدل العجد ) –الخابعالعجد  –الحادى عذخالسجمج   

 التخبية الشؽعيةمجمة دراسات وبحؽث 

ييع متشػعة كالاختبارات الكتابية، كالأبحاث، كالسذاركة في الرف لؿياس تقييع الأداء: يتع استخجاـ أساليب تق .ٙ
 لأىجاؼ السقخر. الصالبات تحقيق 

كخاصة  بانتطاـ لسػاكبة التصػرات  جاىدةتكػف السعمسة مغ خلاؿ أصحاب التصػيخ كلكغ يشبغي أف تحجيث السقخر:  .ٚ
لتحديغ السحتػػ كأساليب  الصالباتيذ كتعميقات الاستيلاكية، كيجب عمييا الاستفادة مغ تجارب التجر التصػرات 
 التجريذ. 

 تجريب السعمسيغ: يتع تقجيع تجريب لمسعمسات حػؿ كيؽية تشفيح السقخر كاستخجاـ كسائل التعميع بفعالية.  .ٛ
تحقيق الصلاب للأىجاؼ السخسػمة، كتعجيل السقخر إذا كاف ذلظ  لتحجيج مجػتقييع مدتسخ: يتع تقييع مدتسخ  .ٜ

 .ضخكريًا
 الاستخاتيجيات التعميسية السقتخحة: 

السخحمة الستػسصة بأبعاد الػعي الاستيلاكي، فقج  شالبات إدراؾبشاء عمى أىجاؼ الترػر السقتخح كمشيا إثخاء 
 تع اقتخاح مجسػعة مغ استخاتيجيات التجريذ بسا يزسغ تحقيق أىجاؼ الترػر السقتخح، كمغ ىحه الاستخاتيجيات ما

 يمي: 
ضسغ  غالقجرة عمى شخح أفكارىع كآرائيالصالبات السشاقذة: حيث تديع ىحه الاستخاتيجية في مشح استخاتيجية  .ٔ

ميارات التػاصل كاحتخاـ الصالبات كسا تكدب  ،السػضػع السصخكح كتحسل السدؤكلية عغ تمظ الآراء كالأفكار
 كار كالتػاصل الفعاؿ. معمػمات كأفكار ججيجة نتيجة تبادؿ الأف غآراء الآخخيغ، مسا يؤدؼ إلى إكدابي

إلى مجسػعات صغيخة، كتزع  الصالباتاستخاتيجية العسل الجساعي: كىي أسمػب تعميسي يتع مغ خلالو تقديع  .ٕ
ؼيسا بيشيع لتحقيق أىجاؼ الصالبات كل مجسػعة مغ ىحه السجسػعات مدتػيات تعميسية متشػعة، كيتعاكف فييا 

التخصيط كالتشطيع كالسخاؾبة كالتقػيع، أما  ا، إذ يقع عمى عاتقيةمسالجرس مغ خلاؿ التفاعل الستبادؿ كتػجيو السع
 التشفيح. غفإفّ عمييالصالبات 

ف الحىشي: استخاتيجية ذىشية، تعتسج عمى جسع أكبخ قجر مسكغ مغ الأفكار مغ مجسػعة راستخاتيجية الع .ٖ
ابتكار فكخة ججيجة غيخ مػجػدة محجدة مغ الشاس خلاؿ فتخة زمشية معيشة، بيجؼ حل مذكمة بصخيقة إبجاعية، أك 

 سابقاً، أك تصػيخ فكخة مػجػدة. 
استخاتيجيو السسارسة السُتأنية: كىي كاحجة مغ أكثخ الصخؽ فعالية لإكداب مفاـيع ججيجة لجػ الستعمسيغ حيث  .ٗ

كىي تتزسغ السسارسة السُتأنية تقديع التعمع إلى سمدمة مغ السيارات الفخعية، يتع مسارسة كل مشيا بجكرىا، 
تتزسغ خسذ خصػات رئيدية كىي )تحجيج السيارة، تصػيخ السيارة، تقييع السيارة، الأداء الشيائي، العػدة 

 كمسارسة ىحه السيارة لاحقاً في بجاية كل حرة(.
 الأنذطة التعميسية السقتخحة: 

 يتصمب تعميع أبعاد الػعي الاستيلاكي استخجاـ أنذصة تعميسية متشػعة، مشيا ما يمي: 
 بة تقاريخ بحثية.كتا -
 الجراسة عبخ الأنتخنت. -
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 .كمقاشع الفيجيػتحميل الرػر  -
 )صحف ككتب كمجلات(.  القخاءات الخارجية -

  السقتخحة:أساليب التقػيع 
 يع متشػعة مشيا ما يمي: يتصمب أبعاد الػعي الاستيلاكي استخجاـ أساليب كأدكات تقت

 كتابية.اختبارات  -
 اختبارات شفػية. -
 خخائط ذىشية. -
 الأدائية. لسياـا -

تع إعجاد ىحا الترػػر السقتػخح نتيجػة قرػػر مقػخرات الجراسػات الاجتساعيػة فػي السخحمػة الستػسػصة فػي شػخح 
، كقج جاء ىحا الترػر ليبيغ أىسية أبعاد  السرصمحات كالسفاـيع السختبصة بأبعاد الػعي الاستيلاكي بذكل كاؼ  ككاؼ 

نحػػ الصالبػات سجتسع ككل، حيث يداعج ىحه الترػػر فػي تشسيػة مدػؤكلية كالالصالبات الػعي الاستيلاكي كأثخىا عمى 
 غإيجابيًػا كيحفػدى غلأبعاد الػعي الاسػتيلاكي كأىسيتيػا مسػا يػشعكذ عمػيي غكفيسي غالاستيلاؾ كذلظ مغ خلاؿ إدراكي

 كغيخىا كالإعلانيفي إيجاد حمػؿ مدتقبمية لمسذاكل السختمفة السختبصة بأبعاد الػعي الاستيلاكي كالخجاع التدػيقي 
 .الجراسةتؽصيات 

 بسا يأتي:  ةػصي الباحثتعشو مغ نتائج،  الجراسة تفي ضػء ما أسفخ 
الاستفادة مغ الترػر السقتخح عشج تصػيخ محتػػ الجراسات الاجتساعية لمسخحمة الستػسصة في السسمكة العخبية  .ٔ

 الدعػدية في ضػء ابعاد الػعي الاستيلاكي.
تصػيخ مشاىج الجراسات الاجتساعية بتزسيغ ابعاد الػعي الاستيلاكي في محتػػ الجراسات دعػه القائسيغ عمى  .ٕ

 خاءه بالأنذصة العمسية كالتصبيؿية.إثالاجتساعية مغ خلاؿ 
 ضخكرة تزسيغ مقخرات الجراسات الاجتساعية في السخحمة الستػسصة لإبعاد الػعي الاستيلاكي. .ٖ
عاد الػعي الاستيلاكي في مقخرات الجراسات الاجتساعية في مخاحل تفخيج دراسات خاصة بجراسة كل بعج مغ أب .ٗ

 دراسية اخخػ كالسخحمة الثانػية.
 بشاء الػعيالحمقة السكسمة لجكر السقخرات في  غباعتبارى السعمساتل دكر يكرش عسل لتفعك  دكرات تجريبية ترسيع .٘

 .الصالباتحػؿ مفيػـ الػعي الاستيلاكي لجػ 
 السخاجع:

يع، أحسػػج  بعػػس تشسيػػة فػػي الشذػػط الػػتعمع اسػػتخاتيجيات عمػػى قػػائع إثخائػػي بخنػػامج فاعميػػة(. ٕٚٔٓحامػػج عميػػاف. ) إبػػخاـ
 السجيشػػة جامعػػة مشذػػػرة، غيػػخ ماجدػػتيخ رسػػالة ،الثانػيػػة السخحمػػة شػػلاب لػػجؼ البيئػػي كالػػػعي الجغخاؼيػػة السفػػاـيع
  العالسيو.

انػنيػػػة لمحسايػػػة السجنيػػػة لمسدػػػتيمظ مػػػغ الإعلانػػػات (. الجػانػػػب القٕٚٔٓ، عمػػػي حدػػػيغ، كبذػػػخ، كليػػػج محمد. )ديػػػابأبػػػ 
 .ٖٜٗ-ٖٙٗ(، ٕٖ)ٕ، مجمة كمية الذخيعة كالقانػف بصشصاالتجارية الكاذبة أك السزمة. 
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(. السعػػػاييخ السعاصػػػخة لمتخبيػػػة البيئيػػػة كدرجػػػة تزػػػسيغ كتػػػب التّخبيػػػة الإسػػػلامية ٕٙٔٓ، عيػػػج، اسػػػساعيل. )غميػػػػف أبػػػػ 
مجمػػة جامعػػة القػػجس السفتػحػػة للأبحػػاث دف لمسعػػاييخ السعاصػػخة لمتّخبيػػة البيئيػػة، لمسخحمػػة الأساسػػية العميػػا فػػي الأر 

 .ٛٙ-ٔ(، ٙٔ)ٗ.كالجراسات التخبػية كالشفدية
(. ترػػػػػرات معمسػػػػي الجراسػػػػات الاجتساعيػػػػة لأىسيػػػػة تزػػػػسيغ مفػػػػاـيع التخبيػػػػة ٕٚٔٓ) الأنرػػػػارؼ، كداد بشػػػػت مرػػػػمح
 ٘. مجمػة سػمػؾاتيا في كتب التخبية الاجتساعية كالػششية السصػػرة بالسخحمػة الابتجائيػة. الاستيلاكية كؾيسيا كميار 

(ٕٔ ،)ٔ-ٙٓ. 
الػعي الاسػتيلاكي كدكرة فػي تخسػيخ متصمبػات السدػؤكلية الاجتساعيػة )دراسػة حالػة مجيخيػة (. ٕ٘ٔٓ، رانة. )البخكاني

 .-أـ البػاقي -خبي بغ مييجؼ]رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة[. جامعة الع اـ البػاقي( -التجارة
(. دراسػػة تحميميػػة لأسػػاليب التشذػػئة الأسػػخية كدكرىػػا فػػي تشسيػػة ؾػػيع ثقافػػة تخشػػيج الاسػػتيلاؾ ٕٕٕٓ، جسعيػػة. )بػكبذػػة

 . ٕٔ-ٔ(، ٕ)ٙ، مجمة ىيخكدكت لمعمػـ الإندانية كالاجتساعيةلمصفل. 
ي كثقافػة الاسػتيلاؾ دراسػة ميجانيػة فػي مجيشػة (. الشسػػ الدػكانٕٙٔٓ، فخاس عباس فاضل، كداؤد، فػائد محمد. )البياتي

 . ٕٖٚ-ٕٖٓ(، ٔ)ٛ، السجمة العخاؾية لبحػث الدػؽ كحساية السدتيمظأريل. 
(. خػجاع شػخكات تدكيػج الأنتخنػت التدػػيقي مػغ كجيػة نطػخ شمبػة ٕٕٕٓالتكخكرؼ، بذائخ جساؿ، كأبػػ زنيػج، سػسيخ. )

 . ٚٚٔ -ٗٗٔ(، ٔ)ٛ، الأمخيكية لمبحػثمجمة الجامعة العخبية الجامعات في محافطة الخميل. 
الخػػجاع التدػػػيقي مػػغ قبػػل شػػخكات تدكيػػج الإنتخنػػت كأثػػخه عمػػى الرػػػر الحىشيػػة (. ٜٕٔٓالتسيسػػي، بذػػائخ التكػػخكرؼ. )

 ]رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة[. جامعة الخميل.  لصمبة الجامعات في محافطة الخميل
امج تػجريبي مقتػخح قػائع عمػى التخبيػة الاسػتيلاكية كؾيػاس فاعميتػو بشػاء بخنػ(. ٕٕٓٓ، مشاؿ بشت عبج اليػادؼ. )الحخبي

في تشسية مفاـيع كؾيع الػعي الاستيلاكي كميارات التفكيخ السشطػمي في مادة الجراسات الاجتساعية لجػ شالبات 
 ]رسالة دكتػراة غيخ مشذػرة[. جامعة أـ القخػ.  الرف الثالث الستػسط في مجيشة مكة السكخمة

(. القزايا كالتجاكزات الأخلاؾية في مسارسة الإعػلاف التجػارؼ كأثخىػا عمػى الأنسػاط الدػمػكية ٕٗٔٓػ. )، ىجحفري
 .  ٚٔ-ٔ(، ٔ)ٛٔ، مجمة الحقػؽ كالعمػـ الإندانيةلمسدتيمظ. 

، متػػػػػػػاح عمػػػػػػػى الػػػػػػػخابط التػػػػػػػالي: بحػػػػػػػث مشذػػػػػػػػر(. مفػػػػػػػاـيع أساسػػػػػػػية حػػػػػػػػؿ الاسػػػػػػػتيلاؾ. ٕٚٔٓ، ىػػػػػػػجػ. )حفرػػػػػػػي
https://2u.pw/qug8OTCL 

(. الحساية السجنية لمسدتيمظ مغ الإعػلاف التجػارؼ السزػمل ٕٕٔٓ، ميا يػسف، كحصاب، رشا محمد تيديخ. )خراكنة
مجمػػػة جامعػػػة كفقًػػا لأحكػػػاـ القػػػانػف السػػػجني الأردنػػػي كمذػػػخكع قػػػانػف حسايػػة السدػػػتيمظ الأردنػػػي )دراسػػػة مقارنػػػة(. 

 . ٙٛٔ-ٖٙٔ(، ٜ، )الذارقة لمعمػـ الذخعية كالقانػنية
(. ثقافػػة اسػػتيلاؾ السلابػػذ بػػيغ التخشػػيج كالتبجيػػج )دراسػػة ميجانيػػة فػػي جامعػػة بغػػجاد(. ٖٕٔٓيباء خدعػػل. )، شػػذيػػاب

 . ٔٔٔ-٘ٛ(، ٕ)٘ السجمة العخاؾية لبحػث الدػؽ كحساية السدتيمظ،
 .ٖٕٓٓفػػػػػػػػي رؤيػػػػػػػػة السسمكػػػػػػػػة العخبيػػػػػػػػة الدػػػػػػػػعػدية(. ٕٙٔٓالسسمكػػػػػػػػة العخبيػػػػػػػػة الدػػػػػػػػعػدية. ) ٖٕٓٓرؤيػػػػػػػػة

https://www.vision2030.gov.sa 
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(. كحجة مقتخحة قائسة عمى مبادغ تػعية السدتيمظ لتشسية خيػارات الاسػتيلاؾ ٕٚٔٓسعج، عدة صلاح عبج العديد. )
بحػػػث عخبيػػة فػػي مجػػلات السدػػتجاـ كالسدػػؤكلية الاجتساعيػػة فػػي التخبيػػة الأسػػخية لػػجػ تلاميػػح السخحمػػة الابتجائيػػة. 

 . ٕٚٔ-ٔٗٔ(، ٚ، )التخبية الشػعية
ييػسفسي   . ٖٕ-ٔ(، ٖ)ٗٔ، مجمة الحؿيقة(. دكر جسعيات حساية السدتيمظ في حساية السدتيمظ. ٕ٘ٔٓة. )، زاـ

مجمػػػة كميػػػة (. الإصػػػلاح الاقترػػػادؼ كثقافػػػة الاسػػػتيلاؾ فػػػي السجتسػػػع السرػػػخؼ. ٕٛٔٓشػػػحاتة، ياسػػػخ عيػػػج أحسػػػج. )
 . ٖٜٖ-ٖٖٚ، العجد الحادؼ عذخ، الآداب

لانػػي كأثػػخه عمػػى السدػػتيمظ. مجمػػة الباحػػث لمجراسػػات كالأبحػػاث التزػػميل الإع(. ٕٕٕٓالذػػحساني، حدػػيغ كخكػػاف. )
(، متػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاح عمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػى الخبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاط التػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالي: ٜٗ، )القانػنيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة كالقزػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػائية

https://www.allbahit.com/2022/12/49_26.html 
ي الاجتسػػػاعي: السفػػػاـيع كالاخػػػتلاؼ بػػػيغ عمػػػع الػػػشفذ كعمػػػع (. الػػػػعٕٛٔٓشػػػخباؿ، مرػػػصفى، كبمعيػػػػر، الصػػػاىخ. )

 .ٚٔٔ-ٜ٘(، ٖ)ٜ،مجمة أبحاث نفدية كتخبػيةالاجتساع. 
 تخشػػػػيج(. العػامػػػػل السختبصػػػة بسسارسػػػػات ٕٗٔٓشػػػيبػف، سػػػػػنيا محمد عبػػػػج السحدػػػغ، كدسػػػػػقي، نجػػػػلاء عبػػػج الدػػػػلاـ. )

 . ٖٕٚ-ٕٓٙ(، ٖ)ٖ٘، مجمة الإسكشجرية لمتبادؿ العمسياستيلاؾ السلابذ. 
يع. ) ماججةصالح،  (. فاعمية الإنفػجخاؼيظ في تشسية الػػعي الاسػتيلاكي لصفػل مػا ٕٕٓٓمحسػد، كبصيذة، مخكة إبخاـ

 . ٗٙ-٘ٔ(، ٗ)ٔٗ، مجمة الصفػلة كالتخبيةقبل السجرسة. 
 لتاسػػعكا(. تقيػػيع كتػػب الؿػػيع كتػػب التخبيػػة الػششيػػة كالسجنيػػة لمرػػفػؼ الدػػابع كالثػػامغ ٕٛٔٓالرػػبيحيغ، عيػػج حدػػغ. )

-ٕٙ(، ٘ٗ)ٗ، العمػػػـ التخبػيػػةالأساسػػية فػػي الأردف فػػي ضػػػء الؿػػيع الاقترػػاد اللازمػػة ليػػحه السخحمػػة. دراسػػات، 
ٔٗ٘. 

(. الػػعي الاسػتيلاكي كدكره فػي ٕٕٔٓالرغيخ، شكخؼ عبج الكخيع، كخماد، خالج عسػخاف، كابػػ ديشػة، عبػج الشاصػخ. )
-ٕٕٔ(، ٗ)ٕالسجمة العمسيػة لكميػة الاقترػاد كالتجػارة، يبيا، حساية السدتيمظ دراسة ميجانية عمى مجيشة الخسذ ل

ٔٗٙ . 
للأسػػخة  الاسػػتيلاكية(. مػاقػػع التػاصػػل الاجتسػػاعي كأثخىػػا عمػػى الثقافػػة ٕٕٕٓشبذػػػش، ندػػيسة، كمدعػػاش، ريػػاض. )

 .ٕٗ-ٔ(، ٖ)ٓٔ، مجمة الحكسة لمجراسات الفمدؽيةالجدائخية. 
 ، دار الحشفي. سية لمسػارد الحياتية كتصبيقاتيا العمسيةالإدارة العم(. ٕٚٔٓمحمد زغمػؿ. ) سمػػ شو، 

(. مدؤكلية السعمغ عغ الإعلاف السطمل في السػاقػع كالأسػػاؽ الإلكتخكنيػة كفقًػا لقػانػف حسايػة ٕٕٔٓالصػالبة، مؤيج. )
 . ٘٘-ٔ(، ٕٓ)ٕٔ، مجمة الجراسات القزائية. ٕٕٓٓ( لدشة ٘ٔالسدتيمظ الاماراتي رقع )

 دار العمع كالثقافة لمشذخ كالتػزيع. التخبية الاجتساعية كأساليب تجريديا.(.  ٕٛٔٓ، محمد. )الصيصي
السجمػة (. مفيػـ الػعي بالقخآف الكخيع كصياغة ترػر فكخؼ إندػاني لديػادة الػػعي. ٕٕٔٓعاشػر، فاشسة عبج الله. )

 .ٚٔ٘-ٖٜٗ(،ٖٛ، )العخبية لمشذخ العمسي

https://www.allbahit.com/2022/12/49_26.html
https://www.allbahit.com/2022/12/49_26.html
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يع الجسػقي. ) مية بخنامج إرشادؼ لتشسية الػعي الاسػتيلاكي الغػحائي لصالبػات الاقترػاد فاع(. ٕٛٔٓعبيج، آيات إبخاـ
 ]رسالة دكتػراه غيخ مشذػرة[. جامعة السشرػرة. السشدلي بالسخحمة الجامعية

يع عبػػػج القػػػادر. ) ( مػػػجػ تزػػػسيغ البشيػػػة السعخؼيػػػة لمتخبيػػػة الإنتاجيػػػة ٕٛٔٓعخيقػػػات، ميدػػػػف محسػػػػد، كالقػػػاعػد، ابػػػخاـ
دراسػػػػػػات العمػػػػػػػـ تػػػػػػب التخبيػػػػػػة الػششيػػػػػػة كالسجنيػػػػػػة لمسخحمػػػػػػة الأساسػػػػػػية العميػػػػػػا فػػػػػػي الأردف. كالاسػػػػػػتيلاكية فػػػػػػي ك

 .ٕٗ-ٔ(،٘)٘ٗالتخبػية،
أثػخ الخػػجاع التدػػيقي فػي الإعانػات التجاريػة عمػػى مدػتخجمي شػبكة الأنتخنػت دراسػػة (. ٕٙٔٓالشاصػخ. ) عبػجالعػلاـ، 

 جؼ مخباح، كرقمة. ]رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة[. جامعة قاص حالة السػقع كادكشيذ
بشػػاء كحػػجة تعميسيػػة قائسػػة عمػػى التشذػػئة الاسػػتيلاكي ضػػسغ مػػادة التخبيػػة الاجتساعيػػة (. ٜٕٔٓالعسيػػخؼ، فيػػج عمػػي. )

كالػششيػػػة كؾيػػػاس فاعميتيػػػا فػػػي إكدػػػاب السفػػػاـيع الاسػػػتيلاكية كالػػػػعي الاسػػػتيلاكي لػػػجػ تلاميػػػح الرػػػف الدػػػادس 
 . ٕٙٓ-ٚٙٔ(، ٕ)ٗ، ع في الجراسات الشفدية كالعمػـ التخبػيةمجمة الجامالابتجائي في مجيشة مكة السكخمة. 

، السؤسدػػػة. -دراسػػػة ميجانيػػػة -دراسػػػة مػػػجػ كعػػػي السدػػػتيمظ اتجػػػاه كاجباتػػػو الاسػػػتيلاكية(. ٕٚٔٓفاشسيػػػة، سػػػايح. )
ٙ(ٙ ،)ٖٗ-٘ٓ . 

حالػة  –التدػػيقي (. دراسة أثخ الثقافة الاستيلاكية عمى كعي السدػتيمظ بالخػجاع ٕٙٔٓمايجؼ، آماؿ، كفخحي، محمد. )
 . ٜٗ٘-ٕ٘٘(، ٔ)ٜ،مجمة الػاحات لمبحػث كالجراسات. -السدتيمظ في مجيشة الأغػاط

(. حخكة حساية السدتيمظ كدكرىا في نذخ الػعي الاستيلاكي دراسػة اسػتصلاعية لعيشػة ٕٕٔٓمحمد، نجمة يػنذ محمد. )
 . ٘ٔٔ-ٓٓٔ(، ٜٓٔ)ٖٗ، تشسية الخافجيغمغ السدتيمكيغ في مجيشة السػصل. 

(. إدارة الجخل السالي كعلاقتيا بسذكلات السدشيغ في ضل الطػخكؼ الاقترػادية ٜٕٔٓمرصفى، نيى عبج الدتار. )
 . ٜٖٕ-ٕٚٔ(، ٕٕ، )مجمة البحػث في مجالات التخبية الشػعيةالخاىشة كسا يجركيا السدغ. 

فػي تشسيػة الػػعي الاسػتيلاكي (. مقتخح إعلاـ إذاعي محمي حجيث يدػاىع ٕٕٓٓمييػبي، إسساعيل، كصجيقي، محمد. )
 . ٖٚٔ-ٜ٘ٔ(، ٕ)ٓٔ، . مجمة السجادلجػ الأفخاد

(. تأثيخ مسارسات الخجاع التدػيقي عمى اتجاىات العسلاء نحػ الذػخاء دراسػة ٕ٘ٔٓاليشجاكؼ، عبج الحسيج عبج الله. )
 .  ٜٔٗ-ٖٗٚ، السجمة العمسية التجارة كالتسػيلتصبيؿية عمى عسلاء شخكات قصع غيار الديارات. 

(. ملامح تصػيخ السشاىج الجراسية في السسمكة العخبية الدعػدية. متاح عمى الخابط: ٕٛٔٓكزارة التخبية كالتعميع. )
https://www.moe.gov.sa/ar/education/generaleducation/StudyPlans/Documents/Feat

ures-of-Curriculum-Development-1445-c.pdf 
 (، القاىخة: مؤسدة شيبة لمشذخ كالتػزيع.ٔ)ط.السذكلات الإعلامي السعاصخة(. ٕ٘ٔٓيػسف، محمد خيخت. )

 ثانياا: السخاجع الأجشبية.
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